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 الممخص 
( من 2021–2011) خلال الفترة أثر الإشاعة عمى الاستقرار السياسي في الأردن

 وجهة نظر أساتذة العموم السياسية في الجامعات الأردنية.
 عاطف جرادات منذر

 2021جامعة مؤتة، 
أ ر الإشاعة عمى الاستقرار السياسي في الأردف مف  ىدفت الدراسة لقياس

–2011اتذة العمكـ السياسية في الجامعات الأردنية مف الفترة الزمنية كجية نظر أس
لجمع  المنيج الكةفي التحميميك  : منيج تحميؿ النظـبعت الدراسة الحاليةاتٌ , ك ـ2021

أساتذة العمكـ المعمكمات كالبيانات باستخداـ الاستبانة, كيتككف مجتمع الدراسة مف 
( 78ـ, كالبالغ عددىـ )2020 –ـ 2011 السياسية في الجامعات الأردنية لمعاـ

تـ تحميؿ البيانات , ك ساتذةلا( مف أ44تككنت عينة الدراسة مف ), حيث أستاذان 
 .(SPSSباستخداـ برامج الحزمة الإحةائية لمعمكـ الاجتماعية )

لئشاعة عمى الاستقرار السياسي في الأردف مف ل تأ ير بينت الدراسة كجكد 
كأف أك ر جكانب تأ ير الاشاعة عمى الاستقرار السياسية كجية نظر أساتذة العمكـ 

كمف  ـ في المجاؿ  ةالاجتماعي النكاحي  ـ فيالجانب الاعلبمي  السياسي يككف في
عند مستكل  كجكد فركؽ دالة احةائينا  , كبينت الدراسةالاقتةادمك  السياسي

(0.05=α) )كفئة )أستاذ  للؤداة ككؿ لأ ر الدرجة العممية بيف فئة )استاذ مساعد
عزل ذلؾ لمدرجة العممية حسب تكجيات مشارؾ( كلةالح فئة )أستاذ مشارؾ(. كيي 

العمؿ عمى تعزيز ال قة بيف الشعب كقد أكةت الدراسة , الاساتذة كميكليـ السياسية
العمؿ عمى تطكير التشريعات الجزائية كالعقابية لتغميظ العقكبة عمى , ك كالحككمة 

ؿ عمى تفعيؿ المنةات الحككمية الاعلبمية في مجاؿ نشر , كالعممركجي الشائعات
الحقائؽ كالكقائع كالاحداث كفؽ رؤية اعلبمية شاممة لمرد عمى الشائعات التي تؤ ر 

 عمى الاستقرار السياسي في الاردف.
 الإعلبـ., أساتذة العمكـ السياسية، الاستقرار السياسي ,الإشاعة الكممات المفتاحية:
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Abstract 

The impact of rumor on political stability in Jordan during the period 

(2011-2021) from the viewpoint of political science professors at 

Jordanian universities. 

Munther Atef Jaradat 

Mu`tah University, 2021 

The study aimed to analyse the impact of rumor on political 

stability in Jordan from the point of view of political science professors in 

Jordanian universities from the period 2011-2021, A systems analysis 

approach and a descriptive analytical approach has been used to collecting 

information and data using the questionnaire, and the study population 

consists of political science professors in The Jordanian universities for the 

year 2011-2020, by reviewing of (78) professors, where the study sample 

consisted of (44) professors, the data were analyzed using the programs of 

the Statistical Package for Social Sciences (SPSS). 

The study showed that there is an effect of rumor on political 

stability in Jordan from the point of view of political science professors and 

that the most aspects of the rumor's impact on political stability is in the 

media side, and in the social aspects, in addetors to the political and 

economic field. 

The study showed that there are statistically significant differences 

at the level (α =0.05  ) for the tool as a whole for the effect of the academic 

degree between the category (Assistant Professor) and the (Associate 

Professor) category, and for the benefit of the (Associate Professor) 

category. This is tetares to the academic degree according to the professors 

’orientations and political inclinations. 

The study recommended work to strengthen confidence between 

the people and the government, work to develop penal and punitive 

legislation to increase the punishment for rumor mongers, and work to 

activate government media platforms in the field of spreading facts, facts 

and events according to a comprehensive media vision to respond to 

rumors that affect political stability in Jordan. 

Key words: rumor, political stability, political science professors, Media. 
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 الفعل الأول
 خمفية الدراسة وأهميتها

 
 المقدمة 1-1

بالكاقع الاجتماعي كالسياسي,  خطيرة كتفتؾاجتماعية عد الشائعات ظاىرة تي 
تخاذ قرارات , مما يؤدم لامةداقيةعدـ كجكد خطكرتيا عمى البناء الاجتماعي  كسبب

جراءات خاطئة تةيب القدرات الفردية كالكطنية لقرار السميـ, كتعطؿ آلية اتخاذ ا ,كا 
العنؼ نتيجة لنقص المعمكمات, كذلؾ ك الشائعة كراء تنامي المظاىر السمبية  كقد تككف

الأحداث يحاكلكف معرفة الحقائؽ كيترتب عمى نقص المعمكمة  خضـلأف الأفراد في 
, الشائعات تغير الحقائؽكفؽ ذلؾ؛ فكيتعاممكا معيا  ,أف يتخذكا مف الشائعة حقائؽ

مف مجالات  ةمحدد اتأك نشاط أحد المجالاتبية لا تقتةر عمى نتائج سمكتؤدم ل
  .المتعددةكأنشطة المجتمع 

إف الأغراض  التي تسعى الإشاعات إلى تحقيقيا ىي في مجمكعيا متداخمة  
مع بعضيا البعض لا تخرج عف ككنيا  ىدامة مدمرة كمف ىذه الأغراض أنيا تسبب 

ظؼ لتمعب دكران كبيران بيدؼ تدمير المعنكيات الفرقة  كتدمر الركح المعنكية, فيي تيك 
كتفتيتيا كا  ارة الكراىية بيف مختمؼ طبقات المجتمع كخاةة في زمف الحرب كعند قياـ 
ال كرات, لأف الأحداث يكتنفيا الغمكض في ىذه الفترات كذلؾ لدكاعي  أمنية فضلبن 

ت  التمكيو كذلؾ عف التكتر العاطفي لمشعب في تمؾ الظركؼ, كما إنيا تيكظؼ لغايا
باستخداميا كستار دخاف لإخفاء حقيقة ما بيدؼ تنفيذ خطط معينة خاةة أكقات 

كيتـ اطلبؽ الاشاعات التي تحتضف أخبار كاذبة كأخرل حقيقية مما يؤدم  ,الحركب
 .إلى تشابؾ المعمكمات كةعكبة التفريؽ بيف الحقيقية منيا كالممفقة

لرأم العاـ كمعرفة رد فعمو كمكاقفو يتـ استخداـ الاشاعات لغايات قياس ا
 كاتجاىاتو تجاه قضية ما مف خلبؿ التأ ير الذم تخمقو الاشاعة في اتخاذ أك تمرير

عندما تنتشر الإشاعة في المجتمع فإنيا تخمؽ كراءىا أ اران كأخطاران ربما , ك ذلؾ القرار
راد كعمى المجتمع, سيئة يبقى أ رىا مستمر عمى الأف ان آ ار ليا تككف مدمرة كربما تككف 

عظيـ كأ ر بميغ في نشرىا كتركيجيا, حيث أنيا تمارس تأ يرىا بقكة شاعة لاإخطر ك 
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عمى الجميكر الذم يجمع بيف أفراده مةالح مشتركة أك تسكد بينيـ درجة عالية مف 
ىناؾ آ ار اقتةادية للئشاعة فقد تؤ ر عمى اقتةاد البمد , ك التقارب ال قافي كالقيمي

للؤ رياء أك رككد في الاقتةاد, لأف أم مجتمع يسكد فيو الخكؼ مف  ان ار كتسبب انيي
 .خلبؿ بث الإشاعات كالشككؾ فيك مجتمع ساكف لا يتحرؾ كلا ينمك اقتةاديان 

 الفئاتأفراد المجتمع بكافة فرد مف كؿ لإحداث ضرر لظاىرة الشائعات  كتؤدم
كتحظى كالإبياـ  الغمكض ايحيطيك المةدر  ةطان اجتماعيان مجيكلك كتشكؿ ضغ

بيدؼ نقؿ المعمكمات بؿ لمتحريض كيتداكليا الناس لا  بالاىتماـ مف العديد مف الأفراد
التي تستخدـ في التأ ير عمى المجتمعات الشائعات مف أخطر الأساليب  دكتعكالإ ارة, 

كتؤدم إلى كقكع العديد الةعب معرفة مةدرىا كالتأ ير عمى الأفراد كمف  ااستقرارىك 
 بسببياكالمجتمع المستيدؼ  كاليدؼ الطبيعةفي  الاشاعاتتختمؼ , ك ضحايامف ال

لؤمف كالاستقرار الاجتماعي, التقكيض لةبغة سياسية ىدفيا  لوفبعضيا يككف 
كاليدؼ الإشاعات الأخرل التي قد تككف سمبية ك  ,ذا طابع اقتةادمكبعضيا قد يككف 

عمى جكانب  كلمشائعات تأ يرع, تنافي طبيعة المجتمالتي  سمككيات الابتداع  منيا
طمأنينة تقمؿ مف الأمف كتزعزع فيي  بشكؿ خاصالسياسي  استقرارىاالحياة كافة كعمى 

العلبقات  كتكتر فيالمجتمع, فيعيش الناس معيا في قمؽ كتكتر كتخكؼ مستمر, 
 الداخمية كالخارجية. 

كالسياسة مف مكضكعات عمـ القانكف كىك الرأم العاـ مكضكعان ىامان كأةبح 
, كىك أحد الآراءفيك يشكؿ نبض الشعب كالذم مف خلبلو يستطيع أف يعبر عف 

جماىير مل يضمفالبقاء كالاستمرارية في مناخ ديمقراطي  كفيو ضمافمقكمات الدكلة 
لإشاعة اأ ر يا مف النظاـ الحاكـ, كلا يخفى حقكؽ في المطالبة بالك  الحريةتأةيؿ 

كتيدؼ , كغامضان اجتماعيان مجيكؿ المةدر عمى الرأم العاـ حيث تشكؿ ضغط
كتأسيسان عمى ما سبؽ تحاكؿ ىذه الدراسة التعرؼ عمى أ ر , لتحقيؽ العديد مف الغايات

الإشاعة عمى الاستقرار السياسي في الأردف مف كجية نظر أساتذة العمكـ السياسية في 
 ـ.2021 – 2011الجامعات الأردنية مف الفترة الزمنية 
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 :مة الدراسةةةمشك 1-2
تبحث مشكمة الدراسة في دراسة أ ر الإشاعة في الاستقرار السياسي في الأردف مف 

(, حيث عانى الأردف مف 2021-2011كجية نظر أساتذة العمكـ السياسية في الفترة )
مجمكعة مف التحديات عمى مستكل البيئة الداخمية كالخارجية, حيث شكمت الإشاعة 

ماعية التي أ رت عمى الأردف مف حيث كيفية تناكليا كتداكليا مف أبرز الظكاىر الاجت
بشكؿ كاسع كسريع كعبر الكسائؿ الاعلبمية المختمفة في شكؿ تحديان جديدان إلى جانب 

مستكل التيديد عمى مستكل البيئة الداخمية, الأمر الذم يدفعنا  كأ رالتحديات السابقة, 
 النظاـ السياسي. لمكقكؼ حكؿ طبيعة انعكاس ذلؾ عمى استقرار

كأىـ الأكجو التي أ ر فييا بشكؿ كبير عمى الجكانب السياسية كالاقتةادية 
الاختلبؿ في البنى السياسية كالاقتةادية كالاعلبمية كالاجتماعية, كفي ظؿ تزايد 

ؿ التالي: ما أ ر الإشاعة االسؤ في  كالاجتماعية. ىمف ىنا يمكف ابراز المشكمة البح ية
السياسي في الأردف مف كجية نظر أساتذة العمكـ السياسية في  عمى الاستقرار

 ـ؟ 2021 –ـ  2011الجامعات الأردنية مف الفترة الزمنية 
 
 أسئمة الدراسةةة: 1-3

 تسعى الدراسة الى الاجابة عف الاسئمة التالية:
ما مستكل أ ر الإشاعة عمى الاستقرار السياسي في الأردف مف كجية  :الأولالسؤال 
 أساتذة العمكـ السياسية في الجانب السياسي؟ نظر 

ما مستكل أ ر الإشاعة عمى الاستقرار السياسي في الأردف مف كجية  :الثانيالسؤال 
 نظر أساتذة العمكـ السياسية في الجانب الاقتةادم؟ 

ما مستكل أ ر الإشاعة عمى الاستقرار السياسي في الأردف مف كجية  :الثالثالسؤال 
 لعمكـ السياسية في الجانب الاعلبمي؟نظر أساتذة ا

ما مستكل أ ر الإشاعة عمى الاستقرار السياسي في الأردف مف كجية  :الراتع السؤال
 نظر أساتذة العمكـ السياسية في الجانب الاجتماعي؟ 
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 فرضيات الدراسة: 1-4
 تنطمؽ الدراسة مف الفرضيات التالية:

بيف  (α=0.05)مستكل الدلالة  فركؽ ذات دلالة إحةائية عند لايكجد ىناؾ .1
استجابات عينة الدراسة للئشاعة كأ رىا عمى الاستقرار السياسي في الأردف 

 .تعزل لمتغير النكع الاجتماعي
بيف  (α=0.05) لايكجد ىناؾ فركؽ ذات دلالة إحةائية عند مستكل الدلالة .2

ردف استجابات عينة الدراسة للئشاعة كأ رىا عمى الاستقرار السياسي في الأ
 .تعزل لمتغير الخبرة )عدد سنكات الخدمة في مجاؿ التدريس الجامعي(

بيف (α=0.05) لايكجد ىناؾ فركؽ ذات دلالة إحةائية عند مستكل الدلالة .3
استجابات عينة الدراسة للئشاعة كأ رىا عمى الاستقرار السياسي في الأردف 

 .تعزل نكع الجامعة )حككمي, خاص(
بيف (α=0.05) لة إحةائية عند مستكل الدلالةفركؽ ذات دلا لايكجد ىناؾ .4

استجابات عينة الدراسة للئشاعة كأ رىا عمى الاستقرار السياسي في الأردف 
 .أستاذ مشارؾ, أستاذ مساعد( ,أستاذعزل لمتغير الدرجة العممية )تي 

 
 ة الدراسةةة: أهميً  1-5

 : مف خلبؿ ما يميتكمف أىمية الدراسة الحالية 
العلبقة بيف تناكؿ تظير الأىمية العممية لمدراسة مف خلبؿ : ةالأهمية العممي .1

كالسياسية كالاعلبمية كالاقتةادية( كذلؾ في  جتماعيةالاالمختمفة )اىر ك ظال
البحث في دراسة النظاـ السياسي ككيفية تأ ير تمؾ الظكاىر في استقرار النظاـ 

مف الدراسات  السياسي, حيث أف مكضكع الاشاعة بات في الأىمية في الك ير
الاعلبمية في البحث في مقياس تأ يره داخؿ المجتمع, كمف ىنا فأةبح 
الاىتماـ لمدراسات السياسية بمكضكع الاشاعة جانب كبير, فكاف ليذه الدراسة 

 استمرار لتمؾ الدراسات كرافدان لممكتبات كالمعاىد العممية.
اليامة مف الناحية الدراسة مف الدراسات ىذه  تعد: العممية الأهمية فيأما  .2

العممية حيث أنيا مف الدراسات القميمة كالنادرة التي تحاكؿ رةد الشائعات 
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 المختمفة كأ ارىا عمى الاستقرار السياسي كالتي يتعرض ليا المجتمع الأردني,
الكسائؿ التي تساىـ في نشر  بيذهالقرار في التحكـ  ةانعكمحاكلة لفت أنظار 

اظ لة ضبطيا, كالقدرة عمى السيطرة عمييا لمحفلمحاك  في المجتمع الشائعات
, بالإضافة إلى المجالات التطبيقة ليذه الدراسة تظير في عمى أمف المجتمع

الاىتماـ بكيفية ضبط الاشاعة عبر كسائؿ الاتةاؿ المختمفة ككيفية بناء كعي 
 سياسي داخؿ المجتمع.

 
  أهداف الدراسة:  1-6

  ما يأتي:تحقيؽ تيدؼ الدراسة إلى 
التعرؼ إلى أ ر الإشاعة عمى الاستقرار السياسي في الأردف مف كجية نظر  .1

–2011أساتذة العمكـ السياسية في الجامعات الأردنية مف الفترة الزمنية 
 ـ. 2021

التعرؼ عمى دلالات الفركؽ بيف استجابات عينة الدراسة للئشاعة ك أ رىا عمى  .2
ت )الجنس, الخبرة, نكع الجامعة, عزل لمتغيراالاستقرار السياسي في الأردف تي 

 الدرجة العممية(. 
التعرؼ عمى أبرز الشائعات المنتشرة في المممكة الأردنية الياشمية في كسائؿ  .3

 ـ. 2021–2011الإعلبـ المختمفة الالكتركنية كالتقميدية في الفترة مف 
الخركج بتكةيات كمقترحات قد تفيد ةناع القرار في كيفية التعامؿ مع ىذه  .4

 لظاىرة.ا
 

 منهج الدراسة 1-7
 تقكـ ىذه الدراسة عمى المناىج التالية:

سيتـ استخداـ ىذا المنيج في معالجة مكضكع الدراسة  المنهج الوعفي التحميمي:
حيث سيتـ استخداـ المنيج الكةفي في تغطية الجانب النظرم مف الدراسة, كيقكـ ىذا 

ؼ عمى كافة جكانبيا كأبعادىا المنيج عمى أساس كةؼ ظاىرة محؿ الدراسة كالكقك 
 كمف  ـ تحميميا بشكؿ مكضكعي كعممي لمكةكؿ إلى نتائج الدراسة.
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: حيث يعتبر الطريقة العممية الكمية التي يتبعيا الباحث المنهج الإحعائي التحميمي
معتمدان في ذلؾ عمى خطكات بحث معينة كتنظيميا كترجمتيا بيانيان  ـ تحميميا رياضيان 

إلى نتائج أك ر دقة كيقينية كعممية بخةكص الظاىرة المدركسة,  بغية الكةكؿ
(. كتـ استخداـ المنيج 2003)كةفي,  SPSSباستخداـ برنامج التحميؿ الإحةائي 

في تحميؿ أ ر الإشاعة عمى الاستقرار السياسي في الأردف مف كجية نظر أساتذة 
 ـ2021 –ـ 2011 العمكـ السياسية في الجامعات الأردنية مف الفترة الزمنية

الفكرة التي ينطمؽ منيا منيج التحميؿ النظمي تقكـ عمى مفيكـ النظاـ,  منهج النظم:
الذم يعد, إيطار تنظيـ فيو جممة عناةر تدخؿ مع بعضيا البعض في عممية تفاعؿ 
كتتمخض عنيا جممة نتائج غايتيا إنجاز كظائؼ معينة, فالنظاـ, كفؽ منيج التحميؿ 

كلان مف مجمكعة )عناةر( تشكؿ مرتكزاتو الحقيقية كىذه العناةر النظمي, يتككف: أ
تتكاجد  انيان في )بيئة( أك )كسط( حيث تدخؿ مع بعضيا في عممية )تفاعؿ(  ال ان. 
كىذه العممية, عممة التفاعؿ, ناجمة, عف استلبـ تمؾ العناةر مسببات, أك مؤ رات 

معيا, لتأتي بعد ذلؾ المرحمة  )أم مدخلبت( مف البيئة الخارجية حيث يتـ التفاعؿ
)المخرجات( أك المدلكلات, كىي النتائج الناجمة عف عممية التفاعؿ,  ػالرابعة المتم مة ب

كالتي تتخذ ةيغة أفعاؿ سمككية, أك سياسات تترجـ عمى ارض الكاقع. إف منيج 
ى ىذا التحميؿ النظمي يقترب ك يران مف تفسير آلية السمكؾ السياسي إلا أف ما يؤخذ عم

المنيج أنو يقتةر عمى كةؼ الآلية التي يتخذىا سمكؾ أم دكلة في إطار تفاعميا 
مع بيئتيا الخارجية مف دكؿ الدخكؿ في تفاةيؿ تكضح لنا دكر المتغيرات كالعكامؿ 
الأخرل التي تسيـ في ةناعة ىذه الآلية, أك تككف سببان في حدك يا)بدكم, )د.ف( 

تحميؿ أ ر الإشاعة عمى الاستقرار السياسي في  (. كتـ استخداـ المنيج في236:
الأردف مف كجية نظر أساتذة العمكـ السياسية في الجامعات الأردنية مف الفترة الزمنية 

  .ـ2021 –ـ 2011
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 ةمفاهيم الدراسة النظرية والاجرائي   1-8
كيتـ  زائفة تنتشر في المجتمع بشكؿ سريعأخبار "خبر أك مجمكعة  ىيالإشاعة: أولًا: 

عادة إلى بالما تككف شيقة كم يرة. كتفتقر  كغالبان  ةحتيامنيـ ب تداكليا بيف العامة ظنان 
دلة عمى ةحتيا, كتيدؼ إلى التأ ير عمى الركح الأالمةدر المك كؽ الذم يحمؿ 

كقد تككف ذات طابع "عسكرم أك سياسي أك  بيف الأفراد المعنكية كزرع بذكر الشؾ
 (120: 2014سنيف, اقتةادم أك اجتماعي" )ح

يتناقميا الناس بينيـ دكف التي يتـ معمكمات العبارة عف رف الإشاعة إجرائياً تأنها: ع  وت  
كبالتفاةيؿ, كقد تنقؿ بكسائؿ بشكميا الكمي  المعرفة, أك كماؿ الةحةالتأكد مف 

 طرؽ منيا النقؿ الشفكم, أك عبر كسائؿ الاتةاؿ. ك 
عمى أنو: يعكد الأةؿ في كممة الاستقرار إلى  كيعرؼ في المغة :الاستقرارثانياً: 

 5ابف منظكر, ط) الفعؿ قرٌ قراران كقركراٌ كقرٌان كتقريران , كتقرٌه في المكاف أم  بت كسكف
( الاستقرار Encyclopedia Britannicaتعرؼ المكسكعة البريطانية )ك  .(3579:

عمى نفسو خلبؿ  السياسي عمى أنو: "الكضع الذم يبقي النظاـ السياسي محافظان 
( بأنو:"حالة مف Alen Pallالأزمات كبدكف ةراع داخمي", بينما يعرفو ألف باؿ )

الاتفاؽ العاـ في الرأم بيف النخبة كالجماىير حكؿ القكاعد التي يعمؿ بيا النظاـ 
 .(75: 2005الرجكب, )السياسي كارتباطو بمفيكـ الشرعية السياسية" 

 االتي تكاجيي الأزمةعمى التعامؿ مع  الأنظمةقدرة  كى: اً إعطلاح‌الاستقرار السياسي
بشكؿ يستطيع مف  اتعمى إدارة الةراعات القائمة كنقؿ المجتمع اقدرتيمبنجاح, ك 

 (13: 2005)الةفار, . خلبلو أف يحافظ عميو في دائرة مف السيطرة كالتحكـ فييا
 الدكلة كاستقرارىازعزعة لمؤشرات تؤدم مجمكعة ويعرف الاستقرار السياسي إجرائياً: 

أماـ العالـ  شكمياكتشكيو  ,أماـ الدكؿ الأخرل قكتياالعمؿ عمى إضعاؼ الأمني, ك 
 الخارجي. 

اتجاىات الناس كمكاقفيـ إزاء مكضكع معيف عندما يككف ىؤلاء  ىكالرأي العام: ثالثاً: 
فترة رأم سائد بيف أغمبية أفراد الشعب الكاعية في ذك  الناس أعضاء في جماعة معينة

ما بالنسبة لقضية أك أك ر كيحتدـ فييا النقاش كالجدؿ كتمس مةالحيا أك قيميا 
 (.12: 1998عمار, ك رضا, ) الإنسانية الأساسية
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يتفاعؿ معيا  إحدل القضايا التيىك است ارة المجتمع حكؿ ويعرف الرأي العام إجرائياً: 
دات كطرح الرأم, كقد تكاجو فيما بينيـ الانتقا ماجميع طبقات المجتمع حكؿ ىدؼ 

حدث قد تي ك تستمر لفترة زمنية معينة, قد ردكد بيف المؤيد كالمعارض, ك ىذه التتمحكر 
 فعؿ عمى مستكيات مختمفة. اليذه القضية ردكد ل ست ارةالا

الإعلبـ مف مادة عمـ, يعمـ عممان, كيدؿ عمى أ ر الشيء يتميز بو  ة:لإعلام لغاراتعاً: 
كالإعلبـ لغة ىك (. ابف فارس, )د.ت() شعرتو, كعممتو تعميمان فنقكؿ أعممتو بكذا أم أ

التبميغ كالإبلبغ أم الإيةاؿ, يقاؿ بمغت القكـ بلبغان أم أكةمتيـ الشيء المطمكب, 
 .(3: 2011الدليمي, ) كالبلبغ ما بمغؾ أم كةمؾ

عرٌؼ إماـ الإعلبـ بأنو: "تزكيد الناس بالأخبار  التعريف الإعطلاحي للإعلام:
يحة كالمعمكمات السميمة, كالحقائؽ ال ابتو التي تساعدىـ عمى تككيف رأم ةائب الةح

في كاقعة مف الكقائع أك مشكمة مف المشكلبت, بحيث ييعبر ىذا الرأم تعبيران مكضكعيان 
 (.12: 1985إماـ, ) عف عقمية الجميكر كأتجاىاتو كميكلو"

معمكمات إلييـ عف طريؽ كعرفو حكامدة كأخركف بأنو: "إطلبع الجميكر بإيةاؿ ال
كسائؿ متخةةة, تنقؿ كؿ ما تةؿ بيـ مف أخبار كمعمكمات تيميـ, كذلؾ بيدؼ 

: 2006حكامدة, كابك شريخ, كالقادرم, ) تكعية الناس كتعريفيـ كخدمتيـ بأمكر الحياة"
3.) 

يقةد بعضك ىيئة التدريس كؿ مف أعضاء هيئة التدريس في الجامعات:  خامساً:
ميان عاليان في أحد مجالات العمكـ الأساسية التطبيقية أك الإنسانية , يحمؿ مؤىلبن عم

 (معيد ,محاضر ,أستاذ مساعد ,أستاذ مشارؾ, أستاذ)كيشغؿ إحدل الدرجات العممية 
 .(2020الجامعة الاسلبمية بميسكتا, )

يـ مجمكعة المحاضريف : بأنويعرف أعضاء هيئة التدريس في الجامعات إجرائياً 
في الجامعات الأردنية الحككمية كالخاةة في العمكـ السياسية باختلبؼ رتبيـ كالأساتذة 
 الأكاديمية.

عرؼ الجامعة بالمؤسسة التعميمية المكرسة لمتعميـ العالي كالبحث ت : الجامعة:سادساً 
تكجد في  بتقديـ درجات أكاديمية كدرجات مينية ان , كىك مخكؿ أيضفي مكضكع معيف

ت جامعية عامة كالعديد مف مؤسسات الإدارة الخاةة معظـ دكؿ العالـ مؤسسا
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الأخرل, تنظميا في جميع الحالات الييئات الحككمية المسؤكلة عف مراقبة المؤسسات 
 في جميع أنحاء العالـ تقريبا, لا يككف نظاـ الجامعات العامة مجانيا, نظران ك  ,التعميمية

المباني كالمختبرات المحمية  لمتكاليؼ المرتفعة التي تسببيا المتغيرات م ؿ ةيانة
 .(2021)كزارة التعميـ العالي,  كغيرىا مف المعممات

بأنيا المرحمة العممية التي تمي التدريس ال انكم كيككف ليا  :إجرائياً  ةويعرف الجامع
 اجراءات قبكؿ معينة كشركط كأسس خاضعة لكزارة التعميـ العالي في البمد.

كعة التفاعلبت كالادكار المتداخمة كالمتشابكة التي ىك مجم سادساً: النظام السياسي:
تتعمؽ بالتخةص السمطكم لمقيـ, كتتضمف الاستخداـ الفعمي أك التيديد باستخداـ 
الارغاـ المادم المشركع في سبيؿ تحقيؽ كتكيؼ المجتمع عمى الةعيديف الداخمي 

 (.515: 2003كالخارجي )ربيع, كمقمد, 
 
 حدود ومحددات الدارسة 1-9
 حدكد الدراسة ما يمي: شمؿت

تتناكؿ الدراسة حدكد المممكة الأردنية الياشمية مف خلبؿ تطبيؽ : الحدود المكانية
 . الخاةةالجامعات الجامعات الحككمية ك الدراسة عمى عدد مف 

 الحدكد الزمانية عمى الشكؿ التالي: ؽبيطيمكف ت الحدود الزمانية:
كىي مرحمة بداية  2011راسة منذ عاـ : بدأت الدمجال الاطار النظري لمدراسة -أ 

 كىي فترة نياية الدراسة. 2021 كرات الربيع العربي إلى عاـ 
العاـ  : طبقت الدراسة في الفةؿ الدراسي ال اني مف المجال التطتيقي لمدراسة -ب 

 ـ. 2021-2020الدراسي 
مف خلبؿ دراسة أ ر السياسي بدراسة النظاـ الدراسة  اىتمت: الحدود الموضوعية

  ي.الأردنالاشاعة عمى استقرار النظاـ السياسي 
ىذه الدراسة عمى عينة مف أساتذة العمكـ السياسية في اقتةرت  الحدود التشرية:

داة الدراسة أالدراسة بمدل ةدؽ  كتحددتالجامعات الأردنية الحككمية كالخاةة. 
 كاستجابة عينة الدراسة.
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 الفعل الثاني
  اتقةوالدراسات الس الإطار النظري

 
اىتمت العديد مف الدكؿ اىتمامان كبيران بالشائعات كذلؾ نظران لمخطكرة السمبية ليا 

مف الناحية السياسية أك العسكرية أك الاقتةادية, فقد لعبت الشائعات دكران كبيران  سكاءن 
كمؤ ران أ ناء الحركب كالأزمات كمف خلبؿ تأ يرىا في الركح المعنكية كالعمؿ عمى 

كمكاتب متخةةة لدراسة  ت العديد مف الدكؿ بإنشاء أقساوـ ؾ قامضعفيا, لذل
الشائعات كالعمؿ عمى التخفيؼ مف آ ارىا, كما أةبح اىتماـ عمماء النفس كالاجتماع 
كبيران في دراسة ىذه الظاىرة, فدكر الإشاعة أةبح كبيران في التأ ير في حياة الناس 

نظريات اللذلؾ سأتناكؿ في ىذا الفةؿ كأحد العكامؿ التي تشكؿ كتكجو الرأم العاـ, 
الخاةة بالدراسة, كالأدب النظرم, كعرض لأىـ الدراسات العربية كالأجنبية ذات 

 العلبقة بمكضكع الدراسة كالتعميؽ عمييا. 
 

 :الإطار النظري المفسر لمدراسة: 2-1
في عمـ الاتةاؿ, في المجتمعات  كاضحةنظريات الاتةالية أىمية لم يكجد

كالتعامؿ مع كسائؿ الاتةاؿ  ,لأىميتيا نظران  كسيتـ بح يانتيا كحاكلت تطبيقيا التي تب
ككيفية  ,كتحدد طرؽ التعامؿ معيا ,عمؿ ىذه الكسائؿل المنظمةكالنماذج  ,الجماىيرية
العربية, لذلؾ سأتناكؿ  المجتمعاتمنيا كتكظيفيا في تطكير كتنكير  المناسبةالاستفادة 

تةاؿ السياسي مف خلبؿ نظرية كارؿ دكيتش, كنظرية في ىذا المبحث نظريات الا
مف أىمية في التركيز عمى عدـ التسرع سكاء أكانت  لياالاتةاؿ الجماىيرم, لما 

تنظيمات تتكلى العديد مف  إيجادسمطتيا محدكدة أـ كاسعة, لذلؾ يجب العمؿ عمى 
شكؿ قائمة, كيي الشؤكف الفنية كعدـ إ ارتيا لأية حساسية لدل الفئات الاجتماعية ال

الاتةاؿ عةب الحياة لأم نظاـ سياسي, كفقان لنظرية كارؿ دكيتش الذم يعد مؤسس 
 عمـ السياسة الحديث. 
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 :نظريات الاتعال السياسي: 2-1-1
 :أولًا: نظرية كارل دويتش

مف خلبؿ كتابيو  فقد تناكؿىذا المنياج, مف أفضؿ ركاد عد كارؿ دكيتش يي 
عد المحكر الأساسي في العممية الاتةاؿ يي  فأبكالحكـ, العةب الحككمي, كالسياسة 

رسائؿ مف ممف خلبؿ نمكذج يبدأ بتمقي النظاـ السياسي ل معبران عف ىذا ,السياسية
لى ا كالتي تنقميا ,البيئة الداخمية كالخارجية التي تدخؿ أجيزة الاستقباؿ في الككمة

بالرسائؿ, كبالتالي  متةمةالمف المعمكمات  الذاكرةمركز القرار الذم يحتكم عمى 
 القراراتع بتطبيقيا كما كأف تمؾ يالتنفيذ كالتشر في  جيزةالأةدكر القرارات لتقكـ بعدىا 

الرسائؿ, لتعاد مف جديد عمى شكؿ ىذه مختمفة مف أةحاب الفعاؿ الأت ير ركدكد 
 كيرل أنو, الراجعة التغذية, كىذا ما يسمى أخرلمركز القرار مرة لمعمكمات كتدخؿ 

ؤدم إلى التكامؿ السياسي لو كعممية قد تيجب التدرج في العممية التكاممية, فيك ينظر 
 كالتي تشكؿكحالة عندما يتكفر شرط أساسي كىك ال قة المتبادلة بيف الحاكـ كالمحككـ, 

حقيؽ الإستقرار كالأمف كالسمـ, كبيذا يكضح تطرفان في التكامؿ, مما يترتب عمى ذلؾ 
مستكييف الرسمي )السمطة السياسية الف ناجحان إلا إذا تـ عمى أف التكامؿ لا يكك 

 (. 240: 2007الحاكمة(, كالقاعدم )الجماىير, الرأم العاـ(.)جندلي, 
 ثانياً: نظرية الاتعال الجماهيري: 

أف الأفراد في المجتمع الجماىيرم  كىيعمى افتراضات  ىذه النظريةكقد قامت 
الآخريف, كأف انعداـ المشاعر الشخةية ىك الذم  عفعزلة النفسية الفي كضع يتسـ ب

مف  بشكؿ نسبييتةفكف بالتحرر  ـمع الآخريف, كما أني التفاعلبتيسكد خلبؿ 
 (. 229, 2004المتطمبات المتةمة بالتزاماتيـ الاجتماعية العاـ )ممفيف, كرككيتش, 

رتبط الحديث الذم ا لممجتمعفإف ىذه الافتراضات قدمت لنا تكةيفان  كمف ىنا
اعية التي ممركر الكقت الركابط الاجتةناعية كافرازاتيا, حيث أضعفت ببال كرة ال

سادت قبؿ ىذه الفترة أم كاف الأفراد أك ر قربان مف بعضيـ البعض بفعؿ التخةص, 
 متجددةمف حياة أكجده كفكرة تقسيـ العمؿ الذم جاء بيا المةنع كمتطمباتو, كما 

ادات ميمة في التفسيرات كالبناءات النظرية التي حاكلت ارتد كقد كاف لمنظريةللؤفراد 
تأ يرات ىذه  مف خلبؿالاقتراب مف علبقة الأفراد بكسائؿ الاتةاؿ الجماىيرم 
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كالمراقبة,  الكسائؿ, حيث يرل ماككيؿ أف المجتمع الجماىيرم خاضع لأليات التحكـ
  .ذك دلالة في ىذه المعادلة ان متغير  تعدكأف كسائؿ الإعلبـ 

 نظرية وضع الأجندة الثاً: ث
قدرة كسائؿ الإعلبـ عمى تحديد القضايا "بأنيا تعرؼ نظرية كضع الأجندة 

كتطكرت البحكث حكؿ نظرية , (Joseph. Straubhaar, 2000: 35)" الميمة
أسمكب المعالجة الإعلبمية ) :كضع الأجندة لمبحث في العلبقة بيف متغيريف, كىما

جميكر نحك جانب محدد مف القضية عمى حساب جانب تكجيو انتباه ال, ك للؤحداث
تشكؿ ىذه النظرية إحدل التحكلات الميمة , ك (243ك 242: 2008)القاضي,  (آخر

  يرات كسائؿ الإعلبـ في الجميكردراسة تأك التي شيدتيا الدراسات المختةة بالإعلبـ, 
 .(226-224:  1999)فيمي, 

تبنى النظرية عمى ك جندة, كضكع الأمكتكجد فرضيات أخرل خاةة بنظرية 
تركز أف الاتةاؿ يبدك كعممية , ك ؿ الإعلبـ تأ ير قكم عمى الجميكرافتراض أف لكسائ

تفترض النظرية أف الإعلبمييف كمةادرىـ المختمفة , ك عمى المرسؿ كمحكر رئيسي بيا
كالجميكر يفسركف الأخبار أك القضايا التي يطرحيا الإعلبـ بنفس الطريقة أك بطريقة 

 .(6:  2015)حسكنة,  ابية تمامان مش
مراحؿ كضع الأجندة إلى مراحؿ تبنى عمى أىمية كقكة القضايا التي كتقسـ 

تتناكليا كسائؿ الإعلبـ, كتسمط عمييا الضكء بما يتكافؽ مع أجندة ىذه الكسائؿ 
الجميكر الإعلبمية, كأجندة السياسة العامة لةناع القرار في مؤسسات الحكـ, كأجندة 

 :(42-41:  1998)سميماف,  كىذه المراحؿ يمكف تعدادىا بما يمي, دؼ نفسوالمستي
تحتاج بعض , ك ء عمى بعض الأحداث كتجعميا بارزةتسمط كسائؿ الإعلبـ الضك  -أ 

نتباه, مف الجميكر كالسمطة, القضايا إلى قدر أكبر مف التغطية الإعلبمية لمفت الا
ت الاىتماـ, في إطار يضفي يمي ذلؾ كضع القضايا كالأحداث, التي أ ار , ك ليا

دراكيا المغة المستخدمة مف قبؿ كسائؿ الإعلبـ , ك عمييا معنى كيسيؿ فيميا كا 
دراؾ الجميكر لأىميتيا.  لتغطية حدث ما, تؤ ر عمى مستكل كعي كا 

تقكـ كسائؿ الإعلبـ بالربط بيف الأحداث كالكقائع التي تحظى باىتماـ الجميكر,  -ب 
الخارطة السياسية لنظاـ الدكلة, حيث يحتاج  كبيف بعض الرمكز ال انكية في
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ف اشراؾ بعض , ك ف لاتخاذ مكقؼ مف أم حدث أك قضيةالجميكر إلى أساس معي ا 
الرمكز كالأفراد المك كؽ فييـ بالحديث عف القضايا المطركحة كالأحداث يسيـ في 

 التسريع بكضع الأجندة.
ئؿ الاعلبـ كتـ تكظيؼ نظريات الاتةاؿ السياسي في تحميؿ أدكار كسا

المختمفة في نشر الشائعات بما يسيـ في تحميؿ كفيـ دكر كسائؿ الاعلبـ المرئية 
 كالمقركءة كالمسمكعة في نشر الشائعات التي تؤ ر عمى الاستقرار السياسي.

 

 النظريات المفسرة لانتقال الإشاعة : 2-1-2
يكنج, كؿ مف نظرية ألبكرت كبكستماف, كنظرية فستنجر, كنظرية كارؿ  تعد

 كنظرية ركزناك مف أبرز النظريات التي تناكلت مكضكع الشائعات.
 أولَا: نظرية انتشار الشائعات )ألتورت وتوستمان(: 

تركز ىذه النظرية عمى تحميؿ شركط انتشار الشائعات في المجتمع كمتطمبات 
الأكؿ انتشارىا حيث يتتطؿ انتشار الشائعات في المجتمع محددات رئسياف ىما: 

كالذم يجب أف  ,ينحةر في مكضكع الشائعة كليماأك ىمية, كال اني الغمكض, الأ
أف  ك انييما يذىب الىينطكم عمى شيء مف الأىمية لكؿ مف المتحدث كالمستمع, 

الكقائع المتةمة بمكضكع الشائعة يجب أف تتسـ بشيء مف الغمكض, كىذا الغمكض 
, أك عدـ ال قة بيا, أك عف بارعف انعداـ الأخبار أك في تضارب الاخ يمكف أف ينشأ

كعمى , أك حتى غير مستعد, لا يستطيعبعض التكازنات الانفعالية التي تجعؿ الفرد 
فالأحداث  ,فك ككف شرط انتشار الشائعة أفضؿ ما يكسبيؿ الم اؿ في كقت الحركب 

العسكرية بالغة الأىمية بالنسبة لمناس. كىناؾ غمكض شديد يسكد بيف الناس نتيجة 
ة الحربية التي يعانييا الشعب فيما يتعمؽ بتقدـ العدك كتحركاتو التي لا يمكف لمسري

 (.594, 2001)نبيؿ, ا ناء الحركب التنبؤ بيا بحيث تنتشر الشائعة بدرجة كبيرة 
 ثانياً: نظرية فستنجر:

المنحى أبرك ركاد ىذه النظرية كالتي تقكـ عمى أساس ليكف فستنجر أحد  كيعد
 فستنجر, كيفترض في تفسير نشأة الاتجاىات كالمعتقدات كتككينيا كال قافيالمعرفي 

في ىذه النظرية أف ىناؾ مةدريف لمتنافر المعرفي الذم يمكف أف يحدث لدل الفرد 
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منو,  لمتخمصيشعر الأفراد حيالو أنيـ في حاجة كفيو  ,كينشأ عف حالة التنافر المعرفي
الأنساؽ بيف التعارؼ المتنا رة التي  كقد أكضح أف الشائعات تعد محاكلة لمتكفيؽ أك

كقد عرض كم اؿ لذلؾ البركاف الذم شيدتو بعض أقاليـ اليند,  ,تكجد لدل الناس
فالناس يعيشكف في الأقاليـ التي لـ يمسسيا سكء مف جراء البركاف كانكا خائفيف كلكف 

ية التي ي يقممكا مف مخاكفيـ كمتاعبيـ النفسلدييـ أساس مخاكفيـ أك مبررات لكليس 
تتبمكر في فكرتيف متعارضتيف كىما أنيـ لـ يةابكا بأم أذل كفي نفس الكقت ما زالكا 

 .(12:  2015)حسكنة, يشعركف بالقمؽ كالترقب 
 ثالثاً: نظرية كارل يونج 

نظريتو في ضكء التحميؿ النفسي لفركيد لتفسير كافة أشكاؿ  ىذا العالـقدـ 
تمارس تأ يرىا في  رادفالأيات معينة في شخةية السمكؾ الإنساني فقد أكد كجكد دينام

كغرائز  ,كاعتبر فركيد غرائز الحياة كأىميا مف كجية نظرة الجنس التةرفاتمختمؼ 
كقد اعتبر فركيد أف الإنساف  ,كأىميا العدكاف ىي التي تسير حياة الإنساف ,المكت
الفرد  اتى خبر بالشر مف داخمو كقد أكد عمى أىمية اللبشعكر في التأ ير عم مدفكع

العامة فركض فركيد الشعكرية. كقد استفاد يكنج مف  لؾ مقارنة بخبرة الفردذكسمككو, ك 
يكنج أف نشر أك  حيث افترضفي نظريتو العامة لمتحميؿ النفسي في تفسير الشائعات 

بالمشاعر  كالمتاجرة كالفضكؿإفشاء شائعة عادية لا يتطمب أك ر مف حب الاستطلبع 
كالتنفيس عنيما  الدفيفلشائعات تتيح الفرةة لمتعبير عف القمؽ كالعدكاف . فاكالاحاسيس

 لمتخفيؼبمغة التحميؿ النفسي, كيعد إفشاء الشائعات ميكانيزما دفاعيان فيي تيدئ الأنا 
التي يتعرض ليا الناتجة عف القمؽ المفرد كيسحب ذلؾ عممية  السمبيةمف الضغكط 

زك الرغبات غير المقبكلة ععف طريؽ إرجاع أك  أقؿ لتحدياتالإسقاط. فالقمؽ يتحكؿ 
: 2019 ,المبيأك المشاعر التي تكجد بالفعؿ لدل الفرد إلى قكل خارجية )

alwatannews.net.) 
 راتعاً: نظرية روزناو 
ألبكرت كبكستماف  تقدم نظريتو بالاعتماد عمى الانتقادات التي  قدـ ركزناك

شاعات كتناقميا بيف الأفراد. كمف ىذه كىناؾ ظركؼ كمتغيرات تؤ ر في نشأة الإ
الظركؼ: الغمكض العاـ: يعتبر الشؾ ىك الجكىر ليا كأف الإشائعات تنمك كتزدىر في 
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جك الغمكض العاـ؛ لأنيا تخفؼ مف التكتر كعدـ الكضكح الناتج عنيا. الاىتماـ 
عمى  بالنتائج: كيرل ركزناك أف الاىتماـ بالنتائج ىك المفيكـ الأفضؿ مف الأىمية,

أساس النظر إليو باعتباره متغيران كسيطان. كأف الإشائعات تميؿ إلى إظيار اختبار نقدم 
 (.599, 2001)نبيؿ, أقؿ, عندما يككف الاىتماـ بالنتائج منخفضان كليس مرتفعان 

يمكف استخداـ ىذه النظريات في تفسير كتحميؿ انتشار الشائعات في الاردف 
ي تساعد عمى انتشار الشائعات لفيـ كتحميؿ آليات كآليات انتشارىا كالظركؼ الت
 التعامؿ معيا كفؽ لمسبباتيا.

 
 النظريات المفسرة للاستقرار السياسي: 2-1-3

تغير للئستقرار في تقديـ  اىنالؾ مجمكعة مف الاقترابات التي يمكف استخدامي
 (:18-16: 2021السياسي كذلؾ عمى النحك التالي )المجالي, 

ئي الكظيفي: يبحث في قدرة النظاـ السياسي عمى القياـ بكظائؼ مف الاقتراب البنا .1
خلبؿ العناةر الرئيسة لمنظاـ كقدرتيا في القياـ بالكظائؼ المخةةة ليا, 
بالاضافة لقدرة النظاـ السياسي عمى التكيؼ مع متطمبات البيئة الداخمية 

كؾ النظاـ كالخارجية, حيث يعتبر ىذا الاقتراب كجكد اختلبلات في أداء كسم
السياسي كعدـ قدرتو في القياـ بكظائفو كالتكيؽ في العكامؿ في عدـ الاستقرار 

 السياسي.
المدرسة السمككية: تبحث في دراسة السمكؾ السياسي لمكحدات السياسية كعناةر  .2

النظاـ السياسي في التعامؿ مع كافة عناةر النظاـ, ما يترتب عمى العلبقة مف 
 (.50: 2012قرار السياسي )بقدم, متغيرات تؤ ر في الاست

 التوظيف النظري لنظريات المفسرة للاستقرار السياسي:
يمكف استخداـ ىذه النظريات في دراسة النظاـ السياسي الأردني كأىـ الكظائؼ 
كقدرة البنى الحككمية في القياـ بكظائفيا, كمقدار تكيؼ النظاـ مع متطمبات البيئة 

كؿ ذلؾ عمى مستكل الاستقرار السياسي, كذلؾ تتبع  الداخمية كالخارجية كانعكاس
السمكؾ السياسي للؤفراد داخؿ المجتمع كعلبقتيـ اتجاه السمطة السياسية كالعكس 

 ةحيح كانعكاس ذلؾ عمى الاستقرار السياسي.
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 الدراسات الساتقة: 2-2
تضمف ىذا الفةؿ عرضان لأىـ الدراسات العربية كالأجنبية ذات الةمة 

 راسة كىي عمى النحك الآتي: بمكضكع الد
 

 : الدراسات التي تناولت الإشاعة: 2-2-1
( دراسة تعنوان: "الشائعات في وسائل التواعل الاجتماعي: تويتر 2019التوم ) اام

ىدفت لتحديد مضمكف الشائعة, كأنكاعيا, كأسمكبيا, كأغراضيا, كالمستيدفيف نموذجاً "
تر, تـ استخداـ المنيج الكمي كالكيفي مف منيا, مف خلبؿ الاعتماد عمى مكقع التكي

خلبؿ استخداـ أسمكب تحميؿ المضمكف لمجمكعة تغريدات التي تـ تحديدىا مف قبؿ 
( تغريدة خاةة لحساب ىيئة مكافحة الإشاعات, تكةمت نتائج 62الباحث كىي )

عة نكاع, التي ترتبط بطبيائعة يأخذ العديد مف الاشكاؿ كالأالدراسة إلى أف مضمكف الش
لأفراد كرمكز الظركؼ كالمكاقؼ التي تظير فييا في الغالب, كالتي تككف مكجية 

ممجتمعات الذيف تربطيـ عكامؿ لمتنظيمات أك لمحركات أك لمجماعات أك لمجتمعية أك 
بالإضافة لتعدد الأغراض منيا مف تأجيج المجتمع ضد الدكلة,  ,معينة كالعرؽ كالديف

الشائعات عمى الترتيب؛ أسمكب الاستفزاز, يميو أسمكب زعزعة الأمف. كما تنكع أسمكب 
التخكيؼ, أسمكب الاستغلبؿ, كأخيران أسمكب السخرية, كأف أك ر المستيدفيف الدكلة  ـ 

 العرب. 
( دراسة تعنوان: "الشائعات في موااع التواعل الاجتماعي 2018وأجرى وكال )

, ىدفت مجتمع المسيمة "دراسة ميدانية  –ومدى تأثيرها عمى المجتمع الجزائري 
لمتعرؼ عمى دكر شبكات التكاةؿ الاجتماعي في نشر الشائعات مف كجية نظر 
المجتمع الجزائرم كدرجة تأ يرىا عمى شبكات التكاةؿ الاجتماعي, كمعرفة الشبكة 
الأك ر تع ران ليذه الظاىرة, كبحث الحمكؿ كالمعالجات المقترحة لمكاجية ظاىرة انتشارىا 

التكاةؿ الاجتماعي, استخدـ الباحث المنيج الكةفي كتـ إعداد استبانة عبر مكاقع 
( شخةان مف المجتمع الأةمي, كتكةمت الدراسة إلى نتائج عدة منيا 60طبقت عمى )

أف درجة نشر الشائعات في مكاقع التكاةؿ الاجتماعي جاء بدرجة متكسطة, كما 
 لشبكات التي شغمتيا العينة. حةمت شبكة الفيسبكؾ عمى المرتبة الأكلى بيف أك ر ا
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دراسة تعنوان: "الشائعات الإلكترونية وتأثيرها عمى في ( 2018دعاك ) تحثكما 
لكشؼ عف تأ ير الشائعات الإلكتركنية عمى الرأم العاـ كمدل لى اىدفت إالرأي العام "

نشر مكاقع التكاةؿ الاجتماعي لمشائعات, تـ استخداـ منيج المسح بالعينة, كقد 
( مفردة مف المجتمع الجيزاني, 400مف ) ةالدراسة عمى عينة عشكائية مككن تطبق

تكةمت الدراسة إلى نتائج مف ابرزىا:  مدل نشر مكاقع التكاةؿ الاجتماعي لمشائعات 
كأف مكاقع التكاةؿ تداكلت الشائعات بشكؿ كبير جدان, كبينت تأ ير الشائعات عمى 

ر كفعاؿ في التأ ير عمى الرأم العاـ, كأف الكاتس الرأم العاـ كأف الشائعات ليا دكر كبي
أب مف أبرز مكاقع التكاةؿ الاجتماعي التي حظيت بنسبة عالية في نشر الشائعات, 
كأف غالبية الشائعات التي تتداكؿ عمى مكاقع التكاةؿ الاجتماعي ىي شائعات 

الرقابة ىي  أف نتيجة اجتماعية كقد جاءت بنسبة عالية جدان كما تكةمت الدراسة الى
 افضؿ كسيمة لمحد مف الشائعات. 

( دراسة تعنوان: "أثر الإشاعة عتر موااع التواعل 2018الهواري ) وتناول
الاجتماعي في حدوث العنف في المجتمع الأردني من وجهة نظر معممين محافظة 

كاف اليدؼ مف الدراسة الكشؼ عف أ ر الإشاعة عبر مكاقع التكاةؿ الكرك "
زيادة حدكث العنؼ في المجتمع الأردني مف كجية نظر معمميف محافظة الاجتماعي ك 

الكرؾ, كبياف الآ ار الناجمة عف الإشاعة عبر مكاقع التكاةؿ الاجتماعي, كمعرفة 
الفرؽ بيف المبحك يف تبعان لممتغيرات التالية: )النكع الاجتماعي, الدرجة العممية, العمر, 

تـ اختيار عينة عشكائية تناسبية بيف ك في التحميمي, الخبرة...( تـ استخداـ المنيج الكة
تكةمت الدراسة إلى النتائج التالية ك ( معممان كمعممة, 288مجتمع الدراسة بمغ حجميا )

إف استخداـ كسائؿ التكاةؿ الاجتماعي معرفة الأخبار كالأحداث المحمية كالعالمية 
عمى المعمكمات التي  كقت حدك يا, إف مف أسباب انتشار الإشاعة: نقص الرقابة

نشرىا, كسيكلة النشر عبر مكاقع التكاةؿ الاجتماعي, سيكلة انتشار مكاقع غير 
ف مف أىـ الآ ار الناجمة عف الإشاعة:  حقيقية عبر كسائؿ التكاةؿ الاجتماعي, كا 
غراقو في أحاديث لتحكيؿ انتباىو  اضطراب العلبقات الاجتماعية كتضميؿ الرأم العاـ كا 

 كارتفاع معدلات العنؼ المجتمعي كضعؼ ال قة بالآخريف. عف الحقائؽ 
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( دراسة تعنوان "الشائعات وعلااتها تتكوين الرأي العام 2018عاطف ) فيما اام
مكشؼ عف العلبقة بيف الشائعات لىدفت وعناعة القرار في معر: دراسة تطتيقية "

المستخدـ فى  كتككيف الرأم العاـ كةنع القرار في مةر, تـ استخداـ منيج المسح
البحكث الإعلبمية كالاجتماعية, مف خلبؿ دراسة استطلبعية عمى عينة مف النخبة 

( فردان مف أساتذة الجامعات كالإعلبمييف كالةحفييف, كقاـ 41المةرية قكاميا )
الباحث بعدىا بدراسة تحميؿ مضمكف عينة مف ةحؼ: )الأىراـ, الكفد, الشركؽ( في 

قاـ الباحث بتطبيؽ دراسة ميدانية عمى عينة عشكائية (,  ـ 2017-2016العاميف )
مف كميات جامعة القاىرة كنقابة المحاميف كجريدة الكفد؛ كالتى مف خلبليا تـ مقابمة 

( فردان 165( فردان مف أساتذة الجامعات كالةحفييف كالمحاميف بمغت )208عدد )
أسمكب تحميؿ المضمكف, كاستخدـ الباحث التحميؿ الكيفي كةحيفة الاستبياف المقننة ك 

كالمقابلبت الشخةية, كالملبحظة العممية البسيطة, كالتكاةؿ الإلكتركني, كالياتؼ؛ 
كأدكات لمدراسة, كتكةمت الدراسة إلى العديد مف النتائج أىميا: حدد النخبة أىـ 

أكضح أعضاء النخبة ك ( شائعة, 31الشائعات التي انتشرت خلبؿ فترة الدراسة بمغت )
( عاملبن تكضح البيئة السياسية الداعمة لانتشار الشائعات عمى نطاؽ 28)أف ىناؾ 

كاسع بيف فئات الرأم العاـ المختمفة مف بينيا: التأخر في تةحيح الشائعات كالرد 
( 18أف ىناؾ ), كما بينت النتائج أيضان عمييا كذلؾ غياب المعمكمات كعدـ كضكحيا
الرأم العاـ منيا: إلى حد كبير تعمؿ  استجابة لمشائعات تمبي حاجات أساسية لدل

الشائعة عمى كتيرة الحاجات الأساسية لمناس, كتركز الشائعات عمى حالة الخكؼ 
  .كاليكاجس عند الناس

( دراسة تعنوان: "أزمة الاتعال والتعامل مع Zhunag ،2018أجرى زهونج )و 
إلى التعرؼ عمى ىدفت الإشاعة تاستخدام وسائل التواعل الاجتماعي خلال الكوارث "

أزمة الاتةاؿ أ ناء الككارث ككيفية الاستجابة للئشاعة أ ناء الككارث, استخدمت 
كالتفجير أ ناء  2012الدراسة منيج دراسة الحالة لأزمتيف ىما الإعةار الرممي عاـ 

% أستجاب للئشاعة 86, تكةمت الدراسة إلى النتائج التالية: 2013مار كف بكسطف 
% لدييـ شؾ بةحة 10% يبحث عف تأكيد الإشاعة أك نفييا, ك9ف بإعادة نشرىا, كأ
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% 78% حذؼ التغريدة كلـ يعيد نشرىا, 10المعمكمات التي تضمنتيا الإشاعة ك 
 استقبؿ الإشاعة دكف إعادة نشرىا. 

( دراسة تعنوان: "الحقيقة والإشاعة عمى تويتر: , 2017Naylorنايمور ) وتناول
متعرؼ ما إذا كاف ىنالؾ لىدفت  لممواع الجغرافي لمتغريدة".التوزيع الزماني والمكاني 

فرؽ بيف تغيرات الإشاعة كالتغريدات الحقيقية ككيفية انتشارىا مكانيان مع مركر الكقت, 
استخدمت الدراسة منيج دراسة الحالة لمتغريدات التي تمت تفجيرات بكسطف عاـ 

ر مف انتشار الشائعات زمانيان , كتكةمت الدراسة إلى أف ةدؽ المعمكمة لا يغي2013
ف الإشاعة تنب ؽ أف تنتشر عمى نطاؽ عامي, بمعنى أكمكانيان عمى التكيتر كيمكف 

 عف المعمكمات الحقيقية مع مركر الكقت كانتقاليا مف مكاف إلى أخر. 
( دراسة تعنوان: "تأثير شتكات التواعل الاجتماعي , 2015Thoeeثون ) اامكما 

ىدفت الدراسة إلى فحص تأ ير شبكات ت تين طلاب الجامعات ". عمى أنتشار الشائعا
التكاةؿ الاجتماعي خاةة "الفيس بكؾ كتكيتر "عمى انتشار الشائعات بيف طلبب 
الجامعات, تكةمت الدراسة مف خلبؿ التحميلبت إلى النتائج التالية: ظيرت علبقة 

رض لشبكات التكاةؿ ( بيف تكرار التع0.05مكجبة ذات دلالة إحةائية عند مستكل )
 الاجتماعي كالتأ ر بالشائعات لةالح التعرض لأعمى. 

 
 : الدراسات التي تناولت الاستقرار السياسي: 2-2-2

( دراسة تعنوان "تأثير الشائعات عمي الإستقرار 2019عمي وآخرون ) وتناول
كاف اليدؼ مف الدراسة التركيز (  2019-2013السياسي في معر خلال الفتر  )

 -2013تأ ير الشائعات عمى الإستقرار السياسي في مةر خلبؿ الفترة ) عمى
, تـ استخداـ منيج تحميؿ النظـ في ىذه الدراسة كأظيرت النتائج أف الشائعات )2019

ـ(, كالتي تم مت في  2019 -2013الاقتةادية ىي الأك ر ظيكران في الفترة )
ت مار كالسياحة عمى عكس الشائعات الشائعات المتعمقة بالدعـ كالدخؿ كالأسعار كالاس

السياسية كانت الأقؿ انتشاران في نفس الفترة, كتكةمت الدراسة أيضان إلى أف تركيج 
ىذه الشائعات كاف لو تأ ير كبير عمى الاستقرار السياسي المةرم كذلؾ إدراكان منيا 

 .لخطكرة الشائعات عمى الاستقرار السياسي



‌

 

21 

 

وان "أثر الاستقرار السياسي في ماليزيا في دراسة تعن( 2013) عمى فيما اام
اعتنت ىذه الدراسة بقضية الاستقرار السياسي في ماليزيا كالا ار التنمكية “ تنميتها
 ر في ما يتمتع بو ىذه البمد متعدد الاعراؽ كالديانات كاف ليا دكر كبير الأالتي 

ي, كقد سعت ىذه كال قافات كالمغات مف رضاء اقتةادم كانسجاـ اجتماعي كتقدـ عمم
الدراسة الى تبياف العكامؿ الخارجية كالحضارية التي اسيمت بشكؿ كبير في استقرار 
ماليزيا سياسيان, كمف  ـ تنميتيا التي نشاىد أ رىا اليكـ في كؿ المجالات, كمف أىـ ما 
تكةمت اليو ىذه الدراسة مف نتائج إلى كجكد ارتباط مباشر بيف الاستقرار السياسي 

أف الدكلة المتخمفة اقتةاديان,  :ىار الاقتةادم كالإبداع الدراسي كالتنمية.  انيان كالازد
المضطربة سياسيان, لا تكفر الاجكاء التي تتيح لمدارسيف أف يتفكقكا كيبدعكا كلرجاؿ 

 الاعماؿ أف يست مركا.
كقد ىدفت ( دراسة تعنوان "الإشاعة وتأثيرها عمى المجتمع "2013وأجرى الناشري )

الدراسة إلي الكشؼ عف الإبعاد الاجتماعية كالنفسية كراء انتشار الإشاعات في  ىذه
 ىي الإشاعات في تمفيقيا كالحرص عمكماىي الأسباب الدافعة لمركج المجتمع,

انتشارىا بيف قطاعات معينة مف أفراد المجتمع؟ كماىي الآ ار الاجتماعية كالنفسية 
ا الإشاعات التي تنتشر بيف الحيف كالآخر في كالسياسية كالاقتةادية التي تتسبب فيي

كسائؿ الإعلبـ المختمفة؟ أك بيف كسائؿ كقنكات التكاةؿ الاجتماعية كتؤ ر بشكؿ 
مباشر أك غير مباشر في تغيير اتجاىات أفراد المجتمع نحك قضايا مجتمعية أك 

ة مف , كقد استخدـ المنيج الكةفي, ككانت معظـ مفردات العينسياسية أك اقتةادية
%( مف غير السعكدييف, 10%( مف السعكدييف ك)90السعكدييف حيث بمغت )

كأظيرت النتائج أف الإشاعات كانت مكجكدة في المجتمع السابؽ إلا أنيا تحكلت 
الإشاعات بالآكنة الأخيرة إلى ظاىرة, أجاب عمييا معظـ أفراد العينة, كأف زيادة 

جتماعي مف الكاتس آب, كالتكتير كالفيس تزامنت مع زيادة استخداـ مكاقع التكاةؿ الا
  .بكؾ

تعنوان "الااميات والاستقرار السياسي في الوطن دراسة  (1987مسعد ) وعرض
تتناكؿ ىذه الدراسة بالتحميؿ طبيعة مشكمة الاقميات في الكطف العربي مف  العرتي"

بذلؾ  كىيحيث أنكاعيا كخةائةيا كعلبقتيا بالقكل المختمفة في الداخؿ كالخارج 
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لمشكمة أك ر اتساعان كتعقيدان كىى مشكمة الاستقرار  أفضؿتحاكؿ أف تةؿ إلى فيـ 
السياسي. كقد تـ تناكؿ ىذه الدراسة مف خلبؿ منيجيف متكامميف ىما المنيج التاريخي 
كالمنيج المقارف كذلؾ لأف التطكر التاريخي لمظاىرة المعنية تكمف في مضاىاتو بالكاقع 

و كالخلبؼ فيما بينيما كىك ما يبدك ضركريان أحيانان لتبيف ما قد لتماس أكجو الشبا  ك 
تقحمو بعض الممارسات الأنية عمى ما استقر عميو في التراث مف ناحية كاستقرار 
لاحتمالات التطكر مف ناحية أخرل, كأيضان استفادت الدارسة مف اقتراب تحميؿ النظـ 

المختمفة لأنظمتيا كتةدييا ليا  لككنو يتةدل لتعامؿ النخب الحاكمة مع المدخلبت
مف خلبؿ جممة مف السياسات كالقرارات التي تحدد نةيب ىذه النخب مف الشرعية 

 كحفظيا مف الاستقرار السياسي. 
 
 التعقيب عمى الدراسات الساتقة:  2-2-3

تكةؿ الباحث بعد الإطلبع عمى الدراسات السابقة العربية ك الأجنبية الخاةة 
أف أغمبية الدراسات تناكلت تأ ير شبكات التكاةؿ الاجتماعي عمى في المكضكع عمى 

( كالتي جاءت 2018نشر الشائعات كمدل تأ يرىا عمى المجتمع ككؿ كدراسة ككاؿ )
بعنكاف: "الشائعات في مكاقع التكاةؿ الاجتماعي كمدل تأ يرىا عمى المجتمع الجزائرم 

( التي جاءت بعنكاف "أ ر 2018دراسة ميدانة مجتمع المسيمة "كدراسة اليكارم )
ؿ الاجتماعي في حدكث العنؼ في المجتمع الأردني مف ةالإشاعة عبر مكاقع التكا

( كالتي ىدفت إلى 2019كجية نظر معمميف محافظة الكرؾ "كدراسة عمي كآخركف )
التركيز عمى تأ يرىا الشائعات عمى الاستقرار السياسي في مةر خلبؿ الفترة 

بعنكاف "تأ ير شبكات التكاةؿ  (Thoee, 2015)سة  كف (, كدرا2013-2019)
الاجتماعي عمى انتشار الشائعات بيف طلبب الجامعات", كأف بعض الدراسات تناكلت 

, كالتي جاءت بعنكاف: 2019الشائعات عبر التكاةؿ الاجتماعي كدراسة التكـ 
( 2018) "الشائعات في كسائؿ التكاةؿ الاجتماعي: تكيتر نمكذجان "كدراسة دعاؾ
 ,Zhunag)بعنكاف: "الشائعات الإلكتركنية كتأ يرىا عمى الرأم العاـ", كدراسة زىكنج 

كالتي جاءت بعنكاف: "أزمة الاتةاؿ كالتعامؿ مع الإشاعة باستخداـ كسائؿ  (2018
كالتي جاءت  (Naylor,2017)التكاةؿ الاجتماعي خلبؿ الككارث", كدراسة نايمكر 
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عة عمى تكيتر: التكزيع الزماني كالمكاني لممكقع الجغرافي بعنكاف: "الحقيقة كالإشا
 لمتغريدة". 
 

 أوجه الاستفادة من الدراسات الساتقة:  2-2-4
استفادت ىذه الدراسة مف الدراسات السابقة بإ راء الأدب النظرم المتعمؽ بأ ر 

ناسب ظاىرة الإشاعة عمى الاستقرار السياسي, كالمساعدة في تحديد منيج الدراسة الم
 كةياغة مشكمة الدراسة كنكع المعالجة الإحةائية المستخدمة. 

 

 ما يميز الدراسة الحالية عن الدراسات الساتقة 2-2-5
ما يميز ىذه الدراسة عف الدراسات السابقة الأخرل في ككنيا تقع ضمف 
الدراسات الأكلى التي ستتناكؿ مكضكع الإشاعة كأ رىا عمى الاستقرار السياسي في 

دف ك ككنيا مف الدراسات الأكلى التي ستجرل في الأردف عمى حد عمـ الباحث الأر 
التي تبحث في ىذا المكضكع في دراسة الاشاعة كالاستقرار السياسي في الاردف كانيا 
دراسة مسحية عمى المنيج الكةفي التحميمي لملبئمة طبيعة الدراسة كاىدافيا مف حيث 

 . 2021 – 2011ي الجامعات الأردنية مف الفترة كجية نظر اساتذة العمكـ السياسية ف



‌

 

23 

 

 الفعل الثالث
 ظاهرة الشائعات وأثرها عمى استقرار النظم السياسية

 
استخدمت الاشاعة في جميع العةكر كأسمكب مف أساليب القتاؿ كالحركب 

شاعة نكع مف القمؽ أك الخكؼ قبؿ أك لإاك , طمؽ لتحطيـ الركح المعنكية ي تي النفسية الت
ء القتاؿ, كيتـ استخداـ الاشاعة ككسيمة لتغطية الحقيقة, كذلؾ أف يطمؽ جزء مف أ نا

كيمكف استخداـ الاشاعة  الحقيقة كيعتمد مةدر خمؽ الاشاعة أف يختفي الجزء الأخر.
كفى ىذا كأسمكب مف أساليب خمؽ التشكيؾ كتحطيـ ال قة في المةادر الإعلبمية.

مف كأ رىا عمى استقرار النظـ السياسية لمبلبد الفةؿ يتناكؿ الباحث ظاىرة الشائعات 
 خلبؿ مايمي:

 
 :ماهية الإشاعة: المفهوم والانواع والاشكال 3-1

عد الشائعة أحد أساليب الدعاية نظران لما تم مو الشائعات مف تأ ير عمى الرأم تي 
العاـ كعمى سمكؾ الجميكر. كتختمؼ الشائعات عف الأساليب الأخرل في أف الكسيمة 

ي تحمميا كتنقميا بؿ كتزيد مف حدتيا كفعاليتيا ىك الجميكر المستيدؼ, إلا أف الت
تأ يرىا لو تأ ير الةحؼ كالإذاعات. فمقد تعددت المحاكلات لتعريؼ الشائعات كتنكع 
مناىج دراستيا, كزكايا النظر في نشأتيا كآليات عمؿ كتطكر كسبؿ مكاجية الإشاعة, 

عدة تخةةات مف عمـ النفس كالاجتماع, كالقانكف بسبب أنيا تعد مجالان مشتركان ل
كالأن ربكلكجيا, كالسياسة كالاقتةاد, كالإعلبـ كالدعاية كالحرب النفسية باعتبارىا مف 

 (.128: 2018الظكاىر الاجتماعية التي ليا جكانب ك يرة كمتداخمة )المزاىرة, 
 

 مفهوم الشائعات: 3-1-1
قد تنكعت كجيات نظرىـ في مفيكـ اىتـ الباح كف كالمفكركف بالشائعات ك 

الاشاعة, فقد تعددت التعريفات التي كضعيا الباح كف كالمفكركف, مع عدـ اتفاؽ عمى 
تعريؼ مكحد لمشائعات بسبب ةعكبتيا كعدـ خضكعيا لمعايير عممية أك 

 سكسيكلكجية, كسنأتي عمى ذكر بعض ىذه التعريفات:
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اع, كىك مةدر قياسي لأف أفعؿ إشاعة: مةدر لمفعؿ الرباعي أش الإشاعة لغة: .1
مةدره إفعاؿ, كىذا الفعؿ المعتؿ تحذؼ عينو, كيعكض عنيا بتاء في آخر 
المةدر, كشائعة: فيي ةفة لمكةكؼ محذكؼ, تقديره مسألة شائعة, فيي اسـ 
فاعؿ مف الفعؿ ال لب ي: شاع, حذؼ المكةكؼ كبقيت الةفة,كمف المعمكـ أف 

كزف فاعؿ.كىذا يعني أف إشاعة مةدر قياسي  ةيغة اسـ الفاعؿ مف ال لب ي عمى
لمفعؿ الرباعي أشاع, أما شائعة فيي اسـ فاعؿ مف ال لب ي شاع, كلا ضير مف 
ف كاف الأكلى استخداـ  استعماؿ إشاعة أك شاعة فكلبىما يؤدم إلى نفس المعنى, كا 

 (.35-34: 2010أإشاعة نظرا لأنيا المةدر )المغذكم, 
الشائعة بأنيا:"تركيج لخبر مختمؽ لا أساس لو مف تعرؼ  الشائعة اعطلاحاً: .2

الكاقع, أك يعمؿ لممبالغة أك التيكيؿ أك التشكيو في سرد خبر فيو جانب ضئيؿ مف 
الحقيقة أك إضافة معمكمة كاذبة أك مشكىة لخبر معظمو ةحيح كذلؾ بيدؼ 

 ( بأنيا:"ىي245: 2016(. كعرفيا حمزة )4: 2005التأ ير النفسي" )حجاب, 
ار, كالركايات, التي يتناقميا الناس دكف التأكد مف ةحتيا, بحاديث كالاقكاؿ كالاخالأ

كدكف التحقؽ مف ةدقيا, كيميؿ ك ير مف الناس إلى تةديؽ كؿ ما يسمعكنو دكف 
محاكلة التأكد مف ةحتو,  ـ يػأخذكف يرككف بدكرىـ إلى الغير, كقد يضيفكف إليو 

افعكف عنو بحيث لا يدعكف لما يركنو, كيدبعض التفةيلبت الجديدة, كقد يتحمسكف 
تشكؾ في ةدؽ ما يقكلكف", كما تعرؼ الاشاعة بأنيا:"ضغط اجتماعي يالسامع 

ى مف قطاعات عريضة, أك أفراد مجيكؿ المةير يحيطو الغمكض كالابياـ, كتحظ
يف بالاىتماـ, كيتداكؿ الناس الاشاعة لا بيدؼ نقؿ المعمكمات بؿ بيدؼ دعدي

دا رة كبمبمة الافكار"كتعرؼ الشائعة بأنيا  تركيج لمعمكمة لا أساس ليا التحريض كا 
كتعميد المبالغة أك التشكيو في اطلبؽ خبر أك معمكمة بأسمكب مغاير  ,مف الكاقع

 ك العالمي لتحقيؽ أىداؼ اقتةاديةبقةد التأ ير النفسي عمى الرأم العاـ المحمي أ
ماء النفس كالباح كف عمى أف الشائعة حيث يتفؽ عم .أك سياسية أك اجتماعية كغيرىا

 (.2: 2014تيعد أحد أساليب الحرب النفسية كمف أقكل كسائميا )الكرناؼ, 
كتعرؼ الإشاعة بأنيا:"عف ركاية مةطنعة عف شخص أك جماعة أك دكلة, يتـ 

, كىي مطركحة لكي يةدقيا الجميكر, دكف أف تتضمف تداكليا شفييان أك إعلبميان 
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تقدـ دلائؿ مؤكدة عمى ككنيا كاقعية, كبعضيا يشتمؿ عمى نكاة  مةادرىا, كدكف أف
مف الحقيقة, لكف معظميا مختمؽ, كدكافعيا إما أف تككف نفسية أك سياسية أك 

سمبية, كتتعرض أ ناء تداكليا التحريؼ بالزيادة  اجتماعية, أك اقتةادية, كأىدافيا غالبان 
معدؿ النقةاف, فالإشاعة م ؿ كرة  كالنقةاف, غير أف معدؿ الزيادة غالبان أك ر مف

سائؿ حيث ك ال مج التي تنزلؽ عمى سطح جميدم, كتنشأ الاشاعة كتنتقؿ مف خلبؿ عدة 
يقكـ بفبركتيا شخص أك مجمكعة أشخاص,  ـ تتكسع طرؽ انتشارىا, كاستخداميا مع 
التقدـ الحضارم, كالتقني, كالتكنكلكجي, لتنتشر عمى ةفحات المجلبت كالةحؼ,  ـ 

أ ير الاذاعات, لتنتقؿ عبر شبكات التمفزيكف, فالرسائؿ الالكتركنية, فشبكات  عمى
الانترنت فأجيزة الاتةالات ال ابتة كالنقالة باختلبؼ أشكاؿ عمميا كاستخداماتيا 

 (.22: 2009)الكايد, 
ة التي يتـ تناقميا, فكتعرؼ الاشاعة الالكتركنية بأنيا: "الاخبار الكاذبة أك المحر 

كمشاركتيا عبر الحسابات المختمفة في شبكات التكاةؿ الاجتماعي بشكؿ  كتنشرىا,
, أك  خاص, ككسائؿ الاعلبـ بشكؿ عاـ, بيدؼ زعزعة الاستقرار أك النيؿ مف الخةكـ

 (.431: 2016المشاركة في نشر ىذه الاشاعات بحسف نية" )أميف, 
 

 خعائص الشائعات: 3-1-2
الجميكر كمع التقاليد ال قافية لممجتمع, تتكافؽ كتتلبءـ  الاشاعة مع اىتمامات 

فيي تنطمؽ مف كاقع المجتمع كتأخذ حاجاتو بالاعتبار كتتلبءـ كاىتمامات الجميكر 
كخاةة المكضكعات المرتبطة بأزمة طارئة كالحركب كالككارث كالزلازؿ كالفيضانات 

كما , تمعكالأزمات السياسية كالاقتةادية كالاجتماعية التي تؤ ر عمى استقرار المج
تتسـ الاشاعة بالتغير كالتمحكر, فيي تتبدؿ كتتغير أك ر مف مرة ككفقان لمعطيات 
الزماف كالمكاف في ةدد الظركؼ المعاشة كالأحداث المتكقعة, كتعتمد كمية التغيير أك 
التشكيو عمى رغبات كدكافع كمخاكؼ كذكاء كذاكرة الناقؿ كالمركج كعمى شدة الردكد 

دىا لدل الأفراد كالجماعات كالمجتمع كالشعب, كتقع الاشاعة في العاطفية التي تكل
اطار الجريمة, لتعديميا عمى قكانيف النشر كالعلبنية كتجاكزىا لأخلبقيات العمؿ 
الةحفي كالاعلبمي كلارتباطيا بما يرتكب مف مخالفات كتعدم عمى حقكؽ الغير عمى 
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جتماعي شكلبن يختمؼ نكعان ما كتأخذ الإشاعة عبر مكاقع التكاةؿ الا شبكة الانترنت
عف الاشاعة التقميدية, كىذا الشكؿ مف الاشاعة تككف نتيجة لما لمشبكات الاجتماعية  
مف  سمات كخةائص, كمف أبرز سمات الاشاعة عبر مكاقع التكاةؿ الاجتماعي ما 

 (:2015 يمي )الشريؼ,
ع أك العنكاف فيي تستغرؽ كقتان قةيران لتنتقؿ مف مةدرىا إلى المكق السرعة: .1

الالكتركني المعني, ككذلؾ يمكف مشاىدتيا مف قبؿ أشخاص ك ر بمجرد المركر 
 عمى الحائط الخاص بمةدرىا في ) الفيس بكؾ( أك إعادة تغريدىا في )التكتير(.

بما أف الاشاعة تعتمد بةكرة كبيرة عمى خاةية الانتشار كالتي تعد ىذه  الانتشار: .2
في انتشار الإشاعة, فإف الانترنت كالشبكات الخاةية مف الخةائص الميمة 

الاجتماعية كالياتؼ الجكاؿ تكفر ىذه الخاةية بةكرة كبيرة جدان, حيث تجعؿ مف 
رىا الفضاء الككني مما يزيد مف ك الاشاعة عابرة لمحدكد الكطنية بؿ يةبح جمي

 خطكرتيا كتأ يراتيا السمبية.
تماعي مف مزيج تفاعمي مف تتككف الاشاعة عبر مكاقع التكاةؿ الاج النوع: .3

الةكت كالةكرة كالكممة كالحركة كىذه المميزات تجعؿ مف الاشاعة مادة ذات 
 جاذبية عالية.

أم لا تحتاج الاشاعة عبر مكاقع التكاةؿ الاجتماعي إلى أم نفقات فيي  الكمفة: .4
 ذات تكمفة منخفضة جدان.

كل عمى الجميكر للئشاعة عبر مكاقع التكاةؿ الاجتماعي تأ ير أق التأثير: .5
المستيدؼ, مما يزيد مف نكعيتيا كخةائةيا كأىميتيا كتزامنيا مع الأحداث 

 كبدعميا بالمؤ رات الةكتية كالسمعية.
تتميز الاشاعة عبر مكاقع التكاةؿ الاجتماعي بأنيا خاةية  التفاعل عن تعد: .6

ر التفاعؿ عف بعد, حيث يمكف تناقميا بالةكت كالدردشة كالتغريدات أك الةك 
 كمقاطع الفيديك.
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 (:141: 2018كيمكف إبراز خةائص الشائعة فيما يمي)المزاىرة, 
 تتضمف في الغالب شيئان مف الحقيقة لتكىـ المتمقي بانيا معمكمة دقيقة كةحيحة. .1
ليا أىمية كقتية لأنيا نكعية كليا مكضكع, كفي الغالب ما تدكر حكؿ أحداث أك  .2

 شخةيات معينة.
ايير الأكيدة لمةدؽ, كىذا ما يفةؿ بينيا كبيف الخبر الذم تزدىر في غياب المع .3

 يمكف أف ييتخذ كمعيار أكيد لمةدؽ.
يمكف تركيجيا كنشرىا مف خلبؿ أسمكب آخر غير مباشر يعتمد عمى الأغاني  .4

 الشعبية كالدعاية كالنكتة أك الرسـ الكاريكاتكرم.
 تنتشر بسرعة إلا أنيا تةؿ محكرة كمحرفة بعد حيف. .5

باحث أف الشائعات ىي أخبار تنتقؿ في إطار مف الغمكض, كتستيدؼ كيرل ال
التركيج لمعمكمات غير ةحيحة, حيث يعمد ةانعكىا إلى التخطيط بعيد كقةير 

جؿ تحقيؽ أىداؼ خاةة أىميا إ ارة الفتف كتفتيت المجتمع, مما يؤدل أالمدل, مف 
مع كالأنظمة الحاكمة, إلى زعزعة التكامؿ الإجتماعى, كعدـ ال قة بيف أفراد المجت

ضعاؼ قكة الدكلة كسيادتيا, كيزداد ظيكر ىذه  يجاد ال غرات داخؿ نسيج المجتمع, كا  كا 
الشائعات كيشتد تأ يرىا في أكقات الأزمات كالةراعات, سكاء داخؿ المجتمعات أك 

 خارجيا.
 

 تعنيف الإشاعات: 3-1-3
سب مكضكعيا, ىناؾ العديد مف تةنيؼ أنكاع الاشاعة, فيناؾ مف ةنفيا ح

أك حسب زمنيا, أك حسب مكانيا, أك حسب الجميكر المستيدؼ, كالظركؼ المحيطة 
لاختلبؼ آ ارىا  بيا, كربما نجد ةعكبة كبيرة في حةر أنكاع الاشاعات كافة نظران 

كدكافعيا, كالبيئات التي تظير فييا, كلكف فإف أىـ التةنيفات للئشاعات حسب 
 ظيفية, كما يمي:مكضكعاتيا, كحسب دلالاتيا الك 
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كمف أىـ ىذه الاشاعات الأمنية,  الاشاعات حسب موضوعاتها: 3-1-3-1
 كالسياسية, كالاقتةادية, كالدينية, كالاجتماعية, كما يمي:

عد ىذا النكع مف الاشاعات مف الأساليب المستخدمة في يي  الاشاعات الأمنية: .1
قة سحرية كسط الجماىير, التأ ير عمى الأمف كالأفراد, نظران لأنيا تندس بطري

كتكمف خطكرة ىذه الاشاعة في أنو يةعب معرفة مةدرىا, إضافة إلى أف 
ضحاياىا يسمعكنيا مف أةدقائيـ مما يعطييا ةكرة الخبر الةادؽ, بؿ إنو في 
بعض الاحياف يككف ضحاياىا ىـ نفس مركجييا, لذا فإف دراسة الاشاعات أمر لا 

إلى دراسة خطكرتو عمى الأمف الكطني  يستياف بو كمف المفركض الانتباه
 (.15: 2013)اليماش, 

كىي الاشاعات التي تيتـ بالجكانب الداخمية, كالخارجية  الاشاعات السياسية: .2
لسياسة الدكلة, أك شخةية مف الشخةيات المؤ رة في مجريات السياسة, كم اليا 

أك في حالات  الاشاعات التي يتـ اطلبقيا في أ ناء الانتخابات في بعض الدكؿ,
تغيير بعض الكزراء أك المسؤكليف الكبار في احدل الدكؿ, ككذلؾ ما يحدث أ ناء 
الاحداث الدكلية الكبرل, كالمشاكؿ السياسية المفاجئة في العلبقات الدكلية, كغالبان 

لمشائعات التي تجرم عف طريؽ اليمس  خةبان  ما تككف ىذه الظركؼ مجالان 
كقاؿ  ,نكع مف الاشاعات السياسية الزاحفة أك البطيئةكالسرية, لذا يعتبر ىذا ال

آخر:" إنيا أخطر أنكاع الاشاعات المنتشرة في كقتنا الحاضر, كتمعب ىذه 
مف خلبؿ تأ يرىا عمى الفرد, كالمجتمع, حيث تستخدـ أشكالان  الاشاعة دكران كبيران 

الح ك يرة لنشرىا م ؿ النكبة كالةكر المفبركة كقةص الفضائح, كتككف لة
أىداؼ سياسية تخدـ في النياية مةالح معينة لمتأ ير عمى تفكير الناس كتغيير 

 (.7: 2011مكاقفيـ, كاتجاىاتيـ تجاه قضايا معينة )رجب, 
يتعمؽ ىذا النكع مف الاشاعات بالأمكر الاقتةادية, م ؿ  الاشاعات الااتعادية: .3

مفة, ككذا الأمكر المالية,  ماف, كالسمع المختائؿ المتعمقة بالبيع كالشراء كالأالمس
كالنقدية, كالتجارية, بةفة عامة, كتركز تمؾ الاشاعات عمى الناحية النفسية, 
كالذكقية, لممستيمؾ ككذا ناحية الخكؼ عمى رؤكس الامكاؿ كالتجارات, كتزيد قكة 
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ما يتأ ر بتمؾ تمؾ الاشاعات حالات الخكؼ كالحركب, كالتكتر بيف الدكؿ, كأك ر 
 (.62: 2010مكاؿ كال ركات المالية الكبرل )المغذكم, حاب الأالاشاعات أة

كتككف عف طريؽ نشر فتاكم مشتددة أك غير ةحيحة كدكف  الاشاعات الدينية: .4
كجكد سند ةحيح مف القرآف كالسنة الأمر الذم يؤدم إلى نشر أحاديث ضعيفة 

ـ ترد أك غير ةحيحة تضمؿ أفراد المجتمع كتؤدم إلى ابتداع أمكر كسمككيات ل
 (22,10: 2013في ةحيح السنة كمف غير دليؿ يستند إليو )الناشرم,

كالمقةكد بيذا النكع الاشاعات التي تركز عمى الأمكر,  الاشاعات الاجتماعية: .5
كالمسائؿ الاجتماعية, كما ييـ المجتمع كيؤ ر فيو, كيكىف مف عزيمتو, كي بط 

عد ىذا أم شائعة, كتةديقيا, كيي  قدراتو, كيشؿ ارادتو, كيجعمو قمقان متخكفان لقبكؿ
النكع مف الاشاعات الخطرة أيضان.لأنو يكرث الاحقاد الاجتماعية, كالكره كالبغضاء 
بيف أفراد المجتمع الكاحد, كما ينتج عف ذلؾ مف تباغض كتقاطع كاختلبؼ, 

 (.61: 2010كعةبيات كأفكار جاىمية ممقكتة )المغذكم, 
 
ييدؼ ىذا التةنيؼ إلى لالاتها الوظيفية: الاشاعات المعنفة حسب د 3-1-3-2

بياف أنكاع الاشاعات حسب الكظيفية أك اليدؼ الذم تسعى إلى تحقيقو كالتركيج لو, 
 (: 12-11: 1995)الجكير,  كمف أىـ ىذه الاشاعات

ىذا النكع مف الاشاعات تنتشر في ظركؼ خاةة م ؿ القمؽ الاشاعات المحايدة:  .1
لا أىمية ليا بالنسبة لمجميكر, كلا تنتشر, كالاضطراب, كتنةب عمى خاةة 

نما تبقى في نطاؽ ضيؽ.  كا 
ىذا النكع مف الاشاعات يستيدؼ إ ارة الضحؾ فقط, كذلؾ  الاشاعات الفكهية: .2

 لمتعبير عف مشاعر الةداقة, كالأخكة, كالمحبة.
يضـ ىذا العنكاف الاشاعات المغرضة, الذم يطمقيا بعض  الاشاعة العدوانية: .3

حيث يعبركف عف معاني الكراىية, أك البغض, كالعنةرية, كتحقير الناس الافراد ب
بسبب عقيدتيـ, أك لغتيـ أك لكنيـ, أك كطنيـ, أك الاقميـ الذم يعيشكف فيو, م ؿ 
الاشاعات التي تطمؽ عمى المسمميف كالتي ترمييـ بالإرىاب أك الطرؼ, أك ما 

 يطمؽ عمى العرب مف ألقاب كنعكت, كرمييـ بالتخمؼ.
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 سيكولوجية الشائعة ودوافع إطلااها: 3-1-4
تتدخؿ بعض العكامؿ ذات الطابع السيككلكجي في اطلبؽ الشائعة كتركيجيا, 
كفي مقدمة ىذه العكامؿ الرغبات النفسية كالآماؿ الشخةية كالأمنيات, كمف ذلؾ ما 
يمكف أف يشاع بيف المكظفيف بخةكص ةدكر حركات الترقيات أك زيادات الركاتب 

السياسية أك الادارية, كم ؿ ىذا النكع مف  القياداتبداية عاـ مالي جديد أك تغير مع 
الشائعات غالبان ما يتنامى كيتضخـ كيتسع مداه, كذلؾ لأف ىناؾ دافعان نفسيان يتعمؽ 
كراء  ىذا التةديؽ, كىك تطمع المتمقيف أنفسيـ لمشائعة إلى تحقيؽ مضمكف ىذه 

فسية أيضان: القمؽ كالتكتر, كىنا تؤدم الشائعات دكران نفسيان الشائعة, كمف ىذه الدكافع الن
بارزان, لأنيا في م ؿ ىذه الحالة تم ؿ نكعان مف التنفيس, الذم يتخذ مظيران لفظيان يمكنو 
تيدئة  القمؽ كالتكتر, كيضيؼ بعض الباح يف عاملبن نفسيان  ال ان ىك مشاعر الكراىية, 

كالغيرة كالحقد كالحسد,  "تعبيران عف مشاعر التنافس حيث تككف الشائعة في أحياف ك يرة
 (21: 2010 كةكلان إلى الكراىية" )حمكد,

 ففرص تةديؽ الشائعة تتزايد حينما تككف مؤكدة لشعكر سمبي نشعر بو, م لبن 
كىدفيا كيعدُّ الاسقاط عاملبن نفسيان ذا شأف في  حياؿ شخص ىك مكضكع ىذه الشائعة

ليا, إذا كاف محتكاىا ينتج تأكيلبن لمكاقع يتفؽ مع كاقع الحياة اطلبؽ الشائعة كالتركيج 
الذم يميؿ الشخص إلى تةديقيا كنقميا كقد يككف ىناؾ دكافع  انكية لمف يقكـ بنشر 

 (:156: 2003الشائعات كمنيا)الفنتكخ, 
 جذب الانتباه. .1
 العدكاف. .2
 طمأنة النفس. .3
 تقديـ المعركؼ. .4
 .الرغبة في الافلبت مف مشاعر الذنب .5

إف الشائعة يتداخؿ في اطارىا ك ير مف العكامؿ السيككلكجية, حيث إف أحد أك 
بعض ىذه العكامؿ تدفع مركج الشائعة إلى الاندفاع في عممو بإخلبص, كىي عكامؿ 
ذات جذكر سيككلكجية, كحب الظيكر م لبن, كذلؾ أف مركج الشائعة الذم يككف دافعو 

كف محؿ اىتماـ الآخريف, كربما يفعؿ ذلؾ حب الظيكر إنما يقدـ عمى ذلؾ, لكي يك
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ليعكض نقةان يعانيو, كمف  ـ يةبح إقدامو عمى تركيج الشائعات بم ابة سمكؾ 
تعكيضي, يمكف النظر إليو باعتباره  مف الحيؿ الدفاعية التي يمجأ إلييا الأفراد لدفع 

ك خلبؼ القمؽ, أك الضغط النفسي, أك الاحساس بالتجاىؿ, أك لمركب النقص عنده, أ
ذلؾ, إضافة إلى أف الشائعة  تستيدؼ النيؿ مف النفس في جكانب ك يرة, كأحكاؿ 
متعددة, تسعى إلى التقميؿ مف معنكيات الأفراد الذيف تكجو إلييـ, كعمى الجانب الآخر 

 (.90: 2014فالشائعات تؤدم دكران بارزان في تكجيو الرأم العاـ )الطيار,
 

 :أهداف الترويج لمشائعات 3-1-5
إف أغراض الاشاعة التي تسعى الاشاعات إلى تحقيقيا ىي في مجمكعيا 
متداخمة مع بعضيا البعض لا تخرج عف ككنيا ىدامة مدمرة كمف ىذه الأغراض أنيا 

ران كبيران بيدؼ تدمير تسبب الفرقة كتدمر الركح المعنكية, فيي تكظؼ لتمعب دك 
بقات المجتمع كخاةة في زمف الحرب كتفتيتيا كا  ارة الكراىية بيف مختمؼ ط المعنكيات

كعند قياـ ال كرات, لأف الأحداث يكتنفيا الغمكض في ىذه الفترات كذلؾ لدكاعي أمنية 
 فضلبن عف  التكتر العاطفي لمشعب في تمؾ الظركؼ, كما أنيا تكظؼ لغايات التمكيو

فاء حقيقة ما بيدؼ تنفيذ خطط معينة خاةة خكذلؾ باستخداميا  كستار دخاف لإ
أكقات الحركب, كيتـ اطلبؽ الاشاعات التي تحتضف أخبار كاذبة كأخرل حقيقية مما 
يؤدم إلى تشابؾ المعمكمات كةعكبة التفريؽ بيف الحقيقة منيا كالممفقة )المرم, 

2005.) 
يتـ استخداـ الاشاعات لغايات قياس الرأم كمعرفة رد فعمو كمكاقفو كاتجاىاتو 

الذم تخمقو الاشاعة في اتخاذ أك تمرير قرارات تجاه قضية ما مف خلبؿ التأ ير 
سياسية أك اجتماعية أك اقتةادية أك عسكرية, كأيضان مف أجؿ الحةكؿ عمى 
معمكمات ةحيحة حيث يتـ التركيج لمشائعات بشكؿ مبالغ فيو بيدؼ كضع الطرؼ 
الآخر تحت ضغط المبالغات إلى أف يعطي الحقائؽ, كتستخدـ الشائعات بيدؼ زعزعة 

قة بالشخةيات العامة كتشكيو ةكرىـ لدل العامة, كما إنيا تحطـ قكل التحالؼ ال 
مف أغراض الاشاعة أنيا تستخدـ لغايات اضعاؼ , ك بيف الدكؿ الةديقة أك المتحالفة

إيماف العدك بعقيدتو كأفكاره كمبادئو القكمية كالكطنية كفي شرعية قضيتو, ككذلؾ لإ ارة 
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لأعةاب(, حيث تستخدـ لتخكيؼ الآمنيف كبث الخكؼ كالرعب كالفكضى )حرب ا
الذعر في قمكبيـ كا  ارة عكاطؼ الجماىير كبمبمة أفكارىـ, كىك كسيمة مف كسائؿ 
الدعاية السكداء كأداة رئيسية مف أدكاتيا كخاةة في أكقات الحركب كالأزمات, حيث 
 يستكلي عمى الناس الخكؼ كالرعب كذلؾ مف خلبؿ المبالغة في كةؼ قكة العدك

 (.2000 الجكية كالبرية كالبحرية )العيسكم,
تيكظؼ الاشاعة لتدمير الاقتةاد القكمي, كذلؾ عندما تتناكؿ المركز 
الاقتةادم لمدكلة أك عندما تستغؿ الظركؼ الاقتةادية السائدة كالبطالة كنقص السمع 

ةادية, كالمكاد التمكينية بقةد خمؽ كؿ ما مف شأنو عرقمة سير الانتاج كالتنمية الاقت
كقد تتبادؿ الشركات التجارية كالةناعية الكبرل م ؿ ىذه الاشاعات بقةد المنافسة 

 (:2007كتحقيؽ الربح, كتنقسـ أىداؼ الشائعات الى)حجاب,
أىداؼ عمى مستكل الأفراد منيا تشكيو ةكرة الآخريف كتأليؼ القةص كتكجيو  -أ 

لةراع السياسي التيـ كالتيجـ عمييـ كنجد ذلؾ في الشائعات الفردية في ا
 بيف الناس لإحداث  الفرقة بينيـ كالاجتماعي كالميني بمجالاتو كافة, ككذلؾ الايقاع

كالكره كالبغضاء كالعداكة بيف الناس, ككذلؾ ارضاء  تعميؽ الخلبفات لخمؽ الحقدك 
 ممف تجمعيـ معان مةالح, فضلبن عف الدخكؿ في دائرة اىتماـ  الآخريف.

ات كينتشر بيف المجمكعات أك الفئات الاجتماعية  أىداؼ عمى مستكل المجمكع -ب 
لغرض تخفيؼ  العبء عف أفرادىا  تجاه كاجب معيف أك تكميؼ أك التزاـ ما, أك 
تبرير الفشؿ ليـ, كمنيا أيضان شائعات تركيج المنتجات كالخدمات بأنكاعيا 
 المختمفة, كىذه الشائعات ليست حةران  عمى الجانب الاقتةادم فقط بؿ لجكانب

 منيا السياسية م ؿ الأحزاب في تركيج الأفكار أك أكقات الانتخابات.
أىداؼ عمى مستكل الدكؿ كىذه الشائعات غالبان ما تستيدؼ الدكؿ كشعكبيا كالتأ ير  -ج 

عمييـ كعمى آرائيـ كمشاعرىـ كمكاقفيـ دعمان لسياسة أك أىداؼ معينة قد تككف 
 مؤقتة أك لمدة طكيمة الأمد.
شاعة مف الأمكر اليامة, خاةة كأف تعقب المةدر يندرج لا يعتبر مةدر الا

في إطار اسطكرة ترمي إلى أف ت ار الاشاعة عمدان, كليس ىناؾ أدنى شؾ في أف 
كجكد شائعات مشيكرة لـ يكف ظيكرىا في الزماف كالمكاف المناسبيف كليد مةادفة 
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, كالتي تتزامف مع يتـ اشاعتيا في أكقات الانتخابات لاشاعاتبحتة, فيناؾ أنكاع مف ا
اقتراب مكعد الاقتراع, رغـ أنو في ك ير مف الاحياف, تككف الاشاعة عبارة عف نتاج 
اجتماعي عفكم, لا يتبع استراتيجية محددة, مع العمـ بأف اسطكرة المةدر 
الاستراتيجي المتكارم عف الانظار تحافظ عمى استمرارىا ككنيا مسمية كمفيدة في ذات 

المناكرة, بعة في العالـ الكىمي لممؤامرة, ك لأنيا تغرقنا مع أبسط شائ الكقت, فيي مسمية
كالمعمكمات المضممة, كالحرب الاقتةادية أك السياسية, رغـ أف الاشاعة جريمة 
يرتكبيا أشخاص متكرطكف, كىي جريمة كاممة لأف مرتكبييا لا يدعكف كرائيـ أم أ ر 

 (.36-2007:35أك سلبح أك دليؿ )كابفيرير, 
ف ىنا يرل الباحث أف الشائعات ىى أخبار كىمية, يتـ تناقميا داخؿ كم

مختمفة, كتختمؼ بإختلبؼ  عمؿو المجتمعات أك خارجيا, كتأتى فى أشكاؿ كآليات 
مةادرىا, كىى فى مجمميا تسعى إلى تشكيو المجتمعات كأنظمتيا السياسية, كزعزعة 

ستقرار البلبد, كتظير عمى الساحات المجتمعية  كالدكلية فى أكقات الأزمات أمف كا 
السياسية التى تعيشيا البلبد, كالحركب, كالةراعات, أك أ ناء الأزمات الإجتماعية, 

 كالفقر كقمة المكارد. 
 

 أساليب ترويج الاشاعات:  3-1-6
تنتشر الاشاعات بسرعة كبيرة رىيبة متى ما تكفرت الظركؼ المناسبة 

ف ىذه الأساليب ىي الطريقة لانتشارىا, كتأخذ إشكالان كأساليب عدة  في انتشارىا, كا 
التي يتخذىا المركج لتأليؼ الكلبـ كاختيار الألفاظ ككضعيا في قالب جذاب, كذلؾ 
لتحقيؽ الغاية  كاليدؼ كبما يتناسب مع معتقدات كتقاليد ك قافة المجتمع كالكسيمة التي 

عمييا كيحرص  يمكف استخداميا في نشر الاشاعة, كمف ىذه الأساليب التي يعتمد
 (:62: 2013عمى استخداميا مركج الاشاعة  في التركيج ليا ما يمي )اليماش, 

مف الأساليب المتبعة عند مركجي الاشاعات إخفاء أىدافيـ  اخفاء الهدف والغاية: .1
كغاياتيـ المرجكة مف نشرىا. كيتـ ذلؾ مف خلبؿ إبعاد الإشاعة عف طابعيا 

ف كانت تحمؿ في طياتيا كمضمكنيا  العدائي ككضعيا في دائرة الغمكض, كا 
 العداء نفسو, كذلؾ لإبعاد النقد عنيا كحتى لا يفطف إلييا المستيدؼ فيرفضيا.
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إف مركجي الاشاعات  عياغة الاشاعة وحتكها تشكل يحقق نشرها وترويجها: .2
يقكمكف عمى ةياغة بطريقة جذابة كبفةاحة كحسف منطؽ. فيتـ بذؿ أقةى 

ابع التشكيؽ كبشكؿ يحقؽ ركاجيا كنشرىا كيةدقيا الجيكد  في ةياغتيا بط
أغمب الناس, مستغميف في ذلؾ ما يمكذ في النفكس مف خكؼ كشؾ كآماؿ كأحلبـ 
كالتي يةعب التعبير عنيا بشكؿ عمني, اضافة إلى استخداميـ لمفنكف الكلبمية 

 مف م ؿ الأم اؿ الشعبية كالأغاني الترا ية المتةمة بالبيئة.
يحرص مةممي الاشاعات عمى تحقيؽ عنةر  ت وكأنها حقائق:ترويج الاشاعا .3

 الةدؽ كربطيا بمةادر ال قة عند الجماىير, مما يزيد مف قبكليا كتةديقيا.
ييدؼ مةممي الاشاعة إلى أف  رتط الاشاعة ترغتات واهتمامات الجمهور: .4

ؿ يعطكا للئشاعة طابعان أك لكنان يتةؿ برغبات الجماىير المستيدفة, كذلؾ مف أج
جذبيـ كالتأ ير عمييـ مع ايياميـ بأنيـ المدافعكف عنيـ كعف قضاياىـ, مستغميف 
في ذلؾ ما يتماشى مع عقائد الجماىير  كأخلبقيـ كعاداتيـ كتقاليدىـ )الطيار, 

2014 :92.) 
كيتـ تكرار الاشاعة لكي يحفظيا الجميكر  تكرار الاشاعة لحفظها والترغيب تها: .5

سرد القةة أك الحدث يزيد مف ت بيتيا مرة تمك المرة,  كيتداكليا, حيث إف تكرار
كبالتالي حفظيا مف قبؿ الجميكر خاةة إذا تـ استخداـ الكسائؿ السمعية 

 كالبةرية.
يقكـ مركجي الاشاعات عمى ربط الخبر  رتط الاشاعة تقادة الرأي في المجتمع: .6

ركز اجتماعي كليـ بقادة الأمة كزعمائيا باعتبارىـ قكة مؤ رة, حيث إنيـ يشغمكف م
شعبية, لذلؾ يتـ تةديؽ الناس ليذه الاشاعة فكمما زاد مركز الشخص كشعبيتو 
كمكانتو كمما كاف أ ر الاشاعة أعظـ كأشد مما لك كاف الشخص عاديان, كذلؾ لأف 

 قمكب الناس تميؿ ليـ كيحسنكف الظف بيـ كيعتبركنيـ القدكة الحسنة.
تبدأ الإشاعة بكممات مختةرة  ـ يزيدىا  يق:زيادة تعض التفاعيل للإثارة والتشو  .7

دخاؿ عناةر جديدة  الناس مف ىنا كىناؾ لتطكيرىا, كيبدأ الناس بزيادة تفاةيؿ كا 
عمييا مساندة ليا  يتـ اضافات كتركيب اشاعات جديدة لتقكية سريانيا, أك
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بالمضمكف, كذلؾ بيدؼ تةعيدىا كزيادة انتشارىا فتةبح كالنار باليشيـ كتحجب 
 الرأم آفاؽ الرؤية الكاضحة مما يجعؿ القةة شيقة قابمة لمتةديؽ.عف 

إف مف طبيعة الاشاعة أف تعمؿ عمى تضخيـ  تضخيم المضمون )المعنى(: .8
ظيارىا بةكرة جديدة تختمؼ عف ةكرتيا الحقيقية, إذ يبالغ مركجي  الأخبار كا 

يحقؽ  الإشاعات في كةفيا كزيادة تفاةيميا حتى يؤ ر في الجميكر, كبالتالي
 أىدافو المرجكة.

تبرز الإشاعة كقت الأزمات كالاضطرابات كتنتشر  إتراز الاشاعة وات الاضراب: .9
عمى نطاؽ كاسع, حيث يستغؿ مركجي الإشاعات كالةحؼ كأجيزة الاعلبـ 

كسيمة كانت كلك كانت كاذبة,  أكقات الحركب كالأزمات لالتقاط الأخبار بأم
 ر الةادقة.ؾ تبرز الاشاعات كبديؿ للؤخبالكبذ

 
 الاستقرار السياسي: المفهوم و المؤشرات والمؤثرات. 3-2

يعد الاستقرار السياسي ىدفان أساسيان تسعى إليو كافة الأمـ كالشعكب, لما لو مف 
دكر كبير في تكفير الظركؼ كالبيئات اللبزمة للؤمف كالازدىار, فالاستقرار السياسي 

ن ما ىك كليد التدابير السياسية كالاجتماعية ليس كليد القكة الأمنية كالعسكرية, كا 
كالاقتةادية كال قافية, حيث أف النظاـ السياسي المتبع في الدكلة يعكس مدل الاستقرار 

, كيتسـ الاستقرار السياسي كغيره مف الظكاىر السياسية بعدـ كجكد السياسي فييا
 .(69: 2013)الغزاكم, تعريؼ جامع يم ؿ اتفاؽ الباح يف نحك ىذا 

 
 مفهوم الاستقرار السياسي: 3-2-1

يرتبط ىذا المفيكـ بمدل قدرة المجتمع عمى مكاجية الةراعات كالأزمات 
بداخمو, مف خلبؿ السيطرة عمييا كالسعي لعدـ تفاقميا, سكاء عمى المستكل الداخمي, 
كالمشكلبت السياسية كالاقتةادية كالاجتماعية, أك عمى المستكل الخارجي, 

رجية, كتأجيج حالة الحراؾ الشعبي, أك افتعاؿ الأزمات الداخمية, كما كالتدخلبت الخا
: 2013كأنو يرتبط بمدل تحقؽ العدالة الاجتماعية كالإةلبح في المجتمع )البدكم, 

19). 
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كالاستقرار السياسي "ظاىرة تتميز بالمركنة النسبية كتشير إلى قدرة النظاـ عمى 
تكقعات الجماىير, كاحتكاء ما قد  ةات لمجاكبلإجراء ما يمزـ مف تغير تكظيؼ مؤسساتو 

ينشأ مف ةراعات دكف استخداـ العنؼ السياسي إلا في أضيؽ نطاؽ, دعما لشريعتو 
كلا يكجد تعريؼ منيجي اجرائي نمكذجي للبستقرار  (.2013:57كفعاليتو" )الغزاكم, 

عاريؼ السياسي, بيد انو يمكف الاعتماد سكاء عمى تعاريؼ عامة كبسيطة اك عمى ت
 (:52: 2012مركبة, حيث يحتكم الاستقرار السياسي عمى عنةريف ىما )بقدم, 

كالذم يعني غياب العنؼ كالقكة كالإكراه كالقطيعة مع النظاـ  النظام )اللا فوضى(: .1
 السياسي.

كتعرؼ الاستقرار بالغياب النسبي لمتغير في مككنات النظاـ  الاستمرارية: .2
تمرارية في التطكر السياسي, كبغياب قكل السياسي, بتدني مستكل اللب اس

اجتماعية كحركات سياسية تسعى الى ادخاؿ تغييرات جكىرية عمى النظاـ 
 السياسي.

 
 مؤشرات الاستقرار السياسي: 3-2-2

 للبستقرار السياسي العديد مف المؤشرات كأىميا ما يمي: 
يات لالآى طبيعة قاؿ السمطة في الدكلة اليشير شكؿ انتانتقال السمطة في الدولة: .1

كيعرؼ ، التي يتـ بيا انتقاؿ السمطة السياسية سكاء بشكؿ دستكرم اك غير دستكرم
انتقاؿ السمطة عمى أنيا"عممية تختمؼ طبقان لنكع النظاـ السياسي كالأساليب 

, فإذا تمت عممية الانتقاؿ طبقان لما ىك متعارؼ عميو دستكريان فإف المتبعةالدستكرية 
حقيقيان لظاىرة الاستقرار السياسي, أما إذا تـ عف طريؽ الانقلببات  عد مؤشران ذلؾ يي 

: 2002كالتدخلبت العسكرية فيذا مؤشر لعدـ الاستقرار السياسي" )ابكسميماف, 
72.) 

ىمية كبيرة في أشرعية النظاـ السياسي  يكتسب مكضكعشرعية النظام السياسي: .2
ي مف الدعائـ الأساسية للبستقرار الاستقرار السياسي, كتعتبر شرعية النظاـ السياس

السياسي, كالاستقرار السياسي يعد مف دلائؿ الشرعية السياسية, كىنالؾ عدة 
اتجاىات في تعريؼ الشرعية السياسية, قانكني, سياسي, ديني, كفي الاتجاه 
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السياسي فإف الشرعية السياسية ىي "تدبير السمطة الحاكمة مف منطؽ الإدارة 
أف النظاـ السياسي يكتسب شرعيتو مف خلبؿ تحقيؽ مةالح الجماعية, بمعنى 

الشعب كةيانة استقلبؿ البلبد كحماية الحقكؽ, كتظير ىذه الشرعية مف خلبؿ تقبؿ 
 (.88: 1996 أفراد الشعب لمنظاـ كخضكعيـ لو طكاعية")محمكد,

تعد قكة النظاـ السياسي مف اوة النظام السياسي وادرته عمى حماية سيادة الدولة: .3
المؤشرات اليامة لظاىرة الاستقرار السياسي, حيث يتكجب عمى النظاـ مسؤكليات لا 
يمكف تحقيقيا دكف امتلبؾ عناةر القكة كالدفاع عف البلبد في حالة تعرضيا 
لاعتداء خارجي ككذلؾ حماية أمف المجتمع, كفي حالة ككف النظاـ السياسي ضعيفان 

مي تككف النتيجة التبعية لمنظـ القكية لا يستطيع ةكف سيادتو بتحقيؽ أمنو الداخ
 (.89: 1996)محمكد,

يشير قمة التغيير في مناةب امة التغيير في مناعب القيادات السياسية العميا: .4
القيادات السياسية العميا الى احتفاظ القيادات السياسية العميا بمناةبيا لفترات 

طكيمة مؤشران للبستقرار طكيمة, حيث يعد بقاء القادة السياسييف بمناةبيـ لفترة 
السياسي, كلكف يجب أف يقترف ذلؾ برضا الشعب كاف التغيير المستمر في 

 المناةب القيادية يعد أحد مؤشرات عدـ الاستقرار السياسي.
تشير القدرة الاستراتيجية لمنظاـ القدرة الاستراتيجية عمى استثمار الموارد المتاحة: .5

اسي في است مار كتعبئة المكارد المادية السياسي الى مدل كفاءة النظاـ السي
كالبشرية المتاحة لو, في كؿ مف البيئة المحمية كالدكلية عمى حد سكاء, كيستند 
تحديد كتحميؿ ىذه القدرة بكجو عاـ عمى حجـ المكارد البشرية كالمادية المتاحة, 

ادىـ كمقدار ما يتمتع بو النظاـ مف تأييد كمؤازرة مف الشعب مف جانب كمف استعد
لتقديـ المكارد كالخدمات التي يتطمبيا النظاـ مف ناحية اخرل, فضلبن عف كيفية 
 أحةكؿ النظاـ عمى ىذه المكارد, كطبيعة كنكعية الاجراءات كالبنى التي يستخدميا

ىمية خاةة بالنسبة لمنظاـ أيعتمد عمييا في ىذا المجاؿ, كيعتبر ىذه القدرة ذات 
لمكارد اللبزمة لادارة المجتمع السياسي, كتم ؿ في نيا تكفر اأالسياسي, مف حيث 

الكقت نفسو ركيزة اساسية لتحقيؽ التنمية السياسية كالاقتةادية كالاجتماعية 
 (.73: 2002)ابكسميماف, 



‌

 

38 

 

مف خلبؿ تنعكس القدرة التنظيمية لمنظاـ السياسي القدرة التنظيمية لمنظام السياسي: .6
عات في المجتمع كفؽ قكاعد  قانكنية فراد كالجماقدرتو عمى تنظيـ سمكؾ الأ

كتشريعات, ك مف خلبؿ قدرتو عمى التغمغؿ في بيئتو الدكلية كفرض نفكذه كتأ يره 
عمييا, كتعتمد ىذه القدرةعمى استخداـ الاكراه المادم المشركع, كلذلؾ تعتبر قدرة 

مف ا اساسية لمنظاـ السياسي, كما كتعتبر القدرة التنظيمية ركيزة اساسية لغيرى
داء ك ير مف ىذه القدرات ايضان, كمف  ـ تتداخؿ ىاتاف القدرات, كمحددان رئيسيان لأ

ف النظاـ أالقدرتاف فيما بينيما, كتعتمداف عمى بعضيما, كيتأتى ىذا الاعتماد مف 
يحتاج اكلان الى المكارد مف أجؿ تدعيـ قدرتو التنظيمية ككفالة الضكابط النظامية 

 (.12,8: 2012ييا )ايدسكف, التي ينبغي اف يعتمد عم
كتشير الى نشاط النظاـ السياسي باعتباره مكزعان القدرة عمى توزيع مكاسب التنمية: .7

ك المتنازع عمييا, كما يبذلو مف جيكد في مجاؿ أاك مانحان لممنافع كالقيـ المرغكبة 
مكانات الاجتماعية تخةيص كتكزيع شتى السمع كالخدمات كمراتب الشرؼ كال

فراد كالجماعات داخؿ المجتمع, كتقاس ىذه القدرة بتحديد كمية يف الأكالفرص ب
كأىمية الاشياء المكزعة كالمجالات الحياتية التي تشمميا عممية التكزيع, كقطاعات 
السكاف التي تتمقى ىذه المنافع, كمدل الاتساؽ بيف متطمبات الافراد كما يكزعو 

بالإضافة الى ما يقدمو النظاـ لمدكؿ  النظاـ مف منافع كقيـ لإشباع ىذه المتطمبات
 (.73: 2002دبية )ابكسميماف, أك أالاخرل مف مساعدات مادية 

يقةد بذلؾ دكر الرمكز المؤ رة مف النظاـ السياسي الى داخؿ القدرة الرمزية:  .8
لمكند كؿ ما تبديو أالمجتمع كالبيئة عمى حد سكاء, كتتضمف ىذه الرمكز فيما يقكؿ 

ف تأكيد عمى  القيـ التي مف شأنيا ا ارة حماس الجماىير  كما الةفكة الحاكمة م
ةدر عنيا مف تبذلو مف اىتماـ بالتراث القكمي كالمناسبات الكطنية اك ما ي

زمات, كما الى ذلؾ مف جيكد لا تكمفيا ك يران كيمكف تةريحات في اكقات الأ
رة الرمزية مف لقدبكاسطتيا تعبئة كتحريؾ احتياطي التأييد في المجتمع.كتعتبر ا

ىمية الخاةة بالنسبة لزيادة تأ ير بعض التكزيعات الحككمية العكامؿ ذات الأ
فراد, كما درجة تفكؽ تأ يرىا المادم في الأ كعمميات التنظيـ, كالكةكؿ بيا الى
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يمكف استخداـ القدرات التكزيعية كالرمزية بالم ؿ مف أجؿ تقكية كتدعيـ بعضيا 
 (.74: 2002البعض )ابكسميماف,

تشير القدرة الاستجابية الى العلبقة بيف مدخلبت النظاـ المحمية القدرة الاستجاتية: .9
اك الدكلية كبيف مخرجاتو, كمدل قدرة النظاـ عمى الاستجابة لكؿ ما يةدر عف 
الظركؼ كالاكضاع المتغيرة مف مدخلبت جديدة تقتضى سياسات كقرارات كاجراءات 

بأخر لابد كأف يستجيب لشيء ما, سكاء أكاف  كأملبئمة, فالنظاـ السياسي بشكؿ 
ـ مطالب داخمية اك خارجية, أم لمف يستجيب النظاـ أىذا الشيء ضغكطان 

 (.12/8: 2012السياسي كفي أم مجاؿو مف مجالات السياسة يستجيب )ايدسكف, 
داء أف النظاـ السياسي اذ يعتمد عمى ىذه القدرات في أيتضح مما سبؽ 

فاظ عمى بقائو كتحقيؽ التكامؿ بيف كحداتو كمككناتو المختمفة, جؿ الحأكظائفو كمف 
فإف الامر يتطمب التعرؼ عمى ما يضطمع بو النظاـ مف كظائؼ بكجو عاـ, كالالماـ 

 ىدافو النيائية.أبما يرتبط بيذه الكظائؼ مف قدرات كميكانيزمات تحقؽ غايات النظاـ ك 
 

 ياسية:العوامل المؤثرة في استقرار الأنظمة الس 3-3
عد الاستقرار السياسي غاية مدركة مف قبؿ الدكؿ لمحفاظ عمى امنيا كاستيعاب يي 

الأزمات التي تدكر داخؿ المجتمعات مف خلبؿ قدرتيا عمى التعامؿ مع كافة 
حد الأسباب التي تؤدم الى عدـ الاستقرار السياسية أالظركؼ, حيث تعد الشائعات 

ف ك قة المكاطنيف بالنظاـ, إذ تؤدم الشائعات في الدكلة لأنو يعمؿ عمى زعزعة الأم
التشكيؾ في رمكز الدكلة, ك إلى الإضرار بالأمف القكمي, كالإخلبؿ بالنظاـ العاـ, 

ضعاؼ المكاقؼ كالخطط  التي يضعيا النظاـ السياسي, كالإعفاء المباشر, أك  كا 
يـ, كمحاكلة التغيير في قادة الجيش أك الكزراء, كاختلبؽ الأكاذيب كالافتراءات عمي

تنفير الناس منيـ, أك تعميؽ الفجكة بينيـ كبيف مكاطنييـ. فضلبن عف استيدافيا إلحاؽ 
الضرر بالمجتمع كتدميره, مف خلبؿ إضعاؼ الركح المعنكية لمشعب, كالعمؿ عمى بث 
ركح الفرقة, كاليأس, كالكراىية, بيف ةفكفو كأطيافو, كزعزعة الاستقرار 

حداث التكتر الاجتماعي, كىك ما يعرض سلبمة الفزع بي كا  ارة كالأمف, ف الناس, كا 
المجتمع كأمنو لمخطر, فضلبن عف فقداف ال قة بيف الشعكب كقادتيا, كا  ارة الخلبفات 
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بيف طبقات المجتمع, كالتشكيؾ عمى العدالة الاجتماعية, كتشكيو سمعة بعض قادة 
, كمحاكلة إلةاؽ التيـ بيـ, تاب, كالمفكريف, كالمشاىيرالمجتمع, كفئة العمماء, كالكي 

 .(249: 2008)الةفار,  كاختلبؽ الأكاذيب كالقةص الزائفة حكليـ 
ىناؾ مجمكعة مف العكامؿ الداخمية كالخارجية المؤ رة في الاستقرار السياسي لمنظـ    

 السياسية, يمكف بح يا عمى النحك التالي:
 العوامل الداخمية: .1

 عمى الاستقرار ما يمي:  كمف أىـ العكامؿ الداخمية المؤ رة
تؤ ر العكامؿ السياسية عمى الاستقرار السياسي مف خلبؿ )زىرة, العوامل السياسية:  -أ 

2009 :42:) 
كيظير دكر ىذا العامؿ مف خلبؿ دكر السمطة التنفيذية في  القيادة السياسية .1

ادارة شؤكف الدكلة, كيظير دكر ىذا العامؿ بةكرة خاةة في حالة البمداف 
, حيث يتراجع دكر المؤسسات لةالح دكر مؤ ر لمقيادة السياسية. النامية

كالسمطة التنفيذية أداة تتحكؿ مف خلبليا إرادة الجماعة إلى قرارات يتـ الإعتماد 
عمييا في تنفيذ السياسة العامة كتنظيـ شؤكف البلبد, كىي بيذا المعنى تم ؿ 

رة شؤكنيا الداخمية كالخارجية الجانب التنظيمي لمدكلة, فيي الييئة التي تتكلى إدا
 ر جميع أمكر الدكلة في جميع المجالات. في أف كاحد, كىي بذلؾ تسيٌ 

تعد الأحزاب السياسية عاملبن مف عكامؿ الاستقرار انطلبقان  الأحزاب السياسية: .2
ضعفيا أك عدـ كجكدىا,  ةحؿ محؿ المؤسسات السياسية في حالمف أف الحزب ي

مف أف ىذه الأحزاب إنما  ف عكامؿ عدـ الاستقرار انطلبقان عد  عاملبن مكما أنيا تي 
 تعمؿ عمى تقسيـ الكلاء كتقديـ المةمحة الخاةة عمى المةمحة العامة.

تعني المعارضة العمؿ كالكفاح المتكاةؿ في مراقبة أجيزة الدكلة  المعارضة: .3
ف أجؿ لرأم العاـ دائمان مكمتابعة مكاقفيا كمخططاتيا, كمحاكلة تكعية كا  ارة ا

عمى أمكره كالتنبيو لما يمر بو مف أحداث, كما يجب عميو مف مكاقؼ, أم  اليقظة
أف المعارضة تعني حماية الحرية كحقكؽ الشعب مف خطر الاستبداد كالعدكاف 
السمطكم, الذم قد تسببو سياسة الحككمة في غفمةو مف الشعب. كتعتبر 

التعبير عف الرأم, أما في المعارضة في الديمقراطيات الغربية حقان مف حقكؽ 
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دكؿ العالـ النامي تظير المعارضة باعتبارىا عاملبن مف عكامؿ عدـ الاستقرار 
 عندما تأخذ ىذه المعارضة طابع اليدؼ )معارضة لأجؿ المعارضة فقط(

 (.244: 2008)الةفار, 
 ة:ة والااتعادي  العوامل الاجتماعي   -ب 

ةة بيف المتعمميف كالشباب إلى : تؤدم خطكرة البطالة في انتشارىا خاالتطالة .1
عدـ استقرار سياسي, كذلؾ لأف الشخص الذم يعاني مف البطالة يعبر عف 

 (. 115: 2005استيائو بطريقة عنيفة تيدد الاستقرار السياسي )العزاـ, 
: تعرؼ التنمية الاقتةادية بأنيا تحقيؽ الدكلة لنمك دخميا التنمية الااتعادية .2

ؿ بحيث يككف ذلؾ مةحكبان بتغيرات جذرية في كنةيب الفرد مف ىذا الدخ
ىيكميا الاقتةادم, كتؤ ر عممية التنمية الاقتةادية عمى الاستقرار السياسي 
مف ناحيتيف, ناحية يظير مف خلبليا مدل مراعاة ىذه العممية لمبعد الاجتماعي 

ل تمبية المتطمبات الدفاعية لمدكلة أم مد فييا كتمبية متطمبات المجتمع كأيضان 
عدالة تكزيع أعباء كعكائد ىذه العممية, كمف ناحية أخرل قد يظير التيديد 
للبستقرار السياسي كنتيجة لعممية التنمية الاقتةادية في حاؿ إغفاؿ ىذا البعد 

: 2013)البدكم, الاجتماعي بما يؤدم إلى تفاكت متزايد بيف الأغنياء كالفقراء
21). 

عامؿ بشكؿ مباشر؛ لأنو يتم ؿ في نظرة يؤ ر ىذا الالحرمان النستي والفقر:  .3
العداء لدل الفئات الفقيرة المحركمة تجاه النظاـ السياسي, باعتباره مف كجية 
نظرىـ مسؤكلان عف معاناتيـ كعدـ تحقيؽ الأمف الكظيفي كالعدالة ليـ, كتعبر 

غمب الأحياف بةكرة عنيفة تأخذ مختمؼ أشكاؿ أىذه الفئات عف عدائيا في 
أنيا تؤ ر بشكؿ غير مباشر كذلؾ بحاؿ اللبمبالاة تجاه النظاـ,  العنؼ, كما

فيظير مف خلبؿ ما تتركو ىذه الحالة مف آ ار سمبية عمى الكلاء لمنظاـ 
 .(44: 2009)زىرة,  كمساندتو كىك ما يميد الطريؽ للئطاحة بذلؾ النظاـ

 العوامل الثقافية: -ج 
بارىا مف العكامؿ المؤ رة في يشير تعبير العكامؿ ال قافية في أحد جكانبو باعت

الاستقرار السياسي, إلى التعدد ال قافي داخؿ المجتمع عمى أساس المغة أك العرؽ أك 
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الديف أك الطائفة كىك ما يطمؽ عميو )التكامؿ الكطني( كيبدك مف الةعكبة الحديث 
إذ لا يكاد يخمك أم مجتمع مف  عمى مستكل الكاقع عف مجتمع متجانس تمامان 

إلى  ات مف فئات متميزة بناء عمى معايير مختمفة كينةرؼ الحديث ىنا أساسان المجتمع
دكر الأقميات في الاستقرار السياسي, حيث تيعرٌؼ الأقمية  بأنيا )جماعة تشترؾ في 
كاحد أك أك ر مف المقكمات ال قافية أك الطبيعية كفي عدد مف المةالح التي تكرسيا 

أ لدل أفرادىا كعي بتمايزىـ في مكاجية الآخريف تنظيمات كأنماط خاةة لمتفاعؿ كينش
نتيجة التمييز السياسي كالاجتماعي كالاقتةادم ضدىـ مما يؤكد تضامنيـ 

 (.248:  2008كيدعمو()الةفار,
كمف ىنا يبرز دكر القيادة في القدرة عمى تكجيو ال قافات داخؿ المجتمع باتجاه 

التجانس كتيميش الفكارؽ مع احتراـ يخدـ الاستقرار كالأمف الداخمي لدعـ كمؤازرة 
مرت عمى الدكلة الأردنية ظركؼ ك  الخةكةية لكؿ  قافة كعدـ التضييؽ عمييا

, لمكاكبة 1928سياسية أدت بيا إلى إجراء بعض التعديلبت عمى الدستكر الأكؿ لعاـ 
التطكرات السياسية الجديدة, كمف أبرز تمؾ التطكرات استقلبؿ إمارة شرؽ الأردف, 

, 25/5/1946ليا إلى مممكة أةبحت تعرؼ بالمممكة الأردنية الياشمية في كتحك 
كتمقب الأمير عبد الله بف الحسيف منذ ذلؾ الكقت بممؾ المممكة الأردنية 

 (.9: 2004الرفكع, كالمةالحة, الياشمية)
 العوامل الخارجية: .2

يران, يظير تأ ير العكامؿ الخارجية عمى الاستقرار السياسي لمدكؿ تأ يران كب
كخاةةن الدكؿ النامية. كيقةد بالعامؿ الخارجي أم تمؾ العكامؿ النابعة مف البيئة 

 الخارجية لمنظاـ السياسي: 
يتم ؿ ىذا العامؿ مف خلبؿ تدخلبت مباشرة كغير مباشرة بسبب كجكد الدول الكترى: -أ 

منشآت اقتةادية كدبمكماسية كعسكرية تابعة لدكلةو ما داخؿ دكلة أخرل يجعميا 
تدخؿ بشئكنيا الداخمية مما يؤ ر سمبان عمى استقرارىا السياسي, كبالنسبة لمتدخؿ ت

غير المباشر فيك تكفير الدعـ لمحككمات التي تنسجـ سياساتيا مع أىداؼ كمةالح 
ىذه الدكؿ سياسيان كاقتةاديان كعسكريان, أما الةكرة الأخرل لمتدخؿ غير المباشر 

لبستقرار السياسي, فتتم ؿ في دعـ أحد أطراؼ ل لمدكؿ الكبرل بما يم ؿ تيديدان 
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النزاع عند كجكد نزاع ما بما يعمؿ عمى حفظ التكازف بيف أطراؼ النزاع, كبالتالي 
الحفاظ عمى حالة عدـ الاستقرار مدة أطكؿ إلا أف الةكرة الأخطر لمدكر غير 

نظاـ قائـ  ستقرارم الذم تمعبو القكل الدكلية, فيتم ؿ في التدخؿ المباشر لإقةاءالا
أك إسقاط حككمة لا يتفؽ كجكدىا مع مةالح ىذه القكل, كإسقاط نظاـ حكـ ةداـ 

كيظير ىذا الدكر كاضحان في حالة ضعؼ الكحدة الكطنية كعدـ  2003حسيف عاـ 
الانسجاـ الداخمي كانتشار مظاىر الفساد كعدـ الاتزاف في السياسة الخارجية تجاه 

مى ةكف المجتمع الداخمي, فيي بيئة ةالحة لمتدخؿ الإقميـ كالعالـ كعدـ القدرة ع
الخارجي في حيف أف ىناؾ دكلان ةغيرة الحجـ تحافظ عمى كحدتيا فشؿ فييا التدخؿ 
الخارجي م ؿ ككبا كفنزكيلب, إلا أف الانفتاح عمى العالـ بطريقة غير متزنة كغير 

كالخارج لا تعتمد عقلبنية قد تؤدم إلى تخمخلبت داخمية كقياـ مقارنات بيف الداخؿ 
الكاقعية, كبالتالي تظير فكارؽ كبيرة بيف الآماؿ كالطمكحات كالإمكانات كقد تجبر 

: 2008البمد عمى إنتاج سياساتو ناجحةن في الخارج لا تلبئـ الداخؿ )الةفار, 
248  .) 

تعتبر طبيعة النظاـ الاقتةادم الدكلي أحد أىـ طتيعة النظام الااتعادي الدولي: -ب 
لة عدـ الاستقرار السياسي التي قد تعيشيا البمداف النامية, إذ يقكـ ىذا أسباب حا

النظاـ عمى تأميف ازدىار المراكز الرأسمالية العالمية مف خلبؿ إفقار البمداف النامية, 
كتعمؽ تخمفيا عبر آليات التخةص الدكلي في العمؿ المتضافر مع حالة التبادؿ 

دؿ التجارم ما بيف تمؾ المراكز كالدكؿ النامية اللبمتكافئ, بسبب تدىكر شركط التبا
لةالح الأكلى, كىك ما يؤدم إلى تعميؽ مديكنية الأخيرة لمكاجية متطمبات التنمية 
الممحة فييا, كىك ما يظير في النتيجة في شكؿ أزمات اقتةادية كاجتماعية 

لكلايات كسياسية تيدد الاستقرار السياسي في ىذه الدكؿ النامية, حيث أف ىيمنة ا
مف كالاستقرار ي قد كاف ليا تأ ير مباشر عمى الأالمتحدة عمى العالـ كالنظاـ الدكل

في الك ير مف دكؿ العالـ كمنيا منطقة الشرؽ الاكسط مما انعكس بشكؿ سمبي عمى 
 (.142: 2001العلبقات الاقتةادية الدكلية )السعدكف,

ادية كالسكانية كطبيعة مف ىنا أجد أف امتلبؾ الدكلة لمقكمات القكة الاقتة
التجانس بيف فئات المجتمع, كشرعية النظاـ السياسي, كمتغيرات داخمية بالاضافة الى 
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المتغيرات الخارجية الاقميمية كالدكلية ليا تأ ير مباشر عمى الاستقرار الداخمي للؤنظمة 
ستقرار السياسية. فتقؿ تأ يرات العكامؿ الخارجية كمما كانت الدكلة تمتمؾ مؤشرات الا

السياسي عمى مستكل العكامؿ الداخمية فتقؿ درجة التبعية السياسية, كتتجو القرار 
 السياسي للبستقلبلية أك ر بما يحقؽ المةمحة العميا لمكاطف.

 
 دور الإشاعة في التأثير في استقرار النظم السياسية:  3-4

النظـ  عة في استقرار النظـ السياسية حسب طبيعة تمؾئيعتمد تأ ير الشا
ى كتأ يرات البيئة الداخمية كالخارجية فييا. حيث أف الشائعات تمعب دكر في التأ ير عم

ىدار قيمو, كم مو العميا, كمبادئو  الرأم العاـ, كتحكيمو إلى أداةو  للئفساد في المجتمع, كا 
يـ السامية, بدلان مف إةلبحيا كتقكيميا, مف خلبؿ تضميؿ الناس بالحقائؽ, كانحراف

لغياب الكعي في قراءة الأحداث كالمستجدات, كالذم ريؽ الةحيح, كاستغلبلو عف الط
تماسكو, يؤدم بدكره إلى إةابة المجتمع في مةالحو الجكىرية التي تحفظ كيانو ك 

, كبالتالي يتـ إطلبؽ ىذه الشائعات , مف أجؿ خمؽ حالة مف عزع أمنو كاستقرارهز كمف  ٌ 
كفقداف الشعكر بالأمف,كمف  ٌـ زعزعة الاستقرار  الاضطراب النفسي, كالتكتر كالإحباط,

 (.2010 :16, مذك غالسياسي في البلبد )الم
كما يمتد تأ ير الشائعات عمى الاستقرار السياسي, ليشمؿ تدمير اقتةاديات 
الدكؿ, كذلؾ مف خلبؿ النيؿ مف ال قة المالية لمدكلة, كتجاىؿ مشركعاتيا القكمية التي 

ح كالتنمية, كمف  ٌـ النيؿ مف سياسة الدكلة اقتةاديان, تقكـ بيا مف أجؿ الإةلب
كتعطيؿ عجمة الإنتاج كالتنمية الاقتةادية, مف خلبؿ استغلبؿ الظركؼ كالأزمات 
الاقتةادية التي تمر بيا البلبد, كالفقر, كالبطالة, كارتفاع الأسعار, كنقص المكاد 

العةر الحديث, فيي بم ابة تعد الشائعات مف أخطر الأسمحة في , ك كالسمع الأساسية
حربو نفسيةو باردة, تستخدميا بعض الدكؿ كسلبح فتاؾ لو تأ ير فعاؿ في الحركب 
المعنكية أك النفسية التي تسبؽ تحرؾ الآلة العسكرية, كترتبط الشائعات دائمان بأكقات 
الأزمات السياسية, كالاضطرابات, كالحركب, كال كرات؛ كلا يتكقؼ خطرىا عند ىذا 

دٌ فحسب, بؿ يمتد ليشمؿ تيديد المجتمعات في قيميا كرمكزىا, حيث أف لمشائعات الح
تمعب دكران  , حيثآ اري نفسيةي كحسيةي بالغة, فبمقدكرىا القضاء عمى مجتمعات كاممة
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كبيران في التأ ير عمى معنكيات الشعب, كالتأ ير في نفكس أكبر قدر ممكف مف 
لقاء الرعب كالفزع في  نفكسيـ, مف أجؿ جذبيـ, كتشكيؿ كجدانيـ المكاطنيف, كا 

كقناعتيـ, عبر استمالات الكذب, كالافتراء, كالإضرار بمجمكع المةالح العميا لمكطف, 
تعتبر ك  ,كبالتالي تعد الشائعة مف نكع الأسمحة المتكلدة مف أ ر تكنكلكجيا الاتةاؿ

بعيد كقةير  الإشاعات أحد أفتؾ الحركب النفسية, حيث يعمد ةانعكىا إلى التخطيط
المدل بيدؼ خمؽ  الظركؼ الملبئمة  لإضعاؼ العدك أمنيان كخمؽ ال غرات كالنعرات 
الداخمية في أكاسط المجتمع كخمؽ الفتف كتمزؽ المجتمع  مما يؤدم إلى زعزعة  

 (5: 2019التكامؿ  الاجتماعي كعدـ ال قة بيف الأفراد )ابراىيـ, 
شاعات ذات دكافع شخةية عديدة كأىداؼ الاشاعات, فيناؾ ا تعددت دكافع

أىميا الحسد, كالحسد في عمـ النفس مؤشر لإضراب في الشخةية, كىك محةمة 
تحكـ  العديد مف الانفعالات السمبية كالغضب كالخكؼ كالكراىية  كعدـ المقدرة عمى 

 (.12-10: 2017المكاجية كالضعؼ كالشعكر بالعجز كعدـ ال قة بالنفس )بارة, 
 (:298: 2017)أطبيقة, بما يمي  قكميشاعات عمى الأمف الخطكرة الإ تتم ؿ
 حكادث المظاىرات كالشغب داخؿ الدكلة. .1
 بمبمة الرأم العاـ كنقص ال قة في الحككمة كأجيزتيا. .2
 التأ ير عمى قرارات الدكلة. .3
 محاكلة ارباؾ ةانعي القرار. .4
 فرعية. اشغاؿ المسئكليف كالمكاطنيف عف مةالحيـ الجكىرية كالالتفات لقضايا .5
 ةعكبة التحكـ في سرعة نشر الشاعة نظران لتطكر كسائؿ الاعلبـ. .6

تمعب مكاقع التكاةؿ الاجتماعي دكران كبيران في سرعة تفشي الاشاعة بيف أبناء 
المجتمع, كخاةة الاشاعة مف النكع السياسي, مما يؤدم إلى انتشار مظاىر العنؼ, 

جتماعي بةكرة تةؿ إلى ملبييف فسرعة نشر الاشاعة مف خلبؿ مكاقع التكاةؿ الا
الناس في التكقيت نفسو يخدـ أىداؼ سياسية لةالح جماعات معينة, كىذا بدكره يؤدم 
إلى عدـ استقرار البمد كنشر مظاىر العنؼ كالمتم ؿ في شيكع الفكضى كالخكؼ بيف 

أس في أبناء المجتمع كبث مشاعر الحقد كالكراىية كالعداكة كزرع بذكر الفتنة كالشدة كالي
نفكس الناس, فضلبن عف أعماؿ الشغب كالتخريب كالتدمير كالتي تؤدم في نياية الأمر 
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إلى انييار البنية التحتية لمدكلة أك النظاـ السياسي فييا كخمخمة كحدة الةؼ الكاحد 
كتيجير المدنييف كاضطرارىـ لمبحث عف مكاف آخر مف أجؿ الشعكر بالاطمئناف 

 .(6: 2019)ابراىيـ,  كالعيش بأماف
تسمح مكاقع التكاةؿ الاجتماعي لمستخدمييا مف نشر الأخبار كالمعمكمات  

كذلؾ دكف تك يؽ المةدر, مما جعؿ مف ىذه المكاقع أداة فاعمة في نشر الاشاعات 
كالتأ ير بشكؿ سمبي عمى المجتمع كاحداث العنؼ فيو, كتعد مكاقع التكاةؿ 

كالتي أعطت المستخدميف فرةان كبيرة الجديد  الاجتماعي أحد أىـ أشكاؿ الاعلبـ
للبنتقاؿ عبر الحدكد الزمانية كالمكانية بكؿ حرية كبلب رقابة أك قيكد, كيسمح ليـ بنشر 
الأخبار كالمعمكمات كتداكليا كنقميا دكف تك يؽ المةدر ليذه الأخبار كدكف التحقؽ مف 

الاشاعات  ةحتيا كةدقيا, كىذا بدكره أسيـ في جعؿ ىذه المكاقع كسيمة لنشر
كتداكليا فيستخدـ مركجي الاشاعات طرؽ تؤ ر عمى الفكر كالمعتقدات كالتي ت ير 
نزعة الطائفية كالعنةرية كتؤدم إلى تفكؾ الركابط الاجتماعية كشؽ كحدة الشعب 

 (.34: 2011كتعميؽ الخلبفات القائمة )رجب,
فراد كيؤدم إف نشر الاشاعات بيف أفراد المجتمع يؤ ر عمى الحالة النفسية للؤ

إلى فتنة طائفية خاةة إذا كاف المجتمع يتككف مف  قافات فرعية مختمفة كديانات 
مختمفة أك تيارات فكرية متعددة حيث إف ىذا النكع مف الاشاعة التي تمس الأمكر 
الاجتماعية لدل الشعكب كالتي تنتشر  بيف أفراد المجتمع الغير مترابط كالغير 

الكياف الاجتماعي كيقكـ عمى الحقد كالكراىية  متماسؾ, كالذم يككف ضعيؼ
كالبغضاء, لذا تجد الاشاعة في ىذه المجتمعات التي تربطيا علبقات اجتماعية 
ايجابية, كتم ؿ كسائؿ الاعلبـ كمكاقع التكاةؿ الاجتماعي أىـ سبؿ انتشار م ؿ ىذه 

ئع غيرىـ الاشاعات, كما يفعؿ بعض المست مريف في التركيج لبضائعيـ كتشكيو بضا
مما قد يؤدم إلى افلبس ك ير مف الشركات كنمك شركات أخرل معتمدة عمى التركيج 

 (16: 2007لبضائعيا كبث الاشاعات ضد الشركات المنافسة )حجاب, 
ف ىذه الاشاعات تيدؼ إلى احداث حالة مف القمؽ كالخكؼ كالترقب في  كا 

لإشاعات إلى السيطرة عمى الأسكاؽ المالية خاةة في كقت الأزمات, كما تيدؼ ىذه ا
جزء مف فكر الجماىير لزعزعة  قتيـ بالاقتةاد الكطني, لذلؾ فيـ يعممكف دائمان ضد 
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مةالح الجماىير كيعممكف لتحقيؽ منافع كأغراض شخةية, فقد نسمع عف فقداف 
بعض المكاد السمعية مف الأسكاؽ كىذه الاشاعة قد يةدقيا البعض كيقكمكف عمى 

مف ىذه السمع كيقكمكف عمى تخزينيا كىـ لا يدرككف أنيـ ضحية  شراء كميات كبيرة
لتاجر قاـ عمى شراء ىذه المكاد كاحتكرىا فترة مف الزمف  ـ أعادىا لبيعيا مرة أخرل 

الاشاعة ىي مف أىـ القضايا الحساسة التي بأسعار أعمى كبالتالي يحقؽ أرباحان أك ر, ك 
المجتمع, فيي سمكؾ عدكاني منحرؼ  في  ر كبير في تكجيو ك ير مف الأمكرليا أ

ضد المجتمع, كتعبير عف بعض العقد النفسية المترسبة لدل الفرد كىذا السمكؾ 
العدكاني قد ينـ عنو  أفعالان مباشرة تيدد أمف المجتمع, كقد يتحكؿ إلى نكع مف الشذكذ 

يتركيـ  في القكؿ كالفعؿ, كلعؿ أبرز أنكاع الإشاعات ىي ما يتعمؽ بأمف الناس لأنٌو 
في دكٌامة مف القمؽ كالتكتر كيؤ ر عمى حياتيـ كؿ التأ ير, كلأفٌ إطار الكطف أشمؿ 
كأعـ فإفٌ الكضع الاقتةادم كالاجتماعي لمفرد أك ر تأ ران بالإشاعات, فيي تمسو 

: 2015بشكؿ مباشر إذا تعرضت لمقكمات حياتو الاقتةادية كالاجتماعية )اكحيؿ, 
45.) 

عات عمى المجتمع إذا لـ تستطع الحككمة مكاجيتيا كتزداد خطكرة الإشا
كتحميميا كتفنيدىا أكلان بأكؿ, كاطلبع المكاطنيف عمى الحقائؽ التي تحاكؿ الاشاعات 
طمسيا كتزكيرىا, كاطلبعيـ عمى حقيقة ىذه الاشاعة كبياف كذبيا أك تشكيييا لمحقيقة, 

تكعية المكاطنيف   حتى تككف الحقيقة كاضحة كجمية لكؿ المجتمع. ككمما أمكف
كاطلبعيـ تمؾ الحقائؽ كمما أمكف الحفاظ عمى الجبية الداخمية متماسكة متراةة 
الةفكؼ مف خلبؿ بث ال قة كالاطمئناف في النفكس. كعندما يفتقد الكطف خاةية 
الإدراؾ كالكعي ك كابت الاستقرار كالأمف كالديف كالقيـ فإنو بطبيعة الحاؿ يتأ ر 

خمية ليزات عنيفة ربما أدت إلى نشكب مخاطر يةعب معالجتيا, كتتعرض جبيتو الدا
كلذلؾ تختمؼ المجتمعات في درجة تأ رىا بالإشاعات بحسب درجة  قافة الأفراد ككعي 
المجتمع كحجـ العلبقة بيف أفراده, كالكظائؼ بيف المؤسسات كعمؽ المفاىيـ كالقيـ 

نتشار الاشاعات كما أف غياب داخؿ الأسرة, فالمجتمعات المختمفة  بيئات ةالحة لا
المعمكمة كبعد الأفراد عف مةادرىا أك المساىمة في اتخاذ القرار كؿ ذلؾ يحدد درجة 
التأ ر بيا, كتعد الاشاعة مف أخطر الأسمحة المدمرة لممجتمعات أك الأشخاص, ككـ 
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أقمقت الإشاعة مف أبرياء كحطمت مف عظماء كىدمت كشائج كتسببت في جرائـ 
علبقات كةداقات ككـ ىزت مف جيكش كأخرت مف سير أقكاـ كفي الزمف كفككت مف 

القديـ نجد الإشاعة حطمت إمبراطكريات كغيرت مجرل التاريخ كفي عةر النبكة 
الشريفة نجد أف ما كاجيو النبي ةمى الله عميو كسمـ في حاد ة الافؾ ىك حدث عظيـ 

 (.184: 2017جمؿ في تاريخو عميو الةلبة كالسلبـ )الشمرم, 
كتعتبر الشائعات كسيمة مؤ رة مف كسائؿ الدعاية, كيكجد ك يركف يعتقدكف بأف 
الشائعات ليا نفس التأ ير الذم لمراديك أك الةحافة, كيمكف أف تستخدـ الشائعات 
استخدامان ايجابيان لتقكية مكقؼ أكلئؾ الذم يعممكف لنشرىا أك لتكسب ليـ الأةدقاء, 

ث نكعان مف القطيعة  بيف الناس كحككمتيـ كتجعميـ كىي مف الناحية السمبية تحد
يشككف في عدالة قضيتيـ, كبخاةة عندما تؤ ر في تكجيييـ. كيجب العمؿ بكؿ 

لمقاكمتيا, فالدعاية التي  التي تدعك لمفكضى كعدـ الاستقرارالكسائؿ لمعرفة الدعاية 
اع داخمي  ـ يعمؿ يتبناىا الداعية الشيكعي م لبن مبنية عمى استغلبؿ الةراع. أم ةر 

عمى تكبير ىذا الةراع  ـ يعمؿ عمى الا ارة  بشعارات  كرية  ـ ينشر الشائعات 
المختمفة عف ىذا الةراع كيك ر مف الكسائؿ التي تنشر ىذه الشائعات مع ربط ىذه 
الشائعات بالمطالب الرئيسية لمشيكعية. كنشر الشائعات منبعث مف الطبيعة البشرية, 

مميزة للئنساف ك يران ما ينتج عنيا ما نسميو الشائعات المكجية, كقد كىذه الخاةية ال
استخدـ قكاد جانكيز خاف ىذه الكسيمة في الزىك بقكاتيـ, كارىاب أعدائيـ, ككانكا 
يبع كف الجكاسيس لمعمؿ في مراكز رئاسات أعدائيـ حيث يقكمكف بنشر الأحاديث بأف 

حةييا العد, عمى حيف ينشر جكاسيكس جيكش الخاف م ميا م ؿ الجراد لا يمكف أف ي
آخركف  أف جنكد جانكيز خاف لا يعرفكف الا الحرب, حتى أف قادتيـ يبذلكف جيدان 

كنتيجة ليذه الشائعات كةؼ  (2011:37)رجب, كبيران في تيدئتيـ كمنعيـ مف القتاؿ
لا الأكركبيكف الذيف كانكا يرتعدكف خكفان مف فرساف جانكيز خاف ىؤلاء بأنيـ جحافؿ 

حةر ليا مع أنيا في الحقيقة كانت أقؿ عددان مف القكات التي كانت في البلبد التي 
 قاتمتيا.
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 التأثيرات المتفاوته للاشاعة حسب تعنيف النظم السياسية:
 ىنالؾ تةنيفات مختمفة لمنظـ السياسية يمكف ابرازىا عمى النحك التالي:

قراطية النظاـ البرلماني كالرئاسي كمف أىـ انكاع النظـ الديم النظم الديمقراطية: .1
 العدائية, السياسية كالشائعات ,عامة بةكرة الشائعات تداكؿ اكتسب إذكالجمعية 

 تطكرنا الأقؿ كالأنظمة المتقدمة الديمقراطيات ضمف العامة النقاشات في بارزة مكانة
 الدكافع ت ير التي النفسية لممتلبزمة شامؿ تقييـ إلى الحاجة فاف لذا سكاء؛ حد عمى
 أةبح الديمقراطية المجتمعات مكاطني بيف العدائية السياسية الشائعات لتبادؿ
 السياسية بالنتائج العدائية السياسية الشائعات تداكؿ ربط كيجرل .ممحة ضركرة
لعاـ  الأمريكية الرئاسية لانتخابات م لب الأخيرة, السنكات في كاسع نطاؽ عمى

 ارتباطيا إلى بالإضافة الأكركبي, الاتحاد مف بريطانيا خركج كاستفتاء ,2016
خراج الاحتجاجات, اندلاع م ؿ الحكادث ببعض الضيؽ النطاؽ عمى  تحقيقات كا 

 الأخبار كأف السياسييف لممعارضيف الإلكتركني كالتسمط مسارىا, عف الشرطة
 الحقيقية مف كأكسع كأعمؽ بشكؿ أسرع مشاركتيا تجرم السمبية القيمة ذات الكاذبة

 الكاذبة للؤخبار بالنسبة كذلؾ الحاؿ ينطبؽ الاجتماعي, التكاةؿ منةات مىع
 قكة تؤكد العرقية الشغب أعماؿ الم اؿ, سبيؿ عمى , السياسية الةبغة ذات

 ىذا, لممكاجية الاستعداد ككذلؾ المستيدفة, لممجمكعة منخفضان  كتقييمان  المجمكعة,
 الأخبار مشاركة تجرم إذ النفسي, الأةؿ في التشابو عمى يدؿ المظير في التشابو
 ليس السياسية, لمشائعات الحدي ة الأشكاؿ مف كغيرىا المؤامرة كنظريات المزيفة
 ضد التعبئة لتسييؿ كأدكات إلييا ينظر المكجو لأف كلكف الحقيقية؛ قيمتيا بسبب

 (.2020مقةكد )الربيعي,  ىدؼ تجاه أك معينة مجمكعة
علبـ عندما تككف ميةانة دستكريان كراسخة في كتيظير التجربة أفٌ حرٌية الإ

الكجداف الجمعيٌ, يككف الإعلبـ أك ر قربان مف قضايا مجتمعو, كبالتالي يةبح اتٌساع 
ىامش حرٌية الإعلبـ مف المؤشٌرات الأساسيٌة لارتفاع سكيٌة الممارسة الديمقراطية 

علبـ يترؾ تأ يره؛ كما يةحٌ العكس, مف حيث إفٌ الإ كرسكخيا ك قافةو في المجتمع,
لككنو أك ر حرٌية في تعزيز ال قافة الديمقراطية في المجتمع, فالعلبقة طرديٌة تكاممية 
بينيما, كتكفي الإشارة إلى أفٌ ممارسة الإعلبـ لدكره كسمطة رابعة تعمؿ عمى مراقبة 
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ة أداء السمطات ال لبث؛ التنفيذية, كالتشريعية, كالقضائية, يسيًـ في تعزيز الممارس
الديمقراطية, كتطبيؽ مبدأ الرقابة الشعبية.كقد اتبٌعت الكسائؿ الإعلبمية, "النظرية 
الميبرالية" للئعلبـ, عمى مدل قرنيف في أمريكا كبريطانيا, كالتي كانت ردٌة فعؿ عمى 
النظرية الاستبدادية. بعدىا كانت نظرية المسؤكلية الاجتماعية المتٌبعة في النةؼ 

لعشريف, بم ابة ردٌة فعؿ عمى النظرية الميبرالية, التي أتاحت الإمكانية ال اني مف القرف ا
لناشرم كمالكي كسائؿ الإعلبـ تقديـ ما يركنو مناسبان كفؽ مةالحيـ, دكف أيٌة 
اعتبارات تراعي تبعات ذلؾ عمى المجتمع.أمٌا التجربة السكفييتية في الإعلبـ, فتيعتبر 

لعشريف, كقد اعتمدت عمى فكرة نقؿ الحقيقة الجاىزة تجربة است نائية في بدايات القرف ا
المستندة إلى الفكر الماركسي/ المينيني, كاستخداـ الةحافة لمتعبئة كالتحشيد 
الجماىيرم, "خدمة لأىداؼ ال كرة", حيث شيدت كسائؿ الإعلبـ حينيا رقابة ةارمة 

 (.2019شاكر, غير مسبكقة, تفكؽ كؿٌ الأنظمة الاستبدادية التي سبقتيا )
كمف ىنا يمكف التأكيد عمى أف دكر الاشاعة في النظـ الديمقراطية يقؿ تأ يرىا 
في المجتمع كلا تحدث تأ يران سمبيان في الاستقرار السياسي, حيث لا يظير دكرىا بسبب 
نمط الحكـ كالانتقاؿ السممي لمسمطة, كال بات كالاستقرار المؤسسي, كارتفاع درجة 

 تمع.الكعي السياسي في المج
تيعرؼ بأنيا: الأنظمة التي تمارس فييا مجمكعة ةغيرة  :النظم غير الديمقراطية .2

مف الأفراد السمطة عمى الدكلة دكف أف يككنكا مسؤكليف دستكريان أماـ المجتمع, 
حيث لا يساىـ المكاطنكف بأم دكر باختيار القادة أك إقالتيـ كلا مجاؿ لمحديث عف 

اد, حيث أف ىذه الحريات كالحقكؽ مقيدة كالحاكـ اك الحريات كالحقكؽ العامة للؤفر 
المجمكعة الحاكمة لا تخضع لأم قانكف أك أم رقابة قضائية أم عدـ مسؤكليتيـ 

 (.137:  2013القانكنية عف الأفعاؿ كالسياسات التي يتخذكنيا )البدكم, 

إف النظـ غير الديمقراطية تشمؿ مجمكعة كاسعة مف الأنظمة السياسية 
ة, كالبعض يستخدـ المةطمحات بشكؿ متبادؿ دكف التمييز الدقيؽ بينيا م ؿ؛ المختمف

حككمة الفرد المطمؽ, الممكية المطمقة, النظاـ الديكتاتكرم, النظاـ الشمكلي, النظاـ 
الاستبدادم, النظاـ السمطكم, الحكـ العسكرم أك الحكـ الديني, كالتي تستند بجميا إلى 

جعؿ المشاركة مقيدة أك مكجية أحيانان كضعؼ في المنافسة تقييد الحريات العامة مما ي



‌

 

51 

 

)اكنيؿ,  كسيطرة مف شخص أك حزب أك مجمكعة عمى مفاتيح السمطة السياسية
2012: 217-218.) 

تعػػػد الشػػػائعات مػػػف أك ػػػر القضػػػايا الاجتماعيػػػة تيديػػػدا لأمػػػف المجتمػػػع كاسػػػتقراره, 
م طػرأ فػي كسػائؿ الإعػلبـ مػف حيث تستغؿ الجية المركجة  لمشػائعة التطػكر الكبيػر الػذ

خػػػػػلبؿ اخػػػػػتلبؽ أك فبركػػػػػة الأخبػػػػػار أك الأحػػػػػداث أك المكاقػػػػػؼ غيػػػػػر الحقيقيػػػػػة المتعمقػػػػػة 
بأشػػػخاص أك مجتمعػػػات أك مؤسسػػػات تحظػػػى باىتمػػػاـ الػػػرأم العػػػاـ, فالشػػػائعة أةػػػبحت 
ف مػػف أطمػػؽ الشػػائعة لػػو  ػػا مػػف العمػػكـ المنضػػبطة ذات المنػػاىج كالقكاعػػد كالأسػػس, كا  عممن

ػػا مػػف شػػأنو أف  أىػػداؼ محػػددة كمخطػػط ليػػا, كلػػذا فإنػػو يسػػمؾ فػػي تحقيقيػػا طريقنػػا منظمن
 (.146: 2015يةؿ إلى المراد كيةيب الأىداؼ بدقة )بف ربيؽ, 

كتسػػاىـ عكامػػؿ عػػػدة فػػي ركاج ىػػػذه الشػػائعات, كزيػػادة تيديػػػدىا لاسػػتقرار الػػػدكؿ 
مفاتيػػا عمػػى الةػػعيد السياسػػي, كزيػػادة أعمػػاؿ الشػػغب, كانػػدلاع الحػػركب كالكػػكارث, كمخ

, تكسػػػيع دائػػػرة الإرىػػػاب, كعػػػدـ اسػػػتقرار الأكضػػػاع الأمنيػػػة, ك السػػػمبية عمػػػى المجتمعػػػات
الشػعكر بالكراىيػة كالػبغض كالميػؿ لمعػدكاف, الدعايػة اليجكميػة مػف أعػداء بالإضافة الػى 

الكطف, كرغبػتيـ فياسػتطلبع الأخبػار كالمعمكمػات السياسػية, الممػؿ, كالخمكؿ,كقمػة كعػي 
 لأخبار كالمعمكمػات الكافيػة لمػرد عمػى الشػائعة, كالتطػكر التكنكلػكجيالمكاطنيف, كنقص ا

كاخػػػػتلبؼ العكامػػػػؿ ال قافيػػػػة كالاجتماعيػػػػة, كمػػػػا أنضػػػػعؼ الػػػػدكؿ , فػػػػي كسػػػػائؿ الاتةػػػػاؿ
كتشػػػتتيا يسػػػاىـ فػػػي ازديػػػاد ظيػػػكر الشػػػائعات, بالإضػػػافة إلػػػى تػػػأخر الػػػرد الرسػػػمي عمػػػى 

كالإدارات الخاةػػػػة بأزمػػػػات  غيػػػػاب المينيػػػػة, ك غيػػػػاب السياسػػػػات الإعلبميػػػػةك  الشػػػػائعة,
 (.42: 2009الفزع ال قافي كالفكرم )الكايد, , ك الشائعات

 أنػكاع مػف كمتنكعػة كبيرة مجمكعة عمى المتداكلة لممادة العامة الةبغة كتتضمف
 المناقشػػػات كػػػذلؾ المزيفػػػة, كالأخبػػػار المػػػؤامرة نظريػػػات ذلػػػؾ فػػػي بمػػػا المكجيػػػة, الأخبػػػار
ػا اختلبفيػا رغػـ السػمبية, كالحمػلبت السياسػية الفضػائح حػكؿ  الةػحفية الآليػات عػف تمامن

 تينتبعنػػػػا أساسػػػػي ميػػػػزتيف فػػػػي تشػػػػترؾ الأخبػػػػار مػػػػف المختمفػػػػة الأنػػػػكاع ىػػػػذه كالإعلبميػػػػة,
 عػدـ ككػذلؾ اليػدؼ, تجاه العداء عمى تحرض أنيا قبيؿ مف لممستقبؿ, النفسي لممنظكر
 .  (2020)الربيعي, يامن التحقؽ يةعب أك ةحيحة كانت ما إذا المعمكمة لقيمة أىمية
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كمف ىنا فإف انتشار الاشاعة في النظـ الغير ديمقراطية يعتمد عمى درجة تحكـ 
كسيطرة السمطة السياسية عمى كافة مؤسسات المجتمع كالمجكء إلى استخداـ القكة, 
حيث أف انتشار الاشاعة يةبح متحكمان فية, بسبب سيطرة أدكات انتشار الاشاعة مف 

مة, فتقؿ الاشاعة أك تزيد حسب اليدؼ مف انتشارىا مف قبؿ السمطة قبؿ الفئة الحاك
السيطرة في النظاـ السياسي. في مقابؿ ذلؾ نجد أف النظـ السياسية شبة الديمقراطية 
يظير فييا تأ ير الشاعة بشكؿ كبير في الاستقرار السياسي, كذلؾ بسبب بركز 

فيقؿ تحكـ السمطة السياسية في المشاكؿ السياسية كالاقتةادية كالاجتماعية فييا, 
مةادر انتشار الاشاعة كعدـ القدرة عمى ضبطيا, في مقابؿ انخفاض درجة الكعي 

 السياسي, كانسياؽ الرأم العاـ نحك الاشاعات.
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 الفعل الراتع
 دور الاشاعة في الاستقرار السياسي في الأردن

 
ؿٌ التحكلات تكاجو المممكة الأردنية الياشمية العديد مف التحديات في ظ

السياسية التي تمر بيا العديد مف دكؿ الجكار كبالتحديد في سكرية كالعراؽ كفمسطيف, 
كالتي تنعكس عمى الجكانب السياسية كالأمنية كالاجتماعية كالاقتةادية كالتي تؤ ر 

الاستقرار" كقد تـ تداكؿ مفيكـ " عمى الاستقرار السياسي في المممكة الأردنية الياشمية,
 كرات الربيع العربي كالتي بدأت مف تكنس, كقد ذىب اتجاه الى  أف ىذه  في ظؿ

الاحتجاجات تعد مف أنكاع عدـ الاستقرار السياسي, كذىب اتجاه الى أنيا تعبر عف 
حيكية المجتمع كتظير ما فيو مف تناقضات, كقد كظفت الأنظمة العربية كمؤسساتيا 

ار" لتخكيؼ الافراد مف أم تغيير جديد السياسية كالإعلبمية عبارة "زعزعة الاستقر 
 (. 22: 2019كلضماف خضكع الشعكب ليذه الأنظمة  الحاكمة )شبمي, 

 
 الاستقرار السياسي في الأردن: 4-1

يعد الاستقرار مف الظكاىر النسبية في المعنى كالتطبيؽ, فلب يكجد دكلة تتمتع 
ياسي الكظائؼ اللبزمة بالاستقرار التاـ, ففي كؿ التفاعلبت قد يؤدم النظاـ الس

أنو في  للبستمرار كالبقاء, فالنظاـ ىدفو الأساسي ىك تحقيؽ الاستقرار السياسي, حيث
جكىره كمضمكنو, ليس كليد قكة عسكرية كأمنية, مع ضركرة ذلؾ في عممية الأمف 
نما ىك كليد التدابير السياسية كالاجتماعية كالاقتةادية كال قافية, تجعؿ  كالاستقرار, كا 

(. حيث 23: 2009ف كؿ قكل المجتمع حريةة عمى تحقيؽ الأمف )الرشكاني, م
ردني كركيزة أساسية يشكؿ الاستقرار السياسي مف أىـ أىداؼ النظاـ السياسي الأ

لتحقيقيا كعمى مستكيات مختمفة, لكف يكاجو ىذا اليدؼ مجمكعة مف يسعى الأردف 
مستكيات الاستقرار السياسي. سكؼ التحديات في البيئة الداخمية كالخارجية تقمؿ مف 

 يتـ تناكليا في المباحث اللبحقة.
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 مؤشرات الاستقرار السياسي في الأردن. 4-1-1
تكجد مرتكزات للبستقرار السياسي في دكؿ العالـ, كالمستمدة مف عمميات 
التنمية السياسية كالاستقرار السياسي يعد ىدفان أساسيان تسعى لو كافة الأمـ كالشعكب, 

ما يكفره مف الظركؼ كالبيئة التي تمزـ للؤمف كالتنمية كالازدىار, فيذا المفيكـ يعد مف ل
كباختلبؼ المجتمعات, كمدل  المفاىيـ النسبية التي تختمؼ باختلبؼ بعض المفردات

لنظاـ السياسي عمى است مار الظركؼ كحسف التعامؿ بنجاح مع الأزمات اقدرة 
مف ةراعات, دكف استعماؿ العنؼ فيو الذم ىك لاستيعاب ما يدكر داخؿ المجتمع 

 (.13: 1999أحد أىـ مظاىر الاستقرار السياسي )فيمي, 
كالاستقرار السياسي يستند بشكؿ كبير عمى مقدرة النظاـ السياسي في مكاجية ما   

يتعمؽ بإعاقة التنفيذ بسياساتيا عمى المستكل الداخمي مف حيث ما تكاجيو مف 
ادية كاجتماعية, كما تكاجيو مف التدخلبت الخارجية يمكف أف مشكلبت سياسية كاقتة

تؤ ر بشكؿ كبير عمى تطكر الأحداث داخؿ الدكلة, كلعؿ مف بيف ذلؾ التدخؿ 
أك افتعاؿ الأزمات الداخمية )شبمي,  ةالخارجي في تأجيج حالة الحراكات الشعبي

2002 :168 .) 
ل قدرة النظاـ السياسي في أم دكلة لا يمكف التعامؿ معو كقياسو إلا بالتعرؼ عمى مد 

عمى جعؿ العلبقة بيف الدكلة كبيف أفراد الشعب تسير كفؽ مبادئ حقكؽ الإنساف كقيـ 
كىناؾ اختلبؼ بيف مفرداتو حسب  ,الحريات العامة, كىذا المفيكـ يعتبر نسبيان 

المجتمعات, كمف معايير الاستقرار السياسي ازدياد فرص الانفتاح السياسي 
قراطية المقترنيف بالاعتداؿ في المكاقؼ كالسمككيات, كاتخاذ مكاقؼ أقؿ تشددان كالديم

 (. 8: 2010كتكتران مف قبؿ الأطراؼ السياسية كالمدنية )الع ماني, 
 كمف أىـ مؤشرات الاستقرار السياسي في الأردف ما يمي:

نكع : حيث يكجد اختلبؼ في ىذه العممية باختلبؼ نمط انتقال السمطة في الدولة .1
ساليب الدستكرية التي يتبعيا, كفي حاؿ تـ عف طريؽ الأالنظاـ الدستكرم ك 

الانقلبب أك التدخؿ الخارجي كالتدخؿ العسكرم فيعد ىذا مؤشران عمى عدـ 
ففي الأردف يظير ىذا الخيار مرتكز فقط في شكؿ  ,الاستقرار السياسي

مف الدستكر  35ة الحككمات)يتـ تعييف رئيس الكزراء مف قبؿ الممؾ حسب الماد
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)المككنة مف مجمس النكاب كمجمس  ( كالسمطة التشريعية1952الأردني لعاـ 
الاعياف كيتـ اختيار مجمس النكاب كؿ أربع سنكات مف خلبؿ انتخابات تشريعية 

(. كمف ىنا فإف خيار انتقاؿ 1952مف الدستكر الأردني لعاـ  68-62)المكاد 
ى غرار النظاـ البرلماني البريطاني, كذلؾ  السمطة لا يمكف قياسو بشكؿ دقيؽ عم

بسبب طبيعة النظاـ الممكي, كأف كاف ىنالؾ تغيير في شكؿ الحككمات كالسمطة 
 التشريعية.

كىك مف الدعامات الاساسية في الاستقرار السياسي, الشرعية لمنظام السياسي:  .2
مطة فيي كالذم يعتبر مف أىـ الدلائؿ لمشرعية السياسية, أما أزمة شرعية الس

الانعكاس لأزمة الشرعية, كتعرؼ الشرعية السياسية عمى انيا "تبرير السمطة 
(. حيث ارتكزت 221: 2011الحاكمة مف منطؽ الإرادة الجماعية", )ليماـ, 

الشرعية السياسية لمنظاـ السياسي الأردني في إطار تاريخي كديني, منذ مبايعة 
بف الحسيف منذ قدكمة لشرؽ الأردف. كالتأكيد العشائر الأردنية للؤمير عبدالله الأكؿ ا

عمى الشرعية السياسية لمنظاـ الممكي الأردني كنظاـ كرا ي في أسرة الممؾ عبدالله 
 (.34: 2017الأكؿ ابف الحسيف)المجالي, 

: كما يقكـ بو اوة النظام السياسي ومقدرته عمى حماية المجتمع وسيادة الدولة .3
خلبؿ امتلبؾ العناةر المختمفة مف القكة كالدفاع مف مسؤكليات لا تتحقؽ إلا مف 

عف البمد في حاؿ تعرضو لاعتداء خارجي كفي حاؿ كاف النظاـ السياسي يتسـ 
بالضعؼ لا يستطيع ةكف السيادة كتحقيؽ الامف الداخمي, فإف النتيجة الطبيعية 

 (.حيث يظير الأطار المؤسسي في قدرة141: 2005التبعية لمنظـ القكية )جلبؿ, 
ف كاف  النظاـ السياسي الأردني في القياـ بكظائفة المختمفة مف خلبؿ عناةرة كا 
ىنالؾ بعض اختلبلات في الاطار البنيكم لمنظـ الفرعية السياسية كالاقتةادية 
كالاجتماعية قد ظيرت, لكف ىنالؾ قدرة لمنظاـ عمى تحقيؽ الحماية لممجتمع 

  كتحقيؽ سيادة الدكلة. 
كتعني دكر السمطة التنفيذية في مناعب القيادات السياسية:  محدودية التغيير في .4

بقاء القادة السياسييف عمى رأس أم نظاـ سياسي لفترة طكيمة مؤشران للبستقرار 
السياسي, مقركنان برضا الشعب, كيعد التغيير المتلبحؽ في المناةب القيادية أحد 
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مى الأردف بأف ىنالؾ مؤشرات عدـ الاستقرار السياسي. حيث يلبحظ بتطبيؽ ذلؾ ع
حالة مف عدـ ال بات في شكؿ الحككمات في الأردف, فقد ظير ىنالؾ تغيير تغيير 
في الحككمات كعدـ استقرارىا في الأردف, الأمر الذم يعتبر مؤشران لعدـ الاستقرار 

 السياسي.
فشرعية البرلماف تأخذ مف الشعب أك الأفراد كفؽ الاستقرار الترلماني في الدولة:  .5

مية الانتخاب, كلكف في بعض الأحياف تظير ةكر لعدـ الاستقرار بالنسبة عم
 (:142: 2005لمبرلماف تتم ؿ في )جلبؿ,

 إسقاط العضكية عف أحد أعضائو.الاستقالة أك   أ
 حؿ البرلماف قبؿ اف يستكفي مدتو القانكنية.  ب

كاضحان بشكؿ كبير, عانى  يكف يلبحظ بأف الاستقرار البرلماني في الأردف لـ
الأردف مف التغييرات المختمفة في بيئتة الداخمية كالخارجية كالتي انعكست عمى عدـ 

 (.41: 2017استقرار السمطة التشريعية في مراحؿ تاريخية مختمفة)المجالي, 
كتعد مقياسان لمحكـ عمى النظاـ كجكد الديمقراطية وتدعيم المشاركة السياسية:  .6

الديمقراطية في الحكـ, كىي الحالة التي  الاستقرار السياسي مف حيث تطبيؽ قكاعد
يتكافر للؤفراد فييا القنكات الرسمية لمتعبير عف آرائيـ في القضايا الكطنية كاختيار 
النكاب كالمم ميف في المجالس النيابية كالمحمية. يمكف ملبحظة أف ىنالؾ اختلبلات 

الأردف لمزيد في مؤشرات الانتقاؿ الديمقراطي في الأردف بدأت تؤكد عمى حاجة 
مف الإةلبحات السياسية, حيث شكمت تأ يرات جائحة ككركنا م اؿ كاضح عمى 
تراجع مؤشرات الانتقاؿ الديمقراطي في الأردف) اعتقالات سياسية, تراجع في 
مستكل الحريات, قكانيف الدفاع, الخلبؼ بيف الحككمة كنقابة المعمميف, تراجع دكر 

 (.67 :2021البرلماف...الخ()المجالي, 
كيعرؼ غياب العنف واختفاء الحروب الأهمية والحركات الانفعالية والتمردات:  .7

العنؼ السياسي "الاستخداـ الفعمي لمقكة المادية لإلحاؽ الضرر كالأذل بالآخريف, 
كذلؾ لتحقيؽ أىداؼ سياسية أك أىداؼ اقتةادية كاجتماعية ليا دلالات سياسية" 

 (.21: 2005)المشاقبة, 
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رل الباحث أف كجكد العنؼ السياسي مؤشر عمى عدـ الاستقرار أما كمف ىنا ي
 الاستقرار السياسي في المجتمع. كجكدغياب العنؼ السياسي فيك مؤشر عمى 

كلاء التعد الكحدة الكطنية ك الوحدة الوطنية واختفاء الولاءات التحتية )الأولية(:  .8
يف مختمفيف: الأكؿ: يتعامؿ كىنا نميز بيف نكع مدكلة استقرار مف الناحية السياسيةل

مع الأقمية مف منطؽ الاستيعاب بالقكة, كال اني: يتعامؿ مع الأقمية مف منطؽ 
المساكاة في الحقكؽ كالكاجبات, فالنمكذج الأكؿ غالبان ما ينتج عنو بركز الكلاءات 
غير الكطنية أك ما يدعى بالكلاءات التحتية, كبالتالي مطالبة بالاستقلبؿ أك حكـ 

حمة , كما حدث في العراؽ كالسكداف إما النمكذج ال اني فيؤدم إلى تمتيف المي ذاتي
علبء اليكية الكطنية عمى اليكيات دكف الكطنية )المشاقبة,  : 1989الكطنية كا 

(. فيتميز الأردف بظيكر حالة مف الكحدة الكطنية كالتي تعزز مف خيار 112
  .الاستقرار السياسي فيو

تطمبات الاقتةادية تعني زيادة قدرات الدكلة عمى كما يرل الباحث أف الم
خضاع مؤسسات الدكلة لدرجة أكبر مف  تحسيف الكضع الاقتةادم كمكافحة الفساد كا 
التنافسية, الأمر الذم يكلد لدل الأفراد الشعكر بالرضى, مما يقمؿ الاضطرابات 

نسبة الفقر  كال كرات, حيث أف معظـ ال كرات في العالـ كاف مةدرىا الجكع, كزيادة
كتلبشي الطبقة الكسطى في المجتمع. كلكف في الأردف تشكؿ الأكضاع الاقتةادية 
أحد أىـ ابرز المؤشرات في تراجع الاستقرار السياسي لما يتربب عمييا مف أكضاع 
يترتب عمييا )زيادة مؤشرات الفساد, عدـ الرضى الاجتماعي, كزيادة مستكيات الفقر 

 دكلة في الاقتةاد(.كالبطالة, تراجع دكر ال
 

 العوامل المؤثرة في الاستقرار السياسي في الأردن:    4-1-2
عمى الرغـ مما يعانية الأردف مف مشاكؿ في البنى السياسية كالاقتةادية 
كالاجتماعية إلا أف حالة الاستقرار السياسي التي يشيدىا الأردف الى حدو ما تبدك فريدة 

الإقميمي الممتيب ككسط تحديات داخمية لا يستياف  مف نكعيا في ظؿٌ اشتعاؿ المحيط
بيا إلا أف ىذه الحالة ليا ما يبررىا في ظؿ السياسة التي اتبعتيا المممكة لمحفاظ عمى 
كيانيا كالتي جعمت مف النظاـ السياسي الأردني نظامان متميزان بيف النيظـ السياسية 
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ربك عمى عقكد مف الأزمات العربية ذلؾ أنو تمكف مف الةمكد كالتطكر خلبؿ ما ي
العربية التي كاف الأردف طرفا رئيسان مف أطرافيا بسبب عكامؿ تاريخية كجغرافية 
كاجتماعية فرضت عميو التأ ر بيذه الأزمات كالتفاعؿ معيا حتى لك لـ يكف راغبان في 

  .ذلؾ
 أولا: العوامل الداخمية:

لكظائؼ الاجتماعية ساىمت سياسات التحرر التجارم إلى تراجع السياسات كا
لمدكلة, بالإضافة إلى أنيا قممت مف كظيفتيا الأمنية, كأةبحت أك ر قابمية للبعتماد 
عمى غيرىا لتكفير أمنيا, الأمر الذم جعؿ الدكلة عاجزة عف تمبية حاجات مكاطنييا, 
مما يتسبب في حالة مف عدـ الاستقرار, كمستكل الاستقرار السياسي في الأردف بدأ 

ع فترة تطبيؽ الأردف لسياسات التحرر الاقتةادم الأمر الذم ترتب عميو ينخفض م
مجمكعة مف العكامؿ كاف ليا دكر كبير في زيادة الاحتقاف كحالة عدـ الاستقرار 
السياسي في الأردف الأمر الذم أدل لبركز كتنامي الحركات الاحتجاجية في الأردف 

 (:226: 2011مف حيث أف )ليماـ, 2011عاـ 
 الااتعادي في الأردن: ملالعا .1

منذ أكاخر  مانينات القرف الماضي كالاقتةاد الأردني يمر بظركؼ است نائية 
ناجمة عف السياسات الاقتةادية التي أغرقت البلبد بالمديكنية, كأدت إلى اختفاء 
احتياط العملبت الأجنبية كانييار سعر ةرؼ الدينار أماـ العملبت الأجنبية, كانييار 

لفعمية للؤجكر, اضافة الى الا ار الناجمة عف سمسمة الإجراءات التي اتخذتيا القيمة ا
الحككمات المتعاقبة بناء عمى تكجييات ةندكؽ النقد كالبنؾ الدكلييف, لتطبيؽ ما 
يسمى بسياسة التةحيح الاقتةادم ككاف أبرزىا, زيادة الضرائب غير المباشرة الأمر 

سمع الأساسية, مع انخفاض الانفاؽ الحككمي عمى الذم أدل الى ارتفاع تكمفة معظـ ال
الخدمات, كرفع كافة أشكاؿ الدعـ عف الإنتاج المحمي كعف الةادرات الكطنية, 
زالة الحكاجز الجمركية لتسييؿ انسياب السمع  كتحرير التجارة الخارجية كالداخمية, كا 

مشاريع تنمكية كالبضائع الاجنبيو, كتخمي الدكلة عف المساىمة المباشرة في انجاز 
اقتةادية, كتقديـ التسييلبت للبست مارات الاجنبيو بغض النظر عف الجدكل 
لغاء الدعـ الحككمي عف السمع الأساسية, ككذلؾ عف مختمؼ الخدمات  الاقتةادية, كا 
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العامة, كخةخةة مؤسسات القطاع العاـ كتخمت الدكلة عف حةتيا في المؤسسات 
 .لمخزينةالتي كانت تحقؽ ربحا كتدر دخلب 

مميكف دينار دكف مساىمة  1723أنفقت معظـ أمكاؿ التخاةية كالبالغ قيمتيا ك 
اتسـ الاقتةاد الأردني بارتفاع معدلات مساىمة قطاع الخدمات ك تذكر بمشاريع تنمكية 

في الناتج المحمي الإجمالي بالإضافة إلى استيعابو نسبان متزايدة مف العمالة الأردنية 
ؿ المشابية الاقتةاد.كيتسـ الاقتةاد الأردني بالعجز المزمف في بالمقارنة مع الدك 

الميزاف التجارم كالاعتماد عمى المساعدات المالية الخارجية بأنكاعيا, حيث لا يزاؿ 
مف مزايا الاقتةاد الأردنية ك  يعتمد عمى الاستيرادات لتمبية حاجات الاستيلبؾ المحمي.

حتى الآف في طكر البدايات, إلا أف الأردف  أنو مجتمع زراعي أما الةناعة فلب تزاؿ
اتخذ منيجان عمميان كاسعان في استقطاب رؤكس الأمكاؿ الخارجية لتنمية الةادرات 
كالعمؿ عمى تطكير قطاع الةناعات الكبيرة. كفي مجاؿ المالية العامة لا تزاؿ 

ـ الاستيراد الإيرادات المحمية تعتمد بدرجة كبيرة عمى الضرائب غير المباشرة م ؿ رسك 
تغطية النفقات  كالجمارؾ كالمبيعات, كما أنيا أيضان غير قادرة حتى الآف عمى

 (. 2020 ,البنؾ الدكلي) الحككمية الجارية
ساىمت الاىتمامات الخارجية للؤردف في تراجع الكظيفة السياسية كالاقتةادية 

طف كالدكلة, كارتفاع كالاجتماعية لمدكلة, الأمر الذم نجـ عنو زيادة الفجكة بيف المكا
تكاليؼ معيشة المكاطف في ظؿ تراجع الدكر الرقابي في السيطرة عمى السكؽ, كظيكر 
الاحتكار, كرفع الدعـ عف المنتجات كالسمع, في مقابؿ ذلؾ زاد حجـ الاستفادة مف 
التطكر لشريحة أةحاب رؤكس الأمكاؿ كالتجار, مما ترتب عميو زيادة الفجكة بيف 

ماعية, كبحيث بدأ الحديث عف تلبشي لمطبقة الكسطى في المجتمع بكؿ الطبقات الاجت
ما ليذا انعكاسات سمبية عمى تحقيؽ التطكر الديمقراطي كالاستقرار السياسي, ذلؾ أف 
عممية تحرير التجارة زادت مف نسب الفقر في الأردف, كما أف محدكدية تأ يرىـ 

أ ناء تطبيؽ الاةلبحات مما يزيد  السياسي داخؿ المجتمع, تقمؿ الاىتماـ بمةالحيـ
مف معاناتيـ, ىذا الأمر يضع ىذه الشريحة الكاسعة في المجتمع في حالة مف التكتر 
 الاجتماعية, كالاحتقاف داخؿ النظاـ السياسي, كيمكف ملبحظة ذلؾ عمى النحك التالي

 (:35: 2017)المجالي, 
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التجارم كارتفاع حجـ المديكنية بركز في عجز المكازنة كالميزاف  المشاكل الااتعادية:
 الخارجية كزيادة معدلات التضخـ كارتفاع أسعار المشتقات النفطية.

عدـ كجكد تقدـ حقيقي في مجاؿ مقدرة مؤسسات  :عامل المشاركة الشعتية .2
المجتمع المدني كالبرلماف عمى الاستجابة لمطالب المكاطنيف, كالتعبير عف 

كة في العلبقة بيف الفرد كالمجتمع كعدـ الرضى تكجياتيـ, مما أدل إلى تكسع الفج
 الشعبي عف سياسات الحككمة كالبرلماف, كبركز أزمة  قة كشرعية.

 زيادة تفشي ظكاىر الشممية كالمحسكبية كالكاسطة.
ارتفاع نسبة العنؼ الاجتماعي: في ظؿ زيادة معدلات العنؼ الجامعي, كالعنؼ 

ار المخدرات, بالإضافة إلى زيادة عدد حالات المجتمعي, كزيادة ارتكاب الجريمة كانتش
 الطلبؽ.

تعتبر القكات المسمحة أحد القكاعد الرئيسية التي يقكـ عمييا  العسكري: العامل .3
النظاـ السياسي الأردني كيمنح الجيش كلاءن مطمقان لمممؾ كللؤسرة الحاكمة, بحيث 

كتمعب النخبة  أةبح عنةران مف أىـ عناةر الدعـ كالاستقرار لمنظاـ الممكي,
العسكرية المؤلفة مف قائد الجيش كرئيس الأركاف كالمستشاريف العسكرييف دكران 

لتنفيذ أىداؼ  المناسباتاستشاريان كتنفيذيا,ن كقد استخدـ الجيش في العديد مف 
السياسة الخارجية عف طريؽ إرساؿ كحدات عسكرية أك مدربيف لمعمؿ في الخارج 

كقد شكٌؿ الجيش دكران ىامان في حياة الأردف السياسية, كخاةة منطقة الخميج العربي
كاستخدـ بشكؿ عاـ في ك ير مف الأحياف كقكة داعمة لةنع القرار السياسي كأداة 

 (.www.culture.gov.jo: 2017لتنفيذ أىدافو )كزارة ال قافة كالإعلبـ, 
بأنتياج  الأردنية الياشمية لضماف أمنيا الكطني المممكةتسعى  :السياسي العامل .4

الأردنية,  لمدكلةأسمكب الأمف الكطني الشامؿ لتحقيؽ السيادة الداخمية كالخارجية 
حداث حراؾ اجتماعي بيف الأنشطة السياسية  كالاجتماعية بغيرىا,  كالاقتةاديةكا 

كعميو فإف الأمف الكطني الأردني يتطمب تحقيؽ الأمف في مجالات ك يرة, إذ اعتاد 
ـ الأمف مف زاكية محددة كضيقة تتم ؿ في التيديد الذم قد العديد أف ينظركا لمفيك 

يتم ؿ ىذا الجانب في حماية ك  ,يتعرض لو المجتمع مف عدك خارجي معركؼ
كحفظ الكياف السياسي لمدكلة, كاستقلبلية قرارىا السياسي كحماية سيادتيا الداخمية 
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ا تتخذه مف كالخارجية, كذلؾ مف خلبؿ المؤسسات كالأجيزة المتعددة لمدكلة بم
شاعة العدالة  قرارات, كتسنو مف قكانيف كتشريعات لتكفير الاستقرار السياسي, كا 
الاجتماعية بما يكفؿ حقكؽ المكاطنيف كبعيدان عف التخبط كالارتجالات الفردية في 

ؿ التنمية السياسية القرار, كتحرص الدكلة أيضان عمى حماية الكحدة الكطنية مف خلب
كالاقتةادية كالاجتماعية الشاممة, بإعتبار المممكة الأردنية الياشمية دكلة تؤدم 
كظائفيا مف خلبؿ جياز إدارم عمى درجة عالية مف القدرة كأداء إدارم مستند عمى 
معايير الكفاءة كالنزاىة كالانتماء الكطني كالكلاء لقيادتو, كانتياج الديمقراطية, 

القكل المؤ رة في اتخاذ القرارات السياسية التي تخدـ الكطف, مف خلبؿ كتكازف 
كمف أىـ المؤ رات الداخمية عمى الاستقرار , الفةؿ بيف السمطات, كسمك الدستكر

 (:209: 2009السياسي في الأردف ما يمي )العناقرة, كآخركف, 
ؿ حدكد مع المكقع الإستراتيجي للؤردف ككنو دكلة مجاكرة لإسرائيؿ, كليا أطك  -أ 

 الدكلة الأردنية.
الشخةية الكطنية الأردنية القائمة عمى الاعتداؿ السياسي كالكازع الديني المستمد  -ب 

مف كسطية الإسلبـ كتسامحو, كتةدم القيادة الياشمية لمدفاع عف الإسلبـ 
 كسماحتو كتسامحو كبراءتو مف كؿ ما يمةؽ بو مف تيمة الإرىاب.

الأمريكية كضركرتيا, كبنائيا عمى علبقات  –دنية عدـ تفيـ حقيقة العلبقة الأر  -ج 
الةداقة كالاحتراـ المتبادؿ كعدـ تعارضيا مع سيادة الدكلة الأردنية, كمةالحيا 

 الكطنية.
سعي الأردف لبناء دكلة القانكف كالمؤسسات انسجامان مع المنيج الديمقراطي في  -د 

مف الإةلبح الحكـ, كتكفر ظركؼ است مارية مف خلبؿ ما يتبناه الأردف 
 كالتجديد.

تعرض الأردف لأفكاج كبيرة مف اليجرة القسرية الكافدة, مما يشكؿ ضغطان عمى  -ق 
 مكارده الطبيعية, كقطاع الخدمات الاجتماعية فيو.

ظيكر بعض ال غرات في التكجو الديني كالكطني نتيجة التيارات الدينية التي بدأت  -ك 
عمى السمكؾ كالأمف الاجتماعي تظير الفتاكل الشرعية الخاةة بيا, مما يؤ ر 

 كالاقتةادم لممكاطف الأردني.
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 : المحدد الااتعادي -أ 
بدأ التراجع الاقتةادم في الأردف منذ منتةؼ ال مانينات مف القرف العشريف, 
كبسبب غياب الرقابة المؤسسية كالقانكنية دخمت أزمة الأردف الاقتةادية مرحمة حرجة, 

المشكلبت الاقتةادية كالمالية كالاجتماعية مف:  ببركز عدد المرحمةفقد أتسمت ىذه 
دارم, كبطالة م مت بمجمميا أىـ العكامؿ التي  مديكنية, كارتفاع أسعار, كفساد مالي كا 
دفعت الحككمة إلى تبني سياسات تحرر اقتةادم كاف ليا أكبر الأ ر في جعؿ الأردف 

راكـ لممكازنة العامة عمى كالتي تعبر عف عجز مت المديكنيةيتجو نحك الإنفتاح, ككانت 
مدار السنيف كبالتالي ليس ىناؾ مف شؾ بأف العجز ىك الذم يقكد إلى المديكنية, إذ 
أةبحت المديكنية الخارجية عائقان حقيقيان أماـ التنمية الاقتةادية في الأردف لما ليا 
ار مف آ ار سمبية عمى رفاىية المجتمع كاستنزاؼ المكارد الكطنية كتخفيض الاست م

كتخفيض النمك الاقتةادم.  كيظير تأ ير المديكنية مف خلبؿ ما تمارسة المؤسسات 
الاقتةادية العالمية )ةندكؽ النقد الدكلي, كالبنؾ الدكلي( مف ضغكطات تؤ ر في 
الاستقرار السياسي كالاقتةادم للؤردف الأمر الذم خمؽ معو أكضاع قادت لأزمات 

, 1996, 1989في مراحؿ تاريخية مختمفة)اقتةادية كمظاىرات احتجاجية ظيرت 
 (.77: 2021)المجالي,  (2011,2018

 ثانياً: العوامل الخارجية:
شأنو شأف بعض  إفى الاردف محكر الجغرافيا السياسية في منطقة الشرؽ الأكسط

دكؿ المنطقة, حيث تأ ر عمى الدكاـ بمحيطو الجيكسياسي كبعلبقاتو الدكلية, فضلب 
يرات الناجمة عف كضعو الجغرافي كالديمغرافي كالاقتةادم بما في عف العكامؿ كالتأ 

ذلؾ كاقع ال ركات الكطنية كالمساعدات الخارجية كالتحكلات الاجتماعية كالاقتةادية 
الجارية, كتداعيات ذلؾ عمى تركيبة كبنية المجتمع الأردني اجتماعيان كسياسيان, كما 

الإسرائيمي تحديا -ار الةراع الفمسطينيشكمت المشاريع الةييكنية كمخاطرىا كاستمر 
ككنو يعتبر جكىر الةراع في المنطقة, كذلؾ التطكرات  كبيرا أماـ الدكلة الاردنية

الاقميمية في العراؽ كسكريا التي فرضت ايضان عميو تحديات كتيديدات خارجية بأشكاؿ 
المستكل  , كيمر العالـ الآف بأكضاع جديدة كمتسارعة كىناؾ انييارات عمىمختمفة

الدكلي كالاقميمي كتغيرات مفاجئة في البيئة الدكلية كالاقميمية, تفرض عمى ةناع 
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القرار الاستراتيجي في الأردف اف يككنكا عمى دراية بما يحدث في ىذه البيئة مف 
متغيرات كتحالفات كنزاعات, كالتي بدكرىا تفرز تحديات كتيديدات تؤ ر كبشكؿ مباشر 

 (.9-8: 2015ردني )الزبيدم, عمى الامف الكطني الا
يشكؿ الاردف أنمكذجان لمدكلة الاقميمية الةغيرة التي تكجد في بيئة محيطة ك 

تتسـ بقدر كبير مف عدـ الاستقرار, حيث اف النظاـ العربي الاقميمي يتسـ بدرجة كبيرة 
مف الديناميكية في العلبقات المتداخمة بيف اعضائو, كفي السياسات التي تتبعيا كؿ 
دكلة مع الدكؿ الاخرل, كبكجكد الك ير مف الازمات كالتحديات التي تكاجييا كالتي 

, كبما اف الاردف علبقاتو مع دكؿ الاقميـ علبقة الدكؿييدد بعضيا امف كاستقرار ىذه 
تفاعمية تبادلية, فأنو مف الطبيعي اف يككف لممتغيرات التي تحدث فيو ا ره كبير عمى 

إف ما يسبب القمؽ كالخكؼ لدل الأردنييف ىك قياـ , لخارجيةامنو الكطني كسياساتو ا
دكلة الكياف الةييكني بإ ارة الاشاعات كالافكار التي تنادم بأبعاد الفمسطينييف كتفريغ 
ارضيـ مف سكانيا كقطع ةلبتيـ بيا لتحقيؽ ما يسمى بييكدية الدكلة, الامر الذم 

يـ احد في الاقامة فييا, كسعييـ يتطمب جعؿ فمسطيف كطنا لمييكد انفسيـ لا يشارك
لاقامة الكطف البديؿ يقكد إلى تةفية القضية الفمسطينية كىذا يشكؿ مف أبرز مةادر 

 (.127: 2013التيديد للؤمف الكطني الأردني, )محمػد, 
كقد ظير تأ ر الأردف بالمحاكلات الأمريكية كالإسرائيمية لتةفية القضية 

بالقدس عاةمة لدكلة  2017مريكي في ديسمبر الفمسطينية مف خلبؿ الاعتراؼ الأ
إسرائيؿ, كطرح خطة ترامب بما يسمى)بةفقة القرف( لتةفية القضية الفمسطينية. ىذا 

في مقابؿ ذلؾ شكؿ التقارب الجغرافي بيف الأردف ك  الأمر لاقى رفضان أردنيان كفمسطينيا.
الأزمة السكرية  كسكريا تأ ر الأردف بشكؿ كبير  بالأحداث في سكريا حيث تعتبر

التيديد الأمني الأبرز للؤمف الكطني الاردني في ظؿ لجكء كتكافد أعداد كبيرة مف 
السكرييف إلى المممكة نتيجة الأكضاع المعيشية كالحياتية الةعبة الناتجة عف الحرب 
في سكريا, أما ما يترتب مف تداعيات عسكرية كأمنية عمى الأردف فأف الجيكد الأمنية 

ان لمكاجية كافة أشكاؿ الاختراؽ للؤمف الكطني الأردني إضافة إلى أف رفع مكمفة جد
درجات التأىب كالإنذار لدل الأجيزة العسكرية كالأمنية كحالة الاستعداد القةكل ليا 
تأ ير عمى برامج الكحدات كالمرتبات ككمفة عالية لا تتحمميا المكازنات اليشة كمكازنة 
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ت الاردنية السكرية فيي تمر بحالة رككد كحذر مف قبؿ الاردف, اما بالنسبة لمعلبقا
الطرفيف, كىناؾ تعاكنيف حقيقييف في مجالي الاستخبارات كالامف حيث ترتكز عمى 
قاعدة اساسية قكاميا حفظ امف كلب البمديف مف جانب الاخرل مف جية كالتأكيد عمى 

أمف الأردف لا  أف إذككف الاردف ليس لدييا اطماع حقيقية في فكضى الجانب السكرم 
كالجدكؿ التالي يبيف أىـ  (.16: 2017يتـ الاعتداء عميو مف جية  انية )مرقة,

 التحديات الداخمية كالخارجية التي تكاجو الاردف.
 (1جدول رام )

 التحديات الداخمية والخارجية التي تواجه الاردن
 التحديات العحية لتحديات الاجتماعيةا التحديات الااتعادية التحديات السياسية 
 
 

التحديات 
 الداخمية 

ضعؼ بػرامج الاةػلبح  .1
 السياسي.

 ك رة الاحزاب السياسية. .2
 الارىاب كالتطرؼ. .3
 الفساد السياسي. .4

 محدكدية مكارد الدكلية. .1
 عمػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػى الاعتمػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػاد .2

 المساعدات الخارجية.
 ارتفاع عجز المكازنة. .3
 .انتشار الفقر كالبطالة .4

 الفقر كالبطالة. .1
انتشػػػػػػػار الكاسػػػػػػػػطة  .2

 سكبية.كالمح
 العنؼ المجتمعي. .3
 انتشار المخدرات. .4

انتشػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػار  .1
 الفيركسات.

ضػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػعؼ  .2
الاسػػػػػػتراتيجيا
ت الةػػػػػػحية 

 الشاممة.
التحديات 
 الخارجية

عػػػػدـ الاسػػػػتقرار فػػػػي منطقػػػػة  تأ يرات العكلمة عمى الدكلة.
 الشرؽ الأكسط.

الةػػػػػػػػػػػػػػػػػػػراع العربػػػػػػػػػػػػػػػػػػػي 
 الاسرائيمي.

التػػافس بػػيف القػػكل 
 الدكلية.

 الاعتماد عمى دراسات سابقةبالباحث  مف إعداد: المعدر
يكاجو الأمف الكطني الأردني العديد مف المحددات الداخمية كالخارجية التي 
ا رت كمازالت تؤ ر عمى الاستقرار السياسي لمدكلة الاردنية كشكمت محدد رئيسي لأمف 

فقد كاجيت منطقة الشرؽ الأكسط, كبضمنيا المنطقة العربية, حالة الكطني الأردني, 
الاستقرار السياسي كالأمني, انعكست تأ يراتيا بشكؿ رئيسي عمى معظـ دكؿ  مف عدـ

المنطقة, كمنيا الأردف, نتيجة كقكعو ما بيف العراؽ كفمسطيف كسكريا كما نتج عف 
حالة عدـ استقرار مف تحديات كتيديدات دفعت بالأردف إلى التركيز عمى الأمف 

 ة.الكطني كإستراتيجية سياسية كاقتةادية كأمني
يشكؿ الأمف الكطني الأردني مطمبان عمى درجة عالية مف الأىمية إلى  

جانب الحرية كالرفاه الإقتةادم. فالأردف, كعبر مسيرتو الحافمة بالاندماج كالمشاركة 
في القضايا الكبيرة كالحرجة كالحساسة في المنطقة تعتبر مف أبرز الدكؿ العربية التي 

ضت عمييا تبعات انعكست في كؿ أبعادىا عمى الشأف احتمت مكانة إقميمية كدكلية فر 
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الداخمي سياسيان كاقتةاديان كاجتماعيان كامنيان. كمف ناحية أخرل يكاجو الأمف الكطني 
الأردني تحديات خارجية أنتجتيا المتغيرات الدكلية كالإقميمية, خةكةان بعد الاحتلبؿ 

, كتداعيات 2007ة منذ عاـ , كالأحداث التي شيدتيا غز 2003الأمريكي لمعراؽ عاـ 
الممؼ النككم الإيراني, بالإضافة إلى ما شيدتو الدكؿ العربية مف  كرات الربيع العربي 

. كتةطؼ إلى جانب ذلؾ المخاطر المترتبة عمى 2014-2011خلبؿ الفترة 
الدعكات التي تطمقيا بعض التيارات الإسرائيمية مف اعتبار الأردف الكطف البديؿ 

, كفي ضكء ما تشيده المنطقة مف تداعيات كتدىكر في الحالة الأمنية  لمفمسطينييف
فييا, ليةبح الأمف الكطني مسألة تأتي في مقدمة أكلكيات السياسة الأردنية ببعدييا 

 الداخمي كالخارجي.
 
 الاشاعة في المجتمع الأردني 4-2

 ذىب تىح الإعلبـ, بحركة ارتباطان ك يقان  ترتبط الديمقراطية, الممارسة إف
المفاىيـ الديمقراطية  لترسيخ الأساسي كةؼ الإعلبـ بأنو المحرؾ إلى البعض
ىذا الرأم, كقاؿ: إف الديمقراطية ىي سبيؿ نشكء  الآخر البعض خالؼ بينما كتنميتيا,

قرار سمطاتو المجتمعية )الينداكم,   (.3: 2010الإعلبـ كتطكر مفاىيمو كا 
لعاـ, زاد مػف اتةػالو بالنشػاط السياسػي, مػا إف ارتباط النشاط الإعلبمي بالرأم ا

يجعؿ عممية الاتةاؿ عمميػة ضػركرية, كىػي فػي حقيقتيػا عمميػة اتةػاؿ سياسػي, لػذلؾ 
فإف العلبقة بيف العممية الاتةالية كالعممية السياسػية ك يقػة لمغايػة, فكػلب النظػاميف يتػأ ر 

ف كػػػاف حجػػػـ التػػػأ ير الػػػذم يمارسػػػو النظػػػاـ ا لسياسػػػي عمػػػى نظػػػاـ بػػػالآخر كيػػػؤ ر فيػػػو, كا 
الاتةػػػاؿ فػػػي البمػػػداف الناميػػػة أكبػػػر مػػػف تػػػأ ير نظػػػاـ الاتةػػػاؿ عمػػػى النظػػػاـ السياسػػػي, 
كيػػرتبط ذلػػؾ بسػػمات المجتمعػػات الناميػػة السياسػػية كالاقتةػػادية كالاجتماعيػػة )الشػػكلي, 

2010 :36.) 
كفػػػػي الكضػػػػع الحقيقػػػػي كالأم ػػػػؿ فػػػػإف السياسػػػػة كالاعػػػػلبـ كجيػػػػاف لعممػػػػة كاحػػػػدة, 

ف حركػػػة تفاعميػػػة لا يسػػػتقيـ فييػػػا أحػػػدىما دكف الآخػػػر, بحيػػػث أف الإعػػػلبـ ككنيمػػػا يمػػػ لب
يم ػػػؿ الفضػػػاء العػػػاـ كسػػػاحة لتبػػػادؿ الآراء فػػػي القضػػػايا العامػػػة, فػػػي حػػػيف أف السياسػػػة 
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كمككناتيػػا مػػف أحػػزاب كنخػػب تنبػػع مػػف المجتمػػع المحمػػي, الػػذم يعكػػس الإعػػلبـ ةػػكتو 
 (.2: 2016فندم, كةكرتو, ما يجعؿ الإعلبـ أىـ مف ةدل السياسية)الأ

أدت التطػكرات التكنكلكجيػػة التػػي شػػيدتيا كسػػائؿ الاتةػػاؿ كمػػا لحقيػػا مػػف ظيػػكر 
شػػػػػبكات التكاةػػػػػؿ الاجتمػػػػػاعي,إلى دخػػػػػكؿ الإرىػػػػػاب فػػػػػي مرحمػػػػػة جديػػػػػدة؛ مػػػػػف مرحمػػػػػة 

الػػذم يتكػػكف مػػف تنظػػيـ كىيكػػؿ متمركػػز فػػي منػػاطؽ محػػددة, كالػػذم ” الإرىػػاب التقميػػدم“
فبسػػبب ” الإرىػػاب الالكتركنػػي“اسػتيدافو, إلػػى مرحمػػة , أك عميػػوكػاف مػػف اليسػػير القضػػاء 

تطػػكر كسػػائؿ الاتةػػاؿ أةػػبحت التنظيمػػات الإرىابيػػة عػػابرة للؤكطػػاف كلمحػػدكد, بشػػكؿ 
يةػػعب السػػيطرة عمييػػا بغمػػؽ الحػػدكد أك تأمينيػػا, بعػػد أف أةػػبح تركيػػز ىػػذه الجماعػػات 

كات التكاةػػؿ منةػػبِّا عمػػى انتشػػار الفكػػرة, كتجنيػػد العناةػػر عػػف بعػػد أم مػػف خػػلبؿ شػػب
الاجتمػػاعي ففػػي الماضػػي كػػاف تجنيػػد الشػػباب فػػي الجماعػػات الإرىابيػػة يػػتـ عػػف طريػػؽ 
زرع جكاسػػػيس كعيمػػػػلبء لمتنظػػػيـ فػػػػي ميختمػػػػؼ الأحيػػػاء كالمنػػػػاطؽ الشػػػعبية , بػػػػؿ انتقمػػػػت 
معسػػكرات التػػدريب إلػػى العػػالـ الافتراضػػي, فمػػـ يعػػد يشػػترط تػػدريب الأفػػراد فػػي معسػػكر 

أحػد الكيػكؼ كفػي قمػـ الجبػاؿ, بػؿ يكفػي العنةػر الجديػد  تدريب عمػى أرض الكاقػع فػي
المفتػػرض أف يحةػػؿ عمػػى التػػدريب كمػػا يريػػد مػػف معمكمػػات مػػف خػػلبؿ شػػبكة الإنترنػػت 

كالجػػػػػػدكؿ التػػػػػػالي يبػػػػػػيف انػػػػػػكاع  .كالمكاقػػػػػػع الإلكتركنيػػػػػػة الخاةػػػػػػة بالجماعػػػػػػات الإرىابيػػػػػػة
 :( 2020-2019مرةد اكيد تفارير لعاـ ‌) (2020-2019الاشاعات في الفترة )

 (2جدول رام )
 (2020-2019انواع الاشاعات في الاردن خلال الفترة )

 السنة 2019 2020
 الاشاعة نوع الشاعات عدد الشاعة نستة الشاعات عدد الشاعة نستة

 السياسية 87 17.8 63 11%
 الاقتةادية 123 25.3 83 15%
 الاجتماعية 112 23 - -

 الةحية - - 174 31%
 2020-2019ارير لعاـ قلباحث بجمع البيانات مف مرةد اكيد ت: قاـ االمعدر
ىذا كيمكف ابراز أىـ الام مة عمى الاشاعات التي حد ت خلبؿ الفترة كما ىك  

 .(دمبيف في الممحؽ رقـ )
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 الاشاعة السياسية والامنية. 4-2-1
 تاريخػػػػو, قػػػػراءة بالتػػػػالي المجتمػػػػع, فإنػػػػو تتعػػػػذر داخػػػػؿ دكره أف الإعػػػػلبـ يمػػػػارس

 )الاجتمػاعي, السياسػي, السػياؽ عػف بمعػزؿ تطكره بآفاؽ كالتنبؤ الراىف لجة كضعوكمعا
 لػذا أ ػرت الإعػلبـ, ىذا فيو يعمؿ الذم الركحي(–)الفكرم كال قافي الاقتةادم, التقني(,

 كفػٌرت جديػدة إعلبميػة مظػاىر  كأفػرزت الإعلبمػي, المجػاؿ فػي تمػؾ المتغيػرات مجتمعػة
 المتغيػػػػػرات حػػػػػراؾ فػػػػػي بػػػػػدكرىا جديػػػػػدة, تسػػػػػيـ ميػػػػػةإعلب كمضػػػػػاميف كممارسػػػػػات قنػػػػػكات

 مػف مسػتقلبن  نفسػو متغيػران إعلبميػان  الكقػت فػي منتجػة المختمفػة, المجتمعػات فػي المعاةرة
 علبقػػة فػػي معيػا كمتػػداخلبن  السياسػية كعكائػػدىا, المتغيػػرات لآ ػػار كجامعػان  المظيػػر, حيػث
 .(7: 2008متبادؿ )خضكر,  كأ ر تفاعؿ

العممية كبشكؿ خاص الاشاعات نتيجة التطكرات  لمعديد مف لاردفتعرض ا
كسائؿ التكاةؿ الاجتماعي حيث يلبجظ ظيكر الك ير مف الاشاعات خلبؿ عاـ 

نذكر منيا )ما يتعمؽ بحاد ة البحر الميت كاعتةاـ الدكار الرابع كقضية  2018
ككةؿ عدد الشائعات المتداكلة عبر منةات التكاةؿ الاجتماعي  الدخاف كغيرىا(,

( 34شائعة بمعدؿ ) (274) سائؿ إعلبـ محمية كخارجية كنالت الشأف الأردنيكك 
%( مةدرىا كسائؿ التكاةؿ الاجتماعي 73( شائعة بنسبة )200شائعة شيريان, منيا )

( شائعة كاف مةدرىا مف الخارج )منةات 74%( مةدرىا كسائؿ إعلبـ, ك)27ك)
شائعة نقمتيا كسائؿ إعلبـ ( 44%(, ك)27تكاةؿ اجتماعي, كسائؿ إعلبـ( بنسبة )

)مرةد مةداقية الإعلبـ الأردني )أكيد(, ( %16عف منةات التكاةؿ بنسبة )
2019) . 

كما يمكننا أف نلبحظ تعرض الأردف فترة اليجمات الإرىابية التي تعرض ليا 
( لمعديد مف الشاعات التي ارتبطت بطبيعة الجية المنفذة 2019-2011خلبؿ الفترة )

ائميف عمييا, كقدرة الدكلة في التعامؿ معيا, فقد برزت العديد مف كالاشخاص الق
الشاعات حكؿ الطيار الأردني معاذ الكساسبة)منذ لحظة أسره إلى استشياده, كأحداث 

 قمعة الكرؾ, كالركباف, كالبقعة كالسمط...الخ(.  
 
 



‌

 

68 

 

 الشائعات الخارجية:
مػا شػكمت ي حيػث ظيرت في الأردف الك ير مف الشائعات عمى المستكل الخػارج

الشػائعات الخارجيػة, فيمػا يتعمػؽ بالمعارضػة الخارجيػة, كمػا يػرد مػف %( مف 38) تونسب
ناشػػطيف إسػػرائيمييف حػػكؿ الاكضػػاع فػػي الأردف بشػػكؿ مقةػػكد لزعزعػػة اسػػتقرار الاردف 

عػػاـ ( شػػائعة 487) ومجمكعػػكقػػد رةػػد مكقػػع )مرةػػد الأردنػػي لمةػػداقية الاعػػلبـ( مػػا 
أكيػػػػػد,  مكقػػػػػع) 2019شػػػػػير أيػػػػػار ككػػػػػانكف الأكؿ عػػػػػاـ  فػػػػػي ( شػػػػػائعة274)ك ,2018
2019). 
بنسبة  مةدرىا كسائؿ التكاةؿ الاجتماعي( شائعة 358أف )” أكيد“كرةد  

( شائعة كبنسبة بمغت 129%(, فيما بمغ عدد الشائعات التي ركج ليا الإعلبـ )73.5)
 اتعدد الشائع 2019%( كبحسب التقرير سجؿ شير كانكف ال اني عاـ 26.5)

 2019%(, فيما سجؿ شير تشريف ال اني 4( شائعة بنسبة )19, حيث بمغت )الأقؿ
%( كسمط التقرير الضكء عمى عدد 11( شائعة بنسبة )54النسبة الأعمى بكاقع )

لة خلبؿ العاـ  استعراض أىـ الشائعات كالأحداث كالجيات ك , 2019الشائعات المتداكى
حيحة, المرتبطة بشأف عاـ أردني, أك الةالمعمكمات غير “يا تعرؼ بأنك التي طالتيا 

ص تقريبا, عبر كسائؿ ( آلاؼ شخ5بمةالح أردنية, كالتي كةمت إلى أك ر مف )
( شائعة ارتبطت 569ما مجمكعو ) 2020كمرةد "أكيد" خلبؿ عاـ ”. قميالإعلبـ الر 

( شائعة شيريان, مسجلبن ارتفاعان ممحكظان 47.4بقضايا كأحداث مختمفة, أم بمعدٌؿ )
( شائعة. كيشير تقرير 487, حينما رةد "أكيد" ما مجمكعو )2019مقارنة مع عاـ 

إلى ارتفاع نسبة الشٌائعات التي استيدفت القطاع  2020"أكيد" حكؿ شائعات في عاـ 
. 2020%( مف إجمالي شائعات عاـ 31( شائعة كبنسبة )174الةحيٌ, إذ بمغت )

رافقو مف معمكمات غير ةحيحة عف كيعكد ذلؾ إلى انتشار فيركس "ككركنا" كما 
عدد الشائعات  2020المرض ككيفيٌة انتقالو كطرؽ تجنٌبو, كسجٌؿ شير تمٌكز عاـ 

 2020%(, فيما سجٌؿ شير آذار عاـ 5( شائعة بنسبة )29الأقؿٌ, حيث بمغت )
لة 12( شائعة بنسبة قاربت )67النسبة الأعمى بكاقع ) %( كعدد الشائعات المتداكى

 ), مع استعراض أىـ الشَّائعات, كالأحداث, كالجيات التي طالتيا2020خلبؿ عاـ 
 (.2020يناير  2ةحيفة الغد, 
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( 174كشكمت الشائعات التي تناكلت القطاع الةحيٌ النسبة الأعمى كبكاقع )
( 99%(, فيما شكٌمت الشَّائعات التي تناكلت الشأف الأمني )31شائعة, كبنسبة )
شائعات الشَّأنيف الاقتةادم كالاجتماعي ما مجمكعو  %( كشكٌمت17شائعة, كبنسبة )

%( لكؿٌ مف ىذيف المكضكعيف. كبمغ عدد 15( شائعة لكؿو منيما, كبنسبة بمغت )83)
%(, كسجٌمت شائعات الشأف 11( شائعة بنسبة )67شائعات الشَّأف العاـ )

ئعات كمف الشا %(,11( شائعة كبنسبة قاربت )63النسبة الأقؿ بكاقع ) السٌياسيٌ 
نفتو السفارة الأردنية في القاىرة ما تـ  ما 2020السياسيٌة التي انتشرت خلبؿ عاـ 

حةر أعداد المكاطنيف المتكاجديف في مةر  تداكلو عبر التكاةؿ الاجتماعي حكؿ
مف مقيميف كطلبب كزكٌار, كنشرت مكاقع إخباريٌة محميٌة  تمييدان لإجلبئيـ إلى المممكة

قياـ بعض الكزراء بتقديـ استقالاتيـ,  بار حكؿخلبؿ شير نيساف عدة أخ
البطاينة تقديـ استقالتو  نيٌة كزير العمؿ السابؽ نضاؿ بعض المكاقع الإخبارية كركٌجت

كمف الشائعات التي انتشرت خلبؿ  .مةدر حككمي مف كزارة العمؿ, الأمر الذم نفاه
رية أردنية محترقة كجكد مدرعة عسك شير حزيراف, ما نشرتو كسائؿ إعلبـ عربية حكؿ

في مدينة ترىكنة في ليبيا, الأمر الذم نفتو الجيات الرسميٌة مكضحة أنَّيا ادعاءات 
الخكالدة, )باطمة كأفٌ الأردف ممتزـ بالحظر الأمميٌ عمى تةدير السٌلبح إلى ليبيا

 .sahafi.jo/files/art):2021كالإماـ, 
 

 الاشاعة الااتعادية. 4-2-2
ية الياشمية العديد مف الأحداث الاقتةادية كالتجارية شيدت المممكة الأردن

اليامة, فمنذ استلبـ الممؾ عبد ال اني بف الحسيف الحكـ, عمؿ عمى الارتقاء بمستكل 
الاقتةاد الأردني, حيث تـ إجراء العديد مف التعديلبت عمى أنظمة كقكانيف الاست مار, 

الية كاف ليا الدكر في المحافظة كتكجيو المؤسسات المالية باتباع  سياسات نقدية كم
عمى استقرار الدينار الأردني, بالإضافة إلى ذلؾ كجٌو الممؾ الحككمة إلى تحكيؿ مدينة 
العقبة إلى منطقة حرة اقتةادية بيدؼ تشجيع الاست مار كاستقطاب رؤكس الأمكاؿ مف 

لعقبة الذم أجؿ رفع عجمة النمك الاقتةادم نتيجة ما تمتاز بو المدينة بتكفر ميناء ا
يعتبر مدخؿ لمحركة التجارية للؤردف كدكؿ العالـ. بالرغـ مف السعي الذم قاـ بو الممؾ 
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عبد الله ال اني لتطكير الاقتةاد الاردني خلبؿ ىذه الفترة, إلا أنيا, أم ىذه الفترة, قد 
 2003شيدت تطكرات عمى الساحة الدكلية أ رت عمى الاقتةاد الأردني, ففي عاـ 

تلبؿ الأمريكي عمى العراؽ كانعكس ىذا بشكؿ سمبي عمى المممكة مف خلبؿ حدث الاح
التجارة ال نائية البينية مع العراؽ كتراجع الحركة السياحية باتجاه المممكة, كتكقؼ تدفؽ 
النفط العراقي بالأسعار التفضيمية لمسكؽ الأردني, مما أدل ذلؾ إلى تدىكر مستكل 

تفاع أسعار الأراضي كالشقؽ نتيجة ازدياد عدد الطمب المحمي, بالإضافة إلى ار 
 (.53: 2017اللبجئيف العراقييف في المممكة )العيساكم, 

, ما تداكلو 2020كمف أبرز الشَّائعات الاقتةاديٌة التي انتشرت خلبؿ العاـ 
بيع أراض في "محمية ضانا" لمست مر أجنبي,  ركٌاد مكاقع التكاةؿ الاجتماعي عف

لجيات الرسميٌة, كنفى رئيس الكزراء السابؽ عمر الرزاز شائعة الأمر الذم نفتو ا
نية الحككمة  , حكؿ2020تكررت مرات عديدة خلبؿ الأشير الأكلى مف العاـ 

قياـ  خةخةة قطاعي التعميـ كالةحة.كما تداكؿ ركٌاد مكاقع التكاةؿ الاجتماعيٌ عف
سدٌ عجز المديكنيٌة الحككمة ببيع است مارات كأسيـ الحككمة في القطاع الخاص؛ ل

ماف الاجتماعي, الأمر الذم نفتو الحككمة كأنَّو كلبـ غير ةحيح  كبيعيا لمؤسٌسة الضَّ
نفت الجيات الحككميٌة عدة  2020خلبؿ جائحة ككركنا في شير نيساف مف العاـ 

رابط إلكتركني لتقديـ  شائعات مرتبطة بالفئات المتضرٌرة مف الأزمة الرَّاىنة كمنيا,
لمساعدة لعماؿ المياكمة الأردنييف الذيف لـ يستممكا مساعدات مف الجيات طمبات ا

بتقديـ مف ليس ليـ ركاتب  الخيرية, كمف أبرز الشَّائعات في ىذا الشَّأف ما ارتبط
ماف الاجتماعي بيدؼ الحةكؿ عمى  لممنةة الالكتركنية التي أطمقتيا مؤسسة الضَّ

طؽ باسـ المؤسسة أفَّ ذلؾ غير ةحيح ( دينارنا, إذ أكضح النا250راتب قيمتو )
ةحيفة  )كالمساعدات ىي عبارة عف طركد غذائية لعماؿ المياكمة غير المقتدريف

 (.2020/يكنيك/30 ,السبيؿ
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 الاشاعة الاجتماعية: 4-2-3
 لحككمةاملبحقة الاجتماعية كمنيا شاعة الشائعات شيدت المممكة العديد مف 

كنشر إعلبف قضائي في  يمة التيرب الضريبي( سنكات بت6طفؿ يبمغ مف العمر )ل
إحدل الةحؼ اليكمية لمطالبتو بالم كؿ أماـ القضاء, كما نفت أمانة عمٌاف الكبرل 
عبر ناطقيا الإعلبمي ةحة ما تداكلو ناشطك التكاةؿ الاجتماعي في شير شباط 

حنات سقكط جسر ميشاة في شارع المدينة المنكرة, مكضحة أفَّ إحدل الشَّا حكؿ 2020
مرةد ) دل إلى سقكط المَّكحة الإعلبنيةاةطدمت بجسـ الجسر بشكؿ خفيؼ ما أ

 .(2020مةداقية الإعلبـ الأردني )أكيد(, 
 شير آذارفيركس "ككركنا" منذ بداية  بانتشاركبدأت الشائعات المتعمقة 

حيث نفت كزارة الةحة حدكث أية إةابات بمرض فيركس "ككركنا", كأفَّ ما  ,2020
جيمو خلبؿ النةؼ الأكؿ مف شير كانكف ال اني, ىي إةابات الانفمكنزا تـ تس

( شائعة تعمقت بمعمكمات طبية ميفبركة كمضمٌمة, كالتي 16المكسميٌة, كرةد "أكيد" )
العسٌاؼ, أعدٌ حكليا حممة "الإشاعة كالحقيقة" كقدَّـ المعمكمات الةَّحيحة بشأنيا)

2020.) 
ةابة بفيركس "ككركنا" في أنحاء ( شائعة عف حالات م18كما ةدرت )

مختمفة مف الأردف, تـ نفييا جميعيا, بالإضافة إلى تداكؿ ركٌاد مكاقع التكاةؿ 
( تسجيلبت ةكتية, نقمت معمكمات مفبركة كغير ةحيحة, كعدة 5الاجتماعي )

مقاطع مةكٌرة, منيا لأشخاص مةابيف بالإعياء في الشَّارع العاـ عمى أنَّيـ مةابكف 
ككركنا". كمف المعمكمات المغمكطة التي تعمقت بالقطاع الةحيٌ كنفتيا بفيركس "

الحككمة, ما نقمتو كسائؿ إعلبـ عف تسجيؿ حالات إةابة بالفيركس في مةنع في 
مدينة العقبة, إذ نشرت كسائؿ إعلبـ أفٌ المةنع ميخةٌص لتةنيع الكمامات, كأنٌو تـ 

لمةنع, كىك ما نفتو جيات رسميٌة, تسجيؿ أك ر مف ألفيٌ إةابة في يكـ كاحد في ا
ةنع مجمكعة مف الكمامات  كبيٌنت أفٌ المةنع ىك مةنع ملببس بالأةؿ, ككاف قد

تـ  كتكقٌؼ بعد ذلؾ عف تةنيعيا, كأنٌو في شير آذار است نائيٌا كتبرٌع بيا لمحككمة,
, 19-إةابة فقط فيو.كمف الشٌائعات التي تتعمٌؽ بمقاحات ككفيد 1600تسجيؿ نحك 
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فٌ المقاحات تيسبٌب الكفاة أك الشٌمؿ النٌةفيٌ, كأنٌيا تيستخدـ لكضع شريحة تعقٌب في أ
 (.sahafi.jo/files/art: 2021الخكالدة, كالإماـ, ) أجساـ متمقٌي المقاح بيدؼ تعقٌبيـ
ىي منةة إلكتركنية رسمية لمتحقؽ مف المعمكمة, : "التعريف تمنعة "حقك تعرف
المعمكمة الدقيقة لمتابعي الإعلبـ بعمكمو, كالإعلبـ  تيدؼ إلى المبادرة بتقديـ

الاجتماعي بكجو خاص, بشفافية كدقة كسرعة, بما يمنع انتقاؿ الإشاعات, كينشئ 
 قافة التحقؽ مف المعمكمة, كالتأكد منيا قبؿ نشرىا كتداكليا؛ حيث ستشكؿ منةة 

ي" المعمكمات "حقؾ تعرؼ" جزءان مف حممة إعلبمية شاممة تيدؼ لمكاجية "تسكنام
المضممة عمى مكاقع التكاةؿ الاجتماعي, ككؿ ما يتـ نشره مف أخبار كاذبة كممفقة أك 
إشاعات, كذلؾ بمتابعة مباشرة مف فريؽ المنةة كالناطقيف الإعلبمييف, كضباط 
الارتباط, الذيف يعممكف, جميعا, عمى رةد المعمكمات كالتحقؽ منيا عبر سمسمة 

مةداقية الإعلبـ الأردني )أكيد(,  يدىا أك تأكيدىا)مرةدإجراءات, كةكلا إلى تفن
2020). 

 
 محددات تأثير الإشاعة في الاستقرار السياسي في الأردن: 4-3

دخمت مكاقع التكاةؿ الاجتماعي مختمؼ جكانب الحياة في المجتمعات العربية  
بالأنشطة  بما فييا الجانب الاجتماعي حيث بات قطاع كبير مف الشباب العربي ييتـ

الاجتماعية كيتفاعؿ معيا لينمي لنفسو الإحساس بالمسؤكلية كالكعي الاجتماعي بإنشاء 
ةفحات خاةة بيـ عمى شبكات التكاةؿ الاجتماعي يتبنكف فييا قضية اجتماعية 

كالتعميـ؛ الرعاية الةحية تنسيؽ عمميات التطكع -تقع في ةمب اىتماماتيـ
عمى نشرىا, كالدفاع عنيا باستخداـ ميارات فيعممكا -الاجتماعي؛ محاربة الغش

التكاةؿ, الدفاع كالضغط, كبذلؾ يمكف أف تحقؽ شبكات التكاةؿ الاجتماعي بناء 
الكعي الاجتماعي باعتباره محةمة تفاعؿ الأشخاص في كاقع اجتماعي معيف, 
كانةيار مدركاتيـ كتةكراتيـ كأحاسيسيـ الذاتية أك المكضكعية في ةيغة حقائؽ 

ة كقناعات إيمانية كتةكرات كمسممات, كميكؿ كمشاعر كاتجاىات كأنماط سمكؾ معرفي
جماعية تعكس معطيات ذلؾ الكاقع الاجتماعي الكائف بما يشتمؿ عميو مف أبعاد 
كمتغيرات فإف ىذه الشبكات الاجتماعية أظيرت قدرات كبيرة في ىذا المجاؿ. كما أنيا 
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في الاستقرار عدة للئشاعة  محدداتكىناؾ  أداة ميمة مف أدكات التغيير الاجتماعي,
 (:19: 2019)النعيمات,  مف أبرزىا ما يميالسياسي 

 
 المحدد  السياسي: 4-3-1

يرتبط تأ ير الاشاعة في استقرار النظاـ السياسي الأردني في مدل قدرة النظاـ 
ي السياسي بالقياـ بخطكات ايجابية في مجاؿ الاةلبح السياسي كالانتقاؿ الديمقراط

جكانب ميمة  )الكعي السياسي, التنشئة, المشاركة السياسية, الحريات, حقكؽ الانساف(
 (17: 2017في الحد مف تأ ير الاشاعة في المجتمع )المجالي, 

حيث قامت المممكة باتخاذ مجمكعة مف الإجراءات اليادفة إلى تعزيز 
تشريعات الناظمة الديمقراطية كالحريات كحقكؽ الإنساف كانجاز حزمة جديدة مف ال

 (:16: 2016لمحياة السياسية كالتي كاف أبرزىا )فريحات, 
التي تـ مف خلبليا إنياء بعض مف مظاىر ىيمنة السمطة  التعديلات الدستورية: .1

التنفيذية عمى السمطتيف التشريعية كالقضائية كأعادت نكعا مف التكازف إلى العلبقة 
مف استقلبلية الجياز القضائي في  بيف السمطات ال لبث في الأردف كذلؾ عززت

 مكاجية الحككمة كذلؾ مف خلبؿ إنشاء المجمس القضائي العالي.
: الذم ىدؼ لكضع حد لقانكف الةكت 2016( لسنة 6اانون الانتخاب رام ) .2

حيث اعتمد ىذا القانكف القكائـ النسبية  1993الكاحد المعمكؿ بو منذ عاـ 
يعتبر الأك ر ملبءمة لمكاقع الأردني في المفتكحة عمى مستكل المحافظة كالذم 

 الكقت الحاضر.
تطبيؽ مبدأ الى  الذم ييدؼ :2015( لسنة 49اانون اللامركزية رام ) .3

اللبمركزية الادارية عمى مستكل المحافظات مف خلبؿ منح الادارات المحمية 
ةلبحيات اكبر, كييدؼ ايضان الى التكسع في تبني الانتخابات الديمقراطية نيجا 

 لعمؿ الدكلة كلزيادة المشاركة الشعبية في ةنع القرار التنمكم.
ييدؼ ىذا القانكف الى تعزيز الحكـ  :2015( لسنة 41اانون التمديات رام ) .4

المحمي كاللبمركزية, كالارتقاء بأدائيا مع تكسيع ةلبحياتيا حتى تككف بمستكل 
نجاز تنمية مستدامة البمديات العةرية كقادرة عمى النيكض بالمجتمعات المحمية ك  ا 
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ينعـ بمكتسباتيا جميع المكاطنيف حيث تـ زيادة الةلبحيات كالمسؤكليات المككمة 
 لممجالس المحمية, كذلؾ اضاؼ ادكارا اخرل تؤكد استقلبلية تمؾ المجالس.

ييدؼ ىذا القانكف الى تطكير الحياة الحزبية كايجاد  اانون الأحزاب السياسية: .5
دكرىا في الحياة السياسية الاردنية كالتأسيس لدكلة  احزاب قادرة عمى ممارسة

أردنية حدي ة, كتعتبر الأحزاب السياسية ركف أساسي مف أركاف الديمقراطية كاحدل 
 خطكات الاةلبح السياسي في الاردف.

, الذم 2016بالإضافة إلى إةدار قانكف ىيئة النزاىة كمكافحة الفساد لعاـ 
د تكحيد المرجعيات في العمؿ المتعمؽ بمكافحة يعد خطكة إةلبحية ميمة عمى ةعي

الفساد كالتظممات, كتعزيز منظكمة النزاىة الكطنية, كقانكف المحكمة الدستكرية لعاـ 
كالتي تعتبر ىيئة قضائية مستقمة تختص بالرقابة عمى دستكرية القكانيف,  2012

 2012سنة كذلؾ ةدر قانكف الييئة المستقمة للبنتخاب لكتفسير نةكص القانكف, 
كالتي مف اختةاةيا الاشراؼ عمى الانتخابات النيابية كعمى أم انتخابات اخرل 

, (138-135: 2017يقررىا مجمس الكزراء كفؽ احكاـ التشريعات النافذة )المشاقبة, 
كعمى الةعيد الخارجي يحرص الأردف عمى تطكير علبقات متكازنة مع دكؿ العالـ 

كلرفد التنمية الأردنية, كبذلؾ يحافظ عمى أمنو الكطني لدعـ المكقؼ السياسي الأردني, 
 مف خلبؿ التأييد الدكلي لمكاقفو كمساندتيا.

: كىذا يعتمد عمى العناية بتطكير اجيزة كمؤسسات اوة ومنعة الجتهة الداخمية .6
الامف الكطني الداخمية المسؤكلة عف الامف الداخمي كتأىيميا لمقياـ بكاجباتيا عمى 

لمقتضيات مسؤكلياتيا كتكجيييا لمقياـ بكاجباتيا الخاةة بحماية  اكمؿ كجو كفقان 
الامف الداخمي في اطار احتراـ المكاطف كالمحافظة عمى كرامتو كةكف حريتو 
كالالتزاـ بحقكقو الدستكرية كتأكيد مسؤكليتيا بالمحافظة عمى اركاح كممتمكات 

 يف الشعب بجميع فئاتو.المكاطنيف كاشاعة الطمأنينة كال قة المتبادلة بينيا كب
كمف ىنا يلبحظ الباحث بأنو عمى الرغـ مما قاـ بو الأردف مف خطكات في  

مؤشر الانتفاؿ الى الديمقراطية, إلا أنيا لازالت ضعيفة كغير مؤ رة مما يؤدم 
 لاستمرارية تأ ير الاشاعة في ظؿ ضعؼ الكعي السياسي.
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 المحدد القانوني والمؤسسي: 4-3-2
لقانكني كالمؤسسي جانب ميـ في تحديد تأ ير الاشاعة في يشكؿ المحدد ا

الاستقرار السياسي في الأردف, في ظؿ الحديث عف إةدار التشريعات كالقكانيف 
لمعاقبة مركجي الاشاعات كتشديد العقكبات بما يمس الأمف الكطني كيقكض استقرار 

 النظاـ السياسي.
انيف مختمفة منيا ما ىك قديـ قك  فيالتشريعات الأردنية الشائعة  تناكلتحيث 

كمنيا ما ىك حديث كمنيا ما جرل عميو تعديلبت كمف ىذه القكانيف قانكف العقكبات 
لسنة  8كقانكف المطبكعات كالنشر كتعديلبتو رقـ  1960لسنة  16العاـ كتعديلبتو رقـ 

ة كقانكف الجرائـ الالكتركنية لسن 2017لسنة  18كقانكف الأكراؽ المالية رقـ  1998
 نبينيا كما يمي: 2015

أولًا: العقوتات المنعوص عميها في اانون العقوتات العام الأردني وتعديلاته رام 
: نةت المادة النيل من هيتة الدولة ومن الشعور القومي 1960( لسنة 16)
( مف قانكف العقكبات عمى: "مف قاـ في زمف الحرب أك عند تكقع نشكبيا بدعاية 130)

الشعكر القكمي أك ايقاظ النعرات العنةرية أك المذىبية عكقب ترمي إلى اضعاؼ 
( مف الدستكر عمى أنو: "يستحؽ العقكبة 131بالأشغاؿ المؤقتة", فيما نةت المادة )

المبينة في المادة السابقة مف أذاع في المممكة في الأحكاؿ عينيا أنباء يعرؼ كاذبة أك 
ذا كاف الفاعؿ قد أذاع ىذه الأنباء كىك مبالغ فييا مف شأنيا أف تكىف نفسية الأمة,  كا 

 (.23: 2019)النعيمات,  أشيريعتقد ةحتيا, عكقب بالحبس مدة لا تقؿ عف  لب ة 
( عمى 319قد تشكؿ الشائعة تعرضان للآداب كالأخلبؽ العامة كنةت المادة )

أنو: "يعاقب بالحبس مدة لا تزيد عمى  لب ة أشير أك بغرامة لا تزيد عمى خمسيف 
ناران كؿ مف عرض في محؿ عاـ أم تةكير أك ةكرة شمسية أك رسـ أك نمكذج دي

بذمء أك أم شيء آخر قد يؤدم إلى افساد الأخلبؽ, أك كزع م ؿ ىذه الأشياء 
لعرضيا في محؿ عاـ, أك أدار أك اشترؾ في ادارة محؿ يتعاطى بيع أك نشر أك 

أك رسكـ أك نماذج أك  عرض أشياء بذيئة مطبكعة كانت أك مخطكطة أك ةكرة شمسية
أم أشياء أخرل قد تؤدم إلى افساد الأخلبؽ, كأعمف أك أذاع بأية كسيمة مف الكسائؿ 
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عادة طبعيا أك أف شخةان يتعاطى بيع ىذه المكاد كالأشياء البذيئة أك طبعيا أك ا
 .(15: 2016)العمرم كةكالحة,  عرضيا أك تكزيعيا

 1998لسنة  8ته رام ثانياً: اانون المطتوعات والنشر وتعديلا 
( مف القانكف المطبكعة بأنيا: "كؿ كسيمة نشر دكنت فييا 2عرفت المادة )

المعاني أك الكممات أك الأفكار بأم طريقة مف الطرؽ بما فييا الكسائؿ الالكتركنية أك 
الرقمية أك التقنية" كبذلؾ فإف كسائؿ التكاةؿ الاجتماعي تندرج تحت التعريؼ ككذلؾ 

لالكتركنية عمى اطلبقيا كمف حقكؽ الشخص الذم نشر خبر غير المطبكعات ا
( عمى أنو: "إذا نشرت 27ةحيح بحقو المطالبة بتةحيحو حيث نةت المادة )

المطبكعة الةحفية خبران غير ةحيح أك مقالان يتضمف معمكمات غير ةحيحة فيحؽ 
المطالبة لمشخص الذم يتعمؽ بو الخبر أك المقاؿ الرد عمى الخبر أك المقاؿ أك 

بتةحيحو كعمى رئيس التحرير نشر الرد  أك التةحيح مجانان في العدد الذم يمي 
تاريخ كركد أم منيما في المكاف كالحركؼ نفسيا التي نشر فييا الخبر أك المقاؿ في 
ذا نشرت المطبكعة الةحفية خبران غير ةحيح أك مقالان  المطبكعة الةحفية, كا 

ؽ بالمةمحة العامة, فعمى رئيس التحرير أف يتضمف معمكمات غير ةحيحة تتعم
ينشر مجانان الرد أك التةحيح الخطي الذم يرده مف الجية المعنية أك مف المدير في 
العدد الذم يمي تاريخ كركد الرد أك التةحيح كفي المكاف كالحركؼ نفسيا التي ظير 

 (.33: 2019فييا الخبر أك المقاؿ في المطبكعة الةحفية)النعيمات, 
 2017لسنة  18ثالثاً : اانون الأوراق المالية رام 

( مف قانكف الأكراؽ المالية عمى أنو: "يحظر عمى أم 106نةت المادة )
شخص القياـ بأم مما يمي: بث الشائعات أك تركيجيا أك اعطاء معمكمات أك بيانات 
أك تةريحات مضممة أك غير ةحيحة قد تؤ ر عمى سعر أم كرقة مالية أك عمى 

ة أم جية مةدرة" كنكرد ىنا م الان بقياـ أحد الأشخاص بإطلبؽ شائعة بإفلبس سمع
أحد البنكؾ مما تسبب بأزمة سيكلة في البنؾ نتيجة لاندفاع الزبائف المكدعيف لسحب 

( عمى أف: "العقكبة لميطمؽ الشائعات بأم 107الأمكاؿ العائدة ليـ. كنةت المادة )
ضافة إلى الغرامات المبينة في الفقرة عقكبة أشد كرد النص عمييا في أم ت شريع آخر كا 

)أ( مف ىذه المادة, يعاقب كؿ مف يخالؼ أيان مف أحكاـ المكاد المبينة أدناه بما يمي: 
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( 63الحبس مدة لا تزيد عمى  لبث سنكات لمخالفة أحكاـ الفقرة )ج( مف المادة )
ب الشريؾ كالمتدخؿ (, كيعاق106( كالمادة )105كالفقرتيف )ق( ك)ك( مف المادة )

كالمحرض بالعقكبة ذاتيا كيككف المحككـ عميو بأم مخالفة سكاء كاف ذلؾ عف قةد أك 
 بمقدارتقةير أك اىماؿ مسؤكلان عف تعكيض أم شخص تضرر جراء المخالفة 

الخسارة التي تكبدىا أك الربح الذم فاتو, كلممحكمة المختةة القاء الحجز عمى 
يا ضمانان لسداد الغرامات كالتعكيضات التي قد يحكـ مكجكدات أم شخص يحاكـ لدي

 (.17:  2016)العمرم كةكالحة, بيا كليا أف تعيف قيمان عمى ىذه المكجكدات 
 2015لسنة  27راتعاً: اانون الجرائم الالكترونية رام 

( مف قانكف الجرائـ 11نص المادة ) كفؽالجرائـ الالكتركنية جرـ قانكف 
: "يعاقب مف قاـ قاةدان كؿ مف قاـ بنشر معمكمة الكتركنية بأنو الالكتركنية عمى أنو

طريؽ الشبكة المعمكماتية أك  عفبإرساؿ أك اعادة ارساؿ أك نشر بيانات أك معمكمات 
المكقع الالكتركني أك أم نظاـ معمكمات تنطكم عمى ذـ أك قدح  أك تحقير أم 

( دينار كلا تزيد 100عف ) شخص بالحبس مدة لا تقؿ عف  لب ة أشير كبغرامة لا تقؿ
( الشريؾ كالمتدخؿ كالمحرض في ىذا 14( ألفي دينار" كجرمت المادة )2000عمى )

النكع مف الجرائـ حيث نةت عمى أنو "يعاقب كؿ مف قاـ قةدان بالاشتراؾ أك التدخؿ 
أك التحريض عمى ارتكاب أم مف الجرائـ المنةكص عمييا في ىذا القانكف بالعقكبة 

 (.2: 2016مرتكبييا" )فريحات, المحددة ل
 

 المحدد الاعلامي والتكنولوجي. 4-3-3
يمعب الاعلبـ كالتكنكلكجيا دكر في تحديد أمد الاشاعة في الاستقرار السياسي, 
حيث ساىـ تطكر التكنكلكجيا جانب مؤ ر في زيادة فرص التكاةؿ في الاردف بمختمؼ 

( مميكف لعاـ 9ستخدامات الانترنت )الجكانب حيث زاد عدد المشتركيف في الاردف في ا
 2019( كعدد الاشتراكات الخمكية لعاـ 2020)ةحيفة الرأم الأردنية,  2020

 (.2020%()ةحيفة الغد الأردنية, 73( اشتراؾ لنسبة انتشار بمغت )7.8)
 2018ككفؽ أرقاـ رسمية ةادرة عف دائرة الإحةاءات الأردنية العامة لعاـ 

%(, 93.5التكاةؿ الاجتماعي في الأردف كةمت إلى ) فإف نسبة مستخدمي مكاقع
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%(, مكقع 90%(, كتطبيؽ "كاتس آب" )87.6كنسبة مف ستعمؿ مكقع "فيس بكؾ" )
%(, ك"لينكد إف" 16.9%(, ك"سناب شات" )19%(, ك"الانستجراـ" )7"تكيتر" )

( مميكف 5.2%( كيبمغ عدد مستخدمي مكقع "فيس بكؾ" في الأردف حكالي )2)
كتكشؼ الأرقاـ , كفؽ أرقاـ رسمية ةادرة عف المكقع إدارة "فيس بكؾ" العالميمستخدـ 

سيطرة الإنترنت المتنقؿ عريض النطاؽ عمى استخدامات الأردنييف للئنترنت حيث 
تجاكزت أعداد اشتراكاتيا كبفارؽ شاسع اعداد جميع انكاع الاشتراكات الاخرل م ؿ 

تؼ ارضي لربطيا كايةاؿ الخدمة كالتي تحتاج الى ىا ADSL اشتراكات تقنية
( ألؼ اشتراؾ فقط في جميع 152لممستخدـ, حيث بمغت أعداد اشتراكاتيا حكالي )

 .(2018)دائرة الإحةاءات الأردنية العامة,  انحاء المممكة
كقاد التطكر التكنكلكجي في مجالات الاتةالات كالمعمكمات في السنكات 

كسائؿ الإعلبـ شبكات التكاةؿ ك قدميا التي ت كتكعيا نمك الخدمات فيالأخيرة 
الأردنية, كالتي إف تأخرت في المحؽ بركب التنكع كالتكسع نتيجة عكامؿ اقتةادية 
كغياب رأس الماؿ المست مر في الإعلبـ, إلا أنيا كانت تكفر حاجة سكؽ الإعلبـ 

 (.2019كالاتةاؿ المحمي)ىيئة الإتةالات, 
 

 .المحدد الااتعادي والاجتماعي 4-3-4
المحدد الاقتةادم كالاجتماعي مف المحددات الميمة كالمؤ رة في تقميص  يعد

أك زيادة تأ ير الاشاعة في استقرار النظاـ السياسي, حيث أنو يلبحظ بأف زيادة تحسف 
مؤشرات النظاـ الاقتةادم كتحقيؽ النمك كانخفاض المشكلبت كالاختلبلات 

عمى مستكل تحسيف الأكضاع العيشية الاقتةادية ينعكس بشكؿ ينعكس بشكؿ ايجابي 
لممكاطف كزيادة فرص العمؿ كانخفاض البطالة كالتضخـ مما يقمؿ مف تأ ير الاشاعة 

ةبح مجالات اىتماـ المكاطف تنةب في زيادة الانتاجية كالبحث ت بحيثفي المجتمع, 
 عف زيادة العمؿ عمى حساب الانتباه للبشاعات كغيرىا.  

ادة ك كاسعة في عيد جلبلة الممؾ  عبدالله ال اني لقد خطى الاردف خطكات ج
كمنذ تكليو سمطاتو الدستكرية في مجاؿ التنمية الاقتةادية كالاجتماعية, كتـ الإيعاز 
بتنفيذ مبادرات ممكية ا بتت نتاجيا عمى ارض الكاقع كجنى المكاطنكف  مارىا كمف بيف 
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ؽ التنمكية الاقتةادية )اربد ىذه المبادرات مبادرة شبكة الأماف الاجتماعي كالمناط
المفرؽ معاف منطقة البحر الميت( كمبادرة سكف كريـ لعيش كريـ كمساكف الفقراء 
)الاسر العفيفة( التي أنيت ىمكـ كمعاناة مئات الفقراء في مختمؼ  أنحاء المممكة 
لتككف عنكانا لرؤية ممكية تلبمس احتياجات المكاطنيف الأساسية بما يمكنيـ مف تخطي 

 (.16: 2005 ير مف الةعاب كالتحديات المعيشية )الاجندة الكطنية, ك
اما عمى المستكل الاجتماعي فقد تـ تأسيس ةندكؽ المعكنة الكطنية عاـ 

كالذم تتمخص رسالتو  بإدارة برامج الحماية الاجتماعية المكجية للؤسر الفقيرة 1986
ميز في تنفيذ برامج منح كالمحتاجة بكفاءة كابداع مف خلبؿ الاداء المؤسسي المت

المعكنات المالية المتكررة كالطارئة بكافة انكاعيا كفقان لأفضؿ الممارسات العالمية 
عبدالله ال اني كمنذ تكليو  (, كفي عيد جلبلة الممؾ2017)كزارة التنمية الاجتماعية,

سمطاتو الدستكرية تـ دعـ جميع المبادرات كالمشاريع التي تعنى بتطكير الخدمات 
كالرعاية لممحتاجيف مف كافة فئات كشرائح المجتمع كلكافة الاعمار, كمنيا مبادرة 
جلبلتو برعاية الأسر العفيفة التي تقدـ مرتيف في السنة عمى ىيئة شيكات نقدية بمعدؿ 

( ألؼ أسرة في كؿ مرة, ك مبادرة جلبلتو بتطكير دكر الرعاية كالجمعيات التي 30)
كاستفاد منيا  2011بذكم الإعاقة التي تقدـ سنكيا منذ عاـ تعنى بالأيتاـ كبالمسنيف ك 

( دار كجمعية في عاـ 260دار رعاية كجمعية مقارنة بػ ) 317حكالي  2017في عاـ 
%(, كذلؾ قاـ جلبلتو بإىداء كسائط النقؿ لمجمعيات كشمكؿ 20بزيادة قدرىا ) 2016

ف بالدعـ النقدم الجمعيات المتخةةة برعاية ذكم الإعاقة كالأيتاـ كالمسني
 (.2017الدكرم)كزارة التنمية الاجتماعية,

اف الاردف مف الدكؿ النامية ك الةغيرة المحدكدة المكارد, كلكنو يستطيع اذا 
تكفرت لديو الارادة كالعزيمة في مكافحة الفساد كتطبيؽ الحككمة الرشيدة كالشفافية, 

لمكارد, كذلؾ مف خلبؿ تطكير كالرؤية المستقبمية كحسف الادارة اف يعكض النقص في ا
ال قافة المجتمعية كالتركيز عمى العمـ كالتكنكلكجيا, كرفع الميارات الاساسية كالمينية 
لمكاطنييا, كالاستعانة بخبرة ابناءىا المكجكديف في الخارج, كمحاكلة جذبيـ لمعمؿ 

ى يككف داخؿ الاردف مع تكفير البيئة كالمناخ المناسب لتحسيف كتطكير الانتاج, حت
قادران عمى الكةكؿ الى الاسكاؽ الخارجية, كالمنافسة عمى المستكل الدكلي مما يكفر 
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عائدات تدعـ الخزينة, كالنيكض بكافة القطاعات الرئيسية كالتي تنعكس ايجابان عمى 
 (.29: 2012حياة المكاطنيف )الكيلبني,

مؤسساتو الأمف الاجتماعي لا يأتي مف الخارج بؿ ىك مسؤكلية المجتمع ك ك 
كبالجيكد المتظافرة المتناسقة بيف الجميع حيث يتكفر في المجتمع الأردني العديد مف 
الشرائح التي تمارس نشاطاتيا الاجتماعيةالتي تيدؼ الى تحقيؽ الأمف الاجتماعي 
بشكؿ رسمي كضمف مسؤكلية محدكدة كالأجيزة الأمنية كالقضائية كالتعميمية 

ع كظيفتو كمجاؿ تخةةو لذلؾ لابد مف إدراؾ معناه كالإعلبمية كؿ حسب مكقعو كنك 
أكلان كانتشار الكعي بأىميتو ككسائؿ تحقيقو  انيان حتى تتكفر البنية التحتية كالأرضية 
ال قافية المحفزة لمنفكس مف داخميا نحك العمؿ كعندئذ يسيؿ تجنيد الطاقات كتفعيؿ 

ة ميمة كاحدة ىي المؤسسات كتكزيع الكاجبات عمى مختمؼ التخةةات في خدم
 الأمف الكطني.

يعد الاقتةاد الأردني كاحدنا مف اقتةادات الشرؽ الأكسط المفتكح عمى العالـ 
الخارجي كىك يعاني بشكؿ كاضح كجمي مف تداعيات الأزمات التي تحدث دكليِّا 
قميميِّا كمحميِّا؛ كبالتالي فيك محاط بالعديد مف التداعيات كالأزمات التي تؤ ِّر فيو  كا 
 بشكؿ كبير كيمكف تمخيص أىـ المشاكؿ التي ييعاني منيا الاقتةاد الأردني بما يمي: 

: يعتمػػػػػد الاقتةػػػػػاد الاردنػػػػػي كمػػػػػا يػػػػػرل بعػػػػػض المحممػػػػػيف غيةةةةةر منةةةةةتج ااتعةةةةةاد: أولاً 
الاقتةػػػػػػادييف فقػػػػػػط عمػػػػػػى قطػػػػػػاع الخػػػػػػدمات كالتجػػػػػػارة كالسػػػػػػياحة كبعػػػػػػض الةػػػػػػناعات 

كتػػػػاس؛ كىػػػػذا يجعػػػػؿ حجػػػػـ الةػػػػادرات الاسػػػػتخراجية كالأسػػػػمدة كالأدكيػػػػة كالفكسػػػػفات كالب
د مػػػػف الخػػػػارج مػػػػف سػػػػمع كخػػػػدمات )البنػػػػؾ  الأردنيػػػػة قمػػػػيلبن جػػػػدِّا مقارنػػػػة بحجػػػػـ مػػػػا ييسٍػػػػتىكٍرى

 (.2016المركزم الاردني, 
: كيقةد بيذا المفيكـ ارتفاع مستكل الإنفاؽ العاـ : ارتفاع عجز الموازنة العامةثانياً 

ية معينة؛ مما يعني حدكث فجكة مالية بيف عمى الإيرادات العامة لمدكلة خلبؿ فترة زمن
 2021الإيرادات العامة كالنفقات العامة, كيقدر  العجز المالي في المكازنة العامة لعاـ 

( مميكف دينار, أما العجز قبؿ المنح فقد قدر بنحك 2055بعد المنح الخارجية بحكالي )
 . (2020)ةحيفة الغد,  ( مميكف دينار2632)
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اف سبب الازدياد في ارتفاع مقدار الديف  الدين العام الداخمي والخارجي:: ارتفاع ثالثاً 
العاـ ىك تمكيؿ العجز في المكازنة العامة السنكية لمدكلة, كلتمكيؿ القركض المكفكلة 
لشركة الكيرباء الكطنية كسمطة المياه , كأف إجمالي الديف العاـ للؤردف سجؿ العاـ 

دكلار, كيتكقع أف يتخطى الديف العاـ الأردني عاـ  ممياران كنةؼ المميار (47) 2020
مف  (%98.9)مميار دكلار, كمف تكقع أف يقفز الديف العاـ مف  (50)حكالي  2021

مف الناتج المحمي الإجمالي  (%111.7)إلى  2019الناتج المحمي الإجمالي في عاـ 
 2020,  ـ يعكد إلى مستكل عاـ 2021كأف يةؿ إلى ذركتو في عاـ  2020في 

 .(2021 ,البنؾ الدكلي)تقرير  2024بحمكؿ عاـ 
 معدلات البطالة في الأردف مرتفعة بشكؿ عاـ كتشكًؿ عبئان  : معدلات التطالة:راتعاً 
عمى الحككمات المتعاقبة, فمعدلات البطالة المرتفعة مزمنة؛ أم إنيا مرتفعة  ان ر كبي

نكات الاربعة الاخيرة لفترات زمنية طكيمة حيث نلبحظ أف معدلات البطالة في الس
 2015 عاـ  (%13)ك 2014عاـ  (%11.9)ك 2013في عاـ  (%12.6)كانت 

, كفي عاـ (%1558)حكالي  2016(, كبمغت نسبة البطالة عاـ 2016)كزارة العمؿ, 
(. كبينت دائرة 2017 )دائرة الاحةاءات العامة, (%1855)بمغت  2017

نياية  %(22.7)ة بالمممكة زاد إلى الإحةاءات العامة الأردنية, إف معدؿ البطال
 .(2020, دائرة الإحةاءات العامة الأردنية) 2019نياية عاـ  %(19), مف 2020
انخفض حجـ المساعدات الخارجية  انخفاض حجم المساعدات الخارجية: :خامساً 

إلى  2014مميار دينار عاـ  (1.236.050.000)المقدمة للؤردف مف 
مميار دكلار أم ما  (1.094)؛ الى 2015عاـ  مميكف دينار (886.200.000)

) البنؾ المركزم  2017مميكف دينار في عاـ ( 772, 6255562)يعادؿ 
(. كبمغ حجـ المساعدات الخارجية التي تعاقد الأردف مف منح كقركض 2017الاردني,
, كاف 2020مميار دينار أردني( في عاـ  3.1مميارات دكلار ) (4.3)ميسرة 

مميكف دكلار, منيا منح  (845)ارجية تكزعت عمى منح تنمكية بقيمة المساعدات الخ
مميكف دكلار, كمنح لتنفيذ مشاريع  (523)متعاقد عمييا لدعـ المكازنة العامة بقيمة 

 (2.16)كشممت المساعدات قركضا ميسىرة بقيمة  مميكف دكلار. (322)تنمكية بقيمة 
مميار ( 1.48)مكازنة العامة بقيمة مميار دكلار, منيا قركض متعاقد عمييا لدعـ ال
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كتكزعت المساعدات  مميكف دكلار (685)دكلار, كقركض لتنفيذ مشاريع تنمكية بقيمة 
مميكف  (725.9)عمى منح إضافية ضمف خطة الاستجابة للؤزمة السكرية بقيمة 

مميكف دكلار, كمشاريع لممجتمعات  (203.6)دعـ اللبجئيف بقيمة  دكلار, مكزعة عمى 
مميكف دكلار, كدعـ مف خلبؿ المكازنة العامة بقيمة  (168.6)تضيفة بقيمة المس
 .(30/12: 2020ممكاكم, ) مميكف دكلار (353.5)

لمتقػديرات الرسػمية بمػغ  : كفقػان سادساً: ارتفاع كمفة إيواء اللاجئين السوريين فةي الأردن
كتقػدر  ,يػكف لاجػئمم (1.3)عدد اللبجئيف السكرييف المكجػكديف فػي المممكػة مػا يقػدر بػػ 
 (6)بنحػػػك  2015- 2011تكمفػػة استضػػافة اللبجئػػػيف فػػي الأردف خػػػلبؿ الفتػػرة مػػػا بػػيف 

مميكف دكلار في حػيف تبمػغ التكمفػة التقديريػة لخطػة الاسػتجابة الأردنيػة  (700)مميارات ك
مميػػػػػػػػػارات دكلار)العمػػػػػػػػػرم  (7.9)بنحػػػػػػػػػك  2018- 2016للؤزمػػػػػػػػػة السػػػػػػػػػكرية للؤعػػػػػػػػػكاـ 

الجديػػدة لمفتػػرة مػػا خطػػة الاسػػتجابة الأردنيػػة للؤزمػػة السػػكرية (. كحػػدد 2016كةػػكالحة, 
مميػػػػػار دكلار, كمػػػػػا كانػػػػػت الخطػػػػػة التػػػػػي سػػػػػبقتيا  (6.6), بحجػػػػػـ 2022-2020بػػػػػيف 

كحػػددت الخطػػة , مميػػار دكلار (7.643)( قػػد قػػدرت متطمبػػات الخطػػة بػػػ2017-2019)
, 2020كلار مميػػػار د (2.249)مميػػػار دكلار منيػػػا  (6.6)الجديػػػدة متطمبػػػات التمكيػػػؿ بػػػػ

خطػػػػة ) 2022مميػػػػار دكلار لمعػػػػاـ  (2.094), ك2021مميػػػػار دكلار لمعػػػػاـ  (2.262)ك
 .(2022-2020الاستجابة الأردنية للؤزمة السكرية الجديدة 

تؤ ر سمبان عمى المحدد الاقتةادم ىك أك ر المحددات التي يرل الباحث بأف 
ؤشر كاضح عمى تدني الامف الكطني الاردني, حيث اف ارتفاع معدلات البطالة م

معدلات النمك الاقتةادم كعدـ قدرة الاقتةاد عمى إيجاد كظائؼ جديدة لفئة الشباب 
خاةةن,كتشغيؿ الراغبيف في العمؿ كالقادريف عميو عند مستكيات الأجكر السائدة في 
السكؽ كذلؾ يلبحظ عدـ ملبءمة منظكمة التعميـ الحالية )لخريجي الجامعات( 

ؿ. كيرل الباحث أيضا بأف الاقتةاد الأردني يعاني مف مشاكؿ لمتطمبات سكؽ العم
كلا تزاؿ آ ارىا كاضحة حتى الآف, كازدادت  1988متعددة, بدأت منذ نياية عاـ 

بالأحداث الإقميمية كالدكلية كخاةةن دكؿ  الربيع العربي كمركران  مؤ راتكتيرتيا بعد 
كف ىنالؾ رؤية كخطط لدل الجكار التي انعكست عميو بشكؿ سمبي كلابيدَّ أف تك

الاقتةادييف كالسياسييف لمخركج إلى برِّ الأماف مف ىذه الأزمات كبعكس ذلؾ ستحؿ 
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, كمف ىنا يلبحظ الباحث أف 1989ادية شبييو بما حؿَّ بو عاـ بالأردف أزمة اقتة
ليا دكر كاضح في زيادة تأ ير الاشاعات في الأكضاع الاقتةادية كالاجتماعية 

دني في ظؿ زيادة حدة المشاكؿ الناجمة عف تمؾ الأكضاع كانعكاساتيا المجتمع الار 
 بشكؿ سمبي عمى استفرار النظاـ السياسي.
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 الفعل الخامس
 آلية التحميل الإجرائي لأثر الاشاعة عمى الاستقرار السياسي في الأردن

 
يتناكؿ ىذا الفةؿ كةفنا لمجتمع الدراسة كعينتيا, كطريقة اختيارىا, 

ات التي تـ استخداميا لتحقيؽ أىداؼ الدراسة, بالإضافة إلى أداة الدراسة, كالإجراء
جراءات التطبيؽ,  كالإجراءات التي تـ اتباعيا لمتأكد مف دلالات ةدقيا ك باتيا, كا 
كالطرؽ الإحةائية المستخدمة في معالجة البيانات كتحميميا لمكشؼ أ ر الإشاعة عمى 

جية نظر أساتذة العمكـ السياسية في الجامعات الاستقرار السياسي في الأردف مف ك 
 .ـ2020 –ـ 2011الأردنية مف الفترة الزمنية 

 
 منهج الدراسة 5-1

اتبعت الدراسة الحالية المنيج الكةفي التحميمي, لدراسة مشكمة ما أك ظاىرة 
نظرنا لملبئمتو  وكتـ استخدامعممية معيَّنة؛ بغية التكةُّؿ إلى تفسيرات منطقية ليا, 

  ؿ ىذه النكعية مف الدراسات.لم
 
 مجتمع الدراسة وعينتها  5-1-1
 مجتمع الدراسة:   5-1-1-1

تم ؿ مجتمع الدراسة مف جميع أساتذة العمكـ السياسية في الجامعات الأردنية 
 .ان ( أستاذ44ـ, كالبالغ عددىـ )2020 –ـ 2011لمعاـ 

 
 عينة الدراسة:   5-1-1-2

أساتذة العمكـ السياسية في الجامعات مف ( 44تككنت عينة الدراسة مف )
( يبيف تكزيع أفراد عينة الدراسة 3الأردنية, تـ اختيارىـ بالطريقة المسحية, كالجدكؿ )

كفقنا لمتغيرات الدراسة )النكع الاجتماعي, التخةص, مكاف العمؿ, العمر, الرتبة 
 جتماعية(.الأكاديمية, عدد سنكات الخدمة في مجاؿ التدريس الجامعي, الحالة الإ
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 (3جدول )
 توزيع أفراد عينة الدراسة تتعًا لمخعائص الشخعية

 النستة المئوية% التكرار التعنيف المتغير
 75.0 33 ذكر النكع الاجتماعي

 25.0 11 أن ى
 100.0 44 المجموع

 79.5 35 العمكـ السياسية التخعص
 18.2 8 علبقات دكلية
 2.3 1 فكر سياسي
 100.0 44 المجموع

 59.1 26 حككمي مكان العمل
 40.9 18 خاةة

 100.0 44 المجموع
 6.8 3 30أقؿ مف  العمر

 20.5 9 40إلى  31مف 
 34.1 15 50إلى  41مف 
 38.6 17 فأك ر 51

 100.0 44 المجموع
 40.9 18 استاذ مساعد الرتبة الأكاديمية

 22.7 10 أستاذ مشارؾ
 36.4 16 أستاذ
 100.0 44 عالمجمو 

عدد سنوات الخدمة في 
 مجال التدريس الجامعي

 18.2 8 سنكات فأقؿ 5
 13.6 6 سنكات 10إلى  6مف 
 68.2 30 سنة فأك ر 11

 100.0 44 المجموع
 84.1 37 متزكج الحالة الإجتماعية

 15.9 7 أعزب
 100.0 44 المجموع
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 ( إلى النتائج التالية:3تشير بيانات جدكؿ )
%(, بينما 75غالبية أفراد عينة الدراسة مف الذككر بنسبة مئكية بمغت )كانت  .1

 %(.25الإناث كانت نسبتيـ المئكية )
 التخةص بمغت أعمى نسبة مئكية لتكزيع أفراد عينة الدراسة تبعان لميتغير .2

%( 2.3%( لتخةص )العمكـ السياسية(, بينما بمغت أدنى نسبة مئكية )79.5)
 لتخةص )تاريخ كحضارة(.

بمغت أعمى نسبة مئكية لتكزيع أفراد عينة الدراسة تبعان لميتغير مكاف العمؿ  .3
 %(. 40.9%(, بينما مكاف العمؿ )خاةة(. )59.1)حككمي( )

 51بمغت أعمى نسبة مئكية لتكزيع أفراد عينة الدراسة تبعان لميتغير العمر لفئة) .4
( بنسبة 30ؿ مف %(, بينما بمغت أدنى فئة )أق38.6فأك ر( بنسبة مئكية بمغت )

 %(.6.8مئكية )
بمغت أعمى نسبة مئكية لتكزيع أفراد عينة الدراسة تبعان لميتغير الرتبة الأكاديمية  .5

%(, بينما بمغت أدنى فئة )أستاذ 40.9لفئة)استاذ مساعد( بنسبة مئكية بمغت )
 %(.22.7مشارؾ( بنسبة مئكية )

عان لميتغير عدد سنكات الخدمة بمغت أعمى نسبة مئكية لتكزيع أفراد عينة الدراسة تب .6
%(, 68.2سنة فأك ر( بنسبة مئكية بمغت ) 11في مجاؿ التدريس الجامعي لفئة)

 %(.13.6سنكات( بنسبة مئكية ) 10إلى  6بينما بمغت أدنى فئة )مف 
بمغت أعمى نسبة مئكية لتكزيع أفراد عينة الدراسة تبعان لميتغير الحالة الإجتماعية  .7

%(, بينما بمغت أدنى فئة )أعزب( بنسبة 84.1مئكية بمغت )لفئة)متزكج( بنسبة 
 %(.15.9مئكية )
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 مدى الإهتمام تالدراسات التي تتحث في الاستقرار السياسي؟
 (4جدول )

 مدى الإهتمام تالدراسات التي تتحث في الاستقرار السياسي
 المئوية% النستة التكرار السياسي الاستقرار في تتحث التي تالدراسات الإهتمام مدى
 43.2% 19 جدان  كبيرة بدرجة اىتـ
 36.4% 16 كبيرة بدرجة أىتـ
 18.2% 8 متكسطة بدرجة أىتـ
 2.3% 1 قميمة بدرجة أىتـ
 100.0% 44 الكمي

( إلى أف مدل الإىتماـ بالدراسات التي تبحث في 4تشير بيانات جدكؿ )
( بنسبة مئكية بمغت 19بدرجة كبيرة جدان( بتكرار )الاستقرار السياسي كاف )اىتـ 

(, 36.4( بنسبة مئكية بمغت )%16(, تلبىا )أىتـ بدرجة كبيرة( بتكرار )43.2)%
(, كبالمرتبة 18.2( بنسبة مئكية بمغت )%8تلبىا )أىتـ بدرجة متكسطة( بتكرار )

 (.2.3( بنسبة مئكية بمغت )%1الأخيرة )أىتـ بدرجة قميمة( بتكرار )
 

 أداة الدراسة 5-1-2
بمكضػػكع تػػـ الأطػػلبع عمػػى الأدب النظػػرم, كالدراسػػات السػػابقة المتعمقػػة بعػػد أف 

, قاـ الباحث باستخداـ الاستبانة كػأداة لجمػع المعمكمػات كالبيانػات المتعمقػة بيػذه الدراسة
, كلقػدرتيا عمػى جمػع كالمػنيج, الأىػداؼالدراسة؛ لتناسبيا مػع طبيعػة الدراسػة مػف حيػث 

قػػع معػػيف كفػػي كقػػت قةػػير نسػػبيان. كقػػاـ الباحػػث ببنػػاء البيانػػات كالمعمكمػػات كالحقػػائؽ بكا
مقيػػاس مػػف خػػػلبؿ الاسػػتعانة بالدراسػػػات كالأبحػػاث كالرسػػػائؿ التػػي ليػػػا علبقػػة بمكضػػػكع 

( فقػػػرة, مكزعػػػة عمػػػى أربعػػػة أبعػػػاد 20كقػػػد تضػػػمنت الأداة بةػػػكرتيا النيائيػػػة ) الدراسػػػة,
( 5نػػػػػب السياسػػػػػي )( فقػػػػػرات, البعػػػػػد ال ػػػػػاني: الجا5)البعػػػػػد الأكؿ: الجانػػػػػب الأعلبمػػػػػي )

( فقػػػػػػرات, كالبعػػػػػػد الرابػػػػػػع: الجاانػػػػػػب 5)الجانػػػػػػب الاقتةػػػػػػادم  :فقػػػػػػرات, كالبعػػػػػػد ال الػػػػػػث
يسػتطيع أفػراد  كاضػحة,( فقرات. حيث تـ ةػياغة الفقػرات بطريقػة سمسػة 5الاجتماعي )

مكافػؽ بشػدة, مكافػؽ, كةػمـ المقيػاس بتػدرج خماسػي ) عمييػا,عينة الدراسة مف الإجابػة 
( كقػد أعطيػت درجػات رقميػة بمغػت عمػى التػكالي: غيػر مكافػؽ بشػدةمحايد, غير مكافؽ, 
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(. كقػػػػػد تػػػػػـ التحقػػػػػؽ مػػػػػف ةػػػػػػدؽ ك بػػػػػات المقيػػػػػاس بطريقػػػػػة الةػػػػػػدؽ 1, 2, 3, 4, 5)
 الظاىرم, كالاتساؽ الداخمي. 

 
 العدق الظاهري 5-1-3
( 10تـ التحقؽ مف الةدؽ الظاىرم للبستبانة بعرضيا عمى لجنة مككنة مف )  

ػػد لمتأكأعضاء ىيئة التدريس في تخةص العمكـ السياسية,  محكميف متخةةيف مف
ئمة ػػسػػت أفقأرا ػػكم, ةػػسدرالػػداؼ اىػػؽ أى تحقيػػعمداة لأػػدرة اقكة ػػمءملبػػدل مػػف م
ت يلبػدلتعت كااظػػلملبحاى ػعمء اػػتبانة بنػلاسا كتـ تعديؿداة, لأاع ػػفيا مػػداىكأة ػػسدرالا
ؿ جف أمدت عأما ؿ عمى تم يدرة قاؿ أداة بأفضػػركج لمخف؛ يػلمحكمػؿ اقبػػف ة مػفقرلما

كةمـ المقياس بتدرج خماسي )مكافؽ بشدة, مكافؽ, محايد, غير مكافؽ, غير قياسو. 
مكافؽ بشدةكقد تـ التحقؽ مف ةدؽ ك بات المقياس بطريقة الةدؽ الظاىرم, 

 ماسيكتـ اعتماد المقياس الاتي لتةحيح المقياس الخ .كالاتساؽ الداخمي
 ( 1الحد الأدنى لممقياس )-( 5الحد الأعمى لممقياس )

 (3عدد الفئات المطمكبة )   
  =1.33 

 ( إلى نياية كؿ فئة.1.33كمف  ـ إضافة الجكاب )
 كبناء عمى ذلؾ يككف: 

 منخفض 2.33 -1.00مف 
 متكسط 3.67 -2.34مف 
 مرتفع 5.00 -3.68مف 

 حساب العدق والثتات
لأداة, تـ تطبيقيا عمى عينة استطلبعية تتككف مف لمتحقؽ مف ةدؽ بناء ا

( فردان مف مجتمع الدراسة,, كذلؾ لحساب قيـ معاملبت ارتباط بيرسكف لعلبقة 30)
 (.5الفقرات بالبعد الذم تنتمي إليو كذلؾ كما في جدكؿ )
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 الجانب الأعلامي الت عد الأول:
 (5جدول )

 جة الكمية لمتعدارتتاط فقرات التعد "الجانب الأعلامي "مع الدر 
 تيرسون ارتتاط معامل الفقرة رام تيرسون ارتتاط معامل الفقرة رام

1 .549** 4 .755** 
2 .839** 5 .717** 
3 .858**  

الجانب الأعلامي  إلى أف معاملبت الارتباط لبعد (5)تشير بيانات جدكؿ  
 كىي قيـ دالة إحةائيا.( **858. -**549.تراكحت ما بيف )

 الجانب السياسي  ثاني:الت عد ال
 (6جدول )

 ارتتاط فقرات تعد "الجانب السياسي "مع الدرجة الكمية لمتعد
 تيرسون ارتتاط معامل الفقرة رام تيرسون ارتتاط معامل الفقرة رام

1 .709** 4 .776** 
2 .778** 5 .739** 
3 .713**  

ب السياسي الجان إلى أف معاملبت الارتباط لبيعد (6) تشير بيانات جدكؿ
 ( كىي قيـ دالة إحةائيا.**778 -**713تراكحت ما بيف )
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 الجانب الااتعادي الت عد الثالث:
 (7جدول )

 ارتتاط فقرات ت عد "الجانب الااتعادي "مع الدرجة الكمية لمت عد
 تيرسون ارتتاط معامل الفقرة رام تيرسون ارتتاط معامل الفقرة رام

1 .638** 4 .709** 
2 .663** 5 .892** 
3 .819**  

تراكحت ما بيف الجانب الااتعادي "إلى أف معاملبت الارتباط لبيعد " (7) تشير بيانات جدكؿ
 ( كىي قيـ دالة إحةائيا.**892. - **638.)

 الجانب الاجتماعي الت عد الراتع:
 (8)جدول 

 ارتتاط فقرات ت عد "الجانب الاجتماعي "مع الدرجة الكمية لمت عد
 تيرسون ارتتاط معامل الفقرة رام تيرسون ارتتاط معامل الفقرة رام

1 .739** 4 .851** 
2 .816** 5 .790** 
3 .778**  
 الجانب الاجتماعي إلى أف معاملبت الارتباط لبعد (8) تشير بيانات جدكؿ 

 ( كىي قيـ دالة إحةائيا.**851. -**739.تراكحت ما بيف )
 :الثتات 

ستقرار النتائج كاعتماديتيا كقدرتيا عمى التنبؤ أم يقةد ب بات أداة الدراسة ا
مدل التكافؽ أك الاتساؽ في نتائج الاستبياف إذ طبؽ أك ر مف مرة في ظركؼ مما مة, 

(, إذ Cronbach Alphaكقد تـ استخداـ اختبار الاتساؽ الداخمي كركنباخ ألفا )
ة المكجكدة في يقيس مدل التناسؽ في إجابات أفراد عينة الدراسة عف كؿ الأسئم

المقياس, كما يمكف تفسير )ألفا( بأنيا معامؿ ال بات الداخمي بيف الإجابات, كيدؿ 
( كتكف قيمتو مقبكلة عند 1-0ارتفاع قيمتو عمى درجة ارتفاع ال بات كيتراكح ما بيف )

%( كما فكؽ كبحسب 70%( كما فكؽ, كفي دراسات أخرل تككف مقبكلة عند )60)
 ذلؾ. كالجدكؿ التالي يبيف
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كلمتحقؽ مف  بات الأداة, تـ احتساب معامؿ كركنباخ الفا, باعتباره مؤشرا عمى 
( كىي نسبة 0.892) )كركنباخ الفا( الكمي التجانس الداخمي, حيث بمغ معامؿ ال بات

 مرتفعة جدان كتشير إلى  بات الأداة. 
 (9جدول )

 معامل الاتساق الداخمي حسب معادلة كرونتاخ ألفا
 كرونتاخ الفا عدد الفقرات دالتع الرام

 0.800 5 الجانب الاعلبمي 1
 0.794 5 الجانب السياسي 2
 0.803 5 الجانب الاقتةادم 3
 0.853 5 الجانب الاجتماعي 4
 0.892 20 كمي للؤداة 

 (0.05* دالة إحةائيا عند مستكل الدلالة )
 (0.01دالة إحةائيا عند مستكل الدلالة )**

معاملبت الاتساؽ الداخمي حسب معادلة كركنباخ  ( اف9)تشير بيانات جدكؿ
الجانب السياسي  (, كلمبعد ال اني:0.800بمغت )الجانب الاعلامي ألفا لمبعد الأكؿ: 

 (, كلمبعد الرابع:0.803بمغت )الجانب الااتعادي  :(, كلمبعد ال الث0.794بمغت )
( كىي 0.892ة ككؿ )(, كبمغ معامؿ ال بات للؤدا0.879بمغت ) الجانب الاجتماعي

 قيـ مرتفعة دالة إحةائيا.
 
 الأساليب الإحعائية المستخدمة: 5-1-4

بناء عمى طبيعة الدراسة كالأىداؼ التي سعت إلى تحقيقيا, تـ تحميؿ البيانات 
(, كاستخراج النتائج SPSSجتماعية )باستخداـ برامج الحزمة الإحةائية لمعمكـ الا

 ية:كفقان للؤساليب الإحةائية التال
 .معامؿ ارتباط بيرسكف -1
 معامؿ الفا كركنباخ  -2
 التكرارات كالنسب المئكية لتكزيع أفراد عينة الدراسة حسب المتغيرات الشخةية. -3
 الأكساط الحسابية كالانحرافات المعيارية لفقرات أداة الدراسة كللؤبعاد ككؿ. -4
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 اختبار )ت( لمكشؼ عف دلالة الفركؽ بيف الأكساط الحسابية -5
 ايف الآحادمتحميؿ التب -6
 LSDالمقارنات البعدية لمكشؼ عف مكاقع الفركؽ بطريقة شيفيو كالػ  -7

 
 الاحعائية: نتائج الدراسة 5-2

كتـ عرض  يتضمف ىذا الفةؿ عرضان لمنتائج التي أسفرت عنيا ىذه الدراسة 
 النتائج بالاعتماد عمى فرضيات الدراسة.

شاعة عمى الاستقرار السياسي في ما مستكل أ ر الإ :النتائج المتعمقة تالسؤال الأول
 الأردف مف كجية نظر أساتذة العمكـ السياسية؟ 

تـ حساب الأكساط الحسابية كالانحرافات المعيارية لػ  ,للئجابة عف ىذا السؤاؿ
أ ر الإشاعة عمى الاستقرار السياسي في الأردف مف كجية نظر أساتذة العمكـ 

 كفقان لأكساطيا., مع مراعاة ترتيبيا تنازلينان السياسية
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  (10جدول )
الأوساط الحساتية والانحرافات المعيارية لأتعاد مقياس أثر الإشاعة عمى الاستقرار السياسي في 

 (44الأردن من وجهة نظر أساتذة العموم السياسية والدرجة الكمية لممقياس )ن=
 المتوسط الت عد الرام

 الحساتي
 الدرجة الرتتة المعياري الانحراف

 مرتفع 1 0.50 4.11 الاعلبمي نبالجا 1
 مرتفع 2 0.44 4.05 الاجتماعي الجانب 4
 مرتفع 3 0.52 4.03 السياسي الجانب 2
 مرتفع 4 0.60 3.88 الاقتةادم الجانب 3

 مرتفع - 0.39 4.02 ككل الأداة
( أف المتكسطات الحسابية لأبعاد مقياس "أ ر الإشاعة 10يظير مف الجدكؿ )

"تراكحت  لسياسي في الأردف مف كجية نظر أساتذة العمكـ السياسيةعمى الاستقرار ا
(, كاف أعلبىا لمبيعد الأكؿ: الجانب الاعلبمي "بمتكسط حسابي 4.11 - 3.88بيف )

بالمرتبة ال انية, بمتكسط  ( كبدرجة مرتفعة, يميو البيعد الرابع: الجانب الاجتماعي4.11)
بالمرتبة ال ال ة  عد ال اني: الجانب السياسي( كبدرجة مرتفعة,, يميو البي 4.05حسابي )

 ( كبدرجة مرتفعة, يميو البيعد ال الث: الجانب الاقتةادم4.03بمتكسط حسابي )
( كبدرجة مرتفعة, كبمغ المتكسط 3.88بالمرتبة الرابعة كالأخيرة, بمتكسط حسابي )

أ رت عمى ( كبدرجة مرتفعة. كيعزل ذلؾ إلى أف الإشاعة 4.02الحسابي للؤداة ككؿ )
الاستقرار السياسي في الأردف, ىي أخطر أنكاع الإشاعات المنشرة في كقتنا الحالي, 
حيث ت ير الأشاعة مظاىر السمبية كخمؽ البمبمو لدل أفراد المجتمع الأردني حيث 
يستخدـ أشكالان ك يرة كمتنكعة لنشرىا كتككف لةالح أىداؼ سياسية تخدـ في النياية 

خارجية كمعارضيف لمتأ ير عمى تفكير الناس كتغيير مكاقفيـ  مةالح معينة كأجندات
كاتجاىاتيـ تجاه قضايا معينة, كيعزل ذلؾ أيضا إلى الآ ار السمبية التي تخمفيا 
الإشاعات في المجتمعات في التأ ير عمى رمكز كىيبة الدكلة ككياف الدكلة كخمؽ جك 

بشكؿ كمي, كما تؤ ر في التكجو مف التشكيؾ في القرارات السياسية دكف إدراؾ فحكاىا 
 السياسي الداخمي كالخارجي بسسب القكل التي تحاكؿ السيطرة عمى قرارات االدكلة.

(, تكةمت نتائج الدراسة إلى أف 2019تتفؽ نتائج ىذه الدراسة مع دراسة التكـ )ك 
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ؼ مضمكف الشائعة يأخذ أشكالان كأنكاعان متعددة, ترتبط غالبان بطبيعة الظركؼ كالمكاق
التي تظيرفييا, كتككف مكجية إلى أفراد كرمكز مجتمعية أك جماعات أك حركات أك 
تنظيمات أك مجتمعات تربطيـ عكامؿ معينة كالعرؽ كالديف أك قضية تم ؿ رابطان 
بينيـ, بالإضافة إلى تعدد الأغراض مف الشائعة مف تأجيج المجتمع ضد الدكلة, 

تتفؽ نتائج ىذه الدراسة مع دراسة دعاؾ ك تأجيج العاطفة الدينية, زعزعة الأمف. 
 أف الشائعات ليا دكر كبير في التأ ير عمى الرأم العاـ.  :( مف النتائج أىميا2018)

ما مستكل أ ر الإشاعة عمى الاستقرار  :النتائج المتعمقة تالسؤال الثاني
كتـ  السياسي في الأردف مف كجية نظر أساتذة العمكـ السياسية في الجانب الاعلبمي؟

الاعلبمي, مع  الجانبحساب الأكساط الحسابية كالانحرافات المعيارية لفقرات بيعد 
 (.11مراعاة ترتيبيا تنازلينان كفقان لأكساطيا الحسابية كما ىك مبيف في جدكؿ )

  (11جدول )
 (44الأوساط الحساتية والانحرافات المعيارية لفقرات ت عد الجانب الاعلامي )ن=

 الدرجة الرتتة المعياري الانحراف الحساتي متوسطال الفقرة  الرام
 مرتفعة 1 0.55 4.48 الشائعات بث عمى اعلبـ يساعد 1
 مرتفعة 2 0.65 4.11 الداخمية الأكضاع في تكتر عمى التكاةؿ مكاقع تعمؿ 2
 كسائؿ عمى تك يؽ دكف تبث التي الشائعات تعمؿ 3

 العاـ. بالنظاـ الإخلبؿ عمى المختمفة الإعلبـ
 مرتفعة 3 0.70 4.07

 النظـ تجاه المكاطنيف آراء عمى الشائعات تؤ ر 5
 إيجابان  أك سمبان  معيا كتفاعميـ السياسي

 مرتفعة 3 0.62 4.07

 الاجتماعي التكاةؿ مكاقع عبر تنشر التي الشائعات 4
 السياسي كالنظاـ الدكلة استقرار تيديد إلى تؤدم

 مرتفعة 5 0.81 3.82

 مرتفعة - 500. 4.11 ككل التعد

( أف المتكسطات الحسابية لفقرات بعد "الجانب 11يظير مف الجدكؿ )
( كالتي تنص 1(, كاف أعلبىا لمفقرة رقـ )4.48 - 3.82الاعلبمي "تراكحت بيف )

( كبدرجة مرتفعة, 4.48"بمتكسط حسابي )يساعد اعلام عمى تث الشائعات عمى "
نص عمى "تعمؿ مكاقع التكاةؿ عمى تكتر في ( بالمرتبة ال انية كالتي ت2كالفقرة رقـ )

( 3,5( كبدرجة مرتفعة, تمييا الفقرتيف رقـ )4.11الأكضاع الداخمية "بمتكسط حسابي )
بالمرتبة ال ال ة كالتي تنص عمى "تعمؿ الشائعات التي تبث دكف تك يؽ عمى كسائؿ 

آراء المكاطنيف  الإعلبـ المختمفة عمى الإخلبؿ بالنظاـ العاـ "ك "تؤ ر الشائعات عمى
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( كبدرجة 4.07تجاه النظـ السياسي كتفاعميـ معيا سمبان أك إيجابا "بمتكسط حسابي )
( كالتي تنص عمى "الشائعات التي تنشر عبر 4مرتفعة, كبالمرتبة الأخيرة الفقرة رقـ )

مكاقع التكاةؿ الاجتماعي تؤدم إلى تيديد استقرار الدكلة كالنظاـ السياسي "بمتكسط 
( كبدرجة مرتفعة, كبمغ المتكسط الحسابي لمبيعد "الجانب الاعلبمي 3.82)حسابي 
 ( كبدرجة مرتفعة.4.11"ككؿ )

كيعزك الباحث النتيجة إلى أف الإشاعة أ رت عمى الاستقرار السياسي, 
خةكةا في الجانب الإعلبمي عبر مكاقع التكاةؿ الاجتماعي لسرعة كةكليا 

كلكجية الحدي ة, كما أف الاعلبـ يساعد بث لمجميكر بسبب تكفر التطكرات التكت
الشائعات كخمؽ التكتر في الأكضاع الداخمية, مما تؤ ر عمى آراء المكاطنيف تجاه 
النظـ السياسي كتفاعميـ معيا سمبان أك إيجاب انك تؤدم إلى تيديد استقرار الدكلة 

اةؿ ارتبطت الأحداث السياسية المحمية عبر منةات التك كالنظاـ السياسي, ك 
فتأ ير كالأحداث التي تمر بيا الدكلة, الاجتماعي ككسائؿ إعلبـ حياؿ القضايا 

كالشائعات المتعمقة بالجانب السياسي, ىي أخطر أنكاع الشائعات المنتشرة في كقتنا 
الحالي, كتمعب ىذه الشائعة دكران كبيرا مف خلبؿ تأ يرىا عمي الفرد كالمجتمع حيث 

ا م ؿ النكتة كالةكر المفبركة كقةص الفضائح, كتككف تستخدـ أشكالا ك يرة لنشرى
لةالح أىداؼ سياسيو تخدـ في النياية مةالح معينو لمتأ ير عمي تفكير الناس كتغيير 

 مكاقفيـ كاتجاىاتيـ تجاه قضايا معينو.
أف مكاقع  :( مف النتائج أىميا2018تتفؽ نتائج ىذه الدراسة مع دراسة دعاؾ )

 ات بشكؿ كبير جدان, كبينت تأ ير الشائعات عمى الرأم العاـ.التكاةؿ تداكلت الشائع
ما مستكل أ ر الإشاعة عمى الاستقرار السياسي في  :النتائج المتعمقة تالسؤال الثالث

 الأردف مف كجية نظر أساتذة العمكـ السياسية في الجانب السياسي؟ 
د الجانب كتـ حساب الأكساط الحسابية كالانحرافات المعيارية لفقرات بيع

السياسي, مع مراعاة ترتيبيا تنازلينان كفقان لأكساطيا الحسابية كما ىك مبيف في جدكؿ 
(12.) 
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 (12جدول )
 (44الأوساط الحساتية والانحرافات المعيارية لفقرات ت عد الجانب السياسي )ن=

 الدرجة الرتتة المعياري الانحراف الحساتي المتوسط الفقرة  الرام
 الحرب كسائؿ مف فتاكة وكسيم الإشاعة 3

 النفسية( )الحرب كالمعنكية النفسية
 مرتفعة 1 0.67 4.30

 عمى التأ ير في خطيران  دكران  إلى الشائعة تؤدم 4
 كتغييره. العاـ الرأم تككيف

 مرتفعة 2 0.68 4.16

 السياسات في التشكيؾ إلى الشائعة تسعى 2
 لمدكلة. السياسي النظاـ يرسميا التي

 مرتفعة 3 0.66 4.02

 السياسية الأىداؼ تحقيؽ عمى الشائعة تساعد 1
 ليا. المرسكمة

 مرتفعة 4 0.69 3.89

 الجماعات تماسؾ تفكيؾ عمى الشائعة تعمؿ 5
 السياسية. كالمؤسسات كالأحزاب

 مرتفعة 5 0.80 3.77

 مرتفعة - 0.52 4.03 ككل التعد

د "الجانب السياسي ( أف المتكسطات الحسابية لفقرات بع12يظير مف الجدكؿ )
( كالتي تنص عمى 3(, كاف أعلبىا لمفقرة رقـ )4.30 - 3.77"تراكحت بيف )

"بمتكسط   "الإشاعة كسيمو فتاكة مف كسائؿ الحرب النفسية كالمعنكية )الحرب النفسية(
( بالمرتبة ال انية, كالتي تنص عمى 4( كبدرجة مرتفعة, تمييا الفقرة رقـ )4.30حسابي )

"بمتكسط  عة إلى دكران خطيران في التأ ير عمى تككيف الرأم العاـ كتغييره."تؤدم الشائ
( بالمرتبة ال ال ة كالتي تنص عمى 2( كبدرجة مرتفعة, كالفقرة رقـ )4.16حسابي )

تسعى الشائعة إلى التشكيك في السياسات التي يرسمها النظام السياسي لمدولة. "
( بالمرتبة الرابعة كالتي تنص 1لفقرة رقـ )( كبدرجة مرتفعة, كا4.02"بمتكسط حسابي )

عمى "تساعد الشائعة عمى تحقيؽ الأىداؼ السياسية المرسكمة ليا. "بمتكسط حسابي 
تعمل ( كالتي تنص عمى "5( كبدرجة مرتفعة, كبالمرتبة الأخيرة الفقرة رقـ )3.89)

كسط "بمتالشائعة عمى تفكيك تماسك الجماعات والأحزاب والمؤسسات السياسية. 
كبمغ المتكسط الحسابي لمبيعد "الجانب السياسي "ككؿ  مرتفعة,( كبدرجة 3.77حسابي )

 ( كبدرجة مرتفعة.4.03)
كيعزك الباحث النتيجة إلى أف الإشاعة أ رت عمى الاستقرار السياسي, 
خةكةا في الجانب السياسي, فالإشاعة كسيمو فتاكة مف كسائؿ الحرب النفسية 
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تندس بطريقة  كاستقراره كلذلؾفسية( في التأ ير عمى المجتمع كالمعنكية )الحرب الن
تؤدم الشائعة إلى  أشبو بالسحر كسط الجماىير كلأنو مػػػػػػػػف الةعب معرفة مةدرىا.

تفكيؾ تماسؾ الجماعات ك  دكران خطيران في التأ ير عمى تككيف الرأم العاـ كتغييره.
لاستقرار مف خلبؿ تضميؿ الرأم العاـ كالأحزاب كالمؤسسات السياسية كزعزعة الأمف كا

كتحطيـ الركح المعنكية بغية ىزيمتيا دكف المجكاء إلى استخداـ السلبح, كالتشكيؾ في 
الخطط الي يرسميا النظاـ السياسي, كجس نبض الرأم العاـ كمعرفة رد فعمو كمكاقفو 

ذ أك تمرير كاتجاىاتو تجاه قضية ما, مف خلبؿ التأ ير الذم تخمفو الشائعة في اتخا
 قرارات سياسية أك اجتماعية أك اقتةادية أك عسكرية.

( كتكةمت الدراسة إلى 2019تتفؽ نتائج ىذه الدراسة مع دراسة عمي كآخركف )
أف تركيج ىذه الشائعات كاف لو تأ ير كبير عمى الاستقرار السياسي المةرم حيث تـ 

ىذه الشائعات عبر الكسائؿ تغيير العديد مف الكزارات كاىتماـ الحككمة بالرد عمى 
 المختمفة كذلؾ إدراكان منيا لخطكرة الشائعات عمى الاستقرار السياسي. 

بينت النتائج أف الشائعات  (2018تتفؽ نتائج ىذه الدراسة مع دراسة عاطؼ )
تمبي حاجات أساسية لدل الرأم العاـ منيا: إلى حد كبير تعمؿ الشائعة عمى كتيرة 

 اس, كتركز الشائعات عمى حالة الخكؼ كاليكاجس عند الناس.الحاجات الأساسية لمن
ما مستكل أ ر الإشاعة عمى الاستقرار السياسي في  :النتائج المتعمقة تالسؤال الراتع

 الأردف مف كجية نظر أساتذة العمكـ السياسية في الجانب الاقتةادم؟ 
الجانب تـ حساب الأكساط الحسابية كالانحرافات المعيارية لفقرات بيعد 

الاقتةادم, مع مراعاة ترتيبيا تنازلينان كفقان لأكساطيا الحسابية كما ىك مبيف في جدكؿ 
(13.) 
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 (13جدول )

 (44الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات بعُد الجانب الاقتصادي )ن=

 المتوسط الفقرة  الرام
 الحساتي

 الدرجة الرتتة المعياري الانحراف

 الاستقرار عمى عاتالشائ تؤ ر 1
 الأردف في الاقتةادم

 مرتفعة 1 0.62 4.18

 عزكؼ الإشاعات تستيدؼ 2
 المستشمريف

 مرتفعة 2 0.65 4.00

 مرتفعة 3 0.90 3.86 الإقتةادية التنمية عمى الشائعات تؤ ر 5
 السمع أسعار عمى الشائعات تؤ ر 4

 السمع إلى المستيمكيف كتحكؿ المحمية
 البديمة

 مرتفعة 4 0.79 3.70

 الجانب عمى الشائعات تؤ ر 3
 البطالة معدؿ زيادة في الاقتةادم

 متكسطة 5 0.96 3.66

 مرتفعة - 0.60 3.88 ككل التعد
( أف المتكسطات الحسابية لفقرات بعد "الجانب 13يظير مف الجدكؿ )
( كالتي تنص 1(, كاف أعلبىا لمفقرة رقـ )4.18 - 3.66الاقتةادم "تراكحت بيف )

"بمتكسط حسابي  تؤثر الشائعات عمى الاستقرار الااتعادي في الأردن " عمى
( بالمرتبة ال انية, كالتي تنص عمى 2( كبدرجة مرتفعة, تمييا الفقرة رقـ )4.18)

( كبدرجة مرتفعة, 4.00"بمتكسط حسابي ) "تستيدؼ الإشاعات عزكؼ المستشمريف
تؤثر الشائعات عمى التنمية "( بالمرتبة ال ال ة كالتي تنص عمى 5كالفقرة رقـ )
( بالمرتبة الرابعة 4( كبدرجة مرتفعة, كالفقرة رقـ )3.86"بمتكسط حسابي )الإاتعادية 

كالتي تنص عمى "تؤ ر الشائعات عمى أسعار السمع المحمية كتحكؿ المستيمكيف إلى 
رقـ ( كبدرجة مرتفعة, كبالمرتبة الأخيرة الفقرة 3.70السمع البديمة "بمتكسط حسابي )

تؤثر الشائعات عمى الجانب الااتعادي في زيادة معدل ( كالتي تنص عمى "3)
( كبدرجة متكسطة, كبمغ المتكسط الحسابي لمبيعد 3.66"بمتكسط حسابي )التطالة 

 ( كبدرجة مرتفعة.3.88"الجانب الاقتةادم "ككؿ )
كيعزك الباحث النتيجة إلى أف الإشاعة أ رت عمى الاستقرار السياسي في 

لجانب الاقتةادم, حيث أ رت في الاستقرار الاقتةادم في الأردف كىرب بعض ا
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المست مريف إلى الخارج, كأ رت عمى الحالة الاقتةادية لمدكلة كأسكاؽ الماؿ كأسعار 
العملبت )البكرةات( كأسعار الأسيـ المتداكلة كالمتعامميف معيا, مما سبب أعاقة أك 

دية الميمة لمدكلة, كأ رت عمى تنمية عجمة شمؿ جزئي في بعض القطاعات الاقتةا
 زاد مف معدؿ البطالة بيف الشباب.مما  الإقتةاد

( كأظيرت نتائج 2019تتفؽ نتائج ىذه الدراسة مع دراسة عمي كآخركف )
(, كالتي 2013/2019الدراسة أف الشائعات الاقتةادية ىي الأك ر ظيكران في الفترة )

عـ كالدخؿ كالأسعار كالاست مار كالسياحة عمى عكس تم مت في الشائعات المتعمقة بالد
الشائعات السياسية كانت الأقؿ انتشاران في نفس الفترة, قد يرجع ذلؾ إلى أف الأمكر 
الاقتةادية ىي الأك ر تأ ير عمى المكاطف المةرم مف الأمكر السياسية أك 

 الاجتماعية أك الأمكر الأخرل.
ما مستكل أ ر الإشاعة عمى الاستقرار السياسي  :الخامس النتائج المتعمقة تالسؤال

 في الأردف مف كجية نظر أساتذة العمكـ السياسية في الجانب الاجتماعي؟ 
كتـ حساب الأكساط الحسابية كالانحرافات المعيارية لفقرات بيعد الجانب 

دكؿ الاجتماعي, مع مراعاة ترتيبيا تنازلينان كفقان لأكساطيا الحسابية كما ىك مبيف في ج
(14.) 

  (14جدول )
 (44الأوساط الحساتية والانحرافات المعيارية لفقرات ت عد الجانب الاجتماعي )ن=

 المتوسط الفقرة الرام
 الحساتي

 الانحراف
 المعياري

 الدرجة الرتتة

 الشعكب بيف ال قة فقداف إلى تسعى الشائعات 1
 كقادتيا

 مرتفعة 1 0.58 4.11

 النفسي نبالجا زعزعت تستيدؼ الشائعات 4
 نسيجو في كالعبث لممجتمع

 مرتفعة 2 0.55 4.07

 تستخدميا التي أدكات مف أداة ىي الشائعات 2
 في سمبية تأ يرات لأحداث المعارضة القكل

 المجتمع
 

 مرتفعة 3 0.55 4.02
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 المتوسط الفقرة الرام
 الحساتي

 الانحراف
 المعياري

 الدرجة الرتتة

 في النفسي الجانب زعزعت تستيدؼ الشائعات 3
 المجتمع

 مرتفعة 4 0.55 4.02

 أفراد بيف ال قة ففقدا عمى الشائعات تعمؿ 5
 المجتمع

 مرتفعة 5 0.57 4.00

 مرتفعة - 0.44 4.05 ككل التعد
( أف المتكسطات الحسابية لفقرات بعد "الجانب 14يظير مف الجدكؿ )
( كالتي تنص 1(, كاف أعلبىا لمفقرة رقـ )4.11 -4.00الاجتماعي "تراكحت بيف )

"بمتكسط حسابي اادتها الشائعات تسعى إلى فقدان الثقة تين الشعوب و عمى "
( بالمرتبة ال انية, كالتي تنص عمى 4( كبدرجة مرتفعة, تمييا الفقرة رقـ )4.11)

"بمتكسط  "الشائعات تستيدؼ زعزعت الجانب النفسي لممجتمع كالعبث في نسيجو
( بالمرتبة ال ال ة كالتي تنص عمى 2,3( كبدرجة مرتفعة, كالفقرتيف رقـ )4.07حسابي )

أداة من أدوات التي تستخدمها القوى المعارضة لأحداث تأثيرات  الشائعات هي"
ك "الشائعات تستيدؼ زعزعت الجانب النفسي في المجتمع  "سمتية في المجتمع
( كالتي تنص 5( كبدرجة مرتفعة, كبالمرتبة الأخيرة الفقرة رقـ )4.02"بمتكسط حسابي )

( 4.00"بمتكسط حسابي )مع تعمل الشائعات عمى فقدان الثقة تين أفراد المجتعمى "
( 4.05كبدرجة مرتفعة, كبمغ المتكسط الحسابي لمبيعد "الجانب الاجتماعي "ككؿ )

 كبدرجة مرتفعة.
كيعزك الباحث النتيجة إلى أف الإشاعة أ رت عمى الاستقرار السياسي في 

حيث تؤ ر الإشاعات الاجتماعية عمى الأمكر كالمسائؿ الجانب الاجتماعي, 
كما ييـ المجتمع كيؤ ر فيو كزعزعت الجانب النفسي في المجتمع كيجعمو الاجتماعية 

قمقا كمتكترا أزاء القضايا المحمية, كىذا النكع ما الاشاعات يؤدم إلى فقداف ال قة بيف 
أفراد المجتمع كيكلد الكره كالبغضاء بينيـ, كتؤ ر أيضان عمى انتشار مشاعر الإحباط 

مف دكر سمبي في خمؽ نكع مف الريبة كالشؾ بيف  في المجتمع مف خلبؿ ما تقكـ بو
 أبناء المجتمع. 
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( تكةمت إلى إف مف أىـ 2018تتفؽ نتائج ىذه الدراسة مع دراسة اليكارم )
الآ ار الناجمة عف الإشاعة: اضطراب العلبقات الاجتماعية كتضميؿ الرأم العاـ 

غراقو في أحاديث لتحكيؿ انتباىو عف الحقائؽ كارتفاع معدلا ت العنؼ المجتمعي كا 
 كضعؼ ال قة بالآخريف.

( تكةمت نتائجيا إلى أف أىـ 2019تتفؽ نتائج ىذه الدراسة مع دراسة التكـ )
 .أغراض الشائعات تأجيج المجتمع ضد الدكلة

 فرضيات الدراسةتحميل 
( تين α=0.05هل هناك فروق ذات دلالة إحعائية عند مستوى الدلالة )-1

شاعة وأثرها عمى الاستقرار السياسي في الأردن استجاتات عينة الدراسة للإ
 تعزى لمتغير النوع الاجتماعي؟

 (15جدول )
 ( لمكشف دلالة الفروق الإحعائية تين متوسطات استجاتات أفراد عينة الدراسة tنتائج اختتار )

 لة للإشاعة وأثرها عمى الاستقرار السياسي في الأردن تعزى لمتغير )النوع الاجتماعي(
 المتوسط العدد الفئة المتغير الت عد

 الحساتي
 الإنحراف
 المعياري

 درجات
 الحرية

 مستوى ت ايمة
 الدلالة

 النكع الاعلبمي الجانب
 الاجتماعي

 0.494 -0.689 42 0.42 4.08 33 ذكر
 0.70 4.20 11 أنثى

 النكع السياسي الجانب
 الاجتماعي

 0.645 0.464 42 0.45 4.05 33 ذكر
 0.71 .963 11 أنثى

 الجانب
 الاقتةادم

 النكع
 الاجتماعي

 0.327 -0.992 42 0.57 3.83 33 ذكر
 0.66 4.04 11 أنثى

 الجانب
 الاجتماعي

 النكع
 الاجتماعي

 0.394 -0.860 42 0.43 4.01 33 ذكر
 0.48 4.15 11 أنثى

 النكع للأداة الكمي
 الاجتماعي

 0.500 -0.680 42 0.36 3.99 33 ذكر
 0.51 4.09 11 أنثى
( أف قيمة )ت( غير دالة إحةائيا, كىذا يدؿ عدـ عمى 15تشير نتائج جدكؿ )

( للؤداة α= 0.05كجكد فركؽ ذات دلالة إحةائية عند مستكل الدلالة الإحةائية )
ككؿ بأبعادىا تبعان لمتغير النكع الاجتماعي. كيعزل ذلؾ إلى تا ر المستجبيف بغض 

بالاشاعات, أف الإشاعات تؤ ر تأ يران مباشران عمى الجنسيف بشكؿ  النظر عف جنسيـ
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, كأف كجية نظر افراد العينة بخةكص تأ ير الاشاعة عمى عممية كبير كمتساكو 
الاستقرار السياسي جاءت متكافقة بأف الاشاعة ليا تأ ير كاضح عمى عممية الاستقرار 

 .السياسي في الدكؿ
تين استجاتات  (α=0.05) ية عند مستوى الدلالةهل هناك فروق ذات دلالة إحعائ -2

عينة الدراسة للإشاعة وأثرها عمى الاستقرار السياسي في الأردن تعزى لمتغير الخترة 
 )عدد سنوات الخدمة في مجال التدريس الجامعي(؟ 

  (16جدول )
ي في الأردن تعزى المتوسطات الحساتية والانحرافات المعيارية لة للإشاعة وأثرها عمى الاستقرار السياس
 لمتغير الخترة )عدد سنوات الخدمة في مجال التدريس الجامعي(

 المعياري الانحراف الحساتي المتوسط العدد المستوى/الفئة المجال المتغير
 سنكات )عدد الخبرة
 مجاؿ في الخدمة
 الجامعي( التدريس

 0.57 4.15 8 فأقؿ سنكات 5 الاعلبمي الجانب
 0.46 3.83 6 سنكات 10 إلى 6 مف
 0.49 4.15 30 فأك ر سنة 11

 0.50 4.11 44 الكمي
 0.49 4.13 8 فأقؿ سنكات 5 السياسي الجانب

 0.13 4.00 6 سنكات 10 إلى 6 مف
 0.58 4.01 30 فأك ر سنة 11

 0.52 4.03 44 الكمي
 0.25 3.83 8 فأقؿ سنكات 5 الاقتةادم الجانب

 0.08 3.97 6 سنكات 10 إلى 6 مف
 0.71 3.88 30 فأك ر سنة 11

 0.60 3.88 44 الكمي
 0.52 4.10 8 فأقؿ سنكات 5 الاجتماعي الجانب

 0.37 4.17 6 سنكات 10 إلى 6 مف
 0.44 4.01 30 فأك ر سنة 11

 0.44 4.05 44 الكمي
 0.40 4.05 8 فأقؿ سنكات 5 للؤداة الكمي

 0.23 3.99 6 سنكات 10 إلى 6 مف
 0.43 4.01 30 فأك ر سنة 11

 0.39 4.02 44 الكمي
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( كجكد تبايف ظاىرم بيف المتكسطات الحسابية 16تشير بيانات جدكؿ )
كالانحرافات المعيارية لػ للئشاعة كأ رىا عمى الاستقرار السياسي في الأردف تعزل 

لمكشؼ عف دلالة لمتغير الخبرة )عدد سنكات الخدمة في مجاؿ التدريس الجامعي(, ك 
 (One –WAY- ANOVA) الفركؽ الإحةائية تـ استخداـ التحميؿ التبايف الآحادم

 ( يبيف ذلؾ.17كالجدكؿ )
  (17جدول )

( لمتوسطات تقديرات أفراد عينة الدراسة لة للإشاعة One- WAY- ANOVAنتائج التحميل التتاين الآحادي )
 لمتغير الخترة )عدد سنوات الخدمة في مجال التدريس الجامعي وأثرها عمى الاستقرار السياسي في الأردن تعزى

 متكسط  الحرية درجات المربعات مجمكع التبايف مةدر المجاؿ المتغير
 المربعات

 الإحةائية الدلالة ؼ قيمة

 سنكات )عدد الخبرة
 مجاؿ في الخدمة
 الجامعي( التدريس

 الجانب
 الاعلبمي

 3590. 1.051 0.264 2 0.528 المجمكعات بيف
 داخؿ

 المجمكعات
10.308 41 0.251     

       43 10.836 المجمكع
 الجانب
 السياسي

 0.848 0.166 0.047 2 0.094 المجمكعات بيف
 داخؿ

 المجمكعات
11.554 41 0.282     

       43 11.647 المجمكع
 الجانب

 الاقتةادم
 0.911 0.093 0.035 2 0.069 المجمكعات بيف
 خؿدا

 المجمكعات
15.236 41 0.372     

       43 15.305 المجمكع
 الجانب

 الاجتماعي
 0.681 0.387 0.079 2 0.157 المجمكعات بيف

 داخؿ
 المجمكعات

8.312 41 0.203     

       43 8.469 المجمكع
 0.960 0.041 0.007 2 0.013 المجمكعات بيف للؤداة الكمي

 داخؿ
 المجمكعات

.6716 41 0.163     

       43 6.684 المجمكع

( أف قيمة الدلالة الإحةائية تعزل لمتغير الخبرة )عدد 17تشير بيانات جدكؿ )
سنكات الخدمة في مجاؿ التدريس الجامعي( غير دالة إحةائيان للؤداة ككؿ كأبعادىا, 

ا ر كيعزل ذلؾ إلى ت (.α= 0.05كىي أكبر مف مستكل الدلالة الإحةائية )
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المستجبيف بغض النظر عف عدد سنكات الخدمة في مجاؿ التدريس الجامعي 
بالاشاعات, أف الإشاعات تؤ ر تأ يران مباشران عمى أساتذة الجامعات بشكؿ كبير 

حيث أف افراد العينة كحسب تنكع سنكات خدمتيـ اتفقكا عمى اف للبشاعات وٍ  كمتساك
 .تأ ير كبير عمى الاستقرار السياسي

تين استجاتات  (α=0.05) ك فروق ذات دلالة إحعائية عند مستوى الدلالةهل هنا -3
عينة الدراسة للإشاعة وأثرها عمى الاستقرار السياسي في الأردن تعزى نوع الجامعة 

 )حكومي، خاص(؟
  (18جدول )

( لمكشف دلالة الفروق الإحعائية تين متوسطات استجاتات أفراد عينة الدراسة لة tنتائج اختتار )
 لإشاعة وأثرها عمى الاستقرار السياسي في الأردن تعزى لمتغير نوع الجامعة )حكومي، خاص(ل
 المتوسط العدد الفئة المتغير الت عد

 الحساتي
 الإنحراف
 المعياري

 درجات
 الحرية

 مستوى ت ايمة
 الدلالة

 الجانب
 الاعلبمي

 نكع
 الجامعة

 0.533 -0.629 42 0.52 4.07 26 حكومي
 0.49 4.17 18 خاص

 نكع السياسي الجانب
 الجامعة

 0.527 0.638 42 0.54 4.07 26 حكومي
 0.50 3.97 18 خاص

 الجانب
 الاقتةادم

 نكع
 الجامعة

 0.790 0.268- 42 0.56 3.86 26 حكومي
 0.67 3.91 18 خاص

 الجانب
 الاجتماعي

 نكع
 الجامعة

 0.776 0.286 42 0.36 4.06 26 حكومي
 0.56 4.02 18 خاص

 نكع للأداة الكمي
 الجامعة

 0.992 -0.010 42 0.39 4.02 26 حكومي
 0.42 4.02 18 خاص

( أف قيمة )ت( غير دالة إحةائيا, كىذا يدؿ عدـ عمى 18نتائج جدكؿ )تشير  
( للؤداة α= 0.05كجكد فركؽ ذات دلالة إحةائية عند مستكل الدلالة الإحةائية )

كيعزل ذلؾ إلى تا ر  لمتغير نكع الجامعة )حككمي, خاص(. ككؿ كأبعادىا تبعا
المستجبيف بغض النظر عف نكع الجامعة بالاشاعات, أف الإشاعات تؤ ر تأ يران مباشران 
عمى أساتذة الجامعات سكاء في القطاع الحككمي كالخاص فيـ ضمف نسيج مجتمع 

 كاحد.
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تين  (α=0.05) هل هناك فروق ذات دلالة إحعائية عند مستوى الدلالة -4
استجاتات عينة الدراسة للإشاعة وأثرها عمى الاستقرار السياسي في الأردن تعزى 

 أستاذ مشارك، أستاذ مساعد(؟ ،أستاذلمتغير الدرجة العممية )
  (19جدول )

المتوسطات الحساتية والانحرافات المعيارية لة للإشاعة وأثرها عمى الاستقرار السياسي في الأردن تعزى 
 الدرجة العممية لمتغير

 المعياري الانحراف الحساتي المتوسط العدد المستوى/الفئة المجال المتغير
 0.50 3.94 18 مساعد استاذ الاعلبمي الجانب العممية الدرجة

 0.57 4.38 10 مشارؾ أستاذ
 0.40 4.13 16 أستاذ
 0.50 4.11 44 الكمي

 0.52 3.88 18 مساعد استاذ السياسي الجانب
 0.39 4.36 10 مشارؾ أستاذ
 0.53 3.99 16 أستاذ
 0.52 4.03 44 الكمي

 0.64 3.86 18 مساعد استاذ الاقتةادم الجانب
 0.31 4.16 10 مشارؾ أستاذ
 0.65 3.74 16 أستاذ
 0.60 3.88 44 الكمي

 0.57 3.99 18 مساعد استاذ الاجتماعي الجانب
 260. 4.24 10 مشارؾ أستاذ
 0.35 3.99 16 أستاذ
 0.44 4.05 44 الكمي

 0.41 3.92 18 مساعد استاذ للؤداة الكمي
 0.32 4.29 10 مشارؾ أستاذ
 0.37 3.96 16 أستاذ
 0.39 4.02 44 الكمي
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( كجكد تبايف ظاىرم بيف المتكسطات الحسابية 19تشير بيانات جدكؿ )
الدرجة العممية, كلمكشؼ عف دلالة الفركؽ  كالانحرافات المعيارية تعزل لمتغير

  (One –WAY- ANOVA) الإحةائية تـ استخداـ التحميؿ التبايف الآحادم
 ( يبيف ذلؾ.20كالجدكؿ )

  (20جدول )
( لمتوسطات تقديرات أفراد عينة الدراسة لة للإشاعة One- WAY- ANOVAنتائج التحميل التتاين الآحادي )

 ياسي في الأردن تعزى لمتغير الدرجة العمميةوأثرها عمى الاستقرار الس
 مجمكع التبايف مةدر المجاؿ المتغير

 المربعات
 متكسط  الحرية درجات

 المربعات
 الدلالة ؼ قيمة

 الإحةائية
 الجانب العممية الدرجة

 الاعلبمي
 0.085 2.615 0.613 2 1.226 المجمكعات بيف

     0.234 41 9.610 المجمكعات داخؿ
       43 10.836 كعالمجم

 الجانب
 السياسي

 0.055 3.111 0.767 2 1.535 المجمكعات بيف
     0.247 41 10.113 المجمكعات داخؿ

       43 11.647 المجمكع
 الجانب

 الاقتةادم
 0.211 1.618 0.560 2 1.120 المجمكعات بيف

     0.346 41 14.186 المجمكعات داخؿ
       43 15.305 المجمكع

 الجانب
 الاجتماعي

 0.295 1.258 0.245 2 0.490 المجمكعات بيف
     0.195 41 7.979 المجمكعات داخؿ

       43 8.469 المجمكع
 0.043 3.407 0.476 2 0.953 المجمكعات بيف للؤداة الكمي

     0.140 41 5.731 المجمكعات داخؿ
       43 6.684 المجمكع

( أف قيمة الدلالة الإحةائية تعزل لمتغير الدرجة 20يانات جدكؿ )تشير ب
العممية غير دالة إحةائيان في الأبعاد )الجانب الاعلبمي, الجانب السياسي,الجانب 
الاقتةادم, الجانب الاجتماعي(, بينما دالة إحةائيان في الأداة ككؿ كىي أقؿ مف 

دلالة الفركؽ تـ استخداـ اختبار  ( كلمكشؼ عفα= 0.05مستكل الدلالة الإحةائية )
 شفيو لأ ر متغير الدرجة العممية للؤداة ككؿ
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  (21)جدول 
لأثر متغير "الدرجة العممية "لة للإشاعة وأثرها عمى الاستقرار  LSDالمقارنات التعدية تطريقة 

 السياسي في الأردن تعزى لمتغير "الدرجة العممية "للأداة ككل
 استاذ ساتيالح المتوسط الفئة المتغير

 مساعد
  أستاذ مشارك أستاذ

  0.017 - 3.92 مساعد استاذ العممية الدرجة
  -  4.29 مشارؾ أستاذ
 -   3.96 أستاذ

الدرجة ( كجكد فركؽ دالة احةائينا للؤداة ككؿ لأ ر 21تشير بيانات جدكؿ رقـ ) 
تاذ مشارؾ(. كلةالح فئة )أس ()أستاذ مشارك بيف فئة )استاذ مساعد( كفئةالعممية 

 كيعزل ذلؾ لمدرجة العممية حسب تكجيات الاساتذة كميكليـ السياسية.
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 الخاتمة
يعتبر الاستقرار السياسي مف كجية النظر الاردنية عاملب حيكيا يسعى الاردف  

لتعزيزه, كتقكية مككناتو في شتى المجالات العسكرية, كالتقنية الاقتةادية كالاجتماعية 
محةمة ىذه المجالات عمى تحقيؽ استقرار سياسي قكم يحفظ ليظؿ قادرا باعتبار 

سيادة الدكلة الاردنية ككيانيا, كالمقدرة عمى مكاكبة التغيير كالتطكر العممي ,كتم ؿ 
القيادة السياسية الياشمية الاردنية المعيار ال ابت في الاستقرار السياسي الاردني فيي 

السياسية كأنشأت اجيزتيا العسكرية القيادة التي اقامت الدكلة, كرسخت ىكيتيا 
كالمدنية, فأقامت بنيتيا التحتية, كحفظت لشعبيا شخةيتو الكطنية المستقمة, اقامت 

 شبكة علبقاتيا الدكلية في النظاـ الاقميمي.
سعت الدكلة الأردنية لتحقيؽ الاستقرار مف خلبؿ تحقيؽ التكازف بيف متطمبات 

في المجتمع بأبعادىا السياسية كالاقتةادية  الأمف كالاستقرار كالتنمية الشاممة
كالاجتماعية, فالاستقرار السياسي ىك التعبير السياسي كالاجتماعي كالاقتةادم عف 
الحالة التي يعيشيا المجتمع, كيشير الى قدرة النظاـ السياسي الاردني عمى مكاجية 

يكـ ديناميكي يتفاعؿ التحديات الداخمية كالخارجية التي تيدد أمنو كاستقراره , كىك مف
ضمف دكائره ال لبث المحمية الداخمية كالإقميمية كالدكلية , كيتضمف أمف المكاطف 
كممتمكاتو كترا و كمعتقداتو كحرياتو الأساسية, ككذلؾ يشمؿ سيادة الدكلة كسلبمة 
أراضييا كحرية قرارىا السياسي كاستقرارىا الأمني كالاجتماعي الداخمي كقدرتيا عمى 

التنمية الشاممة, كيمكف تحقيؽ  الاستقرار السياسي مف خلبؿ الدمج المتكازف  متابعة
لحاجة الدكلة لقدرة دفاعية لردع التيديد الخارجي, كحاجة المكاطف إلى الأمف 
كالاستقرار الداخمييف كحاجة المجتمع إلى التنمية الشاممة فالأمف الكطني الحقيقي يكمف 

 لتكازف.في قدرة الدكلة عمى تحقيؽ ىذا ا
ىدفت الدراسة للؤجابة عف تساؤؿ الدراسة الرئيسي التالي : ما مستكل تأ ير  

ـ؟ 2021–2011الإشاعة عمى الاستقرار السياسي في الأردف خلبؿ الفترة الزمنية 
حيث تبيف مف خلبؿ العرض السابؽ لمحاكر الدراسة أف الاشاعات بمختمؼ أشكاليا 

أك اجتماعية تؤ ر عمى المجتمع الاردني كتحكؿ كأنكاعيا سكاء سياسية أك أقتةادية 
التأ ير السمبي عمى الامف كالاستقرار كزعزعة الكحدة الكطنية كبث الفرقة بيف ابناء 
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الشعب الاردني فيما تسعى ك ير مف الاشاعات لمتشكيؾ بالاةلبحات الحككمية أك 
يث أف كسائؿ السياسات الحككمية بيدؼ التأ ير عمى استقرار الدكلة كتطكرىا ,  ح

الاعلبـ العربية كالعالمية تبالغ  في عرض كنشر بعض الاحداث الاقميمية, خاةةن 
دكؿ الجكار كا رىا عمى الاردف كعدـ تحرييا الحقيقة مما ادل لخمؽ ةكرة مخيفة 
كمرعبة عف الاكضاع السياسية في الاردف كحجـ المشاكؿ الاقتةادية كالاجتماعية 

 ية .التي تكاجو الدكلة الاردن
 النتائج :

 خرجت الدراسة بالنتائج التالية: 
تعد الشائعات مف أخطر الظكاىر الاجتماعية كأشدىا فتكان بالكاقع الاجتماعي  .1

كالسياسي, كلعؿ السبب الرئيس الذم يقؼ كراء خطكرتيا عمى البناء 
جراءات خاطئة  الاجتماعي فقدانيا لممةداقية مما يؤدم الى اتخخاذ قرارات كا 

 قدرات الفردية كالكطنية كتعطؿ آلية اتخاذ القرار السميـ.تةيب ال
اف المجتمع الأردني كغيره مف المجتمعات تنتشر في الاشاعات كتساىـ ىذه  .2

الاشاعة في ايقاع العداكة كالكراىية بيف الافراد كالأسرة كالمجتمع عمى السكاء 
نشر الأحفاد كبث الرعب بيف الأفراد كغرس بذكر الفتنة الدينية كالطاتئفية ك 

 كالكراىية كزعزعة الاستقرار.
ما مستكل أ ر الإشاعة عمى  سعت الدراسة للبجاية عف تساؤؿ الأكؿ: .3

بينت ك الاستقرار السياسي في الأردف مف كجية نظر أساتذة العمكـ السياسية؟ 
الدراسة أف المتكسطات الحسابية لأبعاد تأ ير الإشاعة عمى الاستقرار 

كجية نظر أساتذة العمكـ السياسية حيث تبيف مف  السياسي في الأردف مف
خلبؿ الدراسة أف أك ر جكانب تأ ير الاشاعة عمى الاستقرار السياسي يككف 

كمف  ـ في المجاؿ السياسي  في الجانب الاعلبمي  ـ في النكاحي الاجتماعية
 ك الاقتةادم .

ستقرار بينت الدراسة أف المتكسطات الحسابية لبعد تأ ير الإشاعة عمى الا .4
في الجانب  السياسي في الأردف مف كجية نظر أساتذة العمكـ السياسية

(, كبدرجة مكافقة مرتفعة ككف 4.48 - 3.82الاعلبمي قد تراكحت ما بيف )
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كسائؿ الاعلبـ الالكتركنية كمكاقع التكاةؿ الاجتماعي تسيـ في زيادة انتشار 
ي ك قتو باجيزة الدكلة الشائعات بشكؿ كبير مما ينعكس عمى المكاطف الاردن

 مما يؤ ر المجتمع الاردني كاستقراره .
بينت الدراسة أف المتكسطات الحسابية لبعد تأ ير الإشاعة عمى الاستقرار  .5

في الجانب  السياسي في الأردف مف كجية نظر أساتذة العمكـ السياسية
السياسي قد جاءت بدرجة مرتفعة, حيث أف البعد السياسي لمشائعات مف 

بعاد الرئيسية المؤ رة عمى الاستقرار السياسي فالدكلة الاردني تتأ ر الا
بالاحداث الاقميمية كالدكلية كأف بقاء الدكلة الأردنية كاستمرارىا, يتطمب 
المحافظة عمى الكحدة الكطنية كحمايتيا, كتعزيز التماسكالاجتماعي كةيانة 

ر في بناء مؤسسات الشخةية الكطنية الاردنية كالتي كاف ليا الا ر الكبي
الدكلة كذلؾ تطكر مفيكـ الامف الكطني ليةبح قدرة الدكلة عمى حماية 
حدكدىا مف أية تيديدات خارجية م ؿ الارىاب العابر لمحدكد كتسمؿ 

 الجماعات المتطرفة كتيريب المخدرات
بينت الدراسة أف المتكسطات الحسابية لبعد تأ ير الإشاعة عمى الاستقرار  .6

في الجانب  لأردف مف كجية نظر أساتذة العمكـ السياسيةالسياسي في ا
الاقتةاد الاردني يعاني مف العديد الاقتةادم  قد جاءت بدرجة مرتفعة , ف

مف المشكلبت الاقتةادية كتزايد حجـ المديكنية, كالعجز المستمر في الميزاف 
كة التجارم, كارتفاع معدلات الفقر كالبطالة, كتباطؤ النمك الاقتةادم كفج

المكارد المحمية, كىذه المشكلبت الاقتةادية الملبءمة للبقتةاد الأردني تشير 
إلى كجكد اختلبلات ىيكمية كبنيكية, حيث يعتمد الاقتةاد الاردني عمى 
المساعدات كالمنح الخارجية كسيطرة قطاع الخدمات عمى النشاط الاقتةادم 

لأردني كمنيا شح كتعددت الأسباب التي أسيمت في ضعؼ بنية الاقتةاد ا
المكرد الطبيعية كالبشرية كةغر حجمو كضيؽ السكؽ المحمي كسيادة الطابع 

 . الاستيلبكي
بينت الدراسة أف المتكسطات الحسابية لبعد تأ ير الإشاعة عمى الاستقرار  .7

في الجانب  السياسي في الأردف مف كجية نظر أساتذة العمكـ السياسية
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عة, فالاشاعة تؤ ر عمى الاستقرار السياسي الاقتةادم  قد جاءت بدرجة مرتف
التماسؾ الاجتماعي داخؿ الدكلة , كقد تؤدم الى التفكؾ كتؤ ر عمى 

الاجتماعي داخؿ الدكلة كبما  يسمح بتأ ير أكبر لمقكل الخارجية عمى ىذه 
الدكلة كما يمكف أف يسمح ببركز جماعات معارضة لمسمطة كالتي تيدؼ  إلى 

 داخمية تيدد لحمة كتماسؾ المجتمع. خمؽ اضطرابات كمشاكؿ
بينت الدراسة عدـ عمى كجكد فركؽ ذات دلالة إحةائية عند مستكل الدلالة  .8

 ( للؤداة ككؿ بأبعادىا تبعان لمتغير النكع الاجتماعي.  α= 0.05الإحةائية )
بينت الدراسة كجكد تبايف ظاىرم بيف المتكسطات الحسابية كالانحرافات  .9

عة كأ رىا عمى الاستقرار السياسي في الأردف تعزل لمتغير المعيارية لػ للئشا
الخبرة )عدد سنكات الخدمة في مجاؿ التدريس الجامعي(, كأف قيمة الدلالة 
الإحةائية تعزل لمتغير الخبرة )عدد سنكات الخدمة في مجاؿ التدريس 

 الجامعي( غير دالة إحةائيان للؤداة ككؿ كأبعادىا .
جكد فركؽ ذات دلالة إحةائية عند مستكل عدـ عمى ك كضحت الدراسة  .10

( للؤداة ككؿ كأبعادىا تبعا لمتغير نكع الجامعة α= 0.05الدلالة الإحةائية )
   )حككمي, خاص(.

بيف فئة )استاذ الدرجة العممية كجكد فركؽ دالة احةائينا للؤداة ككؿ لأ ر  .11
 كلةالح فئة )أستاذ مشارؾ(. كيعزل ذلؾ ()أستاذ مشارك مساعد( كفئة

 لمدرجة العممية حسب تكجيات الاساتذة كميكليـ السياسية.
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 التوعيات:
 كفي ضكء نتائج الدراسة فأنيا تكةي بما يمي: 
تعزيز الكحدة الكطنية كالتةدم لكؿ الدعكات التي تيدؼ الى المس بيدؼ  .1

الكحدة عمى اسس مذىبية اك طائفية اك جيكية اك عرقية, كالتةدم بحزـ لكؿ 
 يج الكحدة الكطنية .محاكلة لإضعاؼ نس

العمؿ عمى تعزيز ال قة بيف الشعب كالحككمة كتمتيف العلبقة بينيما مف خلبؿ  .2
كتفعيؿ  الحكار مع كافة فئات المجتمع, كتكظيؼ كسائؿ الإعلبـ ليذة الغاية

 .دكر المشاركة الشعبية كتفعيؿ دكر البرلماف
يظ العقكبة عمى العمؿ عمى تطكير التشريعات الجزائية كالعقابية لتغم نكةي .3

مركجي الشائعات عمى اختلبؼ أنكاعيا لما ليا مف تأ ير سمبي عمى النكاحي 
شاعة الفتنة بيف طالاقتةادية كالاجتماعية كالسياسية كتقكيض امف الك  ني كا 

 الناس.
العمؿ عمى تفعيؿ المنةات الحككمية الاعلبمية في مجاؿ نشر الحقائؽ  .4

شاممة لمرد عمى الشائعات التي تؤ ر عمى  كالكقائع كالاحداث كفؽ رؤية اعلبمية
 الاستقرار السياسي في الاردف .

ضركرة عمؿ مزيد مف الدراسات لمتعرٌؼ عمى الآ ار الاجتماعية كالاقتةادية  .5
 كالأمنية كالسياسية لمشائعة عمى المجتمع الاردني .

بما ضركرة تفعيؿ كسائؿ الاعلبـ الأردني الرسمية كالخاةة لزيادة كعي الافراد  .6
يتعمؽ بالاشاعات كضركرة زيادة البرامج التكعكيية التي تبيف خطكرة الاشاعة 

 عمى الاستقرار السياسي كالأكضاع الأمنية في الأردف.
ضركرة متابعة الاحداث السياسية المحمية كالاجتماعية كالأزمات في الأردف  .7

لاجتماعي كالتي ليا ارتباط بارتفاع حجـ تداكؿ الشائعة عبر منةات التكاةؿ ا
بحيث يتـ ملبحقة مركجي الشائعات لمتقميؿ مف ا رىـ السمبي عمى الاستقرار 

 السياسي.
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 : المراجعو  المعادراائمة 
 المعادر:

دار  :, القاىرة2, طمعجم المقاييس في المغةابف فارس, احمد بف زكريا )د.ت(, 
 الفكر.

 .5, دار المعارؼ, القاىرة , طلسان العربابف منظكر, 
‌

 :ةالمراجع العرتي أولًا:
 الكتب: .1

, بيركت: ظاهرة العنف السياسي في النظم العرتية(, 2019إبراىيـ, حسف تكفيؽ )
 مركز الدراسات الكحدة العربية.

دارة العراع السياسي في الفكر ( 2002ابكسميماف, عبد الحميد أحمد, ) العنف وا 
 , دمشؽ: دار الفكر.الإسلامي

تأثير وسائل الاعلام عمى الرأي العام: (. 2017أطبيقة, عبدالله محمد عبدالله )
 , الجزائر: مؤسسة كنكز الحكمة لمنشر كالتكزيع.الاشاعة نموذجاً 

 (. الدكحة: معيد الدكحة لمدراسات.2016الأفندم, عبد الكىاب )
 دار الفكر. :, القاىرةاعول الاعلام الاسلامي(, 1985) إماـ, ابراىيـ

, ترجمة باسؿ جبيمي, دمشؽ: مم السياسة المقارنمتادئ ع(. 2012أكنيؿ, باتريؾ )
 دار الفرقد لمطباعة كالنشر.

محددات الاشاعة في السمم والحرب، شرعاً (, 2015بف ربيؽ, عبد الله بف متعب )
 , القاىرة: مركز الدراسات العربية لمنشر كالتكزيع.ونظاماً 

الاجتماعية في  الاشاعات ووظيفة المؤسسات(, 1995الجكير, ابراىيـ بف مبارؾ )
 , الرياض: مكتبة العبيكاف.مواجهتها

 , سكىاج: دار الفجر لمنشر كالتكزيع.الحرب النفسية(. 2005حجاب, أحمد )
, القاىرة: دار الفجر لمنشر الشائعات وطرق مواجهتها(. 2007حجاب, محمد منير )
 كالتكزيع. 
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الإعلام الجديد نظريات الإعلام وتطتيقاتها في دراسات (. 2014حسنيف, شفيؽ )
, القاىرة: دار فكر كفف الطباعة لمنشر وموااع التواعل الاجتماعي

 كالتكزيع. 
 . مكتبة الألككة.نظريات الإعلام والاتعال(. 2015حسكنة, نسريف )

بيركت: مركز حرب الشائعات: إعلام خارج السيطرة. (. 2010حمكد, عبدالحميـ )
 الدراسات كالترجمة.

وسائل (, 2006ابك شريخ, شاىر ذيب كالقادرم, احمد رشيد)حكامدة, باسـ عمي, ك 
 دار جرير. :, عمافالاعلام والطفولة

 .والعشرين الحادي القرن أتواب عمى العرتي الإعلام (.2008خضكر, أديب )
 الإعلبمية. المكتبة سمسمة (. دمشؽ: 2)ط

, السعكدية مالشائعات الإلكترونية وتأثيرها عمى الرأي العا. (2018)دعاؾ, انتةار 
 )جازاف(, كمية الآداب كالعمكـ الإنسانية. 

 :, عمافالمدخل الى وسائل الاعلام والاتعال(, 2011الدليمي, عبد الرزاؽ محمد)
 دار ال قافة لمنشر كالتكزيع.

, موسوعة العموم السياسية(, 2003ربيع, محمد محمكد, كمقمد, إسماعيؿ ةبرم )
 الككيت: جامعة الككيت.

المؤسسة  :, بيركتالرأي العام والإعلام والدعاية (.1998) عمار, رامزك  ,رضا, ىاني
 .الجامعية لمدراسات كالنشر كالتكزيع

التنمية السياسية المفهوم والمكونات (, 2004الرفكع, فيةؿ, كالمةالحة, محمد )
منشكرات  :عماف والأطراف المشاركة )التنمية السياسية في الأردن(،

 .عمكـ السياسيةالجمعية الأردنية لم
, الامارات العربية دبي, منهجية تقييم مخاطر الأمن القومي(, 2015الزبيدم, فكزم )

 .مركز المنظار لمتدريب كالدراسات الاستراتيجيةالمتحدة: 
   ., جامعة اليرمكؾ, كمية الآدابالنظام السياسي الأردني .(2009زىرة, عطا محمد )

النظام العالمي الجديد واثار  عمى النظام فوضوية (, 2001السعدكف, حميد حمد )
 ., عماف: دار الطميعة لمنشر كالتكزيعالااميمي العرتي
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, التنمية والاستقرار السياسي في الأردن(: 2019شبمي, سعد شاكر كحارث ىاركف )
 دار اليازكرم. :عماف

. الاتعال السياسي والحاجات المتغيرة لممجتمعات(. 2010الشكلي, سميرة فيمي )
 .القاىرة: دار المعرفة

دراسة مقارنة في المعالم  –الحرية السياسية  .(2008الةفار,  فاضؿ, )
 ., بيركت: دار العمكـ التحقيؽ كالطباعة كالنشروالضمانات

الاستقرار السياسي والاجتماعي ضروراته  ,(2005الةفار, حسف مكسى )
 ., بيركت: الدار العربية لمعمكـوضماناته

براىيـ, سكينو كرامي, سماح كعباس, إيماف )عمي, عبد الله   ,(2019كمحمد, حسف كا 
-2013تأثير الشائعات عمي الإستقرار السياسي في معر خلال الفتر  )

 المركز الديمقراطي العربي لمدراسات الإستراتيجية كالسياسية.  (،2019
 .ة, جامعة البمقاء التطبيقيالترتية الوطنية(, 2009العناقرة, محمد محمكد )

( الشائعات مف المنظكر التقني في عةر 2003الفنتكخ, عبدالقادر بف عبدالله )
, أكاديمية نايؼ العربية ندوة الشائعات في ععر المعموماتالمعمكمات. 

 لمعمكـ الأمنية, الرياض.
, الاشاعات، الوسيمة الاعلامية الأادم في العالم(. 2007كابفيرير, جاف نكيؿ )

 بيركت: دار الساقي.ترجمة, تانيا ناجيا, 
, عماف: دار الراية الاشاعة، المفاهيم، والأهداف، والآثار(, 2009الكايد, ىاني )

 .لمنشر كالتكزيع
 دار أزمنة. :, عمافأيدولوجيا العنف ,(2012) الكيلبني, مةطفى

مركز  :بيركت ظاهرة الفساد السياسي في الجزائر، .(2011ليماـ, محمد حميـ )
 .ربيةدراسات الكحدة الع

 , الكرؾ. النظام السياسي الأردني. (2017) رضكاف المجالي,
الأحزاب السياسية في النظام السياسي (, 1996محمكد, مةطفى عبد الجكاد )

 , القاىرة: دار الفكر العربي.الدستوري الحديث والنظام الإسلامي
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 كزيعكالت لمنشر المسيرة دار: عماف. الاتعال نظريات (.2018) مناؿ ,المزاىرة
 .كالطباعة
دار المسيرة لمنشر عماف: . الداعية أساليتها ومدارسها ,(2018) مزاىرة, مناؿ ىلبؿ

 كالتكزيع كالطباعة.
دار  :, بيركتالتحديث والاستقرار السياسي في الأردن ,(1989المشاقبة, أميف )
 .الجيؿ
لحامد (, عماف: دار ا13, ط )النظام السياسي الاردني(, 2017المشاقبة, اميف )

 لمنشر كالتكزيع.
الإعلاح السياسي في دول الخميج  ,(2007) المشاقبة, أميف, كشملبف عيسى

 .مركز الدراسات الاستراتيجية :الككيت العرتية،
شاعة وآثارها في المجتمع: دراسة (, الا2010المغذكم, عبد الرحيـ بف محمد )

 ., المدينةوعفية تحميمية
, ترجمة كماؿ نظريات وسائل الإعلام(. 2004بكؿ )ممفيف, ديفمير, رككيتش, ساندرا

 عبد الرؤكؼ, القاىرة: الدار الدكلية لمنشر كالتكزيع.     
أساليب مواجهة الشائعات: تأثير الشائعات عمى الأمن (. 2013اليماش, متعب )
, كمية التدريب, قسـ البرامج التدريبية, جامعة نايؼ لمعمكـ الوطني

 كالتكنكلكجيا. 
 ,الاجتماعية القيم في الإعلامي الخطاب أثر(. 2010) ىادم م, فكزمالينداك 

 آب. 20العربية,  المفتكحة الأكاديمية
 الدوريات: .2

, محمد بف عائض ) الشائعات في كسائؿ التكاةؿ الاجتماعي: تكيتر  .(2019التكـ
 . (1) 4, مجمة الشمال لمعموم الإنسانيةنمكذجان, 
لاستقرار السياسي كأبعادىا الاجتماعية ظاىرة عدـ ا .(2005جلبؿ, معكض )

 (,1) , العددمجمة العموم الاجتماعيةكالاقتةادية في الدكؿ النامية, 
 الككيت.
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(, الاشاعة كتأ يرىا في المجتمع, دراسة ميدانية في 2011) رجب, إيماف حمادم
 .7-1(, 60, العدد )مجمة آداب الرافدينمدينة المكةؿ, 

المجمة الجزائرية قرار السياسي عند الماكردم كالمكند, الاست .(2002شمبي, محمد )
 , دراسة مقارنة, العدد الأكؿ, الجزائر.لمعموم السياسية والإعلام

الشائعات بيف الدكافع النفسية كالآ ار الاجتماعية,  ,(2014فيد بف عمي ) ,الطيار
 (.59العدد ) مجمة التحوث الأمنية،

الاستقرار السياسي في ماليزيا في تنميتيا, أ ر  (.2007) عبد الحميد محمد عمى,
 , ديسمبر.2, العددمجمة الإسلام في آسيا

( مبدأ الفةؿ بيف السمطات في الدساتير الأردنية 2016إيماف عزبي ) ,فريحات
, العمكـ مجمة دراساتدراسة تاريخية,  2011-1928المتعاقبة كتعديلبتيا 

 .2,2016,العدد 43الانسانية كالاجتماعية, المجمد
الاتجاىات العالمية الحدي ة لنظريات التأ ير في الراديك (. 1999)أماني  ,فيمي

ـ, جامعة القاىرة, المجمة المعرية لتحوث الإعلا, (6)العدد  .كالتمفزيكف
 القاىرة

إدراؾ الجميكر المةرم لمخاطر إعلبنات (. 2008)ندية عبد النبي  ,القاضي
المجمة , (32)الشخص ال الث, العدد المنتجات الدكائية. دراسة في تأ ير 

 ., جامعة القاىرةالمعرية لتحوث الإعلام
(. المنظكر السياسي للؤمف الكطني الأردني في مكاجية 2021المجالي, رضكاف )

 .المجمة العرتية لمعموم السياسيةفيركس ككركنا, 
لأردف (, أ ر العامؿ الخارجي في الانتقاؿ الديمقراطي في ا2021المجالي, رضكاف )

, مجمة عموم اجتماعية( دراسة حالة, 2019-2011فترة الربيع العربي )
 .49جامعة الككيت, العدد 

 الرسائل الجامعية: .3
الشائعات في الموااع الاختارية الأردنية وتأثيرها  .(2015اكحيؿ, رضا عيد حمكدة )

, رسالة ماجستير في نشر الأختار من وجهة نظر العحفيين الأردنيين
 كرة في الاعلبـ, جامعة الشرؽ الأكسط, عماف, الأردف.غير منش



‌

 

118 

 

. أثر الاستقرار السياسي عمى الأمن القومي السوداني(. 2013) البدكم, أشرؼ
 ., السكداف, جامعة اـ درماف الاسلبميةغير منشكرة دكتكراه أطركحة 

الفساد السياسي وأثر  عمى الاستقرار السياسي في شمال  .(2012بقدم, كريمة )
رسالة ماجستير غير منشكرة, جامعة أبك  ,دراسة حالة الجزائر -ريقيااف

 .تممساف-بكر بمقايد
, التنظير في الدراسات الأمنية لفترة ما تعد الحرب التاردة(, 2007جندلي, خالد )

 رسالة ماجستير غير منشكرة, جامعة باتنة, باتنة, الجزائر.
تاشر والاستقرار السياسي في الاستثمار الأجنتي الم(, 2005الرجكب, سلبمة,)

 ., رسالة ماجستير غير منشكرة, جامعة اليرمكؾ, الأردفالتمدان العرتية
, سياسات التكيف الهيكمي والاستقرار السياسي في الأردن(, 2009) الرشكاني, منار

 رسالة ماجستير, معيد بيت الحكمة, جامعة آؿ البيت, المفرؽ, الأردف.
حافة المعرية وترتيب أولويات العفوة تجا  القضايا الع(. 1998)رحاب  ,سميماف

دراسة لممضمون  –التيئية في إطار مفهوم التنمية المتواعمة في معر 
 .رسالة ماجستير غير منشكرة, جامعة القاىرة .والقائم تالاتعال والجمهور
الإشاعة في العحافة الالكترونية  .(2017الشمرم, إسماعيؿ بف مزىر ةالح )

, جامعة غير منشكرةدكتكراه  أطركحة, تأثيراتها عمى المجتمعالعرتية و 
 السكداف كالتكنكلكجيا, الخرطكـ, جميكرية السكداف.

الشائعات وعلااتها تتكوين الرأي العام وعناعة القرار في (. 2018عاطؼ, حاتـ )
, أطركحة دكتكراه غير منشكرة, جامعة القاىرة, معر: دراسة تطتيقية

 القاىرة, مةر. 
أثر التطالة عمى الاستقرار السياسي: دراسة (. 2013) غزاكم, علب بشير محمكد.ال

 ., اربد, الأردف, جامعة اليرمكؾغير منشكرة . رسالة ماجستيرحالة الاردن
تعور استراتيجي لمكافحة الشائعات في موااع  ,(2014رائد بف حزاـ ) ,الكرناؼ

رسالة  تويتر نموذجاً، – التواعل الاجتماعي في المممكة العرتية السعودية
 , جامعة نايؼ العربية لمعمكـ الأمنية, الرياض.غير منشكرة ماجستير
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أطركحة  ,الأاميات والاستقرار في الوطن العرتي ,(1987نفيف عبد المنعـ ) ,مسعد
 , القاىرة, مةر.جامعة القاىرة دكتكراه غير منشكرة,

تواعل الاجتماعي في حدوث أثر الإشاعة عتر موااع ال(. 2018اليكارم, مريـ )
. العنف في المجتمع الأردني من وجهة نظر معممين محافظة الكرك

 أطركحة دكتكراه غير منشكرة, جامعة مؤتة, الكرؾ, الأردف.
الشائعات في موااع التواعل الاجتماعي ومدى تأثيرها عمى (. 2018بلبؿ ) ككاؿ,

رسالة ماجستير غير , دراسة ميدانية مجتمع المسيمة –المجتمع الجزائري 
 –منشكرة, كمية العمكـ الإنسانية كالاجتماعية, جامعة محمد بكضياؼ 

 المسيمة. 
 تمرات والندوات الدولية:ؤ الم .4

مكاقع التكاةؿ الاجتماعي كالاشاعات )النار  .(2016أميف, رضا عبد الكاجد )
مؤتمر ضواتط استخدام شتكات التواعل كاليشيـ( المعالجات كالحمكؿ, 

, المدينة المنكرة, الجامعة الاسلبمية في المدينة ماعي في الاسلامالاجت
 .23/11/2016-22المنكرة, 

الدفاع الكطني كالسياسات الكطنية للؤمف السيبراني في الجزائر:  (.2017) بارة, سمير
ممتقى الدولي  حول سياسات الدفاع تين الالتزامات الدكر كالتحديات. 

 31ك  30جامعة كرقمة, يكمي  ية،السيادية والتحديات الااميم
/10/2017. 

مميار دكلار العاـ  50( تكقعات بتجاكز الديف العاـ في الأردف 2021البنؾ الدكلي )
  2021 -03- 18الحالي, الخميس 

(, دكر البرلمانات في التنمية السياسية: حالة الأردف, 2005العزاـ, عبد المجيد )
, المنعقد في الجامعة علاح السياسيمؤتمر دور الترلمانات العرتية في الإ

, منشكرات الجمعية الأردنية 2005سبتمبر  18-17الأردنية, بتاريخ 
 .115لمعمكـ السياسية, ص 

(. أ ر شبكات التكاةؿ الاجتماعي في نشر الإشاعة لدل 2019النعيمات, محمكد )
الشباب الجامعي دراسة تطبيقية عمى عينة مف طلبب الجامعات الأردنية. 
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", لمؤتمر الدولي الأول تعنوان "فتتينوا الإشاعة وتداعياتها عمى المجتمعا
 , مديرية الأمف العاـ كجامعة الشرؽ الأكسط.23/4/2019ال لب اء 

 العحف والجرائد اليومية: .5
 .25/3/20201: 2021جريدة الرأم, 

(. انخفاض نسبة الشائعات خلبؿ شير حزيراف, بتاريخ  2020ةحيفة السبيؿ )
  2020/يكنيك/30 اء ال لب
 2, بتاريخ 2019شائعة في الأردف خلبؿ عاـ  487(. رةد 2020ةحيفة الغد )

 2020يناير 
 .2020يناير  2ةحيفة الغد, 

الكسطية في الاستقرار السياسي, القاىرة, جريدة  ,(2010الع ماني, سعد الديف )
 (, حزب الكسط المةرم. 2982الكسط المةرية, العدد )

إشاعة رةدتيا الدستكر عبر كسائؿ التكاةؿ الاجتماعي  39( 2020) العسٌاؼ, ليث
 1كالمكاقع الإخبارية الشير الماضي, ةحيفة الدستكر بتاريخ الأربعاء 

 2020تمكز / يكليك 
بالأرقاـ كيؼ تحمَّؿ الأردف أعباء المجكء  (,2016) إسلبـ ,ةكالحةك  عمر ,العمرم

 .2016/ 2/ 15ةحِّح خبرؾ  ,السكرم نيابة عف العالـ
 معادر الانترنت: .6

.  2015 – 2006 نريد  مالأردف الذ(, 2005) الكطنية الاجندة
kingabdullah.jo/ 

(, الإقتراب النسقي, نقلب عف الرابط:  منتديات الجمنؼ نيكز 2012ايدسكف, ديفيد )
www.djelfa.info"archive,index.php 

 www.albankaldawli.orgط:(. تقرير البنؾ, نقلب عف الراب2020البنؾ الدكلي )
 .www.cbj.gov.jo/Default/(. نقلب عف الرابط:2016البنؾ المركزم الاردني )
 .www.cbj.gov.jo/Default/(. نقلب عف الرابط:2017البنؾ المركزم الاردني,

(. البكابة الالكتركنية, نقلب عف الرابط: 2020الجامعة الاسلبمية بميسكتا )
https://site.ium.edu.so/Jobapply?id=1&p=1 
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% 31, 2020شائعة في الأردف خلبؿ  569(. 2021الخكالدة, آية كالإماـ, دانا )
منيا استيدفت القطاع الةحيٌ, نقلب عف الرابط: 

http://sahafi.jo/files/art. 
نقلب عف الرابط  .(2018دائرة الإحةاءات الأردنية العامة )

/dosweb.dos.gov.jo/ar/ 
 /dosweb.dos.gov.jo/ar/(. نقلب عف الرابط 2017العامة ) دائرة الاحةاءات

( دكر كسائؿ التكاةؿ الاجتماعي في امتلبؾ الجميكر 2020أحمد عادؿ ) ,الربيعي
 /www.sasapost.com/opinionقكة غير مسبكقة لمتأ ير السياسي,

نقلب (. الغد" تنشر أبرز السمع الخاضعة كالمعفاة مف الضريبة. 2017العيساكم, ىبة )
 http://www.alghad.comعف الرابط: 

. نقلب عف الرابط: حبٌ الاستطلبع كالفضكؿ المعرفي(. 2019)محمد العربي  ,المبي
alwatannews.net/article/822987 

(, نقلب عف الرابط: 2019مرةد مةداقية الإعلبـ الأردني )أكيد(, )
https://akeed.jo/ar/ 

دكلار قيمة المساعدات الخارجية للؤردف لنياية مميار  3.7 (.2020)ةلبح  ,ممكاكم
 30/12. قناة المممكة تشريف ال اني
(, دراسة عف الاشاعة كتأ يرىا عمى المجتمع, مجمة 2013الناشرم,طلبؿ محمد, )

   www.swmsa.netالعمكـ الاجتماعية, متكفر عمى الرابط 
 /https://www.trc.gov.joنقلب عف الرابط:  (.2018)ىيئة الإتةالات 
 /https://www.trc.gov.joنقلب عف الرابط:  (.2019)ىيئة الإتةالات 

 .www.culture.gov.jo(. نقلب عف الرابط: 2017)كزارة ال قافة كالإعلبـ 
  

http://www.swmsa.net/
https://www.trc.gov.jo/
http://www.culture.gov.jo/
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 ثانياً: المراجع الأجنتية:
1. Books: 

Joseph, D. Straubhaar, R, (2000). Media Now, Communication Media in 

the Information Age. 2th ed. (Australia: Wadsworth,). 

Zhuang, J. (2018). Crisis communication and Rumor Management using 

social Media during Disasters. 

2. Others: 

Naylor, J. (2017). Truths and Rumoro Twitter: Analysis of the 

spatiotemporal distribution of Geolocated tweets. unpublished 

master thesis‌،George Mason University‌،USA 

Thoee, w. (2015). The Impact of Social Net working sibes on Rumor Prop-

agation in college students, MA Thesis, Marshall University‌. 
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 (أممحق )

 الاستتانة تعورتها الأولية
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 .............................. المحترم )ة(.....................الدكتورة    /الدكتور
 السلبـ عميكـ كرحمة الله كبركاتو, كبعد:
عمى الاستقرار السياسي في الأردن أثر الإشاعة يقكـ الباحث بإجراء دراسة بعنكاف "

من وجهة نظر أساتذة العموم السياسية في الجامعات الأردنية من الفترة الزمنية 
لمحةكؿ عمى درجة الدكتكراة في العمكـ السياسية مف جامعة  ."2021 –م  2011
كنظران لما عرؼ فيكـ مف معرفة كخبرة كاختةاص في ىذا المجاؿ, أضع بيف  مؤتة,

عممان بأف  ,لاستبانة المرفقة, راجيان التفضؿ منكـ بممئ كالاجابة عمى اللؤسئمةأيديكـ ا
الإجابة عمى الفقرات ستككف بدرجة )مكافؽ يشدة, مكافؽ, محايد, غير مكافؽ, غير 

 مكافؽ بشدة(. 
 شاكراً تعاونكم وجهودكم المتذولة وجزاكم الله خيراً                      

 
 التاحث                                               المشرف      
 د. رضوان المجالي                                         منذر جرادات    
  

 التخعص:
 مكان العمل:
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 استتانة الدراسة 
 القسم الأول:

  المعمومات الشخعية:
 أنثى )   ( )   (                    ذكرالنوع الاجتماعي:             -1 
 
 فأكثر 51)    (      50 -41 )       (     40الى  31فاال  )   ( 30(     )   العمر: -2
 
 الرتتة الأكاديمية:   أستاذ مساعد)   (     أستاذ مشارك )   (         أستاذ )    ( -3
 
 عدد سنوات الخترة في مجال التدريس الجامعي  :  -4
 
     (  )سنة فاكثر   11سنوات )    (       10إلى  6(      من )     سنوات فاال  5
 
 الحالة الاجتماعية :) ( متزوج  )  ( أعزب )  ( مطمق  )   ( أرمل )  ( -5
 
 مدل الاىتماـ بالدراسات التي تبحث في الاستقرار السياسي  -6  

 اميمة  )  ( تدرجة اميمة    )  ( تدرجة كتيرة جدا)  ( تدرجة كتيرة)  ( تدرجة متوسطة )  ( تدرجة
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 القسم الثاني: فقرات الاستتانة
( أماـ كؿ عبارة لبياف مدل انطباقيا عميؾ كفؽ درجات √يرجى كضع إشارة )
 المقياس إلى يسار الةفحة.

 المجال الأول: الجانب الإعلامي  : 
لما رسم يتمتع الجانب الإعلام من خلال التعتير العممي لتكوين المعرفة والاطلاع 

 الإنسان في كل زاوية من زوايا محيطه
 الموافقة درجة الفقرة الرام

 تشدة موافق غير  موافق غير محايد  موافق تشدة موافق
       الشائعات. بث عمى الاعلبـ يساعد 1
 فػػػػي تػػػػكتر عمػػػػى  الاجتمػػػػاعي التكاةػػػػؿ مكاقػػػػع تعمػػػػؿ 2

 الداخمية. الأكضاع
     

 كسػػػائؿ عمػػػى  تك يػػػؽ دكف تبػػػث التػػػي الشػػػائعات تعمػػػؿ 3
  .العاـ بالنظاـ الإخلبؿ عمى المختمفة الاعلبـ

     

  الاجتمػػاعي التكاةػػؿ مكاقػػع عبػػر تنشػػر التػػي الشػػائعات 4
 .الساسي كالنظاـ الدكلة استقرار تيديد إلى تؤدم

     

5 
 

 الػػػػػػنظـ تجػػػػػػاه المػػػػػػكاطنيف آراء عمػػػػػػى الشػػػػػػائعات تػػػػػػؤ ر
 ابان.إيج أك سمبان  معيا كتفاعميـ السياسي

     

 المجال الثاني: الجانب السياسي
يعتمد الجانب السياسي عمى وسائل الرضا والمشاركة والديمقراطية والعلااة الإيجاتية المفتوحة تين مؤسسات 

 الدولة 
 السياسػػػػػػػية الأىػػػػػػػداؼ تحقيػػػػػػػؽ عمػػػػػػػى الشػػػػػػػائعة تسػػػػػػاعد 6

 ليا. المرسكمة
     

 يرسميا التي السياسات في التشكيؾ إلى الشائعة تسعى 7
 لمدكلة. السياسي النظاـ

     

 النفسػػػػػية الحػػػػػرب كسػػػػػائؿ مػػػػػف فتاكػػػػػة كسػػػػػيمة الاشػػػػػاعة 8
 النفسية( )الحرب كالمعنكية

     

 تكػػكيف عمػػى التػػأ ير فػػي خطيػػران  دكران  إلػػى الشػػائعة تػؤدم 9
  كتغييره. العاـ الرأم

     

 الجماعػػػػػػػات تماسػػػػػػػؾ  تفكيػػػػػػػؾ عمػػػػػػػى الشػػػػػػػائعة تعمػػػػػػػؿ 10
 .السياسية  كالمؤسسات كالاحزاب
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 المجال الثالث: الجانب الااتعادي
 وتستهدف الااتعاد الوطني والتأثير في نفوس أكتر ادر ممكن من أفراد المجتمع

 في الاقتةادم الاستقرار عمي الشائعات تؤ ر 11
 الأردف.

     

      المست مريف. عزكؼ الإشاعات تستيدؼ 12
 زيادة في ادمالاقتة الجانب عمى الشائعات تؤ ر 13

 البطالة. معدؿ
     

 كتحكؿ المحمية السمع أسعار عمى الشائعات تؤ ر 14
  البديمة. السمع إلى المستيمكيف

     

      الإقتةادية التنمية عمى الشائعات تؤ ر 15
 المجال الراتع: الجانب الاجتماعي

 ة عمى المجتمع استهداف استقرار المجتمع وأمنه من خلال التأثير والخطورة السمتي
 الشػػػػعكب بػػػػيف ال قػػػػة فقػػػػداف إلػػػػى تسػػػػعى الشػػػػائعات 16

 كقادتيا.
     

 تسػػػػػتخدميا التػػػػػي أدكات مػػػػػف  أداة ىػػػػػى الشػػػػػائعات 17
 فػػػػػػي سػػػػػػمبية تػػػػػػأ يرات لأحػػػػػػداث المعارضػػػػػػة القػػػػػػكل
 .المجتمع

     

 فػػػي النفسػػػي الجانػػػب زعزعػػػت تسػػػتيدؼ الشػػػائعات 18
 المجتمع.

     

 النفسػػػػػػػي جانػػػػػػػبال زعزعػػػػػػػت تسػػػػػػػتيدؼ الشػػػػػػػائعات 19
 نسيجو. في كالعبث لممجتمع

     

 افػػػػػراد بػػػػيف ال قػػػػة فقػػػػػداف  عمػػػػى الشػػػػائعات  تعمػػػػؿ 20
 .المجتمع
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 (بممحق )

 اائمة المحكمين
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 اائمة المحكمين
 الرتتة الجامعة التخعص المحكم اسم الرام
 أستاذ مؤتة جامعة سياسي فكر تيـ فكزم  .1
 أستاذ البيت آؿ جامعة سياسية عمكـ أخكرشيدة ىاني  .2
 مشارؾ أستاذ الأردنية الجامعة دكلي قانكف سياسية/ عمكـ القرالو عامر  .3
 مشارؾ أستاذ طلبؿ بف الحسيف جامعة سياسية نظرية سياسية/ عمكـ العايد حسف  .4
 مشارؾ أستاذ اليرمكؾ جامعة سياسي إعلبـ مخادمو ناىدة  .5
 مشارؾ أستاذ البتراء جامعة سياسية عمكـ ال بيتات قاسـ  .6

 مشارؾ أستاذ التطبيقية البمقاء جامعة سياسي اجتماع عمـ معايطوال خميؿ  .7

 مساعد أستاذ الزيتكنة جامعة سياسية عمكـ المبيضيف رشا  .8
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 (جممحق )

 الاستتانة تعورتها النهائية
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 ................................................... المحترم )ة(الدكتورة    /الدكتور
 رحمة الله كبركاتو, كبعد:السلبـ عميكـ ك 

أثر الإشاعة عمى الاستقرار السياسي في الأردن يقكـ الباحث بإجراء دراسة بعنكاف "
من وجهة نظر أساتذة العموم السياسية في الجامعات الأردنية من الفترة الزمنية 

لمحةكؿ عمى درجة الدكتكراة في العمكـ السياسية مف جامعة  ."2021 –م  2011
ان لما عرؼ فيكـ مف معرفة كخبرة كاختةاص في ىذا المجاؿ, أضع بيف كنظر  مؤتة,

كمدل  ,أيديكـ الاستبانة المرفقة, راجيان التفضؿ منكـ بإبداء رأيكـ في فقراتيا كتحكيميا
ذا كانت الفقرات ةالحة, أك غير ةالحة, أك بحاجة  ملبءمتيا لأغراض الدراسة, كا 

بأف الاستجابة عمى الفقرات ستككف بدرجة لتعديؿ كما ىك التعديؿ المقترح, عممان 
 )مكافؽ يشدة, مكافؽ, محايد, غير مكافؽ, غير مكافؽ بشدة(. 

 شاكراً تعاونكم وجهودكم المتذولة وجزاكم الله خيراً 
 التاحث                                                   المشرف        
 منذر جرادات                         د. رضوان المجالي                        
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 استتانة الدراسة 
 القسم الأول:

  المعمومات الشخعية:
 )   (                    أنثى )   ( ذكرالنوع الاجتماعي:             -1 
 
 أكثر 51)   (     50 -41)     (    40الى  31فاال  )   ( 30)    (  العمر: -2
 
 أستاذ )    (أستاذ مشارك )   (     أستاذ مساعد)   (  اديمية:  محاضر)   (   الرتتة الأك -3
 
 عدد سنوات الخترة في مجال التدريس الجامعي  :  -4
 
     (  )سنة فاكثر   11سنوات )    (       10إلى  6)  (      من    سنوات فاال  5
 
 )  ( مطمق  )   ( أرمل )  ( الحالة الاجتماعية :) ( متزوج  )  ( أعزب -5
 
 مدى الاهتمام تالدراسات التي تتحث في الاستقرار السياسي  -6  

 )  ( تدرجة كتيرة جدا)  ( تدرجة كتيرة)  ( تدرجة متوسطة )  ( تدرجة اميمة  )  ( تدرجة اميمة   
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 القسم الثاني: فقرات الاستتانة
 مدل انطباقيا عميؾ كفؽ درجات المقياس إلى يسار الةفحة.( أماـ كؿ عبارة لبياف √يرجى كضع إشارة )

 المجال الأول: الجانب الإعلامي) وضع تعريف اجرائي لمجانب الإعلامي (
 الموافقة درجة الفقرة الرام

 تشدة موافق غير  موافق غير محايد  موافق تشدة موافق
       الشائعات بث عمى الاعلبـ يساعد 1
 فػػي تػػكتر عمػػى  الاجتمػػاعي اةػػؿالتك  مكاقػػع تعمػػؿ 2

  الداخمية الأكضاع
     

 عمػػػػػػى  تك يػػػػػػؽ دكف تبػػػػػػث التػػػػػػي الشػػػػػػائعات تعمػػػػػػؿ 3
 بالنظػػػػاـ الإخػػػػلبؿ عمػػػػى المختمفػػػػة الاعػػػػلبـ كسػػػػائؿ
  العاـ

     

 التكاةػػػػػػػؿ مكاقػػػػػػػع عبػػػػػػػر تنشػػػػػػػر التػػػػػػػي الشػػػػػػػائعات 4
 الدكلػػػػػػة اسػػػػػتقرار تيديػػػػػػد إلػػػػػى تػػػػػػؤدم  الاجتمػػػػػاعي

 .الساسي كالنظاـ

     

5 
 

 الػػػنظـ تجػػػاه المػػػكاطنيف آراء عمػػػى الشػػػائعات تػػػؤ ر
  إيجابان  أك سمبان  معيا كتفاعميـ السياسي

     

 المجال الثاني: الجانب السياسي) وضع تعريف اجرائي لمجانب السياسي (
 السياسػػػػية الأىػػػػداؼ تحقيػػػػؽ عمػػػػى الشػػػػائعة تسػػػػاعد 6

 ليا. المرسكمة
     

 يالتػػػ السياسػػػات فػػػي التشػػػكيؾ إلػػػى الشػػػائعة تسػػػعى 7
 لمدكلة. السياسي النظاـ يرسميا

     

 النفسػػية الحػػرب كسػػائؿ مػػف فتاكػػة كسػػيمة الاشػػاعة 8
 النفسية( )الحرب كالمعنكية

     

 كتسػػػػػػػميـ الافكػػػػػػػار بمبمػػػػػػػة عمػػػػػػػى الشػػػػػػػائعة تعمػػػػػػػؿ  9
 كتييجيا. الانفعالات

     

 الجماعػػػػات تماسػػػػؾ  تفكيػػػػؾ عمػػػػى الشػػػػائعة تعمػػػػؿ 10
 .السياسية  كالمؤسسات كالاحزاب
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 المجال الثالث: الجانب الااتعادي) وضع تعريف اجرائي لمجانب الإاتعادي (
 في الاقتةادية الاستقرار عمي الشائعات تؤ ر 11

 الأردف.
     

 كالتي معيف نشاط إعاقة عمى الإشاعات تستيدؼ 12
 المست مريف. كعزكؼ الأردني الاقتةاد عمى تؤ ر

     فةميا تـ

      المست مريف. كؼعز  الإشاعات تستيدؼ 
 زيادة في الاقتةادم الجانب عمى الشائعات تؤ ر 13

  البطالة. معدؿ
     

 كتحكؿ المحمية السمع أسعار عمى الشائعات تؤ ر 14
  البديمة. السمع إلى المستيمكيف

     

       الاقتةادية التنمية عمى الشائعات تؤ ر 15
 تعريف اجرائي لمجانب الإجتماعي ( المجال الراتع: الجانب الاجتماعي) وضع

 الشػػػعكب بػػػيف ال قػػػة فقػػػداف إلػػػى تسػػػعى الشػػػائعات 16
 كقادتيا.

     

 بػػػػػالآخريف ال قػػػػػة زعزعػػػػػة  عمػػػػػى الإشػػػػػاعة تػػػػػؤ ر 17
 الاجتماعي. بالنسيج كالعبث

     

      فعل الاجتماعي بالنسيج الإشاعة تعبث 
 تسػػػتخدميا التػػػي أدكات مػػػف  أداة ىػػػى الشػػػائعات 18

 فػػػػػي سػػػػػمبية تػػػػػأ يرات لأحػػػػػداث المعارضػػػػػة لالقػػػػػك 
 .المجتمع

     

 فػػي النفسػػي الجانػػب زعزعػػت تسػػتيدؼ الشػػائعات 19
 المجتمع.

     

 الاسػتقرار حالة عمى سمبيا تأ يرا الشائعات تحدث 20
   المجتمعي

     

 افػػػػػراد بػػػػػيف ال قػػػػػة فقػػػػػداف عمػػػػػى الشػػػػػائعات تعمػػػػػؿ 
 المجتمع.
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التي رةدىا "أكيد", كانتشرت بشكؿ كاسع عبر ومن أترز الشائعات وفق موضوعاتها 

الشائعات‌المنةٌات الاجتماعيٌة كالكسائؿ الإعلبميٌة, كفقان لممكضكعات التي اعتمدىا الرةد كانت 

ةؿ , ما تداكلو ركٌاد مكاقع التكا2020حيث مف أبرز الشَّائعات الاقتةاديٌة في عاـ  ,الاقتصاديةّ

بيع أراض في "محمية ضانا" لمست مر أجنبي, الأمر الذم نفتو الجيات الرسميٌة,  الاجتماعي عف

مكضحة أفَّ مديرية أراضي بةيرا لـ تشيد أيٌة عممية بيع أراض لمست مريف أجانب خلبؿ السَّنكات 

ٌـ تداكلو عار عف الةحة.  السَّابقة, ككؿٌ ما يت

لاقتةادم, ما تداكلو ركٌاد مكاقع التكاةؿ الاجتماعي كمف الشَّائعات المتعمقة بالشأف ا 

بطاقة كقكد مجانية  3000تقديـ شركة مةفاة البتركؿ الأردنية )جكبتركؿ(  عبر كاتس أب, حكؿ

دعمان لمشعب الأردني, كالتي نفتو الشركة عبر بياف ةحفيٌ, مكضحة أفَّ كؿَّ ما يتـ تداكلو مف 

ـ ملبحقة مركٌجي ىذه الإعلبنات المزيفة. كنفت مؤسسة رسائؿ في ىذا الشأف غير ةحيحة, كستت

زيادة نسبة الاقتطاعات عمى مشتركي الضماف الاجتماعي, مبينة عبر مديرىا  الضماف الاجتماعي,

خلبؿ مؤتمر ةحفي أنَّو لـ يتقرر أية زيادة عمى نسب الاقتطاعات, كالاقتطاعات مرتبطة بالأجر, 

 (.2020الدستكر, اعات)كأيٌة زيادة في الأجر تزيد الاقتط

أبرز الشَّائعات السِّياسيٌة التي انتشرت خلبؿ شير كانكف أما الشَّائعات السِّياسي ة فكانت 

, ما نفتو كزارة الخارجية عمى لساف كزيرىا أيمف الةفدم خلبؿ لقاء مع ةحفييف 2020ال اني 

رتباط مع الضفة الغربية, نية الأردف التراجع عف فؾ الا حكؿ ما تداكلو التكاةؿ الاجتماعي عف

ا أنَّو لا ةحٌة عمى الإطلبؽ ليذه المعمكمات.  كنفت الجيات الرسمية ما نيشر عبر مكاقع  مكضحن

"تريلب", بعد  160تكرٌط رئيس كزراء أسبؽ كرئيس مجمس نكاب ببيع  التكاةؿ الاجتماعي عف

الحككمة لـ تقدٌـ أمٌ إعفاءات إعفائيا جمركيٌان إلى تاجر آليات معركؼ بمبالغ باىظة, مكضحة أفَّ 

جمركيٌة لمركبات مف نكع "تريلب" عمى الإطلبؽ, كما لـ تقدٌـ أمَّ إعفاءات لأمِّ نكع مف المركبات 
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إلا بما يتكافؽ مع أحكاـ القانكف. كنفى رئيس الكزراء مف جديد شائعة تكررت مرات عديدة خلبؿ 

ميـ كالةحة, خلبؿ إحدل جمسات نية الحككمة خةخةة قطاعي التع الأشير الماضية, حكؿ

ا أفَّ الحككمة تسعى لتمكيف القطاعات الحيكية كتطكيرىا كزيادة كفاءتيا, كلا  مجمس النكاب, مكضحن

 (.2020نيٌة لأيٌة خةخةة )خبرني, 

, ما 2020انتشرت بشكؿ كاسع خلبؿ شير كانكف ال اني وعمى الععيد الاجتماعي فقد 

ال مكج, حيث نفت دائرة الأرةاد الجكية أيٌة ةحة لممعمكمات تعمٌؽ بحالة الطقس كتكقعات سقكط 

لة عف "منخفض جكم كعاةفة  مجية غزيرة ستغطي الأردف كفمسطيف كسكريا كلبناف عند  المتداكى

متر", مؤكدة أنو لا يكجد لم ؿ ىذا المنخفض, حيث يةؿ ارتفاع أخفض منطقة في  300ارتفاع 

كنشر ركٌاد مكاقع  ,متر 300البحر, كلا يكجد ارتفاع مترنا فكؽ سطح  650العاةمة عماف إلى 

خبران منسكبنا لإحدل القنكات الفضائية المحمية, تقضي  التكاةؿ الاجتماعي ةكرنا مفبركة تحكم

حيث نفت القناة ةحٌة ىذا المنشكر,  ,9/1/2020بتعطيؿ الدكائر كالمؤسسات الحككمية يكـ 

, كدعت متابعييا إلى 2019ي اليكـ نفسو مف عاـ مكضحة أنَّو مأخكذ عف خبر تعطيؿ الدكاـ ف

متابعة المةدر الرئيس لمخبر كالتحقؽ مف ذلؾ عبر مكاقع كةفحات القناة الرسمية, كتداكؿ 

ةكران كمقاطع فيديك لمجمكعة مف أسكد كنمكر جائعة بعظاـ بارزة,  ناشطك التكاةؿ الاجتماعي

ي تعكد في الكاقع إلى حديقة القرشي في عمى أنيا في إحدل حدائؽ الحيكانات في الأردف, كى

عبة التي تعيشيا البلبد العاةمة السكدانية الخرطكـ, نظران  )الدستكر,  لمظركؼ الاقتةادية الةَّ

2020). 

حيٌ وهناك الشائعات المتعم قة تالقطاع العحي  مف الشائعات التي تعمٌقت بالشَّأف الةِّ

كر حكؿ فيركس "ككركنا" حيث نفت كزارة , ما تمح2020كانتشرت خلبؿ شير كانكف ال اني 

الةحة حدكث أية إةابات بمرض فيركس "ككركنا", كأفَّ ما تـ تسجيمو خلبؿ النةؼ الأكؿ مف 
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شير كانكف ال اني, ىي إةابات الانفمكنزا المكسمية, كنفت كزارة ةحٌة ما نشره مكقع إخبارم 

البضائع الةينية, مكضحة لػ "أكيد" محمي عف تحذير للؤردنييف مف انتقاؿ فيركس "ككركنا" عبر 

مف خلبؿ مساعد الأميف العاـ لكزارة الةحٌة لشؤكف الرعاية الةحيٌة الأكليٌة الدكتكر عدناف 

إسحاؽ, أفٌ المرض لا ينتقؿ عف طريؽ ميلبمىسة الملببس أك غيرىا مف المكاد, إنما تبيٌف أنو ينتقؿ 

كم أنكاعان مختمفة مف لحكـ الحيكانات الميستخدىمة عف طريؽ المأككلات البحريٌة كالمأككلات التي تح

في مدينة "ككىاف" الةينية, كانتشر عبر مكاقع إخباريٌة محميٌة خبر كجكد تمكث لممياه في سد 

كفرنجة, بسبب تسرب المياه العادمة, الأمر الذم نفتو كزارة المياه كالرم, مكضحة أفَّ ىذه 

فيما ىنالؾ فحكةات دكرية لمياه السدٌ لمتأكد مف خمكٌىا  المعمكمات قديمة تعكد إلى أعكاـ ماضية,

 (.2020مف الممك ات )خبرني, 

نفت الجيات حيث  الداخمي الأمنشائعات تمس  2020خلال  الأردنوانتشرت في 

, مف أبرزىا ما نشره ناشطكف اجتماعيكف 2020الأمنيٌة عدٌة شائعات خلبؿ شير كانكف ال اني 

و كأبنائو في محافظة الكرؾ, حيث ةرٌحت الجيات الأمنية عف كقكع قياـ مكاطف بحرؽ زكجت عف

حريؽ شقة في منطقة العدنانية في الكرؾ, دكف كقكع إةابات بالأركاح, كمعمكمات كأحداث قديمة, 

ٌـ تداكليا عمى أنَّيا حدي ة, م ؿ ةكر كفيديكىات لحادث تةادـ بيف مجمكعة مف المركبات في  ت

ف, إ ر الأحكاؿ الجكية المضطربة, الأمر الذم نفتو مديرية الأمف العاـ رأس النقب في محافظة معا

, كيرل مرةد "أكيد" 2018مكضحة أفَّ الفيديك قديـ ككقع في إحدل الدكؿ العربية المجاكرة عاـ 

أفٌ القاعدة الأساسيٌة في التعامؿ مع المحتكل الذم يينتجو مستخدمك التكاةؿ الاجتماعيٌ ىي عدـ 

إلا في حاؿ التحقٌؽ مف مةدر مك كؽ, كأفٌ الاعتماد عمى مستخدمي التكاةؿ إعادة النشر 

الاجتماعيٌ كمةدر للؤخبار دكف الأخذ بالاعتبار دقٌة ىذه المعمكمات مف عدميا يتسبٌب في نشر 

 .الك ير مف الأخبار غير الةحيحة كبالتالي تركيج الشائعات
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ات الاقتةادية خلبؿ شير آذار, ما تداكلو فمف مف أبرز الشَّائع :أما الشائعات الاقتةاديٌة

عف الأردف كأجراء  الإنترنتركٌاد مكاقع التكاةؿ الاجتماعي ككسائؿ إعلبمية حكؿ قرار قطع 

لمتعامؿ مع تداعيات الفيركس ككركنا, الأمر الذم نفتو كزارة الاقتةاد كالريادة الرقمية, مكضحة أفَّ 

الكزير حكؿ تكقٌع زيادة في الضَّغط عمى خدمة بعض الكسائؿ الإعلبمية أساءت فيـ تةريح 

 الأؼ 4حكؿ قدكـ باخرة عمى متنيا  كنشرت مكاقع إخبارية محمية خبران  .الإنترنت كليس انقطاعيا

شخص قادمة مف مةر إلى الأردف, الأمر الذم نفاه مدير عاـ الييئة البحرية الميندس محمد 

 .سمماف

أبرز الشائعات السياسيٌة التي انتشرت خلبؿ شير آذار, ككانت  :كىناؾ الشَّائعات السِّياسيٌة

ّـَ تداكلو عبر مكاقع التكاةؿ الاجتماعي عف نية كزير الشباب  كلـ تتعمؽ بفيركس "ككركنا", ما ت

أفَّ المعمكمات  فارس بريزات الترشح للبنتخابات النيابية القادمة, الأمر الذم نفاه البريزات, مكضحان 

كمف بيف الشَّائعات التي انتشرت بسبب فيركس "ككرنا" كتعمَّقت بأمف  ,طلبؽلا ةًحٌة ليا عمى الإ

حالة الطكارئ في الأردف بسبب فيركس  إعلبفالدكلة كسلبمتيا, تسجيؿ ةكتي لسيدة ادَّعت فيو 

ككركنا, الأمر الذم تسبٌب ببث القمؽ كاليمع بيف المكاطنيف كالمقيميف في الأردف, كمف  ـ كجٌيت 

 عف التَّسجيؿ الةكتي الذم كاف عمى شكؿ ديعابة بيف أقاربيا. عة اعتذاران مطمقة الشائ

( التي ىي منةة حقؾ تعرؼكتكجد في المممكة الاردنية الياشمية منةة تكعكية باسـ )

منةة إلكتركنية رسمية لمتحقؽ مف المعمكمة, تيدؼ إلى المبادرة بتقديـ المعمكمة الدقيقة لمتابعي 

علبـ الاجتماعي بكجو خاص, بشفافية كدقة كسرعة, بما يمنع انتقاؿ الإعلبـ بعمكمو, كالإ

 الشائعات, كينشئ  قافة التحقؽ مف المعمكمة, كالتأكد منيا قبؿ نشرىا كتداكليا.

ف تشكؿ جزءان مف حممة إعلبمية شاممة تيدؼ لمكاجية "تسكنامي" أكيراد مف المنةة 

, ككؿ ما يتـ نشره مف أخبار كاذبة كممفقة أك المعمكمات المضممة عمى مكاقع التكاةؿ الاجتماعي
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شائعات, كذلؾ بمتابعة مباشرة مف فريؽ المنةة كالناطقيف الإعلبمييف, كضباط الارتباط, الذيف 

إلى تفنيدىا أك  , عمى رةد المعمكمات كالتحقؽ منيا عبر سمسمة إجراءات, كةكلان يعممكف, جميعان 

 رةد مراحؿ أك حمقات متشابكة كمترابطة: أكليا (3)كتقكـ آلية عمؿ المنةة عمى ا, تأكيدى

كتقدير خطكرتيا كمدل انتشارىا كتكرارىا كتداكليا, بالشراكة مع الناطقيف الإعلبمييف  الشائعة

كضباط الارتباط في الكزارات كالمؤسسات الرسمية, ك انييا حمقة الردٌ التي تيعنى بالبحث عف 

عدا د رد مقنع كمشبع كبالسرعة الممكنة, كآخرىا فريؽ متكامؿ الحقيقة كالاتةاؿ بالجيات المعنية كا 

)منةة حقؾ  لةياغة نصٌ المعمكمة الحقيقية كتحريرىا كاختيار طريقة عرضيا عمى المنةة

 .(2020تعرؼ, 

التركيج لمبادرات كقةص نجاح الأردنييف كالمؤسسات الأردنية “أف ما تستيدؼ المنةة 

ية كالأفكار الجديدة, كتسعى ىذه المنةة لتمكيف المكاطف مف لإ راء المحتكل الإلكتركني بالإيجاب

التحقؽ مف ةحة المعمكمات, التي تنشر عبر كسائؿ الإعلبـ المختمفة كالأخبار المغمكطة 

كالشائعات كدحضيا لإيجاد جك عاـ قائـ عمى ال قة بيف المكاطف كالحككمة, كييدؼ ذلؾ إلى جعؿ 

مف المكاطف, مف خلبؿ التكاةؿ المتبادؿ بيف المكاطف   ر قربان كمساءلة, كأك الحككمة أك ر انفتاحان 

كالحككمة, كالتشبيؾ بيف المنةات كالمكاقع الحككمية كالمؤسسات الرسمية كةفحات التكاةؿ 

ةفحة لنشر ىذه المعمكمات تحت مسمى كاحد  80الاجتماعي الخاةة بيـ, كعددىا يزيد عف 

تطكير آلية التكاةؿ كالتركيج كالنشر مع جميع  إلىة كما تسعى المنةة الجديد .حقؾ تعرؼ"“كىك 

ذاعاتالمؤسسات الإعلبمية, مف ةحؼ كتمفزيكنات  كغيرىا مف مكاقع, لضماف كةكؿ المعمكمة  كا 

لأكبر عدد مف الجميكر, كتكفير المعمكمات كالبيانات المطمكبة مف المؤسسات الحككمية المختمفة, 

 (.2018ككضعيا بمنةة كاحدة )مظير, 
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, أنو قد ارتفع عدد شائعات شير آذار في الأردف 3/2020تقرير راةد لشير  شاركأ

استيدفت القطاع الةِّحي, في شير شيد ظركفنا است نائية في  43شائعة, مف بينيا  67لتةؿ إلى 

شائعة كاف مةدرىا كسائؿ التكاةؿ الاجتماعيٌ  55أفٌ ك  ,دكؿ العالـ كافة بسبب فيركس ككركنا

منيا مف منةات التكاةؿ المحميٌة, بينما تكزعت السِّت الأخرل  49%, ةدر  82كبنسبة بمغت 

عمى مةادر خارجية, كةدرت شائعة كاحدة مف ةفحات مكاطنيف أردنيٌيف مقيميف في الخارج, 

 شائعات أخرل ةدرت مف مكاقع تكاةؿ عربية. 5ك

 نماذج لشائعات تعاممت معها المنعة:

تقكؿ: "ىزة أرضية متكقعة في الأردف كالأراضي  16/12/2018انتشرت شائعة بتاريخ الشائعة: 

  .الفمسطينية المحتمة"

إف الدراسات الزلزالية عمى المستكل المحمي كالإقميمي كالعالمي تشير إلى أنو لا يمكف كلا  :الحقيقة

ن إلىتنبؤ أك تكقع أم زلزاؿ مدمر في منطقتنا لا يستند  الأحكاؿبأم حاؿ مف  ما الأدلة العممية كا 

دارة  ىي مجرد أقاكيؿ بدكف أدلة عممية منطقية, كىناؾ جيكد يقكـ بيا المركز الكطني للؤمف كا 

الأزمات بالتعاكف مع الجيات المعنية في دراسة تنفيذ ممحؽ الزلازؿ كالخاص بالخطة الكطنية لمحد 

 مف ككارث الزلازؿ.

ة كخلبؿ أسبكع كاحد سمطات تقكؿ: "لممرة ال اني 16/12/2018انتشرت شائعة بتاريخ الشائعة: 

أةمية مسركقة مف المتاحؼ الأردنية جرت محاكلة تيريبيا  ا ريوقطعة  67الجمارؾ الكندية تضبط 

  .إلى كندا عبر حقائب دبمكماسية"

ميربة مف  لـ يتـ تيريب الآ ار في حقيبة دبمكماسية, فقط ضبطت السمطات الكندية آ اران  :الحقيقة

, كالأخرل عاـ ا ريوقطع  10نحك  2016عمى دفعتيف, إحداىا في عاـ الأردف في مطار تكرنتك 

قطعة, كلـ تتـ سرقة تمؾ الآ ار مف المتاحؼ بؿ تـ نيب اغمبيا مف مقابر  48كتقدر ب  2017
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في أطراؼ المدف, كيرجح أنيا مف الكرؾ, كحسب النمط الأ رم الخاص بيا كتحفظت السمطات 

تيريبيا كتختمؼ قيمة تمؾ المضبكطات المعنكية كالمادية لكف الكندية عمى اسـ الشخص الذم قاـ ب

 .ألؼ في أعمى التقديرات 50قيمتيا المادية لا تتجاكز اؿ 

تقكؿ: "كرشة عمؿ بةاركخ قص حديد في  15/12/2018انتشرت شائعة بتاريخ الشائعة: 

 .البشير"

منةات التكاةؿ الاجتماعي أكدت كزارة الةحة أف الفيديك الذم تتداكلو بعض المكاقع ك الحقيقة: 

الكاقع  إلىحكؿ كرشة عمؿ بةاركخ قص حديد في غرفة مرضى في مستشفى البشير لا يمت 

بةمة كىك عار عف الةحة, كقاؿ الناطؽ الإعلبمي باسـ الكزارة حاتـ الأزرعي اف ىذا الفيديك 

خر نشر أنو يتـ بيف الحيف كالآ كأضاؼ .الإطلبؽليس في أم مف مستشفيات الكزارة عمى 

في مستشفيات الكزارة عمكما كالبشير عمى كجو الخةكص  أنيافيديكىات كمشاىد كةكر عمى 

الأزرعي التذكير  كأعاد ,بقةد الإساءة كتشكيو ةكرة الخدمات التي تقدميا مستشفيات الكزارة

 بأم لـ تحدث لا فييا كلا في مستشفيات الكزارة كىي أةلبن  أنيابمقطات كمشاىد مفبركة تـ الادعاء 

شعاؿمف مستشفيات المممكة سكاء العامة أك الخاةة كفيديك الضبع الذم يياجـ مستشفى  احد  كا 

المرضى حريؽ بمريض داخؿ غرفة المرضى كغيرىا مف الفبركات المسيئة التي نفتيا الكزارة في 

ارة اف بث كنشر م ؿ ىذه المشاىد المفبركة كادعاء حدك يا في مستشفيات الكز  إلى كأشارحينو, 

انو  كبالأىداؼ الخبي ة لمركجييا مؤكدان  أخلبقية,كعب ية لا  ةكمحاكلة تشكيو بائس إساءةينطكم عمى 

, كبيف الأزرعي اف ىناؾ تعميمات كاضحة لجميع فرؽ الةيانة في ستتـ ملبحقتيـ قانكنيان 

  .أك أ اث أسرةإجراء أم عمؿ ةيانة كترميـ بكجكد مرضى أك  ـالمستشفيات بعد
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