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 الممخص
مفاىيم الذكاء الاصطناعي والمواطنة الرقمية المتضمنة والمقترح تضمينيا في كتب 

 والثانوية في الأردن الأساسيةالحاسوب لممرحمتين 
 صخر الصعوب

 2023جامعة مؤتو، 
الكشؼ عف مفاىيـ الذكاء الاصطناعي كالمكاطنة الرقمية  إلىىدفت الدراسة 

ردف. كالثانكية في الأ الأساسيةالمتضمنة كالمقترح تضمينيا في كتب الحاسكب لممرحمتيف 
الدراسة  عينة تتككنك المنيج الكصفي التحميمي بأسمكب تحميؿ المحتكل.  الباحث استخدـك 

 ـالدراسي  الأساسيةمف كتب الحاسكب لممرحمتيف  ـ 2021/2022كالثانكية في الأردف لمعا
بطاقة تحميؿ المحتكل لمفاىيـ تـ تطكير ىداؼ الدراسة ألتحقيؽ ك كالثاني.  ؿك بجزأيو الأ
كبطاقة تحميؿ المحتكل  مؤشران،( 32ك) راك محتضمنت خمسة  الاصطناعي، حيثالذكاء 

شارت النتائج أكما ( مؤشران. 64ك) راك محلمفاىيـ المكاطنة الرقمية حيث تضمنت تسعة 
 ـالذكاء الاصطناعي في كتب الحاسكب لممرحمة أ إلى مف غير مضمنو  الأساسيةف مفاىي

 ـالذكاء الاصطناعي خلبؿ نسبة  تدني إلىشارت النتائج أكما  .المؤشرات التي تمثؿ مفاىي
 ـالذكاء الاصطناعي في كتب الحاسكب لممرحمة   .%22.3كبمغت  الثانكيةتضميف مفاىي

مفاىيـ المكاطنة الرقمية في كتب الحاسكب  نسبة تضميفف أالنتائج  ظيرتأكفي المقابؿ 
لـ يتـ  ، بينما%69.7بمغت  السابعفي كتاب الصؼ  كانت مرتفعة الأساسيةلممرحمة 
الأساسي، في كتب الحاسكب لمصؼ الثامف  مفاىيـ المكاطنة الرقمية م مفأتضميف 
 الحاسكب لمصؼ التاسع في كتابتدني نسبة تضميف مفاىيـ المكاطنة الرقمية  ككذلؾ
كفي  .%63.1مرتفعة كبمغت كانت نسبة التضميف  مصؼ العاشرلك  %34.5كبمغت 

 ـالمكاطنة الرقمية مرتفعة في أظيرت النتائج  كتب المرحمة الثانكية أف درجة تضميف مفاىي
كفي كتاب  ،%90.9كبمغت نسبة التضميف  عشركتاب الحاسكب لمصؼ الحادم 

الدراسة مف خلبؿ  . تكصي%48.1كانت متكسطة كبمغت  الحاسكب لمصؼ الثاني عشر
 الأساسيةالمفاىيـ سمح بتضميف عداد كتب الحاسكب بشكؿ يإعادة النظر في بإنتائجيا 

 نشطة. سئمة، كالألمذكاء الاصطناعي كالمكاطنة الرقمية ليشمؿ المحتكل، كالأ
: الذكاء الاصطناعي، المكاطنة الرقمية، كتاب الحاسكب، المرحمة الكممات المفتاحية

 ، المرحمة الثانكية.الأساسية
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Abstract 

Concepts of Artificial Intelligence and Digital Citizenship Included and 

Proposed to Be Included in Computer Books for the Primary and 

Secondary Stages in Jordan 

Sakher Alsoub 

Mu’tah University, 2023 

 

The study aimed to reveal the concepts of artificial intelligence and 

digital citizenship included and proposed to be included in computer books for 

the primary and secondary stages in Jordan. The researcher used the 

descriptive analytical approach in the style of content analysis. The study 

sample consisted of the two parts of the computer books for the primary and 

secondary stages in Jordan for the academic year 2021/2022. To achieve the 

objectives of this study, A content analysis card for artificial intelligence 

concepts was developed, which included five themes and (32) indicators, and 

the content analysis card for digital citizenship concepts included nine themes 

and (64) indicators.  

The results indicated that the concepts of artificial intelligence in 

computer books for the primary stage are not included through the indicators 

representing the concepts of artificial intelligence. The results also indicated a 

low percentage of embedding artificial intelligence concepts in computer 

books for the secondary stage, which amounted to 22.3%. On the other hand, 

the results showed that the percentage of embedding digital citizenship 

concepts in computer books for the primary stage was high in the seventh-

grade textbook, amounting to 69.7%. At the same time, the concepts of digital 

citizenship were not included in the computer books for the eighth grade, as 

well as the low percentage of including the concepts of digital citizenship in 

the computer book for the ninth grade amounted to 34.5% and for the tenth 

grade the inclusion rate was high and amounted to 63.1%. In secondary school 

textbooks, the results showed that the degree of inclusion of digital citizenship 

concepts was high in the computer book for the eleventh grade, and the 

inclusion rate was 90.9%. In the computer book for the twelfth grade, it was 

medium, reaching 48.1%. The study recommends reconsidering the 

preparation of computer books in a way that allows the inclusion of basic 

concepts of artificial intelligence and digital citizenship to include content, 

questions, and activities.  

Keywords: Artificial Intelligence, Digital Citizenship, Computer Book, 

Primary Stage, Secondary School. 
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 لوالفصل الأ 
 خمفية الدراسة واىميتيا

 :مقـــدمةال 1.1
في العالـ  الحديثة نيضة عممية كثكرة رقميةالتكنكلكجية التطكرات العممية  حدثتأ
ىميا مجاؿ تكنكلكجيا المعمكمات أالتقدـ في العديد مف المجالات ك  إلى ت، أدالرقمي
ظيكر  إلىكما أدت  ثكرة في مجاؿ الذكاء الاصطناعي،  كما رافقيا مفتصالات، كالأ

المتعددة بمككناتيا المختمفة، لتحقيؽ  ططرؽ كأساليب مختمفة تدعميا تكنكلكجيا الكسائ
مف خلبؿ الاعتماد عمى تكظيؼ المستحدثات التكنكلكجية،  أفضؿالتعمـ المطمكب بشكؿ 

 ـمسؤكليات جمنيمما يضع عمى عاتؽ الكزارات المع لتطكير سياساتيا كمناىجيا  وة بالتعمي
بة النيضة العممية كمكاككاستراتيجياتيا لمكاكبة معطيات الثكرة الاصطناعية الحديثة، 

الذكاء  تضميفمف  القرف الحادم كالعشريف،مف اليائؿ لممعمكمات في الألفية  الجديدة كالكـ
 (.2017الاصطناعي كتطبيقاتو المختمفة في التعميـ )سميـ،

 كبدأعمى منظكمة التعميـ،  انعكس ف ىذا التطكٌر التكنكلكجيأ( 2013)شريؼ  يؤكد
البحث عف أساليب كتقنيات حديثة لمكاكبة التحديات التي تكاجو العممية بالتربكييف 

لمجميع بشكؿ  ةتفاعلبن كمتاح أكثر ككنياالمناسبة، الحمكؿ  إلىالتعميمية التعممية لمكصكؿ 
كبر كفي أم مكاف، معتمدان عمى جياز الحاسكب كشبكات المعمكمات التي تحؿ محؿ أ

بهعد كالتعمـ المفتكح ليحؿٌ محؿٌ التعميـ التقميدم، كاعتماد  عفالمحاضرة، كازدىار التعمـ 
 .المناىج عمى كاقع الحياة كمتطمباتيا الاقتصادية كالاجتماعية

كتحسيف  تصاؿالاتعد مكاكبة التطكر العممي لمتقنيات الرقمية حافزنا لتسريع عممية ك 
الأداء كتبادؿ المعمكمات، الأمر الذم يتطمب جيكدنا لتطكير نيج تعميمي يشجع الطلبب 

 الخبراء، مما دعا محدكد مف المعرفةالمع ىذا الكـ غير  كاصؿعمى تحمؿ مسؤكلية الت
الأدكات  كافةل التطرؽ إلى ،كغيرىـكالطلبب  كمعدم المحتكل التعميمي كالمعمميف

فإف تكظيفيا في دعـ  ، لذاالتكنكلكجية الحديثة في العممية التعميمية التعممية ستراتيجياتكالأ
 ان العممية التعميمية ككضع استراتيجيات طكيمة المدل كدمجيا في التعميـ أصبح يمثؿ ىدف

 .(2017الحيمة، )التربكم المعاصر للئصلبح ان جكىري
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 عددف أ (Vermesan & et al, 2009) خركفآفيرمساف ك  مف كلبن  كيرل
الأجيزة  مستخدميفأكثر مف أم كقت مضى  صبحأ الإنترنتب ميفمتصالالأشخاص 

العالـ متجيان نحك نمط ثقافي  كأصبح، كالخدمات الرقمية في جميع جكانب حياتيـ اليكمية
كأطمؽ عمية عدة مسميات الرقمي، كالعالـ  الإنترنتعبر ثقافة  كحضارم كتعممي جديد

عصر الثكرة  أكعصر الثكرة العممية ما يسمى ب أككالتي منيا عصر الانفجار الرقمي، 
مف  (5Gتكظيؼ الجيؿ الخامس ) إلى كالعالـ يتجو اليكـ، عصر المعمكماتية أك المعرفية
كىك عبارة عف حكسبة كؿ الأشياء التي تحيط بنا  نترنت الأشياء(،إما يسمى ) أك الإنترنت

مف خلبؿ بركتكككلات  الإنترنتمف خلبؿ ربط كؿ شيء يمكف أف تتعرؼ عميو شبكة 
  .المعركفة الإنترنت

ثكرة الاتصالات الرقمية كما رافقيا مف تسييلبت كسرعة الكصكؿ  انتشاركفي ظؿ 
أداة فعالة في تكنكلكجيا المعمكمات كالاتصالات  باتتفقد  كمصادرىا،المعمكمات  إلى

تعد ميزة أساسية مف ميزات كما  .ستغناء عنولا يمكف الا جزءان ك  ،التكاصؿ مع الآخريف
)الدىشاف، فراد كالمجتمعات يجابي في تحسيف حياة الأإ أثركذات  ،العصر الرقمي

2016.) 
 اكتكظيفي اتستطيع تنظيميتقدـ الدكؿ يقاس بما تمتمكو مف معمكمات بات كلقد 

ىي الأكثر قكة  النيضة العممية التكنكلكجيةفي مجاؿ  ران الدكؿ الأكثر تطك ك ، الإنسافلخدمة 
دكات الذكاء الاصطناعي أدخاؿ تقنيات ك إتكجو عالمي نحك ىناؾ ك  ،اقتصاديا كماليان 

في  لكتركنيةالإستخداـ التكنكلكجيا الحديثة كتقنياتيا إلنجاح التعميـ الحديث، مف خلبؿ 
تباع الأساليب التعميمية الحديثة لإدخاؿ إ إلى كىذا يدعكنا ،جميع المراحؿ التعميمية

 .)2021، شعباف) التقنيات الرقمية في التعميـ
 ـالحاسكب ك  كتطبيقاتو كيعد الذكاء الاصطناعي  أبرزمف حقلبن حديثان نشأ كأحد عمك

 كتطبيقات تقنيات ستثمارإخلبؿ ، مف قتصاد الرقميميداف الأالحديثة في  التخصصات
ضمف قائمة السمككيات الذكية  ا في العممية التعميميةستفادة منيالذكاء الاصطناعي كالأ

لخمؽ جيؿ جديد مف أجيزة  ،التي تيتـ بدراسة كفيـ طبيعة الذكاء البشرم كمحاكاتو
قدره عالية  إلىالذكية التي يمكف برمجتيا لإنجاز العديد مف المياـ التي تحتاج  الحاسب
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، الإنسافيتمتع بيا  التي صفاتالكىي مف  كمحاكاة  مف الاستدلاؿ كالاستنباط كالادراؾ،
 .(2019، كآخركف ،بكرأبك ) لة مف قبؿف تكتسبيا الآأكالتي لـ يكف مف الممكف 

العمكـ الحديثة  أحد (Artificial Intelligence) (AIيعد الذكاء الاصطناعي )ك 
 ـيعد ك  .ساسيأكالمبتكرة التي تعتمد عمى الحاسكب كبرامجو بشكؿ رئيسي ك   حكران  وتكظيفل

المدرسة بدكرىا لـ تسمـ ك  ،الجميع ؿاك متنأصبح في  حيث معينة،عمى شريحة مجتمعية 
نكعية ميمة في سمككيات كافة مف ىذا الغزك التكنكلكجي السريع الذم بدأ في خمؽ طفرة 

 .(Southgate & et al.,2019)التعممية  المتدخميف في العممية التعميمية
 كتطبيقاتو في العممية التعميمية مذكاء الاصطناعيل ( أف2014) جاد كاخركف يذكرك 

كفقان إلى  ،ف يكجٌو الطمبة إلى الأقساـ أك الاتجاىات كالبرامج التعميمية الأنسب كالأمثؿأ
كيككف قد  ،قدراتيـ كميارتيـ الشخصية، حيث يككف الطالب غير متذمران كمحبان لما يدرس

 .نياية الدراسة عمميةطالب ذك خبره فينتج  ،اكتسب المعارؼ
حقؿ مكف تالعديد مف المزايا التي التفاعمية المتنكعة لمذكاء الاصطناعي كتطبيقاتو ك 

كتمبية  المرغكبة، ، كتحقيؽ الأىداؼ التعميميةمنيا فادةالاستالتعميـ كصناعة المعرفة مف 
كطرؽ  حتياجات المتعمٌـ الذاتية، ليككف مؤىلبن لمتعامؿ مع تطكرات الحياة العصريةا

أف حمكؿ الذكاء ب ؼاك المخالكثير مف  كظيرتالحديثة، كأساليب التعامؿ مع التكنكلكجيا 
الاصطناعي ستحؿ محؿ المعمميف كأف البرامج الرقمية ستحؿ محؿ المناىج الدراسية 

 .(Chiu, 2021) الحالية،
ف ما تقدمة الثكرة الرقمية مف سيكلة كسرعة في الحصكؿ عمى المعمكمات لجميع أ

مف خلبؿ تضمينيا في الكتب المدرسية نتشار الكاسع ليا، في الا أسيـأطياؼ المجتمع قد 
كقد ترتب عمييا حقكؽ ككاجبات كمخاطر نتيجة سمككيات لتككف منارة لممعمـ كالطالب، 

المكاطنة الرقمية ف، عمية المكاطنة الرقمية أطمؽكىك ما  في التكنكلكجيا الرقمية، كممارسات
 ـالأفتض ، كىي نمط حياة يحتاج الية كؿ انساف مف ضمف بيئة قانكنية أخلبقيةي الاستخدا
(How, 2021) . 

رىا، ك ابيف محمعرفة مفاىيـ المكاطنة الرقمية كدراسة العلبقة  اصبح مف الضركرم
لمكاجية التطكر   يا بالسمكؾ الأخلبقي المسؤكؿ لإعداد المكاطف الرقمي الصالح،لارتباط

 ـالذم يعد  الارتقاءالتقني ككسيمة لتحقيؽ  المكاطنة الرقمية  راك محؿ محكر مف أك في التعمي
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لممعمكمات، كجكانب التجارة  الإلكتركنيتشكيؿ المكاطف الرقمي، كالتبادؿ  الميمة في
لدل الفرد، في تمثيميا لقكاعد السمكؾ المقبكؿ كالناتج عف  الاحتراـالرقمية، كتعزز محكر 

في المجتمع مف  كالمبادئ التي يحمميا المكاطف الرقمي، كتمكيف جميع الفئات القيـ
لصد مخاطر التقنيات درع ك لممستخدـ ؽ محكر الحمايةيتحقك الرقمية،   استخداـ التقنيات

 .(2014 ،)الفايد الرقمية
الشخصية كحرية  وىكيتما لو مف حقكؽ، مثؿ  معرفةالمكاطف الرقمي يحب عمى ك 

يقع  لاالخاصة حتى  ومعمكماتطرؽ الحفاظ عمى  ، كمعرفةالتعبير، كما عميو مف كاجبات
 كمعرفة قكاعدالمخاطر الصحية لمتكنكلكجيا،  الإلكتركني، كيعرؼ بتزازالا في عمميات

 .(2018)شعباف ، خطارمف الأ وحتى تحمي ستخداـالا
كيعد غرس قيـ المكاطنة الرقمية مف الضركريات، بؿ يجب إدخاؿ ىذه القيـ في 

عندما يتـ تطكير المناىج، كجب مراعاة طبيعة العصر كمكاكبتو،  لأنو، مستقبلبالمناىج 
لاك  فإنو ستككف ىنالؾ تبعات كفجكة كبيرة بيف ما يدرسو الطمبة كالكاقع الذم يعيشكنو،  ا 

بما يتناسب مع برنامج تطكير المناىج كتعزيز الميارات ك كىذا يتكافؽ مع أىداؼ التعميـ 
 اللبزمةكيمتمؾ الميارات كالمعارؼ  اعيان ك ك  مؤىلبن كالقيـ لمطمبة حتى يصبح الطالب 

 (.2021ي، عبدالعاطلممستقبؿ )
علبقة قكية بمنظكمة التعميـ، لأنيا الكفيمة بمساعدة بمفيكـ المكاطنة الرقمية  يرتبطك 

لياء الأمكر لفيـ ما يجب عمى الطلبب معرفتو مف أجؿ أك المعمميف كالتربكييف عمكما ك 
سرة أصبحت صعبة مف جانب الألرقابة ف اأك ، التكنكلكجيا بشكؿ مناسب ستغلبؿا

مكاطنا يتفاعؿ داخؿ المجتمع  مستخدـكالمجتمع مف جانب آخر، حيث أصبح ال
 ـابأبعاد المكاطنة الرقمية فيي مدرؾالافتراضي، كىك غير  التي يجب  لممعايير تفيمو، كعد

  .(2016الحصرم، )بيا  التقيدعميو 
الجانب تشتمؿ عمى عدة جكانب منيا المكاطنة الرقمية  ( بأف2018) شعبافكيذكر 

المعرفي، الذم يشمؿ الدراية كالكعي كالمعرفة بالعالـ الرقمي كما يتعمؽ بشأنو، كالجانب 
الميارم كالذم يكضح الميارات التي تمكف الفرد مف التفاعؿ مع المجتمع الرقمي، 

بالقكانيف كالقكاعد  كالالتزاـ كالأخلبؽى ترسيخ القيـ الجانب السمككي الذم يحث الفرد عمك 
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يجب عمى المكاطف الرقمي التمتع بتمؾ الميارات حتى يتمكف مف استخداـ  كالتي، زمةاللب
 .بطريقة صحيحة كآمنة الإنترنت

البنية كالأساس لمطالب، ففي المرحمة الدراسة اما عف المراحؿ الدراسية التي تعد 
الأساسية الإلزامية تمزـ الطالب الذم بمغ سف ست سنكات بالالتحاؽ في المدارس سكاءن 
أكانت حككمية، أـ خاصة، تبدأ مف الصؼ الأكؿ الأساسي، كتنتيي في الصؼ العاشر. 

، بحيث تكجٌ  و سمكؾ الطلبب، يتمقٌى الطالب في ىذه المرحمة كافة المعارؼ، كالعمكـ
كتعدليا، مف خلبؿ منظكمة مف الأنشطة اللبمنيجية التي تسمح لمطالب بصقؿ مكاىبو، 
كقدراتو المختمفة، الأمر الذم ييحفٌز الطمبة عمى التقدٌـ كالرٌيادة في العديد مف المجالات 

 الحياتية. 
لجامعة، اما المرحمة الثانكية التي تشمؿ الصفكؼ التي تسبؽ مرحمة الدراسة في ا

تيعتبر ىذه المرحمة مف أىٌـ المراحؿ التي يمر فييا الطالب، إذ يتقرر بيا مصيره، كييحدٌد 
مستقبمو، كالمجاؿ الذم سيدرسو، كعمى ضكء النتائج، كالمعدلات التي يحصمكا عمييا، 
ينطمقكا لمدراسة في المرحمة الجامعية، كتعتبر مرحمة ميمو في حياه الطالب مف خلبؿ 

عديد مف العمكـ كالمعارؼ التي تصقؿ شخصيتو، كيككف في ىذه المرحمة في أكج تمقيو ال
التطكر الجسمي كالعقمي، كبحاجو إلى التكعية كالادراؾ سكاء في المدرسة أك في المحيط 

 الذم يعيشو.
 
 :مشكمة الدراسة 2.1

استخداـ التكنكلكجيا لمتطكرات المعرفية الحديثة كمكاكبة العصر الرقمي ك نظران 
طاؿ العممية كما  ،كالانتشار الكاسع كالتطكر القكم في مجاؿ تكنكلكجيا المعمكمات

التي  ،جائحة فيركس ككركناخلبؿ فترة  التعميمية بشكؿ مفاجئ كغير معد لو مسبقان،
غلبؽ المدارس،  المؤسساتأجبرت  تغيير  إلىأدل  مماالتعميمية عمى تكقؼ الدراسة بيا كا 

لضماف  الإنترنتنظاـ العممية التعميمية، فاعتمدت نظاـ التعميـ عف بيعد عبر شبكات 
كيتضح ذلؾ جميان في الدكر الميـ لمذكاء ، تكفير التعميـ خلبؿ فترة إغلبؽ المدارس

لية العديد مف الدراسات بضركرة إعادة إشارت أكما  ،الاصطناعي كتطبيقاتو في التعميـ
يعد كما  .جؿ تضميف مفاىيـ الذكاء الاصطناعيأالنظر في مختمؼ الكتب المدرسية مف 
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الحقكؽ  لمعرفةميمان كسائؿ الاتصاؿ الرقمية كاستخداـ ثناء التعميـ أالمكاطنة الرقمية دكر 
 ـكتطبيقاتالعامؿ الرئيس في تسميط الضكء عمى  ،كالكاجبات تجاه استخداميا  أىمية مفاىي

 ـك  الذكاء الاصطناعي المرحمة التعميمية بكافة  المضطرد في اكدكرى المكاطنة الرقميةمفاىي
  .مراحميا

 ـالأردنية  تطكير المناىج المدرسية بيف الحيف  إلىمف ىنا تسعى كزارة التربية كالتعمي
كالأخر، مف أجؿ تحسيف المحتكل التعميمي، كتطكيرىا مف خلبؿ عمميات التحميؿ 
المستمرة، كبياف نقاط القكة كتعزيزىا، كتحديد نقاط الضعؼ كمعالجتيا، كمكاكبة متغيرات 

 ـكتطبيقات الذكاء الاصطناعي في كتب الحاسك  ب الذم العصر كمتطمباتو كتضميف مفاىي
مف ضركريات العصر الرقمي، كتضميف مفاىيـ المكاطنة الرقمية في  ان ميم ان أصبح مطمب

 ـبالقكاعد   ـكتثقيفي مختمؼ الكتب المدرسية كفي مختمؼ الصفكؼ، لإعداد الطمبة كتكعيتي
 كالتكجييات كالضكابط اللبزمة في ظؿ الثكرة الرقمية. 

كمف خلبؿ إطلبع الباحث عمى العديد مف الأبحاث كالدراسات المتعمقة بمفاىيـ 
( كدراسة  الفائز 2021)( كدراسة عكض 2022)عريقات الذكاء الاصطناعي كدراسة 

مفاىيـ المكاطنة كالدراسات المتعمقة ب، (2021)( كدراسة ابف إبراىيـ 2021)كاخركف 
 ( كدراسة إبراىيـ2021)الغامدم كالسعدكف( كدراسة 2021) غندكرةكدراسة  الرقمية

( كدراسة Abu-Omar , Jwaifell 2018) كجكيفيؿ أبك عمر( كدراسة  2019)
كالثانكية، كمف خلبؿ عمؿ  الأساسيةكتب الحاسكب لممرحمتيف  ككذلؾ(، 2017 )الطكالبة

 ـمدل يلتقي أداة تحميؿمف السيبراني، فقد كجد الباحث ضركرة تطكير الباحث في مجاؿ الأ
تضميف مفاىيـ الذكاء الاصطناعي كمفاىيـ المكاطنة الرقمية في الكتب الدراسية، بحيث 

 اارتأل الباحث تطبيقي الأداةعداد المناىج الدراسية. كلاختبار إيمكف تطبيقو خلبؿ عممية 
تضميف مفاىيـ الذكاء الاصطناعي كمفاىيـ المكاطنة  مدلفي ىذه الدراسة لمكشؼ عف 

كالثانكية في الأردف  الأساسيةؿ كالثاني لممرحمتيف ك الرقمية في كتب الحاسكب بجزأيو الأ
كما ىي المفاىيـ المقترحة لتضمينيا ضمف مفاىيـ الذكاء الاصطناعي كمفاىيـ المكاطنة 

 كالثانكية. الأساسيةف الرقمية لمكتب المدرسية لمنياج الحاسكب لممرحمتي
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 الدراسة:  أسئمة 3.1
ما درجة تضميف مفاىيـ الذكاء الاصطناعي في كتب الحاسكب لممرحمتيف  .1

 كالثانكية في الأردف؟ الأساسية
 الأساسيةما درجة تضميف مفاىيـ المكاطنة الرقمية في كتب الحاسكب لممرحمتيف  .2

 كالثانكية في الأردف؟
ما ىي مفاىيـ الذكاء الاصطناعي المقترح تضمينيا في كتب الحاسكب لممرحمتيف  .3

 كالثانكية في الأردف؟ الأساسية
ما ىي مفاىيـ المكاطنة الرقمية المقترح تضمينيا في كتب الحاسكب لممرحمتيف  .4

 كالثانكية في الأردف؟ الأساسية
 

 أىداف الدراسة:  4.1
 :لىإالتعرؼ  إلىتسعى الدراسة الحالية 

 ـكتطبيقات الذكاء الاصطناعي في محتكل مناىج  مدلالكشؼ عف  .1 تضميف مفاىي
 الحاسكب لممرحمتيف الأساسية كالثانكية في الأردف.

تضميف مفاىيـ المكاطنة الرقمية في محتكل مناىج الحاسكب  مدلالكشؼ عف  .2
 لممرحمتيف الأساسية كالثانكية في الأردف.

بناء قائمة بمفاىيـ الذكاء الاصطناعي اللبزـ تكافرىا في محتكل مناىج الحاسكب  .3
 كالثانكية في الأردف. الأساسيةلممرحمتيف 

بناء قائمة بمفاىيـ المكاطنة الرقمية اللبزـ تكافرىا في محتكل مناىج الحاسكب  .4
 كالثانكية في الأردف. الأساسيةلممرحمتيف 

 
 :أىمية الدراسة 5.1

، كىك الكشؼ عف مفاىيـ لتواك تنىذه الدراسة مف أىمية المكضكع الذم  ميةأى تستمد
كتطبيقات الذكاء الاصطناعي كمفاىيـ المكاطنة الرقمية المتضمنة في كتب الحاسكب 

كالثانكية، حيث تستقي ىذه الدراسة أىميتيا مف أىمية المكضكع الذم  الأساسيةلممرحمتيف 
 كلمدراسة أىميتاف؛ نظرية كتطبيقية حيث تكمف فيما يأتي: ،لواك تتن
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 ىمية النظرية:الأ
  ـأدب نظرم في الدراسات التحميمية في المناىج بكجو عاـ، كمناىج الحاسكب  تقدي

 التي تتضمف مفاىيـ كتطبيقات الذكاء الاصطناعي كمفاىيـ المكاطنة الرقمية.
 مفاىيـ الذكاء ـ مدل تضميف يلتقيمحتكل البطاقة تحميؿ  يمكف اف تسيـ

 الأساسيةالاصطناعي كمفاىيـ المكاطنة الرقمية في كتب الحاسكب لممرحمتيف 
 كالثانكية.

  تقدـ الدراسة الحالية أداة بحثية تتمثؿ في بطاقة تحميؿ محتكل لمفاىيـ الذكاء
الاصطناعي كمفاىيـ المكاطنة الرقمية، حيث يمكف الاستفادة منيا باستخداميا 

 رىا في دراسات أخرل مماثمة.كتطكي
 مفاىيـ الذكاء الاصطناعي  التي تضمنت كالمحميةالدراسات الإقميمية  محدكدية

ىميتيا في أك حسب عمـ الباحث كمفاىيـ المكاطنة الرقمية في منياج الحاسكب 
 .العممية التعميمة كدكرىا في تطكير المناىج

 ىمية التطبيقية:الأ
 كاضعي المناىج كمطكرييا في تطكير كتجكيد كتب الحاسكب مف  يمكف أف تساعد

خلبؿ تكجيييـ لمتركيز عمى مفاىيـ كتطبيقات الذكاء الاصطناعي كمفاىيـ 
 المكاطنة الرقمية. 

  ردف في تضميف مفاىيـ كتطبيقات الذكاء مطكرم المناىج في الأ تفيديمكف أف
 الأساسيةالاصطناعي كمفاىيـ المكاطنة الرقمية في كتاب الحاسكب لممرحمتيف 

 كالثانكية.
 نتائج الدراسة في دعـ معممي الحاسكب عمى تضميف مفاىيـ الذكاء  قد تسيـ

الاصطناعي كمفاىيـ المكاطنة الرقمية في الأنشطة الصفية بيدؼ معرفة محتكل 
 المناىج الحالية.

 المعمميف عمى تطبيؽ مفاىيـ كتطبيقات الذكاء الاصطناعي داخؿ الغرؼ  قد تفيد
 الصفية.

  الحالية لدراسات مستقبمة مشابيو لمفاىيـ الدراسةإمكانية الاستفادة مف الدراسية. 
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 حدود الدراسة: 6.1
  (.2022-2021الحدكد الزمانية: الكتب التي تـ تحميميا في العاـ الدراسي ) .1
 ردنية الياشمية.الحدكد المكانية: المممكة الأ .2
في مدارس كزارة التربية كالتعميـ  تدريسو الحاسكب المقرر كتبالحدكد المكضكعية:  .3

 ـالدراسي الاردنية  الأساسيةممرحمتيف كلؿ كالثاني ك الأبجزأيو ( 2022-2021) لمعا
 .كما تضمنو مف مفاىيـ الذكاء الاصطناعي كمفاىيـ المكاطنة الرقمية كالثانكية

الى الصؼ  ساسيتقتصر الدراسة عمى كتب الحاسكب مف الصؼ السابع الأ .4
كمف الصؼ الحادم عشر كالثاني  ساسيةالعاشر الأساسي في مرحمة الدراسة الأ

 عشر لممرحمة الثانكية.
اشتمؿ التحميؿ عمى محتكل الدركس كأسئمة التقكيـ الكاردة في نياية الدرس  .5

كالرسكمات كالاشكاؿ كالصكر كالانشطة المكجكدة في الكتب، كلـ يشمؿ التحميؿ 
 أك أم نشرات كزارية أك تكجييية مرافقة أثناء العاـ الدراسي. عمى دليؿ المعمـ

 
 :التعريفات الإجرائيةالمصطمحات و  7.1

تطكير نظـ حاسكبية تعمؿ بكفاءة  إلىالعمـ الذم يسعى  الاصطناعي:الذكاء مفاىيم 
، أم قدرة الآلة عمى تقميد كمحاكاة العمميات الحركية رالخبي الإنسافعالية تشبو كفاءة 

كالذىنية للئنساف، كطريقة عمؿ عقمو في التفكير كالاستنتاج كالرد، كالاستفادة مف التجارب 
 ـ الإنساففيك مضاىاة عقؿ  ،السابقة كردكد الفعؿ الذكية  Agrawal, Gansبدكره )كالقيا

& Goldfarb,2017).  
ىي مجمكعة الأفكار كالميارات الكاردة في كتب الحاسكب  إجرائيان،يعرؼ ك  

كىيكمتيا كتطبيقات الذكاء بتحميؿ البيانات ساسية كالثانكية ذات العلبقة لممرحمتيف الأ
  .الاصطناعي كبرمجة الذكاء الاصطناعي كالحكسبة المادية كتعمـ الآلة كالتعمـ العميؽ

 القكاعد الاخلبقية كالضكابط القانكنية كالمعايير السمككية ىي :المواطنة الرقميةمفاىيم 
 ـعمى  إلىكالمبادئ الكقائية اليادفة  حماية الطمبة مف أخطار التكنكلكجيا الرقمية كمساعدتي

ليصبحكا مكاطنيف رقميف قادريف عمى التكيؼ كالعيش  ،الاستفادة القصكل مف مميزاتيا
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بأماف في العصر الرقمي، كالتمتع بحقكقيـ كتأدية ما عمييـ مف كاجبات كمسؤكليات 
 .(2017)المصرم، كشعت ، صرالعلممكاطف في ىذا 

ىي مجمكعة الأفكار كالميارات الكاردة في كتب الحاسكب إجرائيان، يعرفيا الباحث ك 
بالكصكؿ الرقمي كالتجارة الرقمية كالاتصالات  لممرحمتيف الأساسية كالثانكية ذات العلبقة

كالحقكؽ كالمسؤكليات الرقمية كمحك الأمية الرقمية كالأخلبقيات الرقمية كالقكانيف الرقمية 
  .الرقمية كالصحة كالسلبمة الرقمية كالأمف الرقمي

قرت أالتي  ،التي تدرس في كزارة التربية كالتعميـ الأردنية الحاسكب كتب :كتب الحاسوب
ؿ كالثاني كتتضمف المرحمة ك الأ كتتضمف جزأيف( 2022-2021لعاـ الدراسي )ا خلبؿ

مف الصؼ )الحادم عشر كالثاني مف الصؼ )السابع كلغاية العاشر( كالثانكية  الأساسية
  .عشر(

 مراحؿ التعميـ العاـ كالتي مدتيا عشر سنكات تمتد مف الصؼ إحدل :الأساسيةالمرحمة 
( 16- 6عمار الطمبة فييا مف )ااكح كيتر  ،الأكؿ الأساسي إلى الصؼ العاشر الأساسي

 عاـ. 
الصؼ  إلىالصفكؼ مف الصؼ السابع الأساسي كاجرائيان، بانيا المرحمة التي تشتمؿ 

 .( عامان 16-13اعمار الطمبة مف ) حاك كتتر العاشر الأساسي 
الحادم تمتد مف الصؼ  سنتافمراحؿ التعميـ العاـ كالتي مدتيا  إحدل الثانوية:المرحمة 
 ( عاـ.18- 16فييا مف )، كيتراكح اعمار الطمبة الثاني عشرإلى الصؼ عشر 

كتتراكح  الثانكية )الحادم عشر كالثاني عشر(بانيا المرحمة التي تشمؿ الصفكؼ كاجرائيان، 
 ( عامان.18-16اعمار الطمبة مف )

 
 
 
 
 
 

‌ 
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 الفصل الثاني
 النظري والدراسات السابقة الإطار

 رئيسية راك محضمف ثلبثة يتالذم  دب النظرمعرضان للؤ ىذا الفصؿ ؿاك يتن
بمفاىيـ بالذكاء ؿ ك المحكر الأذات العلبقة بمكضكع الدراسة كيتعمؽ كالدراسات السابقة 

الاصطناعي مف حيث مفيكمو، كأىميتو، كمميزاتو، كأنكاعو، كالمحكر الثاني يتعمؽ بمفاىيـ 
المكاطنة الرقمية مف حيث تعريفيا، كأىميتيا، كجكانبيا كمياراتيا، كأىدافيا، كمراحميا، 

الدراسات كالمحكر الثالث يتضمف تحميؿ المحتكل، فيما يتضمف الجزء الثاني  ،رىااك كمح
  كالتعقيب عمييا. ،السابقة
 
 طار النظري الإ 1.2

 (:Artificial Intelligenceالذكاء الاصطناعي ) 1.1.2
عمكـ الحاسكب التي تيتـ  فييعد الذكاء الاصطناعي مف أبرز التطبيقات الحديثة 

 ـطبيعة الذكاء البشرم، كمحاكاتيا لخمؽ جيؿ جديد مف الحاسبات الذكية، التي  بدراسة كفي
قدرة عالية مف الاستنتاج،  إلىيمكف برمجتيا لإنجاز العديد مف المياـ، التي تحتاج 

ات الذكية كتندرج ضمف قائمة السمككي الإنسافكالاستنباط كالإدراؾ، كىي صفات يتمتع بيا 
 (.2019)أبك بكر، كآخركف، لو، كالتي لـ يكف مف الممكف أف تكتسبيا الآلة مف قبؿ 

التي تعمؿ طبقا لمجمكعة  الإلكتركنيةالتقنيات  حدأ الذكاء الاصطناعي كيعد
كتخزينيا كمعالجتيا كاستخداميا مف خلبؿ  ةتعميمات معينة ليا القدرة عمى استقباؿ المعمكم

إعداد البرامج التي تمبي حاجات الطمبة كالعممية التعميمية التعممية بسيكلة كيسر، كيستخدـ 
مما يساعد  ،أىداؼ تعزيز التعميـ الذاتي ً مف أجؿ تحقيؽكأحد أساليب تكنكلكجيا التعميـ 

تحسيف نكعية التعمـ  إلىلي يؤدم في مراعاة الفركؽ الفردية، كبالتا التعميـعضك ىيئة 
كزيادة التحصيؿ، كتثبيت كتقريب المفاىيـ  ،تقميؿ زمف التعمـ إلىكالتعميـ، بالإضافة 

مكانية طرح ا  ك  ،، كعرض المادة العممية كتحديد نقاط ضعؼ الطمبةلدل المتعمـالعممية 
 (.2018 الأنشطة العلبجية التي تتفؽ كحاجة الطمبة )أبكزقية،

ف التطكر الكبير في الإمكانيات اليائمة التي يقدميا إكاديمي فالمجاؿ الأما في أ
الذكاء الاصطناعي للؤغراض التعميمية مف خلبؿ ظيكر شبكة المعمكمات الدكلية 
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امكانية حصكؿ أعضاء ىيئة التدريس  إلى( كما رافقيا مف تطكرات ىائمة أدت الإنترنت)
كالطمبة عمى الكـ اليائؿ مف المعمكمات التي يحتاجكنيا كيرغبكف بالحصكؿ عمييا لإتماـ 
عممية التعمـ كالتعميـ عندىـ كىـ في مكاقعيـ الدراسية، حيث اتيحت العديد مف الطرؽ 

قؿ، أع كبتكمفة سر أخريف بصكره مختمفة كبكقت لمحصكؿ عمى المعمكمات كتبادليا مع الآ
 ـالذكاء الاصطناعي للؤغراض التعميمية كخاصة  كنتيجة لذلؾ ينبغي الاستفادة مف استخدا

 ,Chen, Chen & Lin طرؽ التدريس كالتعميـ لمحصكؿ عمى تعميـ فعاؿ )ر في تطكي
2020.) 

 :ىميتوأو  مفيوم الذكاء الاصطناعي
، كيكجد العديد مف التعريفات كبالحاسأحد فركع عمـ  يعد الذكاء الاصطناعي فإ
مفيكـ الذكاء الاصطناعي كالتي تختمؼ في الفاظيا كتتفؽ في مضمكنيا،  لتاك تنالتي 
اختلبؼ العمماء في تعريؼ الذكاء الاصطناعي  مف نو بالرغـأ (Ng, 2016) نج كيذكر

نو أحد مجالات الدراسة التي تيتـ أفي أف مفيكمو ينحصر فقد اتفؽ معظـ الخبراء 
استخداـ  إلىعماؿ تحتاج مف البشر عادة أبتصميـ كبرمجة الحاسكب لتحقيؽ مياـ ك 

 ذكائيـ لمقياـ بيا.
لصناعة التكنكلكجيا في ىذا  الأساسيةيعد الذكاء الاصطناعي أحد الركائز كما 

الحد الذم يمكف  إلىيقكـ عمى افتراض أف قدرات الذكاء يمكف كصفيا بدقة ك ، القرف
للآلات محاكاتو، كىك مصطمح يتككف مف كممتيف الذكاء، الاصطناعي، كالذكاء يعني 

دراؾ فيـالجديدة كالمتغيرة، أم القدرة عمى  ظركؼال أك المكاقؼعمى فيـ  المقدرة كتعمـ  كا 
"يصطنع"، تشير  أكظركؼ جديدة. "اما الاصطناعي فترتبط بالفعؿ "يصنع" "  أكحالات 
الأفعاؿ التي تحدث نتيجة لصنع  أككؿ الأشياء التي تنتج عف الأنشطة  إلى الكممة

الأشياء كتككينيا، بخلبؼ الأشياء المكجكدة بالفعؿ، كالتي تنشأ بشكؿ طبيعي دكف تدخؿ 
يصنع  أكالذكاء الذم يصنع  إلىبشرم، كعمى ىذا الأساس، يشير الذكاء الاصطناعي 

، ياسيفلاصطناعي ىك عمـ الآلات الحديثة )حاسكب، لذا فإف الذكاء ا أكفي آلة 
2012.) 

مجمكعة الأساليب كالطرؽ  ف الذكاء الاصطناعيأ إلى( 2019)الياجزم تشير 
الجديدة في برمجة الأنظمة الحاسكبية بالذكاء الاصطناعي، كالتي يمكف أف تستخدـ 
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استنتاج ، كتسمح لو بالقياـ بعمميات الإنسافلتطكير أنظمة تحاكي بعض عناصر ذكاء 
كالمفيكـ الحديث لمذكاء الاصطناعي  .عف حقائؽ كقكانيف يتـ تمثيميا في ذاكرة الحاسب

، كما الإنسافمف الذكاء البشرم عندما يقكـ بيا  ان تتطمب قدر  ان يعني بناء آلات تؤدم ميام
 أنيا برامج تتيح لمحاسب محاكاة بعض الكظائؼ كالقدرات العقمية بطريقة محددة. 

تجرل بكاسطة  الإنسافنو محاكاة لعمميات الذكاء عند أ( 2003) قنديمجييعرفو ك 
 ـبالتزكد بالمعمكمات كالقكاعد الخاصة باستخداـ  الحاسكب، كىذه العممية تشتمؿ عمى التعم

نتائج  إلى التكصؿالمعمكمات، كتشتمؿ عمى المبررات كالمسببات كاستخداـ القكاعد في 
 تقريبية.  أك محدكدة

 ـالذم يجعؿ الآلات تفكِّر مثؿ البشر، أم كما  يكصؼ الذكاء الاصطناعي بأنو العم
حاسكب لو عقؿ؛ فالذكاء الاصطناعي سمككيات كخصائص معينة تتسـ بيا البرامج 

 ـىذه   الخصائصالحاسكبية تجعميا تحاكي القدرات الذىنية البشرية كأنماط عمميا، كمف أى
، ماك مكضاع لـ تبرمج عمييا الآلة )أك لفعؿ عمى القدرة عمى التعمـ كالاستنتاج كرد ا

2018 .) 
بأنو الذكاء الاصطناعي  (Kaplan & Haenlein, 2019) كابميف كىاينميف تعرؼك 
النظاـ عمى تفسير البيانات الخارجية بشكؿ صحيح، كالتعمـ مف ىذه البيانات،  قدرة

 .كاستخداـ تمؾ المعرفة لتحقيؽ أىداؼ كمياـ محددة مف خلبؿ التكيؼ المرف
 ـالأنظمة التي أ (2019كآخركف ) كيرل أبك بكر  ـبتصمي ف الذكاء الاصطناعي ييت

الاستدلاؿ كحؿ المشاكؿ(،  -تعمـ معمكمات جديدة -ي )فيـ المغةالإنسانتكضح الذكاء 
 ـبالكشؼ عف   ـالإنسانجو النشاط الذىني أك كيقك  التعميـك  الإبداعك ي التي مف أمثمتيا: الفي

كتبيف أبك كذلؾ بيدؼ تطبيقيا عمى الحاسبات الآلية.  ،الشعكرك  حؿ المشكمةك  الإدراؾك 
جمكعة الأساليب كالطرؽ الجديدة في برمجة سـ يطمؽ عمى مإ( عمى أنو 2018) زقية

الأنظمة المحاسبية كالتي ممكف أف تستخدـ لتطكير أنظمة تحاكي بعض عناصر ذكاء 
كتسمح ليا بالقياـ بعمميات استنتاجية عف حقائؽ كقكانيف يتـ تمثيميا في ذاكرة  الإنساف
 .الحاسب



14 
 

عبارة عف برامج تتيح لمحاسب محاكاة الذكاء  و( بان2020) يعرفو مجاىدفي حيف 
كالتي تتطمب التفكير كالفيـ  الإنسافي، لمقياـ بأداء بعض المياـ بدلان مف الإنسان

 كالاستماع كالكلبـ كالحركة كأداء الميارات الحياتية المتعددة. 
الذكاء الاصطناعي بأنو ( (Belharet, A. et al. 2020 كآخركف بمياريت كيعرؼ

الحالي، الذم ييتـ  التي تقكـ عمييا صناعة التكنكلكجيا في العصر الأساسيةلركائز أحد ا
كالتصرؼ مثؿ البشر،  بطرؽ ككسائؿ صنع كتصميـ أجيزة كآلات ذكية تستطيع التفكير

الكلبـ، كالتعرؼ عمى  بمياـ متعددة تتطمب ذكاء مثؿ التعمـ، كالتخطيط، كتمييز كتقكـ
الآلات تفكر  بحيث تصبح الإدراؾ، كالتفكير العقمي كالمنطقي،الكجو، كحؿ المشكلبت ك، 

أف الذكاء الاصطناعي يتميز بقدرة الأجيزة التكنكلكجية عمى القياـ  إلىإضافة  ،مثؿ البشر
 ،كقيادة السيارات ؛بالعديد مف المياـ المشابية لممياـ التي تقكـ بيا المكارد البشرية

  .مييز الأصكات، كالركبكتات الناطقةت إلىبالإضافة  ،كالتعرؼ عمى الصكر
نو قدرة الآلة عمى اكتساب الذكاء كالتفكير بشكؿ منطقي يشبو قدرة أكما يعرؼ ب

عمى التفكير كيتـ مف خلبؿ برامج حاسكبية تساىـ في الاستفادة مف البيانات  الإنساف
 (.2020 الأىداؼ المرجكة )مجدم، إلىكالتفكير بشكؿ منطقي لمكصكؿ 

عرض التعريفات السابقة يرل الباحث أف الذكاء الاصطناعي مصطمح مف خلبؿ 
مف الأساليب كالطرؽ الحديثة في برمجة الأنظمة الحاسكبية، لمقياـ  ةأطمؽ عمى مجمكع

، بيدؼ فيـ العمميات الإنسافبعمميات استنتاجية تشابو الأساليب التي تنسب لذكاء 
ثناء ممارسة التفكير، كمف ثـ ترجمة ىذه أ افالإنسالذىنية العقمية المعقدة التي يقكـ بيا 

عمميات محكسبة لتزيد مف قدرة الحاسب عمى حؿ المشكلبت  إلىالعمميات الذىنية 
 المعقدة، كتحاكي أسمكب الذكاء البشرم.

 ىداف الذكاء الاصطناعي:أ
 ـطبيعة الذكاء  يعد  ي عف طريؽ الإنساناليدؼ الرئيسي في الذكاء الاصطناعي في

ي المتسـ بالذكاء، كتقصد مقدرة الإنسانالسمكؾ  محاكاةعمؿ برامج لمحاسكب قادرة عمى 
اتخاذ قرار في مكقؼ ما، حيث إف البرنامج نفسو  أكبرنامج الحاسكب عمى حؿ قضية ما 

العديد مف  إلىالقرار بالعكدة  إلىلمتكصؿ  أكيجد الكيفية التي يجب أف تتبع لحؿ المسألة 
 (2019ات الاستدلالية المنكعة التي تـ تغذية البرنامج بيا )أبك بكر كآخركف، النظري
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بناء برمجيات قادرة عمى أداء سمككيات تكصؼ  إلىكما ييدؼ الذكاء الاصطناعي 
 ـ  ـالتي تحتاج  الإنسافبالذكاء عند قيا  ـبالميا الذكاء البشرم  إلىبيا، قدرة الآلة عمى القيا

ج المنطقي، بالتالي فيك يجعؿ الآلة أكثر ذكاءن كالأجيزة أكثر فائدة عند أدائيا مثؿ الاستنتا
 (.2000)عبد اليادم، 
العمؿ عمى تخزيف  إلىف نظـ الذكاء الاصطناعي تيدؼ أب (2012ياسيف )كيذكر 

حقائقيا، ككسب  إلىالمعرفة كتحميميا كتخزيف القكاعد المنيجية لمتكاصؿ معيا كالكصكؿ 
في حؿ المشكلبت،  ستثمارىااك راكمة كتحديثيا كالمحافظة عمييا ية المتالإنسانالمعرفة 

كالنقص  ،مشكلبت التمؼ زاك كتج ،كالاستثمار الأمثؿ لممعرفة كالخبرات العممية كالتطبيقية
كتفعيؿ المعرفة المحكسبة كاستخداميا في اتخاذ  ،كالنسياف، كتطكير معارؼ كخبرات جديدة

جعؿ  :ىداؼ رئيسية لمذكاء الاصطناعي ىيأ( ثلبثة 2012القرارات، كيحدد )المكزم، 
كينبثؽ عف الأىداؼ  الأجيزة أكثر ذكاءن، كفيـ ماىية الذكاء، كجعؿ الأجيزة أكثر فائدة.

مية العميا التي تتـ داخؿ العقؿ أنماط معالجة العمميات العق إلىالرئيسية ما يمي: الكصكؿ 
ي، كتعزيز استخداـ أجيزة الحاسكب كمزاياه مف خلبؿ قدرتو عمى حؿ المشكلبت، الإنسان

نتاج برامج كا  كتطكير برامج الحاسكب ليتمكنكا مف التعمـ مف التجربة لحؿ المشكلبت، 
ؿ فيـ طبيعة ي المتسـ بالذكاء مف خلبالإنسانحاسكب آلية ليا القدرة عمى تقميد السمكؾ 

اتخاذ قرار بشأف مكقؼ  أكي، مما يعني قدرة البرنامج عمى حؿ مشكمة ما الإنسانالذكاء 
يجاد الطريقة المتبعة في حؿ مسألة إكيعمؿ البرنامج عمى  ،معيف بناءن عمى كصؼ الحالة

امج لاتخاذ قرار بالرجكع لمعديد مف العمميات الاستدلالية المتنكعة التي تـ تغذيتيا لمبرن أك
 ـأنظمة ذكية تحاكي الخصائص التي نعرفيا بالذكاء في السمكؾ  ي، الإنسانمسبقا، كتصمي

كيبحث في حؿ المشكلبت باتخاذ معالجة الرمكز غير الخكارزمية، كتحاكي أجيزة 
الحاسكب عمميات الذكاء التي تحدث في العقؿ البشرم، مما يمكف الحاسكب مف امتلبؾ 

كبنفس طريقة تفكير العقؿ  ةاتخاذ القرار بطريقة منطقيالقدرة عمى حؿ الإشكاليات ك 
 البشرم.

ىداؼ الذكاء الاصطناعي في العممية أ( 2020الفراني ) ك كيذكر كؿ مف الغامدم 
التعميمية كالتي تتمثؿ بتقييـ أداء كميارات الطلبب لمساعدة المعمميف في تحديد مستكل 

 ـبدقةتطمب يج حتى يمكنو زيادة معدلات نجاحو، كمعرفة ما يحتاجو كؿ طالب مف المن ،ي
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حيث كفرت بعض الشركات البرامج التي مف خلبليا يتـ إجراء التدريبات كالاختبارات، 
علبـ الطالب بأدائيـ في تمؾ الاختبارات، ك  نو أكتحديد الدرجات، كتصحيح الإجابات، كا 
لب مف خلبؿ الذكاء الاصطناعي يتـ اكتشاؼ فجكات المناىج مف خلبؿ أداء الطا

شرح أجزاء محددة مف المنيج كالتركيز  عمىمما يساعد المعمميف  ،للبختبارات كالتدريبات
جكدة المناىج كالتدريس مف خلبؿ تحديد الفجكات عبر الاختبارات كالتدريبات  ، لبيافعمييا

مف خلبؿ بناء مكاقع كبرامج تدريب ذكية تستطيع مف خلبلو قياس ك  ،المقدمة لمطمبة
كطرؽ التعمـ الملبئمة لمطمبة كتقييـ ما يمتمككنو مف معرفة ثـ تقديـ كتحديد أساليب 

تدريبات مخصصو كفؽ تقيمو، كاتاحة فرصة التعمـ عف بعد كفؽ أنظمة رقابية لمراقبة 
سير الطمبة كالتحقؽ مف مصداقية كدقة الاختبار المقدمة ليـ، كمساعدة الطلبب ذكم 

 ـفي بيئة تعميمية لتحسيف مياراتيـ  الحاجات الخاصة مف خلبؿ تكفير احتياجاتيـ كتحفيزى
 في التكيؼ مع المكاد التعميمية الخاصة بيـ.

كيرم الباحث أف أىداؼ الذكاء الاصطناعي تختمؼ تبعان لاختلبؼ الغاية مف 
 أكالمجاؿ الصناعي،  أكتكظيؼ تقنياتو، فقد تككف أىداؼ تخدـ المجاؿ التكنكلكجي، 

المجاؿ الزراعي.... إلخ، كعميو فإف كافة أىداؼ تقنياتو تصب  أكالمجاؿ التعميمي، 
كتذليؿ كافة الصعاب التي يتعرض ليا في مختمؼ  الإنسافبمجرل كاحد ىدفيا خدمة 

 مجالات الحياة.
 أىمية الذكاء الاصطناعي

في العديد في الاستخداـ أىمية بالغة كانظمتو المختمفة  الاصطناعي مذكاءلأصبح 
 ـ فقد الحياة،مجالات مف   ـتكظيفو في المجالات التقنية، كالعممية، كالعمك كالتي  ية،الإنسانت

بالعديد مف  طةتبالمر تحسيف مخرجاتيا  مف خلبؿ الأداء في المنشآتعمى تطكير تعمؿ 
 إلىالأداء كالكصكؿ  راتتحميؿ البيانات كقياسيا مف خلبؿ مؤش إلىالمياـ، بالإضافة 

بشكؿ أكثر دقة ككاقعية مقارنة بما يمكف أف  لممنشأةالبيانات التي تعكس الأداء الفعمي 
)أبك بكر كآخركف،  يتكصؿ إليو استخداـ الأنظمة التقميدية المعتمدة عمى المكارد البشرية

2019.) 
كما كيمكف اعتبار الذكاء الاصطناعي حلبن قابلبن لمتطبيؽ يعتمد عمى تقديـ منظكر 

 ـالفرد، كالناتج عف التفاعؿ الافتراضي الذم ينظمو الذكاء جديد في ما يتعمؽ بديناميكية تعم
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الاصطناعي مما يسيؿ عممية التعمـ؛ كذلؾ لأف آليات دعـ تعمـ الفرد ستككف متاحة عند 
  (.(openici & Kerr, 2017ككير  الضركرة بغض النظر عف كقت الفرد كمكانو بكبينسا

 ـفي المحافظة عمى الخبرات البشرية المتراكمة  أىمية الاصطناعيمذكاء كل بأنو يسي
 ـالذكاء الاصطناعي بالتخفيؼ عف العامميف الكثير مف  إلىبنقميا  الآلات الذكية. كما يقك

المخاطر كالضغكطات النفسية، كتجعميـ يركزكف عمى أشياء أكثر أىمية في عمميـ، 
مزيد  إلىبحكث العممية، كيسيؿ الكصكؿ فالذكاء الاصطناعي قد يككف أكثر قدرة عمى ال

مف الاكتشافات، كبالتالي يعد عاملبن ميمان في زيادة تسارع النمك كالتطكر في المياديف 
 . (2005)عبدالنكر،  العممية كافة

تكمف أىمية الذكاء الاصطناعي في التعميـ مف أىـ التكنكلكجيا الناشئة التي ليا  
يمية، لتسييؿ كتيسير ما يمزـ لتقديـ المحتكل التعميمي تأثير كبيرا عمى المنظكمة التعم

لمطمبة، مف خلبؿ التفاعؿ كالمشاركة مع أنظمة تعميمية محكسبة تحاكي العقؿ كالإنساف 
 ـلجميع  البشرم، كتتيح الأدكات المدعكمة بالذكاء الاصطناعي إمكانية الكصكؿ إلى التعم

كفقنا لسرعتو الخاصة، كيسيؿ الطلبب في أم كقت كفي أم مكاف كيتعمـ كؿ طالب 
 الكصكؿ عمى مدار الساعة طكاؿ أياـ الأسبكع كاستكشاؼ ما يناسبيـ دكف انتظار معمـ.

تعمـ ك  فيـ المغةي )الإنسانفييتـ الذكاء الاصطناعي بتصميـ الأنظمة التي تكضح الذكاء 
جو النشاط الذىني أك ، كيقكـ بالكشؼ عف (كحؿ المشاكؿ ،الاستدلاؿك  معمكمات جديدة

  .(2019كآخركف، أبك بكر )ي بيدؼ تطبيقيا عمى الحاسبات الآلية الإنسان
في الحد مف الأخطاء البشرية،  كأنظمتو كتطبيقاتو الذكاء الاصطناعي كذلؾ يمتاز
كي اكالتي يمكف أف تستخدـ لتطكير أنظمة تح مج كأنظمة رقمية حديثة،رالاعتماده عمى ب

، كتسمح لو بالقياـ بعمميات استنتاج عف حقائؽ كقكانيف يتـ الإنسافبعض عناصر ذكاء 
جعة بصكرة راجانب دكرىا الميـ في تكفير التغذية ال إلىتمثيميا في ذاكرة الحاسب، 

كالخطط لمتأكد مف اتجاه الجيكد نحك اتماـ  راراتكىك ما يساعد عمى تعديؿ الق، مباشرة
  (.2019اليازجي، )جيكد مالمشاريع بفاعمية كبأقؿ التكاليؼ كال

ف أىمية الذكاء الاصطناعي كأحدث التقنيات الناشئة في الجيؿ أكيرل الباحث ب
كظائؼ معرفية  إلى حد التطبيقات الذكية التكنكلكجية التي تفضيأالحادم كالعشريف، ك 

متصمة بالعقكؿ البشرية مثؿ التعمـ، كالتفاعؿ، كحؿ المعضلبت، كتتجو المنظمات 
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نحك تعزيز ممارسات التعميـ كالتعمـ مف خلبؿ دمج كتضميف تقنيات كأنظمة التعميمية 
الذكاء الاصطناعي في التعميـ، كتكظيفيا في إدارة العممية التعميمية كتمكيف التدريس 

 كتقكيـ عمميتي التعميـ كالتعمـ.
 أنواع الذكاء الاصطناعي:

مف رد الفعؿ  حاك تتر تتمثؿ أنكاع الذكاء الاصطناعي ضمف ثلبث أنكاع رئيسية 
 يمي: ( كما 2018 خركف،آعبد الكىاب ك ) ىاالإدراؾ كالتفاعؿ الذاتي كيذكر  إلىالبسيط 

نكاع أكىك أسيؿ  :(Narrow AI or Weak AIالذكاء الاصطناعي الضيؽ ) -لان أك 
الذكاء الاصطناعي، مف خلبؿ برمجتو لمقياـ بكظائؼ معينة داخؿ بيئة محددة، 

فعؿ عمى مكقؼ معيف، كلا يمكف العمؿ إلا في ظركؼ  كيعتبر تصرفو بمنزلة رد
بطؿ الشطرنج العالمي  ةالبيئة الخاصة بو مثؿ ركبكت ديب بمك الذم قاـ بيزيم

 "جارم كاسبارك". 
لديو القدرة عمى جمع  :(General AI or Strong AIالذكاء الاصطناعي القكم ) -ثانيان 

 لكيكـ الخبرات السابقة، التي تؤىمو المعمكمات كتحميميا، كالاستفادة مف عممية ترا
 يتخذ قرارات مستقمة كذاتية مثؿ السيارات ذاتية القيادة. 

( يعتمد عمى نماذج لا تزاؿ تحت التجربة Super AIالذكاء الاصطناعي الخارؽ ) -ثالثاي 
فيـ  ؿاك يحؿ ك الأ :، كيمكف ىنا التمييز بيف نمطيف أساسيفالإنسافكتسعى لمحاكاة 

الأفكار البشرية، كالانفعالات التي تؤثر عمى سمكؾ البشر، كيمتمؾ قدرة محدكدة 
عمى التفاعؿ الاجتماعي، أما الثاني فيك نمكذج لنظرية العقؿ، حيث تستطيع ىذه 
النماذج التعبير عف حالتيا الداخمية، كأف تتنبأ بمشاعر الآخريف كمكاقفيـ كقادرة 

تككف ىي الجيؿ القادـ مف الآلات فائقة الذكاء،  عمى التفاعؿ معيـ، كيتكقع أف
، كيمكف استخدامو في مجاؿ الطب الإلكتركنيةكيستطيع التصدم لميجمات 

 كالحركب. 
 مراحل تطور الذكاء الاصطناعي:

عاـ  العقد الخمسيف مف القرف العشريف إلىيعكد بداية ظيكر الذكاء الاصطناعي 
كانتيت بالعالـ فيجف باككـ كفيمدماف ، (Shanon) عمى يد العالـ شانكف 1950

(Feldman  &Fegan) الشطرنج،مكضكع لعبة  ؿاك يتنقاـ ببحثو  حيث 1963 ـعا 
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 ستخداـابلغاز لى حيث تميزت بإيجاد حمكؿ للؤلعاب كفؾ الأك الأمرحمة كتعد ىذه ال
بتطكير طرؽ البحث في التمثيؿ الفراغي الذم  الأساسية، معتمدة عمى الفكرة الحاسكب

 (.2012 )كاظـ،النمذجة الحسابية  ثكاستحدا تطكير إلى كأدتيمثؿ الحالة، 
منتصؼ السبعينيات  إلىالتي امتدت مف منتصؼ الستينيات المرحمة الثانية  كجاءت

 لتمثيؿ المعمكمات مف قبؿ العالـ منكسي (FRAMES)بعمؿ الإطارات كتميزت 
(Minsky) ـالعالماف انكنستكف   ـقا بتمخيص كممات  (Brown and Aniston) فاك كبر ، ث

عمى بعض الأبحاث عف معالجة المغات الطبيعية كالرؤية بالحاسب  تحتكممتطكرة 
نظاـ مبتكر  ضعبك  (Negrad)، ثـ قاـ العالـ نجراد الالي كالمعالجة الرمزية الإنسافك 

الرٌكايات  أكالقصص القصيرة  أكيساعد عمى فيـ المغة الإنجميزية كما في المحادثات 
 .(2014عفيفي، )

 طمؽ عميياأكالتي منتصؼ السبعينات  المرحمة الثالثة التي بدأت مف فأحيف  في
المرحمة الحديثة لمذكاء الاصطناعي، كتميزت المرحمة بظيكر تقنيات مختمفة لمعالجة 

برامج  إلىجزء كبير مف الذكاء البشرم  نتقاؿاالكثير مف التطبيقات، كساىمت في 
 إلىالذكاء الاصطناعي، كالتي أدت  زدىارلاالحاسكب، كتعد ىذه الفترة بالعصر الذىبي 

الاصطناعي الحديثة، التي اشتممت عمى النمذجة الرمزية  ظيكر الكثير مف نظـ الذكاء
(Symbolic Modelling( كآليات معالجة القكائـ ،)List Processing 

Mechanisms( كالتقنيات المختمفة لمبرامج ،)Programming Techniques  كالتي )
 .) 2012 تفاعمت مع فركع كثيرة مف العمكـ )كاظـ،

 وتطبيقاتو: خصائص الذكاء الاصطناعي
 (2012التي ذكرىا )المكزم،  يتمتع الذكاء الاصطناعي بالعديد مف الخصائص

في غياب  المقترحة المعضلبت حؿ عمى بقدرة الذكاء الاصطناعيكالتي يمكف تكضيحيا 
قدرة عمى ال، ك كتنفيذىااكتشاؼ المعرفة ، ك عمى التفكير كالإدراؾقدرة ال، ك الصحيحةالمعمكمة 

 ـمف التجارب كالخبرات   ـكالفي  ـالتجربة ك  ،كتكظيفيا في مكاقؼ جديدة السابقة،التعم استخدا
عمى الاستجابة السريعة لممكاقؼ كالظركؼ  ، كالمقدرةةكالخطأ لاستكشاؼ الأمكر المختمف

 ـالأ، ك التعامؿ مع الحالات الصعبة كالمعقدةك  ،الجديدة مكر القدرة عمى التطكر كالإبداع كفي
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دراكيا  للؤىميةتمييز الالقدرة عمى ، ك تقديـ المعمكمة لإسناد القرارات الإدارية، ك المرئية كا 
 المعركضة. المكاقؼالنسبية لعناصر 

بالعديد مف تتصؼ تطبيقات الذكاء الاصطناعي  فأ (2005)عبد النكر  كيذكر
 ضخمةبناؤىا تمثيؿ كميات  كيقتضي ،عممي كاستشارم بمقياستعمؿ  نياأ أذ ،الصفات

كتعالج البيانات الرمزية غير الرقمية مف خلبؿ  ،مف المعارؼ الخاصة بمجاؿ معيف
كتيتـ بإثارة  ،فكرا كأسمكبا الإنسافكتيدؼ لمحاكاة  ،عمميات التحميؿ كالمقارنة المنطقية

ف نسخة تكفير أكثر م عمىالخبرة البشرية كتعمؿ  كتديـ الابتكار إلىفكار جديدة تؤدل أ
 .بالتعب كالممؿ الإنسافمعيا شعكر  كيغيب ،الخبراءمف النظاـ تعكض عف 

الذكاء  يميز ىـ ماأ أف (2020زركقي )يذكر  تمؾ الخصائص إلىإضافة 
لا يتعرض لما يتعرض لو العنصر البشرم مف عكامؿ  النسبي، حيثثباتو  الاصطناعي
دراسة عمميات التفكير المنطقي لمعنصر البشرم،  يتضمفك كالنسياف،  مقدراتومؤثرة عمى 

داخؿ  الإشكالياتيخمؽ آلية لحؿ كما ك ، يةالآلتنفيذ ذلؾ مف خلبؿ الحاسبات  لةاك محثـ 
الدقيؽ لمحمكؿ، كرفع المستكل المعرفي  كالتقريب المنطقيتعتمد عمى الحكـ  المؤسسات
المشاكؿ التي يصعب تحميميا حمكؿ مف خلبؿ تقديمو العديد مف  المؤسسةلمسئكلي 
 البشرم خلبؿ فترة قصيرة.  العامؿبكاسطة 
 تطبيقات الذكاء الاصطناعي المستخدمة في العممية التعميمية:دور 

ميـ في الكثير مف المياديف كالمجالات، كخاصة في  ان يتخذ الذكاء الاصطناعي دكر 
أصبح قد المجالات التعميمية، كدكره الاكثر أىمية في العممية التعميمية كالتربكية الحديثة، ف

لا يمكف الاستغناء عف تطبيقاتو، حيث أكدت نتائج العديد مف الدراسات  ،ضركرة ممحة
بكية، كالتي يمكف مف خلبليا تحقيؽ عدة كالأبحاث أىمية تمؾ التطبيقات في العممية التر 

 مزايا.
 تخاذاف عممية ينيا تعمؿ عمى تحسأ الذكاء الاصطناعي تطبيقات ااىـ مزاي أف مف

القرار، كتحسيف جكدة التعميـ، كتنمية الميارات الحياتية، ككذلؾ تنمية التحصيؿ المعرفي 
نتاج أجياؿ قادرة لدل المتعمميف، كتسيـ بشكؿ كبير في تعزيز تنافسية العممية  التربكية، كا 

عمى مكاجية تحديات العصر الذم يعيشكف بو، مف خلبؿ استخداـ مزيج مف الركبكتات 
 .(2018) ماك مك كالذكاء الاصطناعي المصمـ حسب الحاجة كالمعمميف
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الذكاء الاصطناعي يكفر الخبرة لممعمميف مف  فأفكفي ىذا الصدد فانو كفقا لمخبراء، 
، كلو آثار إيجابية عدة في العممية التعميمية، الأساسيةخلبؿ تبسيط كتكممة مياـ التدريس 

الصفكؼ سيتحرركف مف الأمكر الإدارية كسيتفرغكف لمتركيز عمى  يف معممأبحيث 
الذكاء الاصطناعي في الطلبب، فتساعد الكسائؿ التكنكلكجية الرقمية المتاحة مف خلبؿ 

التغمب عمى العديد مف الحكاجز الييكمية التي تجعؿ مف الصعب ضماف كصكؿ المعمـ 
لأف الأنظمة المدرسية تكاجو العديد مف التحديات، منيا نقص  ان كؿ متعمـ، نظر  إلىالفعاؿ 

 طرؽ كاضحة لتطكير معمميف ذكم جكدة عالية. إلىالمعمميف، كالافتقار 
، مف اكتشاؼ لذكاء الاصطناعي المستخدمة في العممية التعميميةتطبيقات ا تمكفك 

نشاء إالتقميدم لممدرسة مف خلبؿ  المحيطحدكد جديدة لمتعمـ، لا يمكف العثكر عمييا في 
أشكاؿ متعددة لتطبيقات الذكاء الاصطناعي في العممية التعميمية كىي ك مبتكرة، تقنيات 

 عمى النحك التالي: 
كتب ذكية كثيقة  إلىالمحتكل الذكي: مف خلبؿ تحكيؿ الكتب التعميمية التقميدية  -لان أك 

 بالأىداؼ التعميمية.  الارتباط
أنظمة التعميـ الذكية  (Katie Hafner)أنظمة التعميـ الذكي: تعرؼ كاتي ىافنر -ثانيان 

مج تعميمية ابأنيا أنظمة تضـ بر  (Intelligent Tutoring Systems )المعركفة 
حيث يقكـ النظاـ بتتبع أعماؿ الطلبب  ،تحتكم عمى عنصر الذكاء الاصطناعي

كذلؾ مف خلبؿ جمع معمكمات عف أداء كؿ طالب  ،كارشادىـ كمما تطمب الأمر
عمى حدة، كما يمكف أف يبرز نقاط القكة كالضعؼ لدل كؿ متعمـ، كتقديـ الدعـ 

خاصة المعرفة الكي مف اللبزـ لو في الكقت المناسب. كيتككف نظاـ التعمـ الذ
، معرفة عف المتعمـك  .(تعممو أكد تقديمو االمنيج التخصصي المر )بالمجاؿ التعميمي 

 .(2019، شتكح كسعدالله) تيجيات التعميـامعرفة تتعمؽ باستر ك 
ـ التعمـ الذكي المستخدـ لتقنيات الذكاء الاصطناعي مف النماذج اكيتككف نظ

 :الأساسية
 ـكالشرح  إنوكيمتاز بعدة خصائص حيث نمكذج المجاؿ ‌- أ مصدر تكليد محتكل التعم

المنيج الدراسي الذم يقكـ النظاـ التعميمي الذكي  أكمثمة المتعمقة بالمكضكع كالأ
النظاـ لمطالب سئمة التي يقدميا بتدريسو كمصدر تكليد المسائؿ كالمشكلبت كالأ
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اختبار كمعيار يمكف مف خلبلو تقييـ كتصحيح إجابة كأداء الطالب  أككتمريف 
كمصدر لمتكضيحات كالتفسيرات كالمبررات اللبزمة لمرد عمى سؤاليف ىاميف في 

 التعميـ )لماذا، ككيؼ(.
التحكـ بيف النماذج الأخرل المككنة لمنظاـ خصائص ب كيتحددنمكذج التدريس ‌- ب

التعميمي الذكي كاتخاذ القرارات التدريسية لمطالب، كتقميؿ الفرؽ بيف معرفة الخبير 
 إلىفي نمكذج الطالب  المخزكنةفي نمكذج المجاؿ، كمعرفة الطالب  المتكاجدة

نمكذج الطالب كيمتاز بعدة خصائص مف حيث ك  لغاء الفرؽ تمامان.إ أكقصى حد أ
الحالة المعرفية الراىنة لمطالب كمستكل تقدمو في تعمـ مكضكع ما، كحفظ تحديد 

 ـالتعميمي لمطالب في النظاـ، كطبيعة الأخطاء التي قاـ بيا الطالب  كتسجيؿ التقد
عطاء مقاييس كمؤشرات حكؿ سمكؾ التعمـ لدل الطالب بشكؿ  خلبؿ التعمـ، كا 

المفقكد لدل الطالب،  يكـالخاطئ، كالمف يكـتمر، كالتعرؼ كالتمييز بيف المفمس
 كتحديد أداء الطالب في الإجابة عف الأسئمة كالمشكلبت التي يقدميا لو النظاـ.

 ـالتعميمي نمكذج كاجية التفاعؿ يمكف تحديد خصائصيا ‌- ت الربط بيف الطالب كالنظا
برنامج مف جية أخرل، ممختمفة لالذكي مف جية كبيف الأجزاء كالمككنات ال

مكانية  المختمط الثنائي الاتجاه بيف النظاـ التعممي كالطالب، كدمج  التحاكركا 
الطالب في عممية التعميـ مف خلبؿ الأساليب ككسائؿ العرض الجذابة، كمركنة 
كتنكع عرض المادة التعميمية بما يتناسب مع فردية الطالب كمتطمباتو، كالتفاعؿ 

 (.2019)لطفي،  معو بالمغة الطبيعية التي يفيميا كالتحاكر
 Augmented( كالكاقع المعزز )Virtual Reality) ضياتقنية الكاقع الافتر  -ثالثان 

Reality) 
تمثيؿ حاسكبي يعمؿ عمى إنشاء  إلى الافتراضي: يشير الكاقع الافتراضيالكاقع ‌- أ

تصكر لمعالـ يظير لحكاسنا بشكؿ مشابو لمعالـ الحقيقي، فعف طريؽ الكاقع 
 .الأذىاف بشكؿ جذاب كأكثر تفاعمية إلىت ايمكف نقؿ المعمكمات كالخبر  الافتراضي

بأنو كسيمة تتككف مف عمميات محاكاة تفاعمية  الافتراضيكيمكف تعريؼ الكاقع  
شعر المستخدـ بالمكاف كالأفعاؿ، كىذه العمميات مدعمة بتغذية ت كب،باستخداـ الحاس

أكثر مف الحكاس تشعر المستخدـ بالاندماج داخؿ المشيد،  أكجعة صناعية لكاحدة ار 
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خلبليا تحكيؿ رسكـ الحاسكب ثلبثية مف  لغة يككف الافتراضيكتعتبر لغة نمذجة الكاقع 
، كليا القدرة عمى ضية يمكف عرضيا مف خلبؿ متصفحات متعددةترابينات اف إلىالأبعاد 
قرب لمكاقعية أعف طريؽ استكشاؼ عالـ  المستخدـ المتمركز حكؿ الخاصالتعمـ  تطكير

 (.2018)مكاكم،  كثر تفاعميةأك 
كتتكفر تقنية الكاقع الافتراضي عمى ثلبثة أنكاع مف أنظمة إدارة التعمـ، كتتشارؾ في  

ظمة لاحتياجات المستخدميف، كىذه الأنبعض الصفات كالمميزات التي تجعميا مناسبة 
 ىي:
 Content Managementىي اختصار لعبارة  (CMSأنظمة إدارة المحتكل ) .1

System  كىي تطبيقات كيبWeb Application  أكتعطي القدرة لمستخدـ 
دكف اف يمتمؾ خبرة في برمجة  الإنترنتعمى إدارة محتكل مكقع عمى شبكة  أكثر

 المكقع.
 Learning Managementىي اختصار لعبارة  (LMSأنظمة إدارة التعمـ ) .2

System كىك عبارة عف نظاـ رقمي مصمـ خصيصان لإدارة مقررات إلكتركنية ،
تاحة عمؿ تعاكني بيف المعمـ  كالمتعمـ، كيدير النظاـ كؿ ىذه الجكانب مف خلبؿ كا 

 اتمتة عمميات إدارة التعمـ.
 Learning andاختصار لعبارة ىي  (LCMSأنظمة إدارة المحتكل التعميمي ) .3

Content Management System كتمنح ىذه الأنظمة المستخدميف القدرة ،
عادة استخداـ المحتكل التعميمي بشكؿ أكثر  دارة كا  عمى إنشاء كتعديؿ كتخزيف كا 

يحكم العناصر التعميمية  Repositoryفاعمية، كيككف ذلؾ بإنشاء مستكدع 
Learning Object  الخاصة بالمحتكل، بحيث يسيؿ التحكـ فييا كتجميعيا

عادة تجمع بيف ، ك استخداميا بما يناسب عناصر العممية التعميمية كتكزيعيا كا 
بمعنى اف نظاـ إدارة المحتكل التعميمي مة إدارة التعمـ ظأنظمة إدارة المحتكل كان

 ,Ninoriya, Chawan) نظامان متكاملبن لإدارة العممية التعميمية أصبح
Meshram, VJTI, 2011). 

 
 



24 
 

 لتطبيقات الكاقع الافتراضي منيا:( الأجيزة المساعدة 2018كيذكر حسف )
  الأجيزة التي تمبس عمى الرأس كىي تشبو القناع أك الخكذة كتككف مزكدة مف

الداخؿ بشاشة أك شاشتيف صغيرتيف لعرض مناظر أحادية أك سماع الأصكات 
 المؤثرة كيستطيع الفرد مشاىدة الأجساـ بأبعادىا الثلبثية. 

  قفازات الممس كىي عبارة عف أجيزة إحساس تغطي كؿ اليد كتكلد تفاعلب نشطا
بيف المستخدـ كالبيئة الافتراضية لمتطبيؽ للئحساس بالممس كالشعكر بدرجة 
الحرارة. كمجسات الحركة تعتمد ىذه التقنية بشكؿ أساسي عمى بذلة خاصة يرتدييا 

فصمية كتكضع ىذه النقاط كذلؾ الممثؿ كتكضع عمييا نقاط بيضاء في المكاقع الم
عمى رأسو ككجيو، كيقكـ زكج مف كحدات فيديك بمتابعة حركات ىذه النقاط )حيث 
تككف كؿ نقطة معرفة مف خلبؿ برنامج حاسكبي خاص(، كربطيا بنقاط مشابو 
عمى شخصية افتراضية يتـ تككينيا في الحاسب، كمف خلبؿ معالجات حاسكبية 

 ـتح ريؾ الشخصية الافتراضية بحركات كاقعية جدا باستخداـ قكية كبرامج معقدة يت
لقطات مختمفة مسجمة مف حركة الممثؿ الحقيقي، كتعرؼ ىذه العممية بالتحريؾ 

 الأدائي.
  المنظار متعدد الاتجاىات عبارة عف شاشات كنظاـ ضكئي مجتمعة بصندكؽ

في متصؿ بذراع متعدد التكصيلبت، كعندما ينظر المستخدـ مف خلبؿ فتحات 
الصندكؽ يرل العالـ الافتراضي، كبإمكانو تكجيو الصندكؽ بأم اتجاه تسمح بو 
 ـعممية تعقب الرأس مف خلبؿ مجسات في  سعة المعالجة المكجكدة في الأداة، كتت

 تكصيلبت الذراع الذم يحمؿ الصندكؽ.
  كيؼ البيئة الافتراضية الآلية كىك يعطي إيحاء بالاستغراؽ مف خلبؿ عرض

عمى جدراف كأرض مكعب بحجـ غرفة، كيستطيع عدد مف  صكر مجسمة
سِّمة الدخكؿ كالتجكؿ بحرية داخؿ الكيؼ،  الأشخاص الذيف يمبسكف نظارات ميجى
كيقكـ نظاـ تعقب لحركات الرأس بشكؿ مستمر بضبط عممية العرض المجسـ 

 حسب مكضع الناظر المتقدـ.
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مستمر إذ ظير حديثا بعض إف أجيزة الإدخاؿ لبرامج الكاقع الافتراضي في تطكر 
الأجيزة المساعدة مثؿ كرة التعقيب كعصا التحكـ الثلبثية الأبعاد كعصا التنقؿ كرأس 

 العقب كغير ذلؾ كجميعيا أجيزة مساعدة لتطبيقات الكاقع الافتراضي.
في استنساخ بيئة حقيقية  إلىنكع مف الكاقع الافتراضي ييدؼ الكاقع المعزز: ‌- ب

 ـتكف جزءا منيا.اافتر  ببياناتالحاسكب كتعزيزىا   ـالكاقع أف  بمعنى آخر ضية ل نظا
المعزز يكلد عرضا مركبا لممستخدـ يمزج بيف المشيد الحقيقي الذم ينظر إليو 

يعزز المشيد  كالذمالمستخدـ كالمشيد الظاىرم التي تـ إنشاؤه بكاسطة الحاسكب 
 .(2019)لطفى،  الحقيقي بمعمكمات إضافية

تـ تصميـ الكاقع المعزز لتشكيؿ نظاـ تكجد بو فجكة بيف العالـ الحقيقي كالمحتكل 
 ـتقنية الكاقع المعزز لا يمكف إدراؾ  فعمى عكس الصكرة  الاختلبؼ،المضاؼ إليو باستخدا

ا مركبنا ينشئ الكاقع المعزز  نظاـ أخرل اف كبصياغة التي ينظر إلييا الشخص عرضن
 ـإنشاؤه بكاسطة   ـبمشيد افتراضي ت  ـيمزج المشيد الحقيقي الذم يشاىده المستخد لممستخد

 الظاىرية شاىدالم تيدؼ، كالذم يزيد مف المشيد الحقيقي بمعمكمات إضافية الحاسكب
 أكه اؾ الحسي لمعالـ الحقيقي الذم ير االإدر  تعزيز إلى الحاسكببكاسطة  ؤىاإنشاتـ  التي

 .(2019)شتكح كسعدالله،  يتفاعؿ معو المستخدـ
كما  ،ؾ الفرؽ بيف العالـ الحقيقياإدر يصعب نظاـ  تككيف إلىييدؼ الكاقع المعزز 

أضيؼ عميو باستخداـ تقنية الكاقع المعزز، فعند قياـ شخص ما باستخداـ ىذه التقنية 
بمعمكمات تسبح  مدعمةلمنظر في البيئة المحيطة بو فإف الأجساـ في ىذه البيئة تككف 

 .(2018مكاكم، ) الشخصحكليا كتتكامؿ مع الصكرة التي ينظر إلييا 
اف تقنية الكاقع المعزز ىي دمج التكنكلكجيا بالتعميـ مف خلبؿ ابداعات العقؿ 

مبتكره تجعؿ أشياء كانت يكمان ما جزءان مف الخياؿ العممي كاقعان البشرم، لينتج افكاران 
الكاجبات  التطبيقات المستخدمة في الكاقع المعزز في التعميـ مثؿمحسكسان، كمف بعض 

 السمعلمصـ كضعاؼ بطاقات تعميمية ك  الصكر الحية كمعرض بالشرحالمنزلية المدعمة 
 ,Saidin, Abd Halim, Yahaya) تطبيقات الفصكؿ الدراسيةك  السلبمة كمختبر
2015). 
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 مكونات الذكاء الاصطناعي: 
مككنات ىي قاعدة المعرفة  ثلبث الأساسيةف مف مككنات الذكاء الاصطناعي أ
  كمايمي:( 2014) عفيفي ىـلية الاستدلاؿ ككاجية المستفيد كقد حددآكمة ظكمن
مف خلبؿ دلالة حجـ كنكعية قاعدة ( Knowledge Baseالمعرفة )قاعدة  .1

يقاس مستكل أداء النظاـ كتتضمف قاعدة المعرفة غالبان ما  المعرفة التي يحتكييا
 ـكمجمكعة  تصكرالحقائؽ المطمقة: التي  العلبقات المنطقية بيف العناصر كالمفاىي

طرؽ حؿ المشكلبت كتقديـ ، ك في النظاـ راءالحقائؽ المستندة لمخبرة كالممارسة لمخب
 المستندة عمى صيغ رياضية.  الأسس، ك المشكرة

مف خلبؿ  المنشكدالحؿ  إلىمنظكمة آلية الاستدلاؿ: كىي خطكات مبرمجة تقكد   .2
 .ربط القكاعد كالحقائؽ المعينة تككيف خط الاستنباط كالاستدلاؿ

مناسبة لمتفاعؿ  بمعداتالتي تجيز المستفيد  راءاتكاجية المستفيد: كىي كافة الإج .3
 مع النظاـ مف خلبؿ مرحمتي التطكير كالاستخداـ.

 أساليب الذكاء الاصطناعي: 
 تمكنيا مفمج حاسكبية اتطكير بر  عمى المحاكاة مف خلبؿ الذكاء الاصطناعييعمؿ 

مج متطكرة يمكنيا تعمـ انظـ كبر  مستخدمان  ،الإنسافالتفكير كالتصرؼ بأمكر يفعميا 
 ـبأعماؿ ذكية تضاىي ذكاء   ـالذكاء الاصطناعي الإنسافالمغات، كالقيا ، كيتركز أصؿ عم

 Model) في أبحاث بحتة كنظرية تدرس أساليب تمثيؿ النماذج في ذاكرة الحاسب الآلي
Representation ،)كطرؽ البحث كالتطابؽ بيف عناصرىا(Search & Match 

Methods) ، ؿ أىداؼ بيااكاختز( Goal Reduction)،  جر الاستنتاجات ء أنكاع اكا 
عف طريؽ  أك (Logic ) مثؿ الاستنتاج عف طريؽ المنطؽ ،(Reasoning ) المختمفة
 ـىذه الأساليب  (Induction )ءاعف طريؽ الاستقر  أك (Analogy )المقارنة التي كمف أى
 .(2000) فارسك  ةالشرايع؛  (2019)نجازم ذكرتيا

مف  حقلب( التي تحكـ Rules) القكانيفيتـ فييا استخداـ أسمكب استخداـ القكانيف:  -لان أك 
بالنظـ الذكية  كالتي تعرؼ، تعد مف أىـ أساليب تمثيؿ ىذه النماذج، الحقكؿ

 المعتمدة عمى القكاعد. 
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 يتمخصك  ،في تمثيؿ النماذج السائدةأسمكب شبكات المعاني: كيعتبر مف الأساليب  -ثانيان 
 . هعناصر النمكذج ك في إنشاء شبكة مف العلبقات بيف 

مف  ان خاص نكعان  التي تعتبر السائدةكيعتبر مف الأساليب : الإطاراتتمثيؿ  أسمكب -ثالثان 
 تمثيؿ شبكات المعاني. 

المككنة  الإلكتركنيةفي تحكيؿ الصكرة  سمكبالأ: يتمخص الإلكتركنيةأسمكب الرؤية  -رابعان 
خطكط كأضلبع متصمة لتككيف صكرة،  إلى ،بيضاء أكسكداء  ((Pixelsمف نقاط 

 في الجياز.  ان ثـ مقارنة خصائص الصكرة الناتجة بالنماذج المخزنة سابق
فيـ المغات الطبيعية بيدؼ تمقيف ل يسعى الطبيعية:أسمكب معالجة المغات  -خامسان 

مف المحادثة مع  الحاسكبامر مباشرة بيذه المغة كبالتالي تمكيف ك الأ الحاسكب
 الناس عف طريؽ الإجابة عف أسئمة معينة، كيتضمف ىذا الأسمكب ما يمي: 

  الكلبـSpeech :مج حتى يككف لديو ابمعمكمات كبر  الحاسكب مف خلبؿ تزكيد
عادة ا  القدرة عمى فيـ الكلبـ البشرم عف طريؽ تمقي الأصكات مف الخارج ك 

 تجميعيا كالتعرؼ عمييا كمف ثـ الرد عمييا. 
  النظرVision :بأجيزة استشعار ضكئية تمكنو مف التعرؼ  الحاسكب يتـ تزكيد

 الأشكاؿ المكجكدة.  أكعمى الأشخاص 
  الركبكتRoboticsتابع ليا  حاسكبامر مف ك : كىك آلة كيركميكانيكية تتمقى الأ

فيقكـ بأعماؿ معينة، كالذكاء الاصطناعي في ىذا المجاؿ يشتمؿ عمى إعطاء 
  الركبكت القدرة عمى الحركة كفيمو لمحيطو كالاستجابة لعدد مف العكامؿ الخارجية

  التعميـLearning الاستفادة مف طاقات  لةاك مح: أىميا التعميـ المعزز آليا كىك
 في مجالات التربية كالتعميـ.  الحاسكب

 
 :المواطنة الرقمية 2.1.2

 ـلاستخداـ الإنترنت كما ينطكم  ة المكاطنة الرقميةتكمف أىمي في بياف السمكؾ القكي
التي تحمؿ في طياتو الكثير مف الآثار الإيجابية كالسمبية،  الإلكتركنيةعميو مف التطبيقات 

كمعرفة حقكؽ مستخدمي الإنترنت ككاجباتيـ كأخلبقياتيـ، كيبرز دكر المكاطنة الرقمية 
كأىميتيا مف أجؿ اكتساب المعرفة كالكعي كالدراية بالعالـ الرقمي كما يتعمؽ بو، خاصة 
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ي في المراحؿ التعميمية المختمفة زادت معيا مع  زيادة انتشار شبکات التكاصؿ الاجتماع
دماف  المخاطر كالمشكلبت التي قد يتعرضكا ليا الطلبب مثؿ التنمر الإلكتركني، كا 
الإنترنت، كانتحاؿ الشخصية كغيرىا. الأمر الذم يستدعي تكظيؼ ىذه الكسائؿ 

تحسيف نكعية بطريقة آمنة ملبئمة، للبستفادة مف الإمكانيات المستخدمة في  الإلكتركنية
عداد جيؿ كاعي مدرؾ لمتطكرات العممية كالإفادة منيا في  التعمـ في المرحمة المدرسية، كا 
تطكير عمميتي التعمـ كالتعميـ، كضماف حصكؿ جميع المتعمميف عمى العمـ كتعزيز 
 ـالطمبة لتحقيؽ معايير المكاطنة الرقمي  ة.النكاحي الفعالة لمتكنكلكجيا، كالاستفادة منيا كتعمي

 :ونشاتيا مفيوم المواطنة الرقمية
خريف في المجتمع ف مصطمح المكاطنة الرقمية مرتبط بدرجة تفاعؿ الفرد مع الأإ

المختمفة، لككف الفرد يرتبط بأكثر  ابشبكة المعمكمات كتطبيقاتي الإلكتركنيةعبر الكسائؿ 
 بحيث تصبحبمده الذم تحده حدكد جغرافية،  أكمف سياؽ مكاطنتو في مجتمعة المحمي 

في ثناياىا  الإلكتركنية أكمكاطنتو مكاطنو رقمية عالمية، كيحتكم مفيكـ المكاطنة الرقمية 
 الأسسسع نطاؽ، كيتضمف مجمكعة مف أك مجمكعو كاممة مف القضايا الميمة عمى 

 إلى، أدل ظيكر الرقمية التكجييية لمسمكؾ المسؤكؿ كالمناسب عند استخداـ التكنكلكجيا
ف التطكر التكنكلكجي السريع أثر بشكؿ إإعادة النظر في مناقشة مفاىيـ المكاطنة، حيث 

كبير عمى قضايا المكاطنة كاليكية الثقافية، كقكاعد السمكؾ، كتنامي العنؼ، كتفكؾ 
بمكضكع المكاطنة عمى المستكل العالمي  زايدتالاىتماـ الم إلى دعاالعلبقات، مما 

(Mossberg , Tolbert & McNeal,2011 ) . 
كسرعة الكصكؿ  كالاتصالات الرقميةكنظران لمتطكرات العممية في مجاؿ التكنكلكجيا 

، كما يترتب عمى ىذه التطكرات مف آثار إيجابية عمى الأفراد إلى مصادر المعمكمات
 ـالاستغلبؿ الأمثؿ لكسائؿ الاتصاؿ كالتقنيات الحديثة كالمجتمع، ، عمى الكجو الأمثؿ إذا ت

القانكنية كالمبادئ  الأخلبقية كالضكابطعمى القكاعد  مع التمرد تبرزفإف آثارىا السمبية 
 ـشؤكف الحياة البشرية، ك  الأساسية  ـالأجيزة  كثرةمع التي تحك مف قبؿ  الإلكتركنيةاستخدا
ككيؼ يككنكا  ،الرقميالعالـ ىناؾ حاجة لتعميميـ قكاعد  كالمدرسة،في المنزؿ  المتعمميف

 .( Ribble،2012الرقمية )آمنيف مع استخداميـ لمتكنكلكجيا 
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 الإنترنتفاف الانتشار الكاسع لشبكة  (MAUGHAN, 2017كبحسب مياجيف )
 ـبمدل التفاعؿ بيف الفرد  كانخراط المجتمع فييا، ظير مصطمح المكاطنة الرقمية، التي تيت

عداد الطمبة كحمايتيـ مف أخطار التعامؿ مع الإلكتركنيةكالآخريف عبر الكسائؿ  ، كا 
 ـمجتمع رقمي مفتكح، مما دعا المؤسسات التعميمية عمى أالتكنكلكجيا. كالطالب أصبح  ما

تمكف الطمبة مف التعامؿ مع العالـ الرقمي ضمف  إلىتطكير البيئات التعميمية اليادفة 
تكياتو كمراحمو العمرية نحك سمككيات كقكاعد كضكابط اخلبقية تكجو الطالب بمختمؼ مس

 الاستخداـ المسؤكؿ لمتكنكلكجيا.
نتشار شبكات التكاصؿ الاجتماعي ف لاإ (.Lim, et al،2016) خركفآك  يـلكتذكر 

سلبت الفكرية را، كتطبيقات المTwitter(تكيتر)ك  Facebook(الفيسبكؾ)مثؿ 
مساحة التفاعؿ بيف المتعمميف، مف خلبؿ  زيادة إلىأدل ،  WhatsApp(الكاتساب)مثؿ

تشكيؿ مجمكعات تكاصؿ عمى ىذه التطبيقات، كعمى الرغـ مف أف ىذه التطبيقات تكفر 
اض غير مشركعة ر لأغ نفسو تستخدـإلا أنيا في الكقت ، منصات لمتكاصؿ الاجتماعي

الشائعات، كسرقة ىكية الآخريف عبر الآخريف، كنشر مثؿ نشر معمكمات حساسة عف 
  .الإنترنت

 ـالتكنكلكجيا الرقمية، فقد أصبح البحث مف   ـيعتمدكف عمى استخدا أف المتعمميف اليك
خريف شكؿ أساسي مف المعمكمات كالأفكار كالتكاصؿ مع الأ إلىخلبؿ الكيب كالكصكؿ 

التفاعلبت الاجتماعية بيف  أشكاؿ الحياة اليكمية، كأحدثت التكنكلكجيا الرقمية تغيرات عمى
يزداد بصكرة كبيرة، كمجمكعة كبيرة  الإنترنتالأشخاص، كأف عدد المستخدميف عمى شبكة 
 .Boyle) ،2010مف المستخدميف ىـ مف الأطفاؿ كالمراىقيف )

ساىمت تكنكلكجيا المعمكمات كالاتصالات عمى خمؽ عالـ رقمي يغير طريقة عمؿ 
لممكاطنة معنى جديد حيث أصبحت عالمية في طبيعتيا  المجتمع كمعاملبتو، مما أعطى

تساعد المكاطنيف عمى فيـ كيؼ يمكف لمتكنكلكجيا الرقمية أف تساعدىـ عمى أف يصبحكا 
 (.2018)القحطاني، مكاطنيف عالمييف، مما ميد الطريؽ لمصطمح المكاطنة الرقمية

بناء  إلىأنٌيا مصطمح يشير المكاطنة الرقمية ب (Jan, 2014) جاف كيعرؼ 
اجتماعيٌ ينطكم عمى مفاىيـ تطبيقيٌة مبنيٌة عمى المعايير السٌمككيٌة في استخداـ 

يتطمب منيـ المركر  ف كعي الطلببأ( 2018) محركسكأشار  الحديثة، كماالتٌكنكلكجيا 
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غير معرفة الاستخدامات ك المكاطنة الرقمية، كمنيا مرحمة الكعي  مختمفة لتنميةبمراحؿ 
 لاستخداـ الاستخداـ الأمثؿ مف غيره، حتى يعرؼ المعمـ ما ىك لمتكنكلكجيا المرغكبة

  .التقنيات الرقمية، كما يترتب عمى استخداميا
ف المكاطنة الرقمية تعتمد عمى جكانب عدة، منيا الجانب أ( 2018) كيؤكد شعباف

المعرفي، الذم يشمؿ الدراية كالكعي كالمعرفة بالعالـ الرقمي كما يتعمؽ بشأنو، كالجانب 
الميارم كالذم يكضح الميارات التي تمكف الفرد مف التفاعؿ مع المجتمع الرقمي، 

 ـبالقكانيف كالقكاعد  كالجانب السمككي، الذم يحث الفرد عمى ترسيخ القيـ كالاخلبؽ كالالتزا
اللبزمة، مف خلبؿ ذلؾ يجب عمى المكاطف الرقمي التمتع بتمؾ الميارات حتى يتمكف مف 

 بطريقة صحيحة كآمنة.  الإنترنتاستخداـ 
عمى كؿ مكاطف  ينبغينو أ (Bailey,2004 كRibble) ريبؿ كبيمي في حيف يرل 

سس المكاطنة الصالحة أف يعي قيـ كمبادئ ك أيستخدـ تكنكلكجيا المعمكمات كالاتصالات 
غمب أجو الحياة كانخراط المكاطف في تطبيقاتيا في أك ، لارتباطيا بأغمب الإنترنتعمى 

خر في إعادة رسـ صكرة أب أكالمجالات كأصبح خياران لا مفر منو، فقد ساىمت بشكؿ 
كـ المكاطنة كالكطف كالمكاطف، حتى الأنظمة السياسية باتت تنكع مف طرؽ لمفي ةجديد

  .تعامميا باستخداميا لكسائؿ كأدكات ىذه الثكرات الرقمية كالتكنكلكجية
نيا مجمكعو القكاعد كالضكابط أالمكاطنة الرقمية عمى  (2012) كيعرؼ رياف

كالمعايير كالأعراؼ كالأفكار كالمبادئ المتبعة في الاستخداـ الأمثؿ لمتكنكلكجيا، كالتي 
جؿ المساىمة في رقي الكطف، فيي تكجيو نحك أيحتاجيا المكاطنكف صغاران ككباران مف 
 خطارىا.أمنافع التقنيات الحديثة، كحماية مف 

صطمحان يتضمف مجمكعة مف القضايا اليامة كالحديثة المكاطنة الرقمية م عرؼتك 
إذ أنيا تتضمف مجمكعة مف التكجييات التي تكفؿ أف يسمؾ المكاطف  ،عمى نطاؼ كاسع

 كما يعرفيا الملبح .(2016التكنكلكجيا )الدىشاف، كمناسب عند استخداـ  سمكؾ مسؤكلان 
المعايير كالميارات كقكاعد السمكؾ التي يحتاجيا الفرد عند  ة( بانيا مجمكع2017)

خريف، كيتعمـ كيتكاصؿ مع التعامؿ مع الكسائؿ التكنكلكجية لكي يحترـ نفسو كيحترـ الأ
 .الأخريفكيحمي نفسو كيحمي  الأخريف،
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نيا القكاعد الاخلبقية، كالضكابط القانكنية، كالمعايير أالمكاطنة الرقمية ب كتعرؼ 
حماية الطمبة مف أخطار التكنكلكجيا الرقمية  إلىالسمككية، كالمبادئ الكقائية، اليادفة 

كمساعدتيـ عمى الاستفادة القصكل مف مميزاتيا ليصبحكا مكاطنيف رقميف قادريف عمى 
بحقكقيـ كتأدية ما عمييـ مف كاجبات  التكيؼ كالعيش بأماف في العصر الرقمي، كالتمتع
 .(2017كشعت، ،كمسؤكليات لممكاطف في ىذا العصر )المصرم

بأنيا مجمكعة القيـ المتبعة في الاستخداـ الأمثؿ  (2017طكالبة )اليعرفيا كما 
بغض النظر عف ( المكاطنكف)كالإيجابي للؤدكات التكنكلكجية التي يحتاجيا طمبة المدارس

طانيـ أك ، مف أجؿ المساىمة في رقي أـ كباران  كمستكياتيـ الثقافية صغاران فئاتيـ العمرية 
 كحمايتيا مف سكء استخداـ أدكاتيا.

 المستخدميفجميع كحماية  بإرشادف مفيكـ المكاطنة الرقمية يعنى أيرل الباحث بك 
الأطفاؿ  خصكصان  لاستخداـ التقنيات الرقمية الحديثة إيجاد الطريؽ الصحيح في

غير مرغكبة في تشجيع السمككيات المرغكبة كمحاربة السمككيات ، مف خلبؿ كالمراىقيف
كالحماية مف الاخطار المترتبة التقنيات الحديثة  فكائدكالتعرؼ عمى الرقمية،  الاتصالات

في ك  ،كالاختراؽ زاك التجقكانيف رقمية خاصو لمحد مف عمييا، كيككف التعامؿ مف خلبؿ 
عمى النحك  يمكف تحديد ما تضمنو المفيكـ لممكاطنة الرقمية مف تعريؼ تقدـضكء ما 

  :تيالآ
 كالضكابط قكاعدالب الالتزاـ خلبؿالسمكؾ المقبكؿ لاستخداـ التكنكلكجيا الرقمية مف  -

 معايير. الك 
 الكعي بالعالـ الرقمي كمككناتو. -
 ترتبط بالمشكلبت كالقضايا الخاصة باستخداـ التكنكلكجيا الرقمية.  -
 ـالآمف لمتكنكلكجيا، كالكقاية مف  -  كالنفسية، كالاضرار الصحية، ،رالمخاطالاستخدا

 كالاقتصادية. 
المراحؿ التي ميدت لظيكر مفيكـ المكاطنة ك ما عف نشأة مفيكـ المكاطنة الرقمية أ
، فقد ازداد دكره في جميع المجتمعات منذ مصطمح المكاطنة ليس جديدان  ، أذ أفالرقمية

 ـالثكرات اليكنانية كالركمانية كالأمريكية كالفرنسية القديمة،  في  ان بارز  ان كاف لممكاطف دكر ك أيا
 ـكالإدارة كتسيير أمكر الدكؿ،   خلبؿ فترة التسعينيات كمع ازدياد التأكيد الدكلي عمى ك الحك
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أصبحت المكاطنة كاحدة مف المكضكعات ذات  اةاك كالمسأىمية مبادئ الديمقراطية كالحرية 
بدأت المجتمعات مع نياية الألفية الثانية في التحكؿ نحك حيث ، الاىتماـ العالمي الأكبر

العصر الرقمي، كما تميز بو مف تطكر مذىؿ في تكنكلكجيا المعمكمات كالاتصالات، 
أساليب ممارسة الأعماؿ كالعلبقات  كالتغير في ،كاحي الحياةالتأثير عمى مختمؼ ن

 . (2014)المسمماني،  الاجتماعية بيف الأفراد كالمجتمعات
أدت التغيرات الاجتماعية كالاقتصادية كالثقافية الناتجة عف الثكرة المتطكرة في كما 

فرض مطالب جديدة عمى المعمميف  إلىاستخداـ تكنكلكجيا المعمكمات كالاتصالات 
حدكد الميارات  زاك لتجكالمتعمميف كالمربيف عمى جميع المستكيات، كخاصة المتعمميف، 

حدكد أعمؽ تتضمف ضركرة إتقاف ميارات جديدة  إلىالمتعمقة بالقراءة كالكتابة،  الأساسية
ؿ مع لمتمكف مف أف يصبحكا مكاطنيف عالمييف ناجحيف، مف أىميا ميارات التعام

مف خلبليا  لتاك حكجكد مبادرات لدكؿ العالـ ، ك التكنكلكجيا كالحصكؿ عمى المعمكمات
عادة ىيكمة  دخاليا في مختمؼ المجالات، كا  دعـ كتطكير البنى التحتية لمتكنكلكجيا، كا 
مؤسسات التعميـ كالتدريب مف أجؿ تنمية قدرات المكاطنيف في استخداـ تكنكلكجيا 

في انجاز الأعماؿ كالتكاصؿ مع الآخريف كالتعبير الحر عف المعمكمات كالاتصالات 
 . (2018)القحطاني، آرائيـ كمقترحاتيـ

كضع دكؿ العالـ أماـ تحد كبير لظيكر مصطمح المكاطنة الرقمية، كاستمزـ تكثيؼ 
الجكانب الايجابية كتلبفي الجكانب  لتدعيـالجيكد، كصياغة آليات كاستراتيجيات جديدة 

برزت العديد مف الجيكد في ىذا  كقد .يتضمنيا مصطمح المكاطنة الرقميةالسمبية التي 
المضمار كمف ذلؾ ما قدمتو الجمعية الدكلية لتكنكلكجيا التعميـ مف معايير كانت نقطة 

ية عمى حد سكاء الإنسانالأخلبقية ك الاجتماعية ك نحك المكضكعات  وانطلبقة، تـ تكجيي
 كركزت في مجمميا عمى: 

 كالثقافية المرتبطة بالتكنكلكجيا. كالاجتماعية تفيـ الطلبب لمقضايا الأخلبقية  -
 غرس قيـ الاستخداـ المسؤكؿ لتكنكلكجيا المعمكمات كالاتصالات. -
تنمية الاتجاىات الإيجابية لدل الطلبب تجاه تطبيقات التكنكلكجيا التي تساند   -

 ـمدل الحياة،   (.2018)القحطاني، كالإنتاجية ، كالدافعية الشخصية،فاك كالتعالتعم
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ىدؼ مؤسسات  كحاسمة، أصبحلتكسيع نطاؽ المكاطنة الرقمية ككاستجابة سريعة ك 
كتدريبيـ عمى الاستخداـ المسؤكؿ  ،التعميـ ىك إعداد الأفراد لمجتمع ممئ بالتكنكلكجيا

كأعضاء في المجتمع القكمي  ،كالأخلبقي كالآمف لتكنكلكجيا المعمكمات كالاتصالات
  (.2014)المسمماني،  العالميككمكاطنيف في المجتمع 

 مراحل تنمية المواطنة الرقمية:
أظيرت دراسات متعددة أف دكرة التعمـ التكنكلكجي تساعد مستخدمي التكنكلكجيا 
عمى البدء في التركيز عمى أفعاليـ مف خلبؿ أربع مراحؿ، كؿ منيا يتضمف أسئمة تكجو 

بعض الأنشطة التي يمكف  إلىاستخداـ التكنكلكجيا، بالإضافة  طريقة إلىالمتعمميف 
 ـالمكاطنة الرقمية لممتعمميف ممارستيا تحت إشراؼ م ف المعمميف، كىذه الأنشطة التي تدع

 بطريقة ما.
طكالبة، ال) ؛( Ribble & Bailey, 2006) (؛2016 ،الحصرميبيف كلبن مف )ك  
 مراحؿ تنمية المكاطنة الرقمية:( 2017

كعي المتعمميف بالتكنكلكجيا  تطكيربمعنى  :Awarenessالوعي مرحمة لى و المرحمة الأ 
كأثرىا عمييـ كعمى الآخريف، لتلبفي العديد مف المشكلبت التي يسببيا نقص الكعي، 

الفيـ مف خلبؿ كتتضمف جممة مف النقاط يمكف الاسترشاد بيا عمى الكعي 
Understanding:  بمعنى تطكير القدرة عمى تحديد الاستخداـ المناسب كغير المناسب

مف خلبؿ فيـ طبيعة السمكؾ الذم تظيره التكنكلكجيا كعكاقب القياـ بذلؾ، لمتكنكلكجيا 
استنادنا لمساعدة محكر المكاطنة الرقمية في تحديد مدل ملبءمة السمكؾ مف عدمو، كيمكف 

معيـ حكؿ نكعية  راك كالتحأيضان تنمية قدرة الطلبب عمى الفيـ مف خلبؿ النقاش 
  السمككيات التي ينبغي تقديميا عبر البيئات الرقمية.

 ـمف خلبؿ   ـالتكنكلكجيا بشكؿ مناسب بناءن عمى ما تـ  :Actionالفعؿ ث  ـاستخدا يت
معرفتو كمناقشتو مف مراحؿ الكعي كالفيـ، كالفعؿ يمثؿ المقدرة عمى الاستخداـ الفعمي 
لمتكنكلكجيا كفيـ آثار ذلؾ عمى نفسؾ كعمى الآخريف، كىي مف أىـ المسائؿ في المكاطنة 

مـ عمى اتخاذ القرار المناسب استنادنا قدرة المتع تطكيرالرقمية التي يمكف مف خلبليا 
: كتعد بالمرحمة التأممية Deliberation راك التش. ثـ لممعايير كما يترتب عمى ذلؾ

للبستخداـ السابؽ لمتكنكلكجيا كمدل مناسبتو، كعمى المتعمـ اف يحدد ما إذا كانت 
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 ـخاطئة حتى لا يكرر الخطأ مرة أخرل، مف خلبؿ  التأمؿ في مدل استخداماتو صحيحة أ
رضاه عف أفعالو كنتائجيا، كما إذا كاف ليا آثار سمبية عمى الآخريف، كىؿ كاف يفكر 
مسبقان كىك يمارس ىذه السمككيات في ضركرة تغييرىا مستقبلبن، كيبحث لتطكير نفسو في 

  كؿ مجاؿ منيا.
دة إدراؾ كتعني تزكيد كزيا Guided Practiceمرحمة الممارسة الموجية المرحمة الثانية

 ـالتكنكلكجيا في مناخ يشجع عمى ، كالاكتشاؼالتفكر  الطمبة تحت تكجيو المعمـ، باستخدا
تحديد كقت  ، معملبئـالتكنكلكجية كما ىك غير  الاستخداماتمف  ملبئـكاستخداـ ما ىك 

 استخدامو، كالسبب مف استخداميا عف غيرىا.
عطاء المثل والقدوة مرحمة النمذجة المرحمة الثالثة   (Demonstration & Modeling) وا 

كتعنى ىذه المرحمة بتقديـ نماذج إيجابية مثالية حكؿ كيفية استخداـ كسائؿ التكنكلكجيا، 
أف يككنكا نماذج لمقدكة الحسنة يمكف أف يتخذىـ  كالمعمميف الآباءيتكجب عمى  حيث

الرقمية، بحيث يقكـ المعمـ بممارسة ما ىك استخداميـ لممكاطنة  الطمبة قدكة ليـ أثناء
 الرقمية، بحيث تصبح جزءا مف سمككو يتعممو منو مناسب مف سمككيات المكاطنة

 الطالب.
 Feedback and Analysis مرحمة التغذية الراجعة وتحميل السموك المرحمة الرابعة

المناقشات التي تمكف الطلبب مف ك الغرؼ الصفية المناقشات التي تتـ في مف خلبؿ 
الرقمية الحديثة لمعرفة كيؼ يمكنيـ  ةلتكنكلكجيا المستمرة كالمحممة كالمكجية للبستخدامات

يز بيف طرؽ استخداـ جؿ إيصاؿ الفكرة لمطلبب لمتميأ، مف استخداميا بشكؿ مناسب
  .التقنيات الرقمية الحديثة اثناء التعمـ في المدرسة كخارجيا

 صفات وخصائص المواطن الرقمي 
التي تعمؿ بمضمكنيا عمى  ،تعد احدل غايات العممية التعميمية المكاطنة الرقمية اف

مف أنماط  نمطاتعد ك  ،المجتمعتشكؿ المشاركة الفاعمة في ك  تييئة افراد المجتمع الفاعميف،
ليصبح الفرد مكاطنان  التكنكلكجيا، باستخداـالمجتمع التي تتعمؽ  فرادالسمكؾ التي يمارسيا أ

 (Jones & Mitchell, 2016) كيصؼ ،ادران عمى المشاركة في المجتمع الرقميرقميان ق
 ـعمى معاممة الآخريف باحتر ىي المكاطنة الرقمية باف   ـالتعدم االسمكؾ الرقمي القائ  ـكعد

بمشاعرىـ فضلبن عف المشاركة في المجتمع الرقمي كتقديـ رار عمى خصكصيتيـ كالإض
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مع  راتتشارؾ الميا أكإسيامات اجتماعية مثؿ مساعدة الآخريف في حؿ مشكلبت معينة 
  .الآخريف
 ـبيا صفات المف ك  يو اف يتصؼ ينبغي عمالتي ك المكاطف الرقمي كالميارات التي يتس

كالصفات التي مف العديد مف الميارات قادران كمتمكنان  يككف ، بأففي المجتمع الرقمي بيا
يحترـ مفاىيـ اف ك  ،كالاتصالات لتكنكلكجيا المعمكمات ان كقادر  ان كاثق ان ستخدمتجعؿ منو م

، يساىـ كيعزز بنشاط قيـ المكاطنة الرقمية، الخصكصية كحرية التعبير في العالـ الرقمي
ف يككف أ، ك يستخدـ التقنيات لممشاركة في الأنشطة التعميمية كالثقافية كالاقتصاديةك 

يستخدـ ميارات التفكير ، ك مف تكنكلكجيا المعمكمات كالاتصالات ان كمتمكن ان كاثق ان مستخدم
بالقراءة كالكتابة كلغة الرمكز  ان مممف يككف أك . كيطكرىا النقدم في الفضاء الإلكتركني

عمى ف يككف أ، ك كالنصكص كالتكنكلكجيات الرقمية كيكظفيا بكفاءة في الفضاء الإلكتركني
المعمكمات كالاتصالات، كمتمكف مف إدارتيا بشكؿ  بينة بالتحديات في بيئات تكنكلكجيا

يستخدـ تكنكلكجيا المعمكمات كالاتصالات في التكاصؿ مع الآخريف بطرؽ ذات ك فعاؿ. 
يظير الصدؽ كالنزاىة كالسمكؾ الأخلبقي في استخداـ تكنكلكجيا ، ك معنى إيجابي

 .  (NetSafe,2013) المعمكمات كالاتصالات
عف المكاطف في الكقت الحاضر  الذم يختمؼالمكاطف الرقمي  ما عف خصائصأ

يقبؿ التعزيز الرقمي ككاقع لا يمكف فصمو عف الكجكد البشرم، ككشخص مف ناحيتيف انو 
المكاطف ف أب، (ISTE، 2017) كفقنا لمجمعية الدكلية لتكنكلكجيا التربيةك رقمينا.  ان حكيم

  :(Ribble,2006)ريبؿ  ردىاأك بمجمكعة مف الصفات كما يتميز الرقمي 
 ـنشره كما يتعامؿ معو. ، ك يمتز ـبالأمف كيحتر ـحقكؽ الممكية الفكريةف أ يتأكد مما يت

يحافظ عمى المعمكمات ، ك الافتراضيةيحترـ الثقافات كخصائص مجتمعات البيئة ك 
المعتقدات الفاسدة كالشائعات المنتشرة عبر الكسائط  فنفسو م ف يحميأك ، الشخصية
يعرؼ حقيقة أف التكنكلكجيا ، ك الإنترنتيقؼ بثبات ضد القمع عف طريؽ ، ك المتعددة

 ـمع ف أ، ك كأدكاتيا لا تعني الحياة كميا  ـالتكنكلكجيا بانسجا يدير الكقت المستغرؽ لاستخدا
 اليدؼ مف استخدميا.
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 : أبعاد المواطنة
كمف  ،يتـ التعامؿ معو الذم البعدعديدة تختمؼ باختلبؼ  بعادأ مفيكـ المكاطنةلإف 

 منيا: تيالآ (2017) شمسبف بعاد يذكر لأىذه ا
كسيمة متاحة ك في مكاصفات المكاطف  ساسيالأ العنصرالبعد الثقافي: تمثؿ المعرفة  -لان أك 

 ـالتي يحتاجكنيا بنفس   ـككفاءاتي الطريقة التي يحتاجيا التعميـ لمجميع لبناء مياراتي
مع الأخذ بعيف الاعتبار  ،المجتمعيةالذم تسعى إليو المؤسسات  ،الكطني

  لممجتمع.الخصائص الثقافية 
الميارات الفكرية، مثؿ التفكير الناقد، التحميؿ، حؿ  إلىالبعد الميارل: كيشير  -ثانيان 

المشكلبت، كغيرىا. يمكف لممكاطف الذم لديو مثؿ ىذه الميارات تمييز الأشياء، 
 كتككف أكثر منطقية في خطابو كأفعالو. 

البعد المكاني: ىك الإطار المادم كالبشرم الذم يعيش فيو المكاطف، أم البيئة -ان ثالث
عمـ فييا كيتعامؿ مع أفرادىا. لا يمكف تحقيؽ ذلؾ بدكف المعرفة؛ المحمية التي يت

  .يجب أف تككف ىناؾ مشاركة تحدث في البيئة المحمية كالتطكع في العمؿ البيئي
 : المواطنة في العصر الرقمي مفاىيم

 ثلبثةتتضمف  فئةكؿ  ،رئيسية فئات ثلبثضمف المكاطنة الرقمية  مفاىيـ تـ تقسيـ
 (.2017، الملبح) الآتي:عمى النحك ، راك مح
كمعايير السمكؾ الرقمي  الرقمية المياقة :خريف، كتضــ الآااحتر  /نفسال ـاحتر ا اكلان:

 .كالكصكؿ الرقمي كالقكانيف الرقمية
الرقمية كمحك الامية  الاتصالات: كتضـتعميـ النفس / التكاصؿ مع الاخريف، ثانيان: 

 .الإلكتركنيةالرقمية كالتجارة 
ليات الرقمية كالامف الرقمي ؤك الحقكؽ كالمس :حماية النفس /حماية الاخريف، كتضـ ثالثان:

 .كالسلبمة الرقمية كالصحة)الحماية الذاتية( 
ككسيمة لفيـ تعقيد المكاطنة الرقمية كقضايا استخداـ التكنكلكجيا كالحد مف سكء  

 ـمئات المقالات كالكتب كنشرات الأخبار  استخداميا، كقد كضعت تمؾ التقسيمات بعد تقيي
 ـكالاستغلبؿ، كتركز ىذه  ساءة الاستخدا  ـالتكنكلكجيا، كا  التسعة  راك المحالمتعمقة باستخدا

كقد حددت الجمعية ، الحاضر في مجمميا عمى قضايا استخداـ التكنكلكجيا في الكقت
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 International Society for Technology in)الدكلية لتكنكلكجيا التعميـ 
Education: ISTE كما أشارت العديد مف الدراسات مثؿ دراسة راك المح( ىذه  ،

(Ribble& Bailey, 2007ك ) Bailey, 2007) )ك (Ohler, 2011(ك )Ribble, 
الرئيسية  الفئاتتمؾ  عف ( كغيرىـ2014 ( ك )المسمماني،2016 ،الحصرم( ك)2011

 : لتمؾ المفاىيـ كفيما يمي استعراض راك محالثلبث كما تتضمنو كؿ فئة مف 
 خرين:لًا: احترام النفس/احترام الآأو 

 الرقمي:ومعايير السموك  الرقمية المياقةل: والمحور الأ 
 الأساسيةبانيا مجمكعة القكاعد كالسمككيات  الرقمي معايير السمكؾيمكف تعريؼ 

مكانا أفضؿ لمجميع بمف فييـ المستخدـ، نظرا لزيادة  الإنترنتالتي يجب إتباعيا لجعؿ 
تعميـ المياقة  إلىالتعامؿ مع التكنكلكجيا في جميع مجالات الحياة فقد ظيرت الحاجة 

ف يككف جزء لا يتجزأ مف العممية التعميمية في مختمؼ المراحؿ العمرية أكالسمكؾ الرقمي ك 
 .(20017)الملبح،  لممتعمميف

 المشكلبتغمب مستخدمي التكنكلكجيا الرقمية ىذا المجاؿ بكصفو اكثر أكيرل 
 ـعند  ؿاك تن أكعند معالجة  الحاحان  المكاطنة الرقمية، كالكؿ يتعرؼ عمى السمكؾ الغير قكي
ف الكثير أف مستخدمي التكنكلكجيا لا يتعممكف المياقة الرقمية قبؿ استخداميا، ك ألا إ، كشفو

عف ممارستيـ  يفخر أ إلىمف مستخدمي التكنكلكجيا يشعركف بالضيؽ عندما يتحدثكف 
يتـ حظر أك لمياقة الرقمية، كغالبا ما يتـ فرض بعض المكائح كالقكانيف عمى المستخدميف، 

المخالؼ لبعض آداب التعامؿ  أكالاستخداـ الغير لائؽ،  التقنية بكؿ بساطة لكقؼ
ف سف المكائح كصياغة سياسات الاستخداـ كحدىا لا تكفي، لا بد مف تثقيؼ أك  الرقمي،

 ـلمتكنكلكجيا كتدريبو عف أنماط السمكؾ اللبئؽ لمتصرؼ، عمى  ف يككف مكاطنان أكؿ مستخد
 .(2016)الحصرم،  رقميان مسئكلان في ظؿ مجتمع رقمي جديد

  الرقمي: المحور الثاني: الوصول
السماح بالمشاركة الكاممة في المجتمع التكنكلكجي في مجاؿ التعميـ، حيث أف 
 أكالمكاطنة تتطمب المشاركة في المجتمعات المحمية كالإقميمية، كالكطنية، كالاجتماعيػة 

السياسية لكي يككف لأعضاء المجتمع قيمة كمعنى، كبدكف المشاركة يصبح المجتمع غير 
، لممشاركة في ىذه المجتمعات بمكجكد، حيث يضطمع المجتمع بدكره في إعداد الشبا
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الحقكؽ الرقمية  تأميفىي العمؿ نحك  نقطة الانطلبؽ في المكاطنة الرقمية إفحيث 
كني، كمف ثـ فإف الإقصاء الإلكتركني يجعؿ مف العسير كدعـ الكصكؿ الإلكتر  يةاك المتس

 ،أف المجتمع يستخدـ ىذه الأدكات التكنكلكجية بزيادة مستمرةك  ،تحقيؽ النمك كالازدىار
كينبغي أف يككف ىدؼ المكاطف الرقمي ىك العمؿ عمى تكفير كتكسيع الكصكؿ التكنكلكجي 

 .(2014)المسمماني، أماـ جميع الأفراد
الميني يمثؿ الكسيمة الرئيسية لدعـ كصكؿ كاستخداـ  كالإنماءأف التمكيؿ المناسب 

 ، كدعـ التعمـ ذا المعنى لجميع المتعمميف،الرقميةالتكنكلكجيا العادؿ لضماف محك الأمية 
الكصكؿ الإلكتركني محدكدا عند بعض الأفراد، كمف ثـ لا بد مف تكفير مكارد قد يككف 

اطنيف منتجيف، لا بد أف نتحمى بالالتزاـ مف أجؿ ضماف تكفير كحتى نصبح مك  ،أخرل
، كيكاجو ىذا المفيكـ مجمكعة مف الجميع بلب استثناء إلىآليات كتقنيات الكصكؿ الرقمي 

التحديات خاصة في المجتمعات التي يقؿ فييا استخداـ تكنكلكجيا المعمكمات 
أجؿ تحقيؽ ىذا اليدؼ أف كالاتصالات، فالكصكؿ الرقمي حؽ لكؿ مكاطف فلببد مف 

يككف ىناؾ مزيد مف الاستمرار في السعي لمحصكؿ عمى الكصكؿ الرقمي الكامؿ مف أجؿ 
 .(2016)الحصرم،  لكؿ المكاطنيف كبالأخص فئة المتعمميف منيـ اةاك المستحقيؽ 

 لية الرقمية عمى الأعمال والأفعال:ؤو لقوانين الرقمية: المسا المحور الثالث:
 ـأف القكانيف الرقمية تحمي مف الجرائـ  إلىيرتبط ىذا المحكر بحاجة المستخدميف  في

 الإلكتركنيةالمسؤكلية  ة ىيالقكانيف الرقميف أغمب الباحثيف بأالمعمكماتية، كقد عرؼ 
 ـاستخدامنا لمتكنكلكجيا، ك  أكللئجراءات كالأفعاؿ  ف مف أىـ أىي القيكد التشريعية التي تحك

مما كثير مف عمميات نشر كتحميؿ المكاد المختمفة،  الإنترنت سيمتنيا أنقاط القكة فييا 
ما ىـ الذم لـ يضع في اعتباره  ،كجكد كثير مف المشكلبت المرتبطة بالمستخدـ إلىأدل 

كحتى غير الشرعي، كىنا يأتي دكر القانكف الرقمي الذم يجرـ  مناسب كغير مناسب
 لذا يجب أف يككف المستخدـ كيضع مرتكبيا تحت طائمة الملبحقة القانكنية، أفعالا بعينيا
كأف يشارؾ فقط في السمكؾ  ،تجاه السمككيات غير القانكنية في العػالـ الرقمي عمى دراية

غير المشبكه كيككف عضك فعاؿ في الإبلبغ عف السمككيات غير القانكنية، كيشمؿ 
فكرية كقانكف حؽ المؤلؼ، ككذلؾ القضايا المتعمقة المكاضيع القانكنية مثؿ الممكية ال

 . (2017)الملبح،  بالاستخداـ المناسب
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لى مف أك يتمكف بدرجة  يجب عمى المتعمـ افك  كبرل،ىذا المحكر أىمية  ييكل 
  يمي:التفريؽ بيف جممة مف المكاضيع اليامة المتصمة بيذا المحكر كعمى رأسيا ما 

  الأعماؿ الإبداعية التي يمتمؾ صاحبيا الحؽ في نشأتيا ىي الممكية الفكرية
، كتمنع ىذه الحقكؽ أم فرد آخر مف طبع كتكزيع كنشر كنسخ كتعديؿ كابتكارىا

  الفكرية.كؿ ما يرتبط بحقكؽ الممكية 
 مكف تحديدىا مف خلبؿ رمز حقكؽ يمكاد محفكظة الحقكؽ  حقكؽ المؤلؼ ىي

 . النشرالتأليؼ كالنشر، يميو اسـ المؤلؼ كسنة 
 مكاد يسمح فييا باستخداـ حقكؽ الممكية الفكرية، مع  حقكؽ التأليؼ كالنشر ىي

التي تعطي الاذف لاستخداـ بعض القيكد، عف طريؽ رخصة المشاع الإبداعي، 
  الممكية الفكرية مقدما.

 ـمف أف المكاد  حقكؽ التأليؼ كالنشر  كالانتحاؿ ليست ىي الشيء نفسو، عمى الرغ
إذ يحدث التعدم عمى حؽ المؤلؼ عند استخداـ  سرقتيا،محفكظة الحقكؽ يمكف 

في حيف يحدث الانتحاؿ عندما يسرؽ شخص ، مكاد محفكظة الحقكؽ دكف إذف
  .(2016)الحصرم،  أفكاره أكعمؿ شخص آخر 

 الفئة الثانية وما تتضمنو من قيم: تعميم النفس/ التواصل مع الآخرين: راو مح: ثانياً 
 المحور الرابع: الاتصالات الرقمية:

قدرة الأفراد عمى الاتصاؿ لالثكرة الرقمية  ابتدعتيااليامة التي  التحكلاتأبرز  تعد مف
لكتركني نيا التبادؿ الإأ، كتعرؼ بقاتك فيما بينيـ، ميما بعدت الأماكف كتباينت الأ

لممعمكمات، كالذم يعتمد عمى المرسؿ كالمستقبؿ، حيث يكفر الاتصاؿ الرقمي كصكلا 
فكريا للآخريف عمى مستكل عالي جدا مف السرعة، حيث غيرت اليكاتؼ الخمكية كشبكات 
التكاصؿ الاجتماعية ككسائؿ التراسؿ النصي الطريقة التي يتكاصؿ بيا الناس، كابتكرت 

 ـكيؼ كمتى كمع مف يتفاعؿ  جديدان  مف التكاصؿ ىيكلب اجتماعيان مف خلبؿ ىذا النكع  يحك
خيارات الاتصالات الرقمية كاسعة الانتشار كؿ شيء في حياة البشر  حكلتكلقد الناس، 

حيث تتكفر الفرصة  ،مباشرة مع أم فرد آخرالدائمة ك التصالات لالمقدرتيـ عمى إجراء ا
 ـالجميع للبتصاؿ   ـكفي أم كقت فاك كالتعالآف أما  مع أم فرد آخر في أم بقعة مف العال

 .(2017)الطكالبة،
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ؿ الاتصاؿ غير المتزامف كالذم تتـ في ك الاتصاؿ الرقمي تحت نكعيف الأيندرج 
تبادؿ المعمكمات بيف المستخدميف متحرر مف زمف معيف ليذا التبادؿ، تعطي الفرصة 

النكع الثاني مف الاتصاؿ الرقمي ك  لتبادؿ المعمكمات في الكقت الذم يناسب المستخدـ،
فيتمثؿ في الاتصاؿ التزامني كالذم يككف مقيد بزمف معيف يتـ فيو تبادؿ المعمكمات بيف 

اليكاتؼ الخمكية كالمكاقع التي تكفر خدمة الدردشة بأنكاعيا  ، مف خلبؿالمستخدميف
ية الراجعة الناتج مف المختمفة النصية كالمصكرة كالصكتية، كتفيد في التعزيز الفكرم كالتغذ

 ـمف مزايا الاتصاؿ المتزامف   إلىنيا بحاجة ألا إعممية التكاصؿ بيف المستخدميف، كبالرغ
 . (2016)الحصرم، قكاعد تحكـ سمكؾ التكاصؿ المباشر بيف المستخدميف

 مية الرقمية.المحور الخامس: محو الأ
لاستخداـ التقنيات  الأساسيةمية الرقمية يعتمد عمى الميارات ف مفيكـ محك الأإ

المعمكمات عند الحاجة إلييا  بناء الإمكانيات كالقدرات لاكتشاؼ إلىالرقمية، بؿ يتعداه 
كتحديد مكانيا ككيفية الكصكؿ إلييا كتقييميا كاستعماليا بشكؿ فعاؿ، كنظرا لدمج 

الطلبب عمى مستجدات التكنكلكجيا في كافة المجالات بسرعة، فلب بد مف تعميـ كتدريب 
 . (2017)الملبح،  استخداـ ىذه المستجدات بسرعة فائقة ككفاءة عالية

 ،لدكؿ بناء مجتمعات معرفة حديثة كمتطكرةاليو إالأساسي الذم تسعى يدؼ الف إ
التي تمكنيـ  الأساسيةعف طريؽ إكساب شعكبيا الميارات مف خلبؿ محك الأمية الرقمية، 

 استخداـمكنيـ مف تمف استخداـ كاستعماؿ التقنيات الرقمية في حياتيـ اليكمية كالتي 
لمجتمعاتيـ  أك لعائلبتيـ، أكلأنفسيـ، الثقافية  أك الاجتماعية، أك التجارية،الفرص  كتنمية
 .(Ribble, 2011) عاـبشكؿ 

  المحور السادس: التجارة الرقمية.
 ـالتعابيرأالرقمية كاحدة مف  أك الإلكتركنيةصبحت التجارة أ الحديثة المرتبطة بثكرة  ى

حياتنا اليكمية حتى أصبحت  إلىتكنكلكجيا المعمكمات كالاتصالات، كالتي بدأت بالدخكؿ 
 الإلكتركنيةتستخدـ في العديد مف الأنشطة الحياتية اليكمية، كلعؿ ما يميز التجارة 

، الإنترنت باستخداـيع كالشراء كتبادؿ المنتجات كالخدمات الكثير مف عمميات الب الانتشار
في عالـ  يففعال يفمستيمك ـمني لتصنع ساليبالأ مكايتعمف أ الإنترنت يمستخدم كعمى

 .(2014)الفايد،  جديد مف الاقتصاد الرقمي
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العديد مف الصفات حيث ب الإلكتركنية أكالتجارة الرقمية  (2011يكصؼ حسيف)ك 
 المعاملبتتنفيذ  ثناءكثائؽ الكرقية المتبادلة كالمستخدمة في إلم ـاستخدالا يكجد  نوأ

تعتمد الرسالة ك  ،إلكتركنيان  المتعامميف تتـ فبي ؿالتفاعؿ كالتباد ياتمعمك التجارية، 
 فبي ؼعند حدكث أم خلب فقبؿ الطرفي فمبو  رؼكسند قانكني معت الإلكتركنية
في  طرؼ فمع أكثر م الإلكتركنيةتطبيؽ التجارة  خلبؿ فالتعامؿ م فيمك، ك المتعامميف

 فلعدد كبير جدان م الإلكتركنيةالرسائؿ  ؿإرسا فم ؼيستطيع كؿ طر  تالينفس الكقت، كب
 ا ثانية. يكفي نفس الكقت، كلا حاجة لإرسال المستقبميف
ف يككف الطرفيف في نفس الكقت أبدرجة عالية مف التفاعمية مف غير  تمتازكما 
 ـتكفر تنسيؽ  الإلكتركنيةف ما يعكؽ التطبيؽ الشامؿ لمتجارة ا  ك  ،عمى الشبكةمتكاجديف  عد

سيؽ كصدكر قانكف محدد لكؿ دكلة مع الاخذ بعيف نجؿ التأمشترؾ بيف الدكؿ مف 
 الاعتبار قكانيف الدكؿ الأخرل. 

شبكة الاتصالات،  مف خلبؿع غير المادية مباشرة مالس راءبيع كش ـيتػ فأ فيمك
كالمستخدمة  التقميديةالكسائؿ  فم تيامثيم فانفردت ع نياأب الإلكتركنيةالتجارة  تتسـكعميو 
أنظمة الحاسبات المتكفرة في مؤسسات  ـاستخدا مف خلبؿ، شراءية البيع كالمفي عم
قكل مأم تدخؿ مباشر ل فيكك  فأ فدك  فالطرفي فكمات بيملانسياب البيانات كالمع ؿالأعما

 ية التجارية بأقؿ التكاليؼ كبكفاءة عالية. مالعم إتماـ يساعد عمىالبشرية 
 الفئة الثالثة وما تتضمنو من قيم: حماية النفس/ حماية الآخرين: راو محثالثاً: 

 المحور السابع: الحقوق والمسئوليات الرقمية:
 ـالرقمي  الإنسافكؽ قح المحكر يصؼ  كمسئكلياتو، التي تسمح لو بالكصكؿ للؤعلب

شبكات الاتصاؿ  أك، الإلكتركنيةالأجيزة  إلىنشاء، كالكصكؿ ا  مف استخداـ كنشر ك 
المكاطف الرقمي  كيتمتع د الدكؿ ما لمكاطنييا مف حقكؽ في دستكرىا،كاستخداميا، كتحد

حقان تكفمو  الإنترنتشبكة  إلىبحقكؽ الخصكصية، كحرية التعبير كغيرىا، كيعتبر الكصكؿ 
، دكف فرض قيكد عمى الإنسافقكانيف الدكؿ المتعددة، كيعد حقان جكىريان مف حقكؽ 

 ـ الحقكؽ بشكؿ متكافئ لجميع الأعضاء، كيتكجب عمى البيانات كالمحتكيات، كيجب تقدي
 (.2014)المسمماني،  المكاطف الرقمي مسؤكليات معينو تجاه المجتمع

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AD%D9%82%D9%88%D9%82_%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%86%D8%B3%D8%A7%D9%86
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AD%D9%82%D9%88%D9%82_%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%86%D8%B3%D8%A7%D9%86
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AD%D9%82%D9%88%D9%82_%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%86%D8%B3%D8%A7%D9%86
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AD%D9%82%D9%88%D9%82_%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%86%D8%B3%D8%A7%D9%86
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AD%D9%82%D9%88%D9%82_%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%86%D8%B3%D8%A7%D9%86
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 ـفيمان كاضحان لمسمكؾ المطمكب منيـ،   ـمنحي ليككنكا أعضاء  يحتاج المتعممكف اليك
اية نشر أم شيء، كيجب أف يمنح المتعممكف حؽ حم أكفي المجتمع الرقمي عند ابتكار 

حقكؽ ممكية بأعماليـ كفقا لما يركنو مناسبا، كما يجب أف يتمتع المكاطنكف الرقميكف 
لدييـ حؽ حرية التحدث بحرية ك بصدؽ ضمف أطر مشركعة دكف  فعمميـ، كأف يكك 

 يتظافرالمسئكليات، فلب بد أف  أكحدكد معينة، كمع ىذه الحقكؽ تأتي الكاجبات  زاك تج
، كبناء عميو فإف الملبئـالتكنكلكجيا عمى النحك  استخداـ طريقةالمستخدمكف عمى تحديد 

 اف لعممة كاحدة، فلب بد مف تفعيميما معان يالحقكؽ كالمسؤكليات الرقمية جانباف بمثابة كج
 . (2017)بف شمس،  فعالان  كمشاركان  منتجان  كؿ مكاطف رقمي مكاطنان لحتى يصبح 

 الذاتية(.من الرقمي )الحماية المحور الثامن: الأ
 ـصبح أ ىـ أمف الذم يعد  الإنترنتالتركيز عمى المخاطر التي قد تنتج جراء استخدا

ف يتخذىا أكسائؿ الاتصاؿ في مختمؼ المجالات، كالإجراءات الكقائية التي يجب 
فقد مف شبكاتيـ، أمستخدمي التكنكلكجيا كالبيئات الرقمية لضماف السلبمة الشخصية ك 

مف شبكات الاتصاؿ كالبنى التحتية ليا، أظيرت تحديات كمخاطر مف نكع جديد تكاجو 
 ـالكسائؿ   أككشبكات الاتصاؿ الرقمي لغايات غير قانكنية  الإلكتركنيةكمع ازدياد استخدا

لا يخمك أم ك  لأىداؼ تؤثر سمبان عمى سلبمة البنى التحتية الحرجة لممعمكمات الكطنية،
، مف خلبؿ حتى تعطيؿ الآخريف أكتشكيو  أكمف أفراد يمارسكف سرقة،  رقمي مجتمع

صابة بالفيركسات المدمرة لمبيانات كالمعمكمات المخزنة عمى الحاسكب، كاختراؽ الإ
 (.2014)الفايد،  حساباتيـ كسرقة بياناتيـ

لعدـ كجكد ضمانات كاممة لمحماية  لابد مف اتخاذ التدابير اللبزمة بيذا الخصكص
حماية مف الفيركسات، كعمؿ نسخ احتياطية مف ال برامج تأميف مف خلبؿ، المخاطرمف 

 ـالمكجو ف يككف مستخدمي المجتمع الرقمي بعمـ أك  ،البيانات، كتكفير معدات كآليات التحك
حتى مف الرقمي مف إرشادات تحميميـ مف العديد مف المخاطر، بما يتضمنو محكر الأ
مكاطنيف مسئكليف، فلب بد مف حماية ما لدينا مف معمكمات مف  يفينطبؽ عمى المستخدم

 ـبتخريب    .(2017)الحصرم،  تدمير ىذه المعمكمات أكأم قكة خارجية مف شأنيا أف تقك
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  .الصحة والسلامة الرقمية المحور التاسع:
تبني عادات سميمو  يجبالصحة كالمحافظة عمييا، ك  الإنسافىـ ما يمتمكو أف مف إ

ثار أبدنية كنفسية مف استخداـ التقنيات الرقمية، التي ليا  ةكسلبم صحةتضمف لمفرد 
لفترات طكيمة، كتأثيرىا السمبي عمى  الحاسكبماـ أسمبية عمى المستخدـ جراء الجمكس 

الذاكرة عمى المدل الطكيؿ كاجياد الدماغ، كالمساىمة في انطكاء الفرد ككآبتو عند 
 (.2017)بف شمس،  تو حد الإدمافملبزم

الاستخداـ المتزايد لمتكنكلكجيا يزيد مف صفات الانعزالية كقمة التكاصؿ مع اف 
، كأعراض الإجياد كخطيرة ةخريف، كقد تتسبب الأجيزة التكنكلكجية بأمراض عديدالأ

في عالـ  بحثياالتي يجب  المسائؿمف أىـ  كالبصرية المتكرر كالممارسات السمعية
، المستخدميف مف المخاطر الكامنة في التكنكلكجيا تثقيؼفلب بد مف  ،التكنكلكجيا الحديث

كتتضمف "المكاطنة الرقمية"  كمكازنة النكاحي الإيجابية لمتكنكلكجيا مع المخاطر الصحية،
، كالتأكد مستخدمي التكنكلكجيا أساليب حماية أنفسيـ عبر التعميـ كالتدريب تثقيؼ معرفة

 (.2014)المسمماني،  مف المستخدميف لدييـ المعدات المناسبة لضماف سلبمتيـ
  :الرقمية المواطنة أىداف

 إعدادمف خلبؿ إف اليدؼ التعميمي لممكاطنة الرقمية ىك تحسيف نتائج التعمـ، 
 ـالتكنكلكجيا مف أجؿ  تضبطو إطارضمف  طلبب  ـكالمسؤكؿ لاستخدا قكاعد السمكؾ الملبئ

 .أف يصبحكا مكاطنيف رقمييف
 نشاءإ إلى يدؼالتي تف مفيكـ المكاطنة الرقمية مرتبط بما يسمى بالحياة الرقمية، إ

تيـ مف يكحمالمتعامؿ مع التكنكلكجيا الطريقة الصحيحة  إلىكتكجيو المستخدميف 
السمكؾ  المستخدميف عمى اتباع مف خلبؿ تشجيع كالمراىقيف،كخاصة الأطفاؿ  ،المخاطر

في المعاملبت الرقمية. كىذا يعني  بو غير المرغكبالمرغكب فيو كالقضاء عمى السمكؾ 
خاؿو مف أم شكؿ مف أشكاؿ  تقدمو،بناء مكاطف رقمي يحب بمده كيعمؿ بجد مف أجؿ 

الاجتماعية  اةاك كالمسأم شيء يتعارض مع قيـ الحرية  أك المستخدميف،الاستبداد ضد 
 .(2016)شمتكت،  الإنسافكحقكؽ 
رفع مستكل الأمف  :مف الأىداؼ منيا ةمجمكع (Ribble, 2011)رد ريبؿ أك  كقد 

 لاستغلبؿالانعكاسات السمبية  تخفيض، ك حماية الشباب بسمكؾ رقمي سميـ، ك الإلكتركني
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 الترابطتكفير ، ك نشر ثقافة الأخلبؽ، كخاصة حرية التعبيرك  ،عمى الحياة الحقيقية الإنترنت
بمفيكـ المكاطنة الرقمية  المتباينةتعريؼ المراحؿ العمرية ، ك الاجتماعي لبيئة غير عنيفة

 ـضبط النفس كفقان ، ك بطريقة جيدة  ـالرقابة الصارمة، كغياب الخصكصية لمفيك نقؿ مفيك
المثالية لمتعامؿ مع  الإلكتركنيةتسييؿ كتكضيح الطرؽ ، ك لمضكابط الاجتماعية السائدة

 المشتركة.  الإلكتركنيةالفرد مف خلبؿ إعداد مرجع متكامؿ لمقضايا 
عداد الطالب الرقمي لممبادئ كالقيـ إف أىمية المكاطنة الرقمية في أكيرل الباحث ب

ؽ السٌميمة كالمناسبة، مثؿ لمكسائؿ التٌكنكلكجيٌة المختمفة بالطٌر المتبعة في الاستغلبؿ الأ
كالأمنة التي تنفعو مف خلبؿ تدريبو عمى التقيد بالسٌمكؾ الإيجابيٌ عند استخداـ ىذه 

طانيـ، أك العممية، لحمايتيـ مف سكء الاستخداـ كرقي  أكالكسائؿ سكاء بحياتو اليكميٌة 
 كمعرفة الحقكؽ كالكاجبات المترتبة عمييـ في المجتمع الرقمي.

 
 :ىمية()المفيوم والأ ىتو تحميل المح 3.2

ف التغيير المستمر في الحياة الذم يشيده عصر المعرفة المتجددة كالابتكارات في إ
ظؿ التحكؿ الكبير في عصر التكنكلكجيا، يتطمب ىذا التغيير كجكد ميارات تتكافؽ مع 
التنمية الاقتصادية كالاجتماعية غير المتكقعة، كطالبت المنظمات العالمية )الاتحاد 

كاليكنسكك( مع النظـ التعميمية في العالـ ككؿ تحديد الميارات  OECDركبي كك الأ
المطمكب إدخاليا في النظاـ التعميمي كالمناىج لإعداد جيؿ ناجح مكاكب لعصره المتميز 

 (.2020بالتقدـ التكنكلكجي كالعكلمة الاقتصادية )المزركع، كالزغيبي،
يعد مف أىـ أساليب البحث  لالمحتك ( اف مفيكـ تحميؿ 2008) يعرؼ طعيمة

 ـىدؼ رئيسي كىك تمييز اتجاىات المادة  العممي في دراسة مكاد الاتصاؿ، كليذا الاستخدا
 التي يتـ التركيز عمييا كمعرفة أىـ خصائصيا بأسمكب عممي.

تستيدؼ عممية تحميؿ  التي كالخصائص ( عددان مف المياـ2008يذكر طعيمو )
  الكشؼ، ك تطكير الكتاب  في  اىـتس  الإيجابية التي  تائجالن إيجادكمف ىذه المياـ المحتكم 

 فاعمية  كمدل، ليا  كضعت  التي  المرحمة  خدمة  عمى  كقدرتو  للؤىداؼ توترجم  مدل  عف
 كالضعؼ  القكة  جكانب  تجسيد، ك الكتاب  في  المكجكدة  كالأسئمة  كالأنشطة  كالكسائؿ  الطرؽ 
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 مف  كتحسينو  الكتاب  تطكير  في  الإسياـ، ك قرارال  صانعي  يدم  بيف  ككضعيا  الكتاب  في 
  كمف ىذه الخصائص: الحذؼ  أك  الاضافة  أك  التعديؿ  خلبؿ 

  الاتصاؿ،  لمادة  المكضكعي  الكصؼ  إلى  المحتكل  تحميؿ  لأسمكب  ييدؼ :الكصؼ 
 .التنبؤ بو  يمكف  ما  ضكء  كفي  تقع  كما  الظاىرة  تفسير  كيعني 
  كتتحدد  الفركض  فييا  تتضح  عممية  خطة  عمى  بناءن   التحميؿ  يتـ  أف :التنظيـ 

 محددة  خطكات  ذات  عممية  خطة  تحكميا  ،منظمة مية عم  المحتكل  فتحميؿ  الفئات، 
 النتائج.   إلى  لمكصكؿ  تؤدم  كاضحة راءات كاج 
  المكضكعية  كتتحقؽ  المدركة،  الذات  تأثر  دكف  المكضكع   إلى   النظر      :المكضكعية 

 تقيس  بحيث  معدٌة  التحميؿ أداة   تككف  أف   الصدؽ أساسييف  شرطيف  تكفر  خلبؿ  مف 
 إذا  تقريبان   سيانف النتائج  التحميؿ  أداة  تعطي  أف  الثبات، ك لقياسو  أعدت  ما  بدقٌة 
    آخريف.  باحثيف  أك  ذاتو  المحتكل  تحميؿ إعادة   في  استخدمت 
 أفكار  مف  النص  مضمكف  بيف  تحميمو  في  يجمع  أف  فممباحث :كالمضمكف الشكؿ 

  راجإخ  حيث  مف  النص  فيو  كرد  الذم  الشكؿ  ككذلؾ  كمعمكمات،  كحقائؽ  كمعارؼ 
 . ذلؾ  كغير  المحتكل

  أىدافو،  تحقيؽ  في  كيسيـ  العممي،  البحث راطات اشت  فيو  تتحقؽ :عمميسمكب أ  
 تفكير  كؿ  كانما  العممية، الدراسة  أك  الميدانية،  التجربة  عمى  مقصكرة  ليست  كالعممية

  . كمنطقي  كاضح  بشكؿ  كيفسرىا  الحقائؽ  يستقرئ  منظـ 
  عمى  كلمحكـ  ،الدراسة لإجراء كأساس  الكمي  التقدير  عمى  يعتمد :كميأسمكب 

  عف  الباحث  ملبحظات  تترجـ  حيث  البحث،  في  لمدقة  ككمؤشر ، الظكاىر  انتشار 
 . كمية رات تقدي  أك  رقاـأ  إلى  المحتكل

ييعتبر أسمكب تحميؿ المحتكل أحد أساليب البحث العممي التي تستقصي كتبحث عف 
المعمكمات في محتكل معيف بشكؿ مكضكعي كمنظـ ككمي كفؽ معايير محددة مسبقان 

(، كيعتمد اسمكب تحميؿ المحتكل عمى الرصد التكرارم المنظـ لكحدة 2011)عمي، 
كحدة  ـأشخصية،  ـأجممة،  ـأمفردة،  ـأع، مكضك  ـأالتحميؿ المختارة سكاء اكانت كممة، 

عدة  أكصكره، كذلؾ لمحكـ عمى أم محتكل تعميمي في ضكء معيار  أكزمف،  ـأقياس، 
 (.2012معايير )العساؼ، 
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معرفة  أىمية في المنظكمة التعميمية مف خلبؿ لتحميؿ المحتكلف أيرل الباحث ك 
نقاط  صكيبكت القكةنقاط  تدعيـمف خلبؿ ، نقاط القكة كالضعؼ في الكتاب المدرسي

الطمبة، لمتمكف مف تطكيره كتحديد مستكل الكتاب لمعرفة ملبئمتو لمستكل  ،الضعؼ
 ،عداد الكتاب المدرسي الجديد كتطكير المعمميفا  في كضع الخطط التدريسية ك  كيساعد

 ـكالمستمر في ، كيمكف تطكير كتحسيف مستكل الكتاب كطرائؽ تدريسو كمكاكبة التغير الدائ
مف خلبؿ نتائج الأبحاث  لمتطمبات التطكر،متطمبات العصر، كملبئمة الكتاب المدرسي 

  .كالدراسات المتعمقة بالكتب المدرسية
، المقررة لكتب الحاسكب تحديدا أىمية كبيرة بيف الكتب المدرسية الدكركيتضح ذلؾ 

كحؿ المشكلبت  التفكيرلى عف تنمية ميارات ك تعد المسؤكلة بالدرجة الأحيث انيا 
 ـالرقمي، مف خلبؿ معرفة ما الاتصاؿ كالتكاصؿ لدل الطمبة، ك  كتعد المدخؿ الحديث لمعال

دكرىا في تنمية  إلىبالإضافة يترتب عمى الطمبة مف حقكؽ ككاجبات تجاه العالـ الرقمي، 
كتنمية الجانب  ،الجكانب المعرفية كالإدراكية كالكجدانية لدل الطمبة في المقررات المختمفة

المعرفة بعدة طرؽ  إلىكالتكصؿ لمتفاعؿ مع المجتمع الرقمي، الميارم كالسمككي 
عمميان لمطالب في الغرفة الصفية  ، حيث اف كتب الحاسكب تعد مصدراتكنكلكجية حديثة

 .الذم يعيشو كالمجتمع
 
 سابقةالدراسات ال 2.2

 ؿاك كيتنيتعمؽ ىذا الجزء بالدراسات السابقة ذات الصمة بعنكاف كمتغيرات الدراسة 
 ـتقسيميا الباحث الدراسات العربية كالأجنبية  ؿ الدراسات ك محكريف المحكر الأ إلىحيث ت

مفاىيـ  لتاك تنمفاىيـ الذكاء الاصطناعي كالمحكر الثاني الدراسات التي  لتاك تن إلى
 الاقدـ. إلىالمكاطنة الرقمية كتـ الترتيب مف الاحدث 

 :مفاىيـ الذكاء الاصطناعي تناكلتالدراسات السابقة التي ل: والمحور الأ 
إلى تحديد مدل تضميف مفاىيـ كتطبيقات الذكاء  ىدفت( دراسة 2022) عريقات تأجر 

تككنت عينة الدراسة الاصطناعي في مقررات التكنكلكجيا لممرحمة الثانكية في فمسطيف. 
كلتحقيؽ أىداؼ ‌كتب التكنكلكجيا لممرحمة الثانكية. استخدـ المنيج الكصفي التحميمي. مف

مرة كاف  779رار المؤشرات كأظيرت النتائج تك ،الدراسة أيعدت بطاقة تحميؿ المحتكل
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% 17.7، تطبيقات الذكاء الاصطناعي% 19.4، تحميؿ البيانات كىيكمتيا% ضمف 54
تعمـ الآلة % 1.2ك، الحكسبة المادية كالمنطقية% 7.2، برمجة الذكاء الاصطناعي

إلى كجكد قصكر في التعبير المباشر عف الذكاء الدراسة نتائج  اظيرت. كالتعمـ العميؽ
 الاصطناعي كتضميف مفاىيمو بصكرة كاضحة. 

كتب التكنكلكجيا  فمدل تضمي‌معرفة إلىدراسة ىدفت  (2021) عكضجرل أ    
الكميات  فيالتكنكلكجية  التربية لبرنامج الأكاديمية كالخطط (10-5)لمصفكؼ  المدرسية

استخدـ المنيج الكصفي بأسمكب تحميؿ ، الاصطناعيالفمسطينية لمذكاء  كالجامعات
تككنت عينة الدراسة مف المحتكل، كلتحقيؽ أىداؼ الدراسة أيعدت بطاقة تحميؿ المحتكل، 

( برامج لمتربية التكنكلكجية 3(، ككذلؾ مف )10-5كتب التكنكلكجيا المدرسية لمصفكؼ )
كصمت الدراسة إلى تحديد المفاىيـ المتعمقة بالذكاء بالجامعات كالكميات الفمسطينية، كت

( 13(، كتصنيفيا إلى )10-5الاصطناعي في كتب التكنكلكجيا المدرسية لمصفكؼ )
ـ تضميف مفاىيـ الذكاء عد نتائج الدراسة اظيرت( كحدات رئيسية. 5مفيكمان، في )

نتائج الدراسة  اظيرتكما  .التكنكلكجيا لمصفيف الخامس كالسادسالاصطناعي في كتابي 
إلى أف الخطط الأكاديمية لبرنامج التربية التكنكلكجية بالكميات كالجامعة الفمسطينية لـ 

‌.تتناكؿ لأم مساؽ يتعمؽ بالذكاء الاصطناعي
درجة تضميف  معرفة إلىىدفت دراسة  (2021) كالممحي كالعثمافالفائز  جرلأ

مناىج الحاسب كتقنية المعمكمات مفاىيـ كتطبيقات الذكاء الاصطناعي في محتكل 
 ـالمنيج الكصفي بأسمكب  لممرحمتيف المتكسطة كالثانكية بالمممكة العربية السعكدية، استخد

أشارت نتائج  ،محتكلالتحميؿ المحتكل، كلتحقيؽ أىداؼ الدراسة أيعدت بطاقة تحميؿ 
ب المرحمة أف مفاىيـ كتطبيقات الذكاء الاصطناعي ضيمنت في محتكل كيت إلىالدراسة 

ؿ ك حيث بمغت نسب التضميف لمحتكل كيتب الصؼ الأ تةاك متفالمتكسطة بنسًب إجمالية 
، %10 ، كلمصؼ الثالث المتكسط%6.7 %، كلمصؼ الثاني المتكسط3.46المتكسط 

نسًب التضميف في محتكل كيتب الحاسب كتقنية المعمكمات لممرحمة  فأكما أظيرت النتائج 
بينما في محتكل  3كحاسب  1حاسب  % في محتكل كيتب18غت الثانكية متقاربة حيث بم

 %. 15بمغت  2حاسب
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يف تطبيقات الذكاء تضم ديد مدلحت إلىىدفت دراسة  (2021بف إبراىيـ )ا تكأجر 
 ،الاصطناعي كاخلبقياتو بمقررات الفيزياء لممرحمة الثانكية في المممكة العربية السعكدية

قائمتي  استخدـ المنيج الكصفي التحميمي القائـ عمى أسمكب تحميؿ المحتكل، كاستخدـ
الذكاء ضعؼ كقصكر في تضميف تطبيقات  إلىتحميؿ المحتكل، كأشارت النتائج 

 الاصطناعي كاخلبقياتو في مقرر الفيزياء بالمرحمة الثانكية.
تكظيؼ الذكاء تقصي كاقع  إلىىدفت  دراسة (2021المقيطي ) تفي حيف أجر 

الاصطناعي كعلبقتو بجكدة أداء الجامعات الأردنية مف كجية نظر أعضاء ىيئة 
( عضك ىيئة تدريس، استخدـ المنيج الكصفي 370التدريس، تككنت عينة الدراسة مف )

فية ، كالثاني  امبيانات الديمغر لؿ ك الأ ،مف ثلبث أجزاء ةمككن تـ تطكير استبانة الارتباطي،
فقرة مكزعة عمى المجاليف  (33مككف مف )لقياس درجة تكظيؼ الذكاء الاصطناعي 

 (28)الإدارم كالأكاديمي، كالثالث  لقياس درجة جكدة أداء الجامعات الأردنية مككف مف 
أظيرت نتائج الدراسة  أف درجة تكظيؼ الذكاء الاصطناعي في الجامعات الأردنية  فقرة،

عدـ كجكد  إلىمف كجية نظر أعضاء ىيئة التدريس كانت متكسطة. كما أشارت النتائج 
فركؽ ذات دلالة إحصائية لدرجة تكظيؼ الذكاء الاصطناعي تبعا لمتغيرات )الجنس، 

رة(. في حيف أظيرت النتائج كجكد فركؽ تبعا لمتغير الرتبة الأكاديمية، عدد سنكات الخب
نكع الكمية كلصالح الكميات العممية. كما أظيرت النتائج أف درجة جكدة أداء الجامعات 
الأردنية جاءت بدرجة متكسطة، كأنو لا يكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بدرجة جكدة أداء 

الأكاديمية، عدد سنكات الخبرة، نكع الجامعات الأردنية تبعا لممتغيرات )الجنس، الرتبة 
كجكد علبقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بيف درجة  إلىكما أشارت النتائج ) .الكمية

تكظيؼ الذكاء الاصطناعي كالدرجة الكمية ليا جكدة أداء الجامعات الأردنية مف كجية 
 .نظر أعضاء ىيئة التدريس

تقييـ تأثير الذكاء  إلىىدفت دراسة  (Chen & Lin,2020شف كلف ) كأجرل
 ـفي الصيف، كاقتصر نطاؽ الدراسة عمى تطبيؽ كتأثيرات الذكاء  الاصطناعي عمى التعمي
 ـمنيج البحث النكعي مع الاستفادة مف   ـاستخدا  ـكالتعمـ. ت الاصطناعي في الإدارة كالتعمي
ـ مراجعة الأدبيات كتصميـ كنيج بحثي. أكدت الدراسة أف الذكاء الاصطناعي قد ت

اعتماده كاستخدامو عمى نطاؽ كاسع في التعميـ، كلا سيما مف قبؿ المؤسسات التعميمية في 
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أشكاؿ مختمفة. اتخذ الذكاء الاصطناعي في البداية شكؿ الحاسكب كالتقنيات ذات الصمة 
، كفي الإنترنتأنظمة التعميـ الذكي القائمة عمى الكيب كعبر  إلىبالحاسكب، كالانتقاؿ 

المضمنة، تـ استخداـ الركبكتات البشرية كركبكتات  الحاسكبستخداـ أنظمة النياية مع ا
مع  أكالدردشة القائمة عمى الكيب لأداء كاجبات ككظائؼ المتعمميف بشكؿ مستقؿ 

ف استخداـ ىذه المنصات، تمكف المعمميف مف أداء كظائؼ أظيرت النتائج أالمدربيف. 
كتصنيفيا بشكؿ أكثر فاعمية ككفاءة، كتحقيؽ إدارية مختمفة، مثؿ مراجعة مياـ الطلبب 

 ـالآلي كالقدرة عمى   ـالتعميمية. كنظرنا لأف الأنظمة تستفيد مف التعم جكدة أعمى في أنشطتي
التكيؼ، فقد تـ تخصيص المناىج كالمحتكل كتخصيصيما بما يتماشى مع احتياجات 

 كالجكدة الشاممة لمتعمـ.الطمبة، مما عزز الاستيعاب، كبالتالي تحسيف تجربة المتعمميف 
تقصي أثر الذكاء الاصػطناعي  ىدفت التي (2019)القرني ك الفراني دراسة  كفي

( في تنميػة ميػارة البرمجػة Micro: bitالقػائـ عػمى الػتعمـ الآلي باسػتخداـ المايكركبيػت )
ؿ ثانكم. استخدـ المنيج شبو التجريبي بمجمكعػة ك كقياس دافعية طالبات الصؼ الأ

 ـإجراء قياس ميارة البرمجة باستخداـ 40تجريبيػة كاحػدة، ككانت عينة الدراسة ) ( طالبة. ت
 ـالمايكركبيت باستخداـ   ـالبرمجة باستخدا  ـقيػاس الدافعيػة نحػك تعمػ  ـالمنػتج، كتػ بطاقة تقيي

 ـ  ـ)مقياس الدافعية. جاءت بطاقػة تقيػي ( كىػي تمثػؿ 100مػف  99,04المنػتج بمتكسػط عػا
. كما جاء مقياس الدافعيػة نحػك تعمػـ البرمجػة باسػتخداـ 100,0درجػة ممتازة، 

( )كىي تعبر عف مستكل دافعية عالية جدا، 5مف 4,36المايكركبيػت بمتكسػط عػاـ )
ػارة البرمجػة كرفػع دافعية كبذلؾ تثبت الدراسة فاعمية استخداـ المايكركبيػت في تنميػة مي

 الطالبات نحك تعمميا.
التعرؼ عمى فعالية برنامج قائـ عمى  إلىىدفت بدراسة  (2018عبد العزيز ) قاـ

نظـ الذكاء الاصطناعي في تدريس مادة الدراسات الاجتماعية في تنمية بعض ميارات 
، في مصر الإعداديةالتفكير المنتج كالاتجاه نحك التعمـ الذاتي لدل تلبميذ المرحمة 

 ـالذاتي، استخداـ  كتمثمت أداة الدراسة في اختبار التفكير المنتج كمقياس الاتجاه نحك التعم
كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند  إلىالدراسة نتائج المنيج شبو التجريبي، تكصمت 

بيف متكسطي درجات طالبات عينة البحث في التطبيقيف  ≥ α) 0.05مستكل الدلالة )
القبمي كالبعدم لاختبار التفكير المنتج لصالح التطبيؽ البعدم، ككجكد فرؽ ذك دلالة 
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إحصائية بيف متكسطي درجات طالبات عينة البحث في التطبيقيف القبمي كالبعدم لمقياس 
 .الاتجاه نحك التعمـ الذاتي لصالح التطبيؽ البعدم

 :مفاىيم المواطنة الرقمية لتاو تنالتي دراسات الحور الثاني: الم
تحديد درجة تضميف مناىج رياض  إلىىدفت  دراسة (2021غندكرة ) جرتأ

الأطفاؿ في المممكة العربية السعكدية لبعض مفاىيـ المكاطنة الرقمية في ضكء متطمبات 
قائمة  تـ بناءكتب،  (8)المنيج الكصفي التحميمي، كعددىا  ـستخدأالعصر الرقمي، 

 ـالمكاطنة الرقمية كقد تضمنت ) (مؤشران فرعيا، مكزعة عمى ستة مجالات، كىي  30بمفاىي
الرقمية، كالقانكف  لبمةالسمكؾ الرقمي، التكاصؿ الرقمي، كالمعرفة الرقمية، كالصحة كالس

 تائجأظيرت نالمحتكل بناء عمى قائمة المعايير، كتـ تحميؿ الرقمي، كالأمف الرقمي، 
الدراسة أف درجة تضميف مفاىيـ المكاطنة الرقمية جاءت بتكرارات قميمة جدان كبنسب تكادن 

لى بنسبة ك تككف منعدمة، فكانت المعرفة الرقمية ك الصحة كالسلبمة الرقمية في المرتبة الأ
%( لكؿ مجاؿ، حيث بمغ عدد التكرارات لكؿ مجاؿ تكراريف فقط، أما باقي  50)

 %(. 0اءت في المرتبة الثانية بنسب منعدمة )المجالات فقد ج
التعرؼ عمى أبعاد المكاطنة  إلىىدفت دراسة  (2021) السعدكفك الغامدم  جرتأك 

الرقمية التي يشمميا كتاب الدراسات الاجتماعية في الصؼ الثالث متكسط بالمممكة العربية 
السعكدية كمدل تضمنو ليا. استخدـ المنيج الكصفي التحميمي. ككانت أداة البحث عبارة 

فرعيا، ( مؤشرا 38عف بطاقة تحميؿ محتكل تتضمف تسعة أبعاد رئيسية يتفرع منيا )
أظيرت نتائج الدراسة تدني كبير في تضميف أبعاد المكاطنة الرقمية في محتكل كتاب 
الدراسات الاجتماعية لمصؼ الثالث متكسط بالمممكة العربية السعكدية، كما أظيرت 

 .(% 35-6مف ) تةاك متفكانت  راك لممحف نسبة التضميف أالنتائج 
المكاطنة  راك بمحقائمة  بناء إلىىدفت  دراسة (,Ibrahim 2019إبراىيـ ) أجرم

الرقمية كالمعايير كالمؤشرات المنبثقة عنيا كالتي يجب تضمينيا في محتكل كتاب 
تحميؿ الكتاب باستخداـ تـ في العراؽ، الحاسكب المقرر لطمبة الصؼ الثاني المتكسط 

تككف مجتمع البحث كعينتو مف محتكل كتاب الحاسكب  ،الطريقة الكصفية التحميمية
 ـالدراسي المقرر لطمبة الصؼ الثاني المتكسط  كحدة الفكرة  ت. اعتمد2019-2018لمعا

 النتائج أفظيرت أ)الصريحة كالضمنية( ككحدة تحميؿ كتـ تأكيد صدؽ كثبات التحميؿ. 
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معايير المكاطنة  ؿاك تنالمقرر لطلبب المرحمة المتكسطة الثانية  الحاسكبمحتكل كتاب 
السمكؾ المعايير )حيث إف نسبة  كالتنظيـ،كلـ يراع التكازف  متكافئة،الرقمية بنسب غير 

محك الأمية الرقمية، الصحة الرقمية كالسلبمة، الأمف الرقمي  الرقمي،الاتصاؿ  الرقمي،
٪( في محتكل الكتاب 1.79٪، 0.45٪، 45.29٪، 40.36 ٪،12.11عمى التكالي )

القكانيف الرقمية، التجارة الرقمية، الحقكؽ  الرقمي،المعايير المحذكفة )الكصكؿ ك المدرسي، 
 كالمسؤكليات الرقمية(.

 (,Basarmak, Yakar, Gunes, Zafer 2019ارمؾ كاخركف ) دراسة باسكفي 
 ـ إلىىدفت التي  الثانكم مف حيث الأبعاد الفرعية لممكاطنة الرقمية. تـ تحميؿ مناىج التعمي

ؿ كالثاني كالثالث ك استخداـ المناىج المستخدمة في التعميـ الثانكم )المرحمة الثانكية الأ
كمصدر لمبيانات. ( 2018-2017) العاـ الدراسي التركية خلبؿ المناىجفي  كالرابع(

 الكثائؽ.كتـ جمع البيانات مف خلبؿ مراجعة  النكعي،أجريت الدراسة بأساليب البحث ك 
تـ استخداـ طريقة التحميؿ التعريفي عمى أساس مقياس المكاطنة  البيانات،في تحميؿ ك 

 تكراراتالتي تحتكم عمى أكبر عدد مف  الكتبأف  نتائج الدراسةظيرت أ، الرقمية لمشباب
عمى ك . الإنسافكحقكؽ  كالديمقراطية الحاسكبالمكاطنة الرقمية في المناىج ىي عمكـ 

إلا أف تغطية  الرقمية،تكفر تغطية كاسعة لمميارات  الحاسكبالرغـ مف أف مناىج عمكـ 
 الحقكؽ كالمسؤكليات في البيئة الرقمية كميارات التفكير الأخلبقي كالنقدم محدكدة. 

ىدفت  التي (,Abu-Omar & Jwaifell 2018) فؿيكجك دراسة أبك عمر كفي 
التعرؼ عمى مستكل ترسيخ مفاىيـ المكاطنة الرقمية في كتب المغة العربية لممرحمة  إلى

)الصفكؼ الثامف كالتاسع كالعاشر(. كتككنت عينة الدراسة مف كتب المغة العربية  الأساسية
 تككنتالمنيج الكصفي التحميمي.  استخدـلمصفكؼ الثامف كالتاسع كالعاشر في الأردف. 

 نتائج الدراسةالتسعة لممكاطنة الرقمية. أظيرت  راك المح( فقرة ضمف 73أداة الدراسة مف )
 ـكجكد مصطمح المكاطنة الرقمية في جميع كتب المغة العربية. ككانت تكرار المكاطنة  عد
الرقمية، فيما يتعمؽ بعنصر الكصكؿ الرقمي )الإتاحة الرقمية( لمصفكؼ الثامف كالتاسع 

( تكرارنا في المجمكع. تـ تضميف البند 36ي ك )( عمى التكال13، 12، 11كالعاشر )
الثالث مرة كاحدة في الكتب المدرسية العربية لمصؼ الثامف، أما باقي مفاىيـ المكاطنة 

 أقؿ.  أك ثنافاالرقمية فقد كاف 
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تعرؼ درجة تضميف مفاىيـ المكاطنة  إلىىدفت بدراسة  (2017طكالبة )ال كقاـ
الرقمية في كتب التربية الكطنية كالمدنية كمدل الماـ المعمميف بيا، تـ استخداـ المنيج 

( معمما مف معممي التربية الكطنية كالمدنية في 43عينة الدراسة مف )، تككنت الكصفي
لتربية الكطنية تـ اختيارىـ بالطريقة القصدية، كمف جميع كتب ا ،مديرية قصبة اربد
التسعة  راك المح( فقرة ضمف 119تككنت أداة الدراسة مف )، الأساسيةكالمدنية لممرحمة 
نتائج أظيرت اعتمدت الدراسة عمى المقابلبت لجمع بيانات الدراسة. لممكاطنة الرقمية، 

الدراسة خمك جميع كتب التربية الكطنية كالمدنية مف استخداـ مصطمح المكاطنة الرقمية، 
( 36( مفيكمان، كرد )56( مفيكما، ن كتضمنت )63كخمكىا مف أم تكرار لما يقارب )

نتائج الدراسة  ظيرتأمفيكمان منيا في كتاب الكطنية كالمدنية لمصؼ الثامف كحده، كما 
المكاطنة الرقمية  راك بمحتدني معرفة معممي التربية الكطنية كالمدنية بشكؿ كبير 

 .كمفاىيميا
تعريؼ  إلى ىدفتدراسة  (Jones& Mitchell ,2016جكنز كميتشؿ ) جرلأك 

( طالبا كطالبة مف 979تككنت عينة الدراسة مف)كقياس المكاطنة الرقمية بيف الشباب، 
الاستبانة عمى سة راالد اعتمدت ،في المرحمة الثانكية في الكلايات المتحدةطمبة المدارس 

تعريؼ المكاطنة الرقمية بأنيا مزيج مف السمكؾ  إلىسة االدر  اشارتلجمع البيانات، كقد 
نشطة المدنية، كما بينت نتائج المحترـ الطيب في التعامؿ مع الآخريف كممارسة الا

الرقمي في أثناء استخداـ الكسائؿ التكنكلكجية كارتفاع درجة ـ اسة ارتفاع درجة الاحتر االدر 
اف ىناؾ تدني في درجة تعرض الشباب  كما كاظيرت الدراسة المشاركة الرقمية لمشباب،

 ؽ الرقمي لمخصكصية. االمشاركيف في المجتمع الرقمي للآثار السمبية مثؿ الاختر 
 

 :الحالية منياوموقع الدراسة  التعقيب عمى الدراسات السابقة 3.2
 الدراسات المتعمقة بمفاىيم وتطبيقات الذكاء الاصطناعي: -

)الفائز ( كدراسة 2021( كدراسة )عكض ،2022)عريقات ،دراسة كؿ مف  لتاك تن
( مفاىيـ 2018 ،عبد العزيزكدراسة ) (2021 )ابف إبراىيـ، كدراسة( 2021 كاخركف،

)عريقات في الكتب المدرسية، في حيف اف دراسة  كمفيكـ كتطبيقات الذكاء الاصطناعي
)ابف  كدراسة( 2021)الفائز كاخركف،كدراسة ( 2021( كدراسة )عكض ،2022،
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( كدراسة 2022)عريقات ، اما دراسة، المنيج الكصفي التحميمي لتاك تن (2021إبراىيـ،
( 2021 ( كدراسة )ابف إبراىيـ،2021خركف،آ)الفائز ك كدراسة  ( 2021)عكض ،

لمرحمة اكتب  الدراسة في حيف كانت عينة ، استخدمت أداة بطاقة تحميؿ المحتكل
 كدراسة )عبدالعزيز،( 2021)الفائز كاخركف، ( كدراسة2021)عكض ، كدراسة الأساسية
دراسة ك ( 2022)عريقات ، دراسةكلكتب لممرحمة الثانكية  الدراسة (، ككانت عينة2018

 كدراسة )الفراني كالقرني، (2021 )ابف إبراىيـ،( كدراسة 2021 )الفائز كاخركف،
2019). 

 الدراسات المتعمقة بمفاىيم المواطنة الرقمية: -
( 2021 الغامدم كالسعدكف،( كدراسة )2021 )غندكرة،كلبن مف دراسة  لتاك تن
( ,Basarmak, Yakar, Gunes, & Zafer 2019( كدراسة )2019 )إبراىيـ،كدراسة 
مفاىيـ  (2017 ( كدراسة )الطكالبة،,Abu-Omar & Jwaifell 2018)كدراسة 

( 2021 ، في حيف اف دراسة )غندكرة،كمفيكـ في الكتب المدرسيةالمكاطنة الرقمية 
-Abu 2018كدراسة ) (2019 ( كدراسة )إبراىيـ،2021كدراسة )الغامدم كالسعدكف،

Omar & Jwaifell,،اما المنيج الكصفي التحميمي لتاك تن (2017 ( كدراسة )الطكالبة ،
( 2019( كدراسة )إبراىيـ،2021( كدراسة )الغامدم كالسعدكف،2021 )غندكرة،دراسة 

استخدمت أداة  ( 2017كدراسة )الطكالبة، ،(Abu-Omar & Jwaifell 2018كدراسة )
 )غندكرة، دراسة الأساسيةبطاقة تحميؿ المحتكل في حيف كانت عينة الكتب لممرحمة 

 2018كدراسة ) (2019 ( كدراسة )إبراىيـ،2021 كدراسة )الغامدم كالسعدكف،( 2021
Abu-Omar & Jwaifell)، ،ككانت عينة الكتب لممرحمة (2017كدراسة )الطكالبة ،

 &Jonesكدراسة ) ،(Basarmak, Yakar, Gunes, & Zafer 2019) الثانكية دراسة
Mitchell ,2016.) 

 ـالذكاء الاصطناعي يتبيف مف خلبؿ الاطلبع عمى  الدراسات السابقة المتعمقة بمفاىي
 ـكتضمينو في المناىج الدراسية  تأكيدىا عمى أىمية تكظيؼ الذكاء الاصطناعي في التعمي
المتعمقة بتدريس الحاسكب، يتضح اختلبؼ الدراسة الحالية عف بقية الدراسات، حيث 

لذكاء الاصطناعي، كالمفاىيـ ركزت الدراسة الحالية عمى معرفة درجة تضميف مفاىيـ ا
تيف المقترح تضمينيا في مجاؿ الذكاء الاصطناعي في محتكل منياج الحاسكب لممرحم
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 الأساسيةالمرحمة الثانكية بالمممكة الأردنية الياشمية كالذم يشمؿ صفكؼ ك  الأساسية
 المرحمة الثانكية )الحادم عشر، الثاني عشر(.)السابع، الثامف، التاسع، العاشر( ك 

كمفاىيـ المكاطنة  راك بمحيتبيف مف خلبؿ الاطلبع عمى الدراسات السابقة المتعمقة 
الرقمية تأكيدىا عمى أىمية تضمينيا في التعميـ المدرسي كالجامعي، كتضمينيا في 
المناىج الدراسية المتعمقة بتدريس الحاسكب، يتضح اختلبؼ الدراسة الحالية عف بقية 
 ـالمكاطنة الرقمية،  الدراسات، حيث ركزت الدراسة الحالية عمى معرفة درجة تضميف مفاىي

فاىيـ المقترح تضمينيا في مجاؿ المكاطنة الرقمية في محتكل منياج الحاسكب كالم
عمى أىمية تضميف  كالتأكيدكالثانكية لأىميتيا لممراحؿ التعميمية،  الأساسيةلممرحمتيف 
المكاطنة الرقمية في التعميـ كتضمينو في المناىج الدراسية المتعمقة  راك كمحمفاىيـ 

، كتختمؼ الدراسة الحالية مع الدراسات السابقة في لأخرلبتدريس الحاسكب كالمناىج ا
 .اختيار العينة كالمرحمة الدراسية

 جو الاتفاؽ كالاختلبؼ مع الدراسات السابقة: أك كفيما يمي  
( كدراسة )عكض 2022)عريقات ، يتبيف اف الدراسة الحالية تتشابو مع دراسة -

( بمعرفة 2021،ابف إبراىيـ )( كدراسة 2021،الفائز كاخركف  ) كدراسة( 2021،
كدراسة درجة تضميف تطبيقات كمفاىيـ الذكاء الاصطناعي في المحتكل التعميمي، 

(  2019( كدراسة )إبراىيـ،2021( كدراسة )الغامدم كالسعدكف،2021)غندكرة،
 2018( كدراسة )Basarmak, Yakar, Gunes, & Zafer 2019كدراسة )

Abu-Omar & Jwaifell بمعرفة درجة تضميف ( 2017 )الطكالبة،،( كدراسة
)الفائز كتتفؽ مع دراسة  المحتكل التعميمي،مفاىيـ المكاطنة الرقمية كمفيكـ في 

 (Zhao& et al.,2019( كدراسة )2021( كدراسة )ابف إبراىيـ،2021 كاخركف،
 ( كدراسة )إبراىيـ،2021( كدراسة )الغامدم كالسعدكف،2021 كدراسة )غندكرة،

( 2017 ( كدراسة )الطكالبة،,Abu-Omar & Jwaifell 2018اسة )( كدر 2019
مف حيث استخدـ المنيج الكصفي بأسمكب تحميؿ المحتكل، كاختمفت عف باقي 

 ـالمنيج،  ( كدراسة )ابف 2021دراسة )الفائز كاخركف، كتتفؽ معالدراسات في استخدا
( 2021( كدراسة )الغامدم كالسعدكف،2021 كدراسة )غندكرة،( 2021 إبراىيـ،
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( كدراسة Abu-Omar & Jwaifell 2018( كدراسة )2019 كدراسة )إبراىيـ،
  ( باستخداـ أداة بطاقة تحميؿ المحتكل.2017 )الطكالبة،
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 الفصل الثالث
 المنيجية والتصميم

الحالية بما في ذلؾ يعرض ىذا الفصؿ كصفان للئجراءات المتبعة في تنفيذ الدراسة  
المنيجية المتبعة في تطكير أدكات الدراسة كاختبار صدقيا كثباتيا، كطرؽ جمع كتحميؿ 

 ـالدراسة، كالمعالجة  إلى الدراسة، بالإضافةككذلؾ مجتمع كعينة  ،البيانات كصؼ لتصمي
 الإحصائية، كفيما يمي تفصيؿ ذلؾ.

 
 منيجية الدراسة 1.3

بأسمكب تحميؿ المحتكل كالذم ييعتبر أحد  التحميمي استخدـ المنيج الكصفيتـ  
أساليب البحث العممي التي تستقصي كتبحث عف المعمكمات في محتكل معيف بشكؿ 

 ـككمي كفؽ معايير محددة مسبقان )عمي،  كيعتمد اسمكب تحميؿ  ،(2011مكضكعي كمنظ
 ـأ كممة،انت التكرارم المنظـ لكحدة التحميؿ المختارة سكاء اك عمى الرصدالمحتكل 
كذلؾ لمحكـ صكره،  أكزمف،  ـأقياس، كحدة  ـأشخصية،  ـأجممة،  ـأ مفردة، ـأمكضكع، 

 (.2012عدة معايير )العساؼ،  أكتعميمي في ضكء معيار  أم محتكلعمى 
 
 مجتمع الدراسة وعينتيا 2.3

 الأساسيةتككف مجتمع الدراسة مف جميع كتب الحاسكب المقررة لطمبة المرحمتيف  
مف  دهمعتم ةكتب مدرسي (6) عمى كالتي شممت الياشمية،كالثانكية في المممكة الأردنية 

 ـ  ـالدراسي كزارة التربية كالتعمي كالتي تمثؿ عينة  ؿ كالثانيك الأ يوأبجز  ـ2021/2022لمعا
( ، الثامف، التاسع، العاشرالسابع) الأساسية شػممت ىذه الكتب الصفكؼ ، كقػدالدراسة

كتب عينة ل عرضان  (1) . كيبيف الجدكؿعشر(الثاني  عشر، الثانكية )الحادم كالصفكؼ
 .الدراسة

‌ 
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 (1) رقم الجدول
 والثانوية في الاردن الأساسيةمعمومات كتب الحاسوب لممرحمتين 

 الثاني عشر الحادي عشر العاشر التاسع الثامن السابع الصف
 الثاني لوالأ  الثاني لوالأ  الثاني لوالأ  الثاني لوالأ  الثاني لوالأ  الثاني لوالأ  الفصل

 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 عدد الوحدات 
 66 80 100 156 147 128 126 98 80 90 92 75 عدد الصفحات
 259 271 275 256 420 324 403 331 248 272 263 190 عدد الافكار

 
  :الدراسة تاأدا 3.3

سئمتيا كالمتمثمة بمعرفة مدل تضمف أجابة عف لتحقيؽ أىداؼ الدراسة الحالية كالإ
 ـالذكاء الاصطناعي ك   ـمفاىي المكاطنة الرقمية المتضمنة كالمقترح تضمينيا في كتب مفاىي

، مف تحميؿ المحتكل تيكالثانكية، قاـ الباحث بتطكير بطاق الأساسيةالحاسكب لممرحمتيف 
 إلىالتي تسيـ في تحقيؽ أغراض الدراسة ليتـ الكصكؿ  المؤشراتمجمكعة مف  خلبؿ

الدراسات السابقة ك  الادبياتمف الرجكع لمعديد ب ليةك تصميـ أداة الدراسة في صكرتيا الأ
( كدراسة )عكض 2022)عريقات ،مفاىيـ الذكاء الاصطناعي كدراسة ذات العلبقة ب

( كدراسة )عبد 2021( كدراسة )ابف إبراىيـ، 2021( كدراسة )الفائز كاخركف، 2021،
دراسة )غندكرة،  تعمقة بمفاىيـ المكاطنة الرقميةم، كالدراسات السابقة ال( 2018العزيز، 
 2019( كدراسة )2019( كدراسة )إبراىيـ، 2021( كدراسة )الغامدم كالسعدكف، 2021

Basarmak, Yakar, Gunes, & Zafer( كدراسة )2018 Abu-Omar & 
Jwaifell ،2017،( كدراسة )الطكالبة). 
 راك مح (5) التي اشتممت عمى ليةك الأ بصكرتيا بطاقة التحميؿممحؽ )أ( يبيف  
 بطاقة التحميؿك ، مؤشر (43)التي يندرج منيا لمفاىيـ الذكاء الاصطناعي رئيسية 

التي  المكاطنة الرقميةرئيسية لمفاىيـ  راك مح (9)التي اشتممت عمى  ليةك الأبصكرتيا 
 مؤشر. (94)يندرج منيا 

ممحؽ  بعد تحكيميا مف قبؿ الخبراء النيائيةكاشتممت بطاقة التحميؿ في صكرتيا 
 ـالذكاء الاصطناعي رئيسية راك مح( 5) ىعم( ب)  ،مؤشر (32)التي يندرج منيا ك  لمفاىي
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 ـالمكاطنة الرقمية التي يندرج منيا  راك مح (9)( عمى جكيبيف ممحؽ )  (64)رئيسية لمفاىي
 .رمؤش

 
 صدق الأداة 4.3
 عمى  (أ)لية ممحؽ ك مف صدؽ الأداة مف خلبؿ عرضيا في صكرتيا الأ تـ التحقؽ

المحكميف التربكييف كالأكاديمييف ذكم الخبرة كالاختصاص في مجمكعة مف 
 ـكمناىج  مجالات الذكاء الاصطناعي كمجالات المكاطنة الرقمية كتكنكلكجيا التعمي

في الجامعات الأردنية الرسمية ككزارة التربية  كأساليب التدريس كالقياس كالتقكيـ
بداء إكذلؾ بيدؼ  صفحة  ممحؽ)ك(ال ( محكمان كما في18كبمغ عددىـ ) كالتعميـ

ممحتكل المراد تحميمو كقياسو بدقو، كمعرفة لالأداة  فقراتتمثيؿ آرائيـ حكؿ مدل 
لمغرض مف الدراسة، كمدل انتماء كؿ  ءمتياملبحظاتيـ كاقتراحاتيـ مف حيث ملب

 راك كمحالذكاء الاصطناعي كمجالات  راك كمحكشمكليا لمجالات مؤشر لممحكر، 
المكاطنة الرقمية، ككضكح الفقرات، ككضكح العبارات كسلبمة صياغتيا المغكية 

حذؼ ما يركنو مناسبا  أكتعديؿ  أككضعت لأجمو، كاضافة  كمناسبتيا لقياس ما
، بيدؼ التحقؽ مف مدل مكائمة المفاىيـ الممكف تضمينيا كالفقرات راك المحعمى 

 تحكيـ الأداةكقد خمصت نتائج  الثانكية. الأساسيةتيف في الكتب الدراسية لممرحم
 :إلى

 ( عمى إمكانية تضميف خمسة مفاىيـ متصمة 88اتفؽ المختصكف بنسبة )%
الأداة في الذكاء الاصطناعي، كىي مف شكمت الأساس لبناء  راك محبمختمؼ 

 .صكرتيا النيائية
 ( عمى إمكانية تضميف 83اتفؽ المختصكف بنسبة )%مفاىيـ متصمة  تسعة

الأداة في صكرتيا ، كىي مف شكمت الأساس لبناء المكاطنة الرقمية راك محبمختمؼ 
 .النيائية

  ـالباحث بإجراء التعديلبت اللبزمة مف دمج تحقؽ مف صدؽ أداة الدراسة، البعد  قا
مف ما تـ حذفو  د(كيبيف الممحؽ ) كحذؼ بعض المؤشرات لعدـ ملبءمتيا لمبيعد

( ما تـ حذفو مف مؤشرات قكالممحؽ )مؤشرات لمفاىيـ الذكاء الاصطناعي 
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، كما تـ تعديؿ بعض الصياغات المغكية لبعض مفاىيـ المكاطنة الرقميةل
 ـالذكاء الاصطناعي المؤشرات، كبذلؾ  تككف الأداة اخذت صكرتيا النيائية لمفاىي

 ـالمكاطنة الرقمية كما يظير في الممحؽ ) (.بكما يظير في الممحؽ )   .(جكمفاىي
 ( 2يبيف الجدكؿ )ـالذكاء الاصطناعي بصكرتيا  تكزيع  المحاكر كالمؤشرات لمفاىي

 بصكرتيا النيائية. (3)كالجدكؿ الأكلية 
( 43لمفاىيـ الذكاء الاصطناعي عمى )لية ك الأاشتممت بطاقة التحميؿ في صكرتيا 

 (.2كما يظير في الجدكؿ )رئيسية  راك مح( 5مكزعة عمى ) مؤشر
 (2) رقمالجدول 

 بصورتيا الأولية مفاىيم الذكاء الاصطناعي راو مح
 عدد الفقرات المفيوم

 8 تحميؿ البيانات كىيكمتيا
 9 تطبيقات الذكاء الاصطناعي
 7 برمجة الذكاء الاصطناعي

 8 التصميـ المنطقي كالحكسبة المادية
 11 العميؽتعمـ الآلة كالتعمـ 
 43 المجمكع

 ـالذكاء الاصطناعي عمى )النيائية اشتممت بطاقة التحميؿ في صكرتيا  ( 32لمفاىي
 (.3كما يظير في الجدكؿ )رئيسية  راك مح( 5فقرة مكزعة عمى )

 (3) رقمالجدول 
 بصورتيا النيائية مفاىيم الذكاء الاصطناعي راو مح

 عدد الفقرات المفيوم
 6 كىيكمتياتحميؿ البيانات 

 7 تطبيقات الذكاء الاصطناعي
 5 برمجة الذكاء الاصطناعي

 6 التصميـ المنطقي كالحكسبة المادية
 8 تعمـ الآلة كالتعمـ العميؽ

 32 المجمكع
( تكزيع المحاكر كالمؤشرات لمفاىيـ المكاطنة الرقمية بصكرتيا 4يبيف الجدكؿ ) -

 ( بصكرتيا النيائية.5الأكلية كالجدكؿ )
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عمى  ليةك الأبصكرتيا  كاشتممت بطاقة التحميؿ الخاصة بمفاىيـ المكاطنة الرقمية
 (.4كما يظير في الجدكؿ )رئيسية  راك مح( 9مكزعة عمى ) مؤشر( 94)

 (4) رقمالجدول 
 بصورتيا الأولية مفاىيم المواطنة الرقمية راو مح

 عدد الفقرات المحور
 10 الكصكؿ الرقمي
 11 التجارة الرقمية

 9 الاتصالات الرقمية
 10 مية الرقميةالأمحك 

 10 الاخلبقيات الرقمية
 13 القكانيف الرقمية

 11 الحقكؽ كالمسؤكليات الرقمية
 9 الصحة كالسلبمة الرقمية

 11 مف الرقميالأ
 94 المجمكع

عمى  النيائيةبصكرتيا  كاشتممت بطاقة التحميؿ الخاصة بمفاىيـ المكاطنة الرقمية
 (.5كما يظير في الجدكؿ )رئيسية  راك مح( 9مكزعة عمى ) مؤشر( 64)

 (5) رقم الجدول
 النيائيةبصورتيا  مفاىيم المواطنة الرقمية راو مح

 عدد الفقرات المحور
 7 الكصكؿ الرقمي
 7 التجارة الرقمية

 6 الاتصالات الرقمية
 7 مية الرقميةالأمحك 

 7 الاخلبقيات الرقمية
 8 القكانيف الرقمية

 8 الحقكؽ كالمسؤكليات الرقمية
 7 الصحة كالسلبمة الرقمية

 7 مف الرقميالأ
 64 المجمكع
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 ثبات الاداة 5.3
بو الحصكؿ عمى نفس النتائج عند  كالذم يقصدلمتأكد مف ثبات قياس أداة التحميؿ  

طريقة ثبات تكرار القياس باستخداـ نفس الأداة في نفس الظركؼ، قاـ الباحث بحسابو ب
 خلبؿ الاستعانة بمحمؿ اخر. مف تحميؿ الاشخاص

 ـ ، ؿ كالثانيك الأ المحمميف فحص الثبات مف خلبؿ إيجاد معامؿ الاتفاؽ باختلبؼكت
 ـحساب معامؿ الثبات مف خلبؿ عدد مرات  المحمؿ الثاني قاـحيث  بالتحميؿ، كبعد ذلؾ ت

لمتأكد مف ثبات أداة ك  .الاتفاؽ بيف المحمميف مقسكما عمى مجمكع عدد الفئات المحممة
، كحدة عشكائية مف كؿ كتاب اخر بتحميؿ محمؿالتحميؿ لمدراسة الحالية قاـ الباحث مع 

كبنفس الطريقة التي اتبعيا الباحث، كبعد ذلؾ قاـ بحساب معامؿ الاتفاؽ بيف المحمميف 
 ـمعادلة ىكلستي كالذم يبيف  (6) الجدكؿيتضح في ك  (2008أشار )طعيمو، كما باستخدا

مفيكـ  راك محكالذم يبيف ثبات  (7) ، كالجدكؿمفيكـ الذكاء الاصطناعي راك محثبات 
 .المكاطنة الرقمية

 (6) رقم الجدول
عادة التحميل التحميلبطريقة  مفيوم الذكاء الاصطناعي راو محثبات   .المتعدد وا 

عدد  المحور الرقم
 الفقرات

مجموع نقاط 
 الاتفاق

مجموع نقاط 
 الاختلاف

 0 6 6 تحميؿ البيانات كىيكمتيا 1
 1 6 7 تطبيقات الذكاء الاصطناعي 2
 1 4 5 برمجة الذكاء الاصطناعي 3
 0 6 6 التصميـ المنطقي كالحكسبة المادية 4
 1 7 8 تعمـ الآلة كالتعمـ العميؽ 5
 3 29 32 المجمكع 

   أ ب  
 أ ب 

معادلة ىكلستي التالية   

 ؿك التحميؿ الأ)أ( مجمكع نقاط حيث 
 )ب( مجمكع نقاط التحميؿ الثاني 
 المتفؽ عمييا  النقاط)أ. ب( ىي مجمكع  
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   مجموع النقاط المتفق عمييا معامل الثبات= 
مجموع النقاط في مرحمتي التحميل
 =      

  
 0.90= 

 راك بمح ( كالمتعمؽ0.90اف معامؿ الثبات بمغ ) إلىتشير نتائج تطبيؽ المعادلة  
الدراسة فيما يتعمؽ  داةأاستخداـ كىذا مؤشر عمى صلبحية  ،الاصطناعيمفيكـ الذكاء 

 بثبات. آجمةالذكاء الاصطناعي كقدرتيا عمى قياس ما صممت مف  مفاىيـب
 (7) رقم الجدول

عادة التحميل التحميل مفاىيم المواطنة الرقمية بطريقة  محاورثبات   .المتعددوا 
مجموع نقاط  عدد الفقرات المحور الرقـ

 الاتفاق
مجموع نقاط 
 الاختلاف

 1 6 7 الكصكؿ الرقمي 1
 2 5 7 التجارة الرقمية 2
 1 5 6 الاتصالات الرقمية 3
 1 6 7 مية الرقميةمحك الأ 4
 0 7 7 الاخلبقيات الرقمية 5
 0 8 8 القكانيف الرقمية 6
 0 8 8 الحقكؽ كالمسؤكليات الرقمية 7
 0 7 7 الرقميةالصحة كالسلبمة  8
 1 6 7 مف الرقميالأ 9
 6 61 67 المجمكع 

  التالية:كمف خلبؿ تطبيؽ معادلة ىكلستي 

   عدد الفقرات المتفق عمييا معامؿ الثبات= 
مجموع الفئات في مرتي التحميل
 =      

   
=0.91 

مفاىيـ  راك بمح ( كالمتعمؽ0.91اف معامؿ الثبات بمغ ) إلىتشير نتائج تطبيؽ المعادلة  
مفاىيـ بداة الدراسة فيما يتعمؽ أالمكاطنة الرقمية. كىذا مؤشر عمى صلبحية استخداـ 
 بثبات. آجمةالمكاطنة الرقمية كقدرتيا عمى قياس ما صممت مف 

 
‌

‌
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 إجراءات الدراسة  7.3
 قاـ الباحث بإجراء الخطكات التالية عمى الترتيب:

 البحث. بمكضكعالمتعمؽ السابؽ دب مراجعة الأ  -
 اختيار مجتمع الدراسة كعينتيا. -
 ـبطاقة تحميؿ لكتب الحاسكب لصفكؼ المرحمة  - كالثانكية مف خلبؿ  الأساسيةتصمي

 ـالمكاطنة الرقمية كذلؾ مف خلبؿ مراجعة نتائج   ـالذكاء الاصطناعي كمفاىي مفاىي
( كدراسة )عكض 2022)عريقات ، مثؿ دراسة كالدراسات السابقة بحاث العمميةالأ
( كدراسة 2021( كدراسة )ابف إبراىيـ، 2021( كدراسة )الفائز كاخركف، 2021،

 ـالذكاء الاصطناعي،  إلىشارت أالتي  (2018)عبد العزيز،  دراسة كدراسة مفاىي
( 2019( كدراسة )إبراىيـ، 2021( كدراسة )الغامدم كالسعدكف، 2021)غندكرة، 
 2018( كدراسة )Basarmak, Yakar, Gunes, & Zafer 2019كدراسة )

Abu-Omar & Jwaifell ،مفاىيـ  إلىالتي اشارت ( 2017،( كدراسة )الطكالبة
 الأساسيةالمكاطنة الرقمية كالتي يمكف تضمينيا في كتب الحاسكب لممرحمتيف 

 كالثانكية.
قاـ الباحث باشتقاؽ مجمكعة مف المعايير المتصمة بمفاىيـ الدراسة مف خلبؿ   -

 ـ إلى. بالإضافة راك محتبكيبيا عمى شكؿ  مكاصفات الكتب المدرسية  ؿاك تنذلؾ، ت
كالثانكية  الأساسيةالخاصة بمادة الحاسكب لجميع الصفكؼ في المرحمتيف 

كصفان لمكتب يبيف ( 8)كالجدكؿ  ،كزارة التربية كالتعميـ الأردنية كالمحددة مف قبؿ
 .التي تـ تحميميا

 ـعرض  -  ـالذكاء الاصطناعي كالمعايير المشتقة منيا عمى مجمكعة  راك محت مفاىي
  مف المتخصصيف بيدؼ التأكد مف صدقيا كصلبحية استخداميا.

مفاىيـ المكاطنة الرقمية عمى مجمكعة مف المتخصصيف بيدؼ  راك محتـ عرض  -
 التأكد مف صدقيا كصلبحية استخداميا.

 (الكتب الدراسية) الدراسة عينة عمى قبؿ الباحث تـ اجراء تحميؿ المحتكل مف -
 .كالتأكد مف ثبات بطاقة التحميؿ
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 (8) رقم الجدول
 والثانوية الأساسيةوصف كتب الحاسوب لممرحمتين 

 الوحدات الدراسية الفصل الصف
 عدد الدروس/

 الفصل
عدد 
 الصفحات

عدد 
 الافكار

 
 

السابع 
 الاساسي

 
 ؿك الأ

 77 29 5 الثقافة الحاسكبية
 6 46 113 (Windowsالتشغيؿ )نظاـ 

 
 
 الثاني

 Microsoftبرنامج معالج النصكص )
Word 2010) 

12 58 176 

 87 34 6 ، متطمباتيا كخدماتياالإنترنتشبكة 
 451 167 29 4 المجمكع

 
 

الثامف 
 الأساسي

 
 ؿك الأ

 118 37 3 الثقافة الحاسكبية
 6 53 154 (Scratchبرنامج سكراتش )

 
 الثاني

 6 47 142 (Power Pointالعركض التقديمية )

 106 33 4 الإنترنت

 520 170 19 4 المجمكع

 
 

التاسع 
 الاساسي

 ؿك الأ
 113 35 4 الحاسكب كالمجتمع
 218 63 7 صناعة الأفلبـ

 
 
 الثاني

 5 51 189 (HTMLلغة تصميـ صفحات الكيب )
 الإلكتركنية ؿاك الجدبرمجية 

(Microsoft Office Excel 2010) 6 75 214 

 734 224 22 4 المجموع

 
 

العاشر 
 الاساسي

 
 ؿك الأ

 108 34 4 مخاطر تكنكلكجيا المعمكمات
 216 94 8 الخكارزميات كالبرمجة

 
 الثاني

 197 50 3 شبكات الحاسكب

 2010Access 8 97 223قكاعد البيانات 
 744 275 23 4 المجموع

 
الحادم 
عشر 
 )ثانكم(

 
 ؿك الأ

 107 48 فصكؿ 4 أجيزة الحاسكب كأنظمة التشغيؿ
 158 108 فصكؿ 8 (++Cالبرمجة بمغة )

 الثاني
 162 73 فصكؿ 8 الإلكتركنيةالخدمات 

 113 27 فصكؿ 4 نظـ المعمكمات
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 540 256 فصؿ 24 4 المجموع

 
 

الثاني 
عشر 
 )ثانكم(

 
 ؿك الأ

 156 42 فصكؿ 3 أنظمة العد
 115 38 فصؿ 2 الاصطناعي كتطبيقاتوالذكاء 

 
 الثاني

الأساس المنطقي لمحاسكب، كالبكابات 
 المنطقية

 135 33 فصكؿ 3

 124 33 فصكؿ 3 امف المعمكمات كالتشفير
 530 146 فصؿ 11 4 المجمكع

 
 اجراءات التحميل 8.3

تحقؽ مف صدؽ كثبات أداة بطاقة تحميؿ المحتكل، تمت الإجراءات ال ف تـأ بعد
 التالية: 

  الأساسيةتحديد المادة المراد تحميميا: كىي محتكل منياج الحاسكب لممرحمتيف تـ 
)السابع، الثامف، التاسع، العاشر( كالمرحمة الثانكية )الحادم عشر، الثاني عشر( 

 في المممكة الأردنية الياشمية. 2021/2022ؿ كالثاني لمعاـ الدراسي ك الأ يوأبجز 
  تحديد فئات التحميؿ: كىي مفاىيـ كتطبيقات الذكاء الاصطناعي الكاردة في تـ

 )تحميؿ البيانات كىيكمتيا محاكر (5)بطاقة تحميؿ المحتكل كالتي تمثمت في 
، ( مؤشرات7تضمنت )‌، كتطبيقات الذكاء الاصطناعي( مؤشرات6تضمنت )

الحكسبة التصميـ المنطقي ك ، ( مؤشرات5تضمنت )‌الاصطناعيكبرمجة الذكاء 
(. ( مؤشرات8تضمف )‌، كتعمـ الآلة كالتعمـ العميؽ( مؤشرات6تضمف )‌المادية

 (9)كمفاىيـ المكاطنة الرقمية الكاردة في بطاقة تحميؿ المحتكل كالتي تمثمت في 
( 8) تضمف‌، التجارة الرقمية( مؤشرات8تضمف )‌)الكصكؿ الرقمي محاكر
تضمف ‌، محك الامية الرقمية( مؤشرات7تضمف )‌، الاتصالات الرقميةمؤشرات

تضمف ‌، القكانيف الرقمية( مؤشرات7تضمف )‌، الاخلبقيات الرقمية( مؤشرات7)
، الصحة كالسلبمة ( مؤشرات8تضمف )‌، الحقكؽ كالمسؤكليات الرقمية( مؤشرات8)

 (( مؤشرات7)تضمف ‌، الامف الرقمي( مؤشرات7تضمف )‌الرقمية
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  كالتي تيعد أحد كحدات التحميؿ الخمسة:  الكممةتحديد كحدة التحميؿ: كىي تـ
، مقاييس المساحة الصكرة، المفردة الفكرة، الشخصية، أك)الكممة، المكضكع 

 كالزمف(.
  كاشتمؿ عمىتحديد إطار التحميؿ: كالذم تمثؿ في المحتكل العممي لمكيتب تـ 

الرسكمات كالأشكاؿ كالصكر كالأنشطة الكاردة في المحتكل، كاستبعاد الغلبؼ 
كدليؿ المعمـ كالفيرس كأدلة الدركس كالتماريف كالاختبارات الكاردة نياية كؿ كحدة 

 لتجنب تكرار احتساب الفكرة الكاردة في محتكل الدرس.
 ـ  ت بطاقة التحميؿ، كمؤشرا راك محتحديد خطكات التحميؿ: التي تمثمت في قراءاه ت

كحساب اجمالي الأفكار في كؿ كتاب عمى حده، مف خلبؿ القراءة الفاحصة 
لمحتكل الكتاب المراد تحميمو، كحساب التكرارات لكؿ مؤشر كتفريغ نتائج تحميؿ 

 كؿ كتاب في نمكذج اعد لو.
  حساب نسبة التضميف: تـ حساب نسبة التضميف مف خلبؿ المعادلة )نسبة تـ

 %.100دد تكرارات المؤشر/اجمالي عدد أفكار الكتاب( *التضميف= ع
  .رصد النتائج كمعالجتيا إحصائيًّا باستخداـ التكرارات كالنسب المئكية 
  نتائج كمناقشتيا كتفسيرىا.العرض 
 تقديـ التكصيات كالمقترحات في ضكء النتائج التي تـ التكصؿ إلييا . 
 

 المعالجة الإحصائية 9.3
استخدـ الباحث عدد مف الأساليب الاحصائية لمعالجة كتحميؿ البيانات بيدؼ 

 الإجابة عمى اسئمة الدراسة مف خلبؿ الطرؽ الاحصائية التالية: 
 منياج الحاسكب  التكرارات لحساب مجمكع تكرارات كؿ فكرة فرعية في محتكل

 في الأردف. كالثانكية الأساسيةلممرحمتيف 
  منياج الحاسكب النسب المئكية لحساب النسب المئكية لتكرارات الأفكار المتكفرة في

المتعمقة للئجابة عمى أسئمة الدراسة كالثانكية في الأردف.  الأساسيةلممرحمتيف 
 .بالسؤاؿ الثالث كالرابع
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  معادلة ىكلستي لحساب ثبات أداة الدراسة مف خلبؿ معامؿ الاتفاؽ بيف تحميميف
 .بات تحميؿ الاشخاص مف خلبؿ الاستعانة بمحمؿ اخربطريقة ث

 
 

‌ 
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 الفصل الرابع
 النتائج ومناقشتيا والتوصياتعرض 

 :تمييد
 .كمناقشتيا كالتكصيات لييا الدراسةإالتي تكصمت  منتائجل عرضان  الفصؿىذا  يتضمف

 
 :نتائج الدراسة 1.4

 ـ الدراسة عمى مجمكعةاشتممت  تحميؿ عمييا مف خلبؿ  الإجابةمف الاسئمة، حيث ت
لتشمؿ مفاىيـ الذكاء  مؤشربكؿ  المرتبطةالتكرارات كالنسب المئكية  المحتكل كايجاد

 النحك الاتي: الرقمية عمىالمكاطنة مفاىيـ الاصطناعي ككذلؾ 
في كتب الحاسوب  مفاىيم الذكاء الاصطناعيما درجة تضمين : لوالأ السؤال نتائج 

 والثانوية في الأردن؟ الأساسيةلممرحمتين 
كالثانكية  الأساسيةعمى ىذا السؤاؿ تـ تحميؿ كتب الحاسكب لممرحمتيف  للئجابة
 ـالذكاء الاصطناعي، مفكالكشؼ عف  خلبؿ حساب معدؿ التكرارات  مدل تضميف مفاىي

المجمكع  إلى مفاىيـ الذكاء الاصطناعي محاكرضمف  المؤشراتكالنسب المئكية لكؿ 
لمحاكر  (9ككانت النتائج كما يتضح في الجدكؿ ) الكمي للؤفكار الكاردة في الكتاب،

 محاكر لمؤشرات (10) العاشر( كالجدكؿ)السابع، الثامف، التاسع،  الأساسيةلمرحمة ا
 ـالذكاء الاصطناعي محاكر يبيف (11المرحمة الأساسية، كالجدكؿ )  ممرحمة الثانكيةل مفاىي
 .المرحمة الثانكية محاكر ( لمؤشرات12كالجدكؿ ) )الحادم عشر، الثاني عشر(
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 (9) رقم الجدول
 الأساسية. ممرحمةكتب الحاسوب لفي  المتضمنة مفاىيم الذكاء الاصطناعيمحاور 

)السابع، الثامف،  الأساسيةكتب الحاسكب لممرحمة ف أ( ب9يتضح مف الجدكؿ )
 تيةالأ لا تتضمف أم مف مفاىيـ الذكاء الاصطناعي في جميع المحاكرالتاسع، العاشر( 

)تحميؿ البيانات كىيكمتيا، تطبيقات الذكاء الاصطناعي، برمجة الذكاء الاصطناعي، 
عرض مؤشرات الذكاء كيتبيف ذلؾ مف خلبؿ  العميؽ(الحكسبة المادية، تعمـ الآلة كالتعمـ 

 الاصطناعي ضمف كؿ محكر مف المحاكر لبياف النسب كالتكرارات لكؿ مؤشر كمحكر
 (.10كما في الجدكؿ )

  

تطبيقات الذكاء  تحميل البيانات الفصؿ الصؼ
 الاصطناعي

برمجة الذكاء 
 الاصطناعي

الحوسبة 
 المادية

الآلة تعمم 
 والتعمم العميق

 المجموع

 النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار
 %0 0 %0 0 %0 0 %0 0 %0 0 %0 0 الأكؿ السابع

 %0 0 %0 0 %0 0 %0 0 %0 0 %0 0 الثاني
 %0 0 %0 0 %0 0 %0 0 %0 0 %0 0 المجمكع

 %0 0 %0 0 %0 0 %0 0 %0 0 %0 0 الأكؿ الثامف
 %0 0 %0 0 %0 0 %0 0 %0 0 %0 0 الثاني
 %0 0 %0 0 %0 0 %0 0 %0 0 %0 0 المجمكع

 %0 0 %0 0 %0 0 %0 0 %0 0 %0 0 الأكؿ التاسع
 %0 0 %0 0 %0 0 %0 0 %0 0 %0 0 الثاني

 %0 0 %0 0 %0 0 %0 0 %0 0 %0 0 الأكؿ العاشر
 %0 0 %0 0 %0 0 %0 0 %0 0 %0 0 الثاني
 %0 0 %0 0 %0 0 %0 0 %0 0 %0 0 المجمكع
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 (10) رقمالجدول 
 .مفاىيم الذكاء الاصطناعي المتضمنة في كتب الحاسوب لممرحمة الأساسيةمؤشرات 

ور
مح
ال

 

 العاشر التاسع الثامن السابع الفقرة
 النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار

 
 

تحميؿ 
البيانات 
  كىيكمتيا

البحث عف البيانات مف 
الداخمية مصادرىا 
 كالخارجية.

0 %0 0 %0 0 %0 0 %0 

انشاء مخازف البيانات 
لأنظمة الذكاء 
 الاصطناعي.

0 %0 0 %0 0 %0 0 %0 

الاستفادة مف البيانات 
في تغذية أنظمة الذكاء 

 الاصطناعي.
0 %0 0 %0 0 %0 0 %0 

نمذجة البيانات كأنظمة 
الترميز لتغذية أنظمة 
 الذكاء الاصطناعي.

0 %0 0 %0 0 %0 0 %0 

تنظيـ البيانات كتحميميا 
كتصنيفيا باستخداـ 
البرامج كالأدكات 

المناسبة لتغذية أنظمة 
 الذكاء الاصطناعي.

0 %0 0 %0 0 %0 0 %0 

في البيانات  البحث
الضخمة كتطبيقاتيا في 

مجاؿ الذكاء 
 الاصطناعي.

0 %0 0 %0 0 %0 0 %0 

 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 المجموع
 

تطبيقات 
الذكاء 

 الاصطناعي

تطبيقات الذكاء  تكظيؼ
الاصطناعي لحؿ 
 المشكلبت اليكمية.

0 %0 0 %0 0 %0 0 %0 

مفاىيـ الذكاء  علبقة
الاصطناعي بالعمكـ 

0 %0 0 %0 0 %0 0 %0 
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 الأخرل.
خبيرة تقدـ النظـ ال

أنشطة تعمـ تمبي 
احتياجات الطلبب 

المعرفية، كتكفر التغذية 
 الراجعة.

0 %0 0 %0 0 %0 0 %0 

خكارزميات الذكاء 
الاصطناعي المستخدمة 

في معالجة المغات 
الطبيعية كنمذجة عمـ 

 المعاني

0 %0 0 %0 0 %0 0 %0 

تصميـ كانشاء كتجميع 
 كتشغيؿ الركبكتات

0 %0 0 %0 0 %0 0 %0 

مفاىيـ تعمـ الالة 
كتطبيقاتيا التي تساعد 

 في اتخاذ القرارات
0 %0 0 %0 0 %0 0 %0 

الألعاب المستندة عمى 
 الذكاء الاصطناعي

0 %0 0 %0 0 %0 0 %0 

 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 المجموع
 
 

 برمجة الذكاء
 الاصطناعي

ذكية الخكارزميات البناء 
)تكلد خكارزميات أخرل 
كتختبرىا( لإنجاز مياـ 

 ذات نيايات مفتكحة

0 %0 0 %0 0 %0 0 %0 

تصميـ كبناء البرامج 
لغات الذكاء باستخداـ 

 الاصطناعي
0 %0 0 %0 0 %0 0 %0 

اكتشاؼ كمعالجة 
 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 الأخطاء البرمجية.

المقارنة بيف أداء عدد 
مف الخكارزميات 

المستخدمة لحؿ مشكمة 
 معينة.

0 %0 0 %0 0 %0 0 %0 
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تطبيقات الذكاء  نماذج
الاصطناعي كنظاـ 

 لإنجاز المياـ.
0 %0 0 %0 0 %0 0 %0 

 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 المجموع
 
 
 

الحكسبة 
 المادية

تصميـ كتحميؿ الدكائر 
 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 الإلكتركنية.

المككنات المادية لأجيزة 
 الذكاء الاصطناعي

0 %0 0 %0 0 %0 0 %0 

كظائؼ كحدات أجيزة 
 الذكاء الاصطناعي.

0 %0 0 %0 0 %0 0 %0 

مبدأ الأنظمة التفاعمية 
خلبؿ استخداـ مف 

البرامج كالأجيزة التي 
 يمكنيا استشعار العالـ.

0 %0 0 %0 0 %0 0 %0 

المستشعرات كأجيزة 
التحكـ الدقيؽ مف اجؿ 

التحكـ في الأجيزة 
 الكيركميكانيكية.

0 %0 0 %0 0 %0 0 %0 

نظـ مبتكرة لفيـ علبقة 
 البشر بالعالـ الرقمي

0 %0 0 %0 0 %0 0 %0 

 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 المجموع
 
 
 

 تعمـ 
الآلة كالتعمـ 

 العميؽ

العلبقة بيف عمؿ 
الخلبيا العصبية 

الدماغية )البشرية( 
كالشبكات العصبية 
الإلكتركنية لمعالجة 

 المعمكمات.

0 %0 0 %0 0 %0 0 %0 

 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 نظريات تعمـ الآلة.
الطريقة التي  محاكاة

تؤدم بيا الدماغ البشرم 
 ميمة معينة.

0 %0 0 %0 0 %0 0 %0 

 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0معالجة الصكر كالتعرؼ 
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 عمى الأنماط.
أنظمة ذكاء اصطناعي 
 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 لاستنتاج كتمثيؿ المعرفة

النمكذج الرياضي 
لمعالجة المعمكمات بناء 
عمى الطريقة الاتصالية 

 الحكسبة.في 

0 %0 0 %0 0 %0 0 %0 

التقنيات كالتطبيقات 
المستخدمة في تعمـ 

 الآلة.
0 %0 0 %0 0 %0 0 %0 

بعض  مناقشة
السيناريكىات المختمفة 
 مف خلبؿ تعمـ الالة.

0 %0 0 %0 0 %0 0 %0 

 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 المجموع
الكمي المجموع   0 %0 0 %0 0 %0 0 %0 

في  غير مضمنو( بأف كتب الحاسكب لممرحمة الأساسية 10يتضح مف الجدكؿ )
 . الاصطناعيمفاىيـ الذكاء  ضمف محاكر مؤشراتالجميع 

( بأنو تـ تضميف مفاىيـ الذكاء 11يتضح مف الجدكؿ )اما عف المرحمة الثانكية ف
 مجمكع منخفضو كبمغبنسب كتكرارات لممرحمة الثانكية  في كتب الحاسكب الاصطناعي
 المتعمقةشارت النتائج كما أ ،لممجمكع الكمي لممرحمة %(11.0( كبنسبة )119التكرارات )

 %(1.5( كبنسبة ) 8) بمغ التكراراتجمالي إف أبكتاب الحاسكب لمصؼ الحادم عشر ب
كتبيف بأف محتكل مف الكتاب،  لمفصؿ الثاني تطبيقات الذكاء الاصطناعيفي محكر 

عشر في غياب تاـ لمتطرؽ إلى تطبيقات كمفاىيـ الذكاء كتاب الحاسكب لمصؼ الحادم 
الاصطناعي، التي لـ تغطي كافة مؤشرات المحكر، بالمقارنة مع كتاب الحاسكب لمصؼ 

، كأشارت النتائج انو %(21.0( كبنسبة )111) اجمالي التكرارات الثاني عشر حيث بػمغ
 ـالذكاء الاصطناعي   ـتضميف مفاىي ( 25حيث بمغت التكرارات ) فقط في الفصؿ الأكؿ،ت

%( لمحكر 10.4( تكراران كبنسبة )55) ،لمحكر تحميؿ البيانات كىيكمتيا %( 4.7كبنسبة )
%( لمحكر برمجة الذكاء 5.8( تكراران كبنسبة )31تطبيقات الذكاء الاصطناعي، )

 كمؤشرات بينما لـ يتـ تضميف مفاىيـ الذكاء الاصطناعي المتعمقة بمحكر .الاصطناعي
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كسبة المادية كمحكر تعمـ الآلة كالتعمـ العميؽ لنفس الصؼ في الفصميف الأكؿ الح
 كالثاني.

 (11) رقمالجدول 
 ممرحمة الثانوية.كتب الحاسوب لفي  المتضمنة مفاىيم الذكاء الاصطناعيمحاور 

مفاىيـ الذكاء  تتضمن الثانكية( بأف كتب الحاسكب لممرحمة 11يتضح مف الجدكؿ )
كيتبيف ذلؾ مف خلبؿ عرض مؤشرات ، لعدد مف المحاكر متفاكتةبنسب  الاصطناعي

الذكاء الاصطناعي ضمف كؿ محكر مف المحاكر لبياف النسب كالتكرارات لكؿ مؤشر 
 (.12كمحكر كما في الجدكؿ )

 (12) رقم‌الجدول
 .لممرحمة الثانويةمفاىيم الذكاء الاصطناعي المتضمنة في كتب الحاسوب مؤشرات 

ور
مح
ال

 

 الفقرة
 الثاني عشر الحادي عشر

 النسبة التكرار النسبة التكرار

 
 

تحميل 
البيانات 
 وىيكمتيا

 %2.3 12 0% 0 البحث عف البيانات مف مصادرىا الداخمية كالخارجية.
 0% 0 0% 0 انشاء مخازف البيانات لأنظمة الذكاء الاصطناعي.

البيانات في تغذية أنظمة الذكاء الاستفادة مف 
 الاصطناعي.

0 %0 5 0.94%  

نمذجة البيانات كأنظمة الترميز لتغذية أنظمة الذكاء 
 الاصطناعي.

0 %0 0 %0 

تنظيـ البيانات كتحميميا كتصنيفيا باستخداـ البرامج 
 كالأدكات المناسبة لتغذية أنظمة الذكاء الاصطناعي.

0 %0 8 1.5%  

 0% 0 0% 0البحث في البيانات الضخمة كتطبيقاتيا في مجاؿ الذكاء 

تطبيقات الذكاء  تحميل البيانات الفصل الصف
 الاصطناعي

برمجة الذكاء 
 الاصطناعي

الحوسبة 
 المادية

تعمم الآلة 
 والتعمم العميق

 المجموع

 النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار
الحادم 
 عشر

 %0 0 %0 0 %0 0 %0 0 %0 0 %0 0 الأكؿ
 %1.50 8 %0 0 %0 0 %0 0 %1.5 8 %0 0 الثاني
 %1.50 8 %0 0 %0 0 %0 0 %1.50 8 %0 0 المجمكع

الثاني 
 عشر

 %21.0 111 %0 0 %0 0 %5.8 31 %10.4 55 %4.7 25 الأكؿ
 %0 0 %0 0 %0 0 %0 0 %0 0 %0 0 الثاني
 %21.0 111 %0 0 %0 0 %5.8 31 %10.4 55 %4.7 25 المجمكع
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 الاصطناعي.
%4.7 25 0% 0 المجموع  

 
تطبيقات 
الذكاء 
 الاصطناعي

تكظيؼ تطبيقات الذكاء الاصطناعي لحؿ المشكلبت 
 اليكمية.

0 %0 0 %0 

%3.4 18 0% 0 علبقة مفاىيـ الذكاء الاصطناعي بالعمكـ الأخرل.  
الخبيرة تقدـ أنشطة تعمـ تمبي احتياجات الطلبب النظـ 

 المعرفية، كتكفر التغذية الراجعة.
8 1.5%  9 1.7%  

خكارزميات الذكاء الاصطناعي المستخدمة في معالجة 
 المغات الطبيعية كنمذجة عمـ المعاني

0 %0 10 1.9%  

%0.94 5 0% 0 تصميـ كانشاء كتجميع كتشغيؿ الركبكتات  
الالة كتطبيقاتيا التي تساعد في اتخاذ مفاىيـ تعمـ 

 القرارات
0 %0 13 2.5%  

 0% 0 0% 0 الألعاب المستندة عمى الذكاء الاصطناعي
%1.5 8 المجموع  55 10.4%  

 
 

برمجة 
 الذكاء

 الاصطناعي

بناء الخكارزميات الذكية )تكلد خكارزميات أخرل 
 كتختبرىا( لإنجاز مياـ ذات نيايات مفتكحة

0 %0 10 1.9%  

 0% 0 0% 0 تصميـ كبناء البرامج باستخداـ لغات الذكاء الاصطناعي
%1.7 9 0% 0 اكتشاؼ كمعالجة الأخطاء البرمجية.  

المقارنة بيف أداء عدد مف الخكارزميات المستخدمة لحؿ 
 مشكمة معينة.

0 %0 0 %0 

%2.2 12 0% 0 نماذج تطبيقات الذكاء الاصطناعي كنظاـ لإنجاز المياـ.  
%5.8 31 0% 0 المجموع  

 
 
 

الحوسبة 
 المادية

 0% 0 0% 0 تصميـ كتحميؿ الدكائر الإلكتركنية.
 0% 0 0% 0 المككنات المادية لأجيزة الذكاء الاصطناعي
 0% 0 0% 0 كظائؼ كحدات أجيزة الذكاء الاصطناعي.

مبدأ الأنظمة التفاعمية مف خلبؿ استخداـ البرامج 
 يمكنيا استشعار العالـ.كالأجيزة التي 

0 %0 0 %0 

المستشعرات كأجيزة التحكـ الدقيؽ مف اجؿ التحكـ في 
 الأجيزة الكيركميكانيكية.

0 %0 0 %0 

 0% 0 0% 0 نظـ مبتكرة لفيـ علبقة البشر بالعالـ الرقمي
 0% 0 0% 0 المجموع

 0% 0 0% 0العلبقة بيف عمؿ الخلبيا العصبية الدماغية )البشرية(  
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تعمم الآلة 
والتعمم 
 العميق

 كالشبكات العصبية الإلكتركنية لمعالجة المعمكمات.
 0% 0 0% 0 نظريات تعمـ الآلة.

محاكاة الطريقة التي تؤدم بيا الدماغ البشرم ميمة 
 معينة.

0 %0 0 %0 

 0% 0 0% 0 معالجة الصكر كالتعرؼ عمى الأنماط.
 0% 0 0% 0 أنظمة ذكاء اصطناعي لاستنتاج كتمثيؿ المعرفة

النمكذج الرياضي لمعالجة المعمكمات بناء عمى الطريقة 
 0% 0 0% 0 الاتصالية في الحكسبة.

 0% 0 0% 0 التقنيات كالتطبيقات المستخدمة في تعمـ الآلة.
مناقشة بعض السيناريكىات المختمفة مف خلبؿ تعمـ 

 الالة.
0 %0 0 %0 

 0% 0 0% 0 المجموع
%1.5 8 المجموع الكمي   111 21.0%  

(  النتائج المتعمقة بكتاب الحاسكب 12اما عف المرحمة الثانكية فيتضح مف الجدكؿ )
( في محكر تطبيقات الذكاء 8لمصؼ الحادم عشر بأف إجمالي التكرارات بمغ )

الاصطناعي لمفصؿ الثاني مف الكتاب، كتبيف بأف محتكل كتاب الحاسكب لمصؼ الحادم 
عشر في غياب تاـ لمتطرؽ إلى تطبيقات كمفاىيـ الذكاء الاصطناعي، التي لـ تغطي 

مؤشرات المحكر، كلـ يتطرؽ إلى تحميؿ البيانات كىيكمتيا كبرمجة الذكاء كافة 
الاصطناعي كالحكسبة المادية كتعمـ الالة كالتعمـ العميؽ، بالمقارنة مع كتاب الحاسكب 

%(، كأشارت 21.0( كبنسبة )111لمصؼ الثاني عشر حيث بػمغ اجمالي التكرارات )
صطناعي فقط في الفصؿ الأكؿ، حيث بمغت النتائج انو تـ تضميف مفاىيـ الذكاء الا

( لمحكر تحميؿ البيانات كىيكمتيا كلـ يتـ التطرؽ إلى مؤشر مناقشة 25التكرارات )
المحتكل البيانات الضخمة كتطبيقاتيا في مجاؿ الذكاء الاصطناعي، كمؤشر انشاء 

لترميز مخازف البيانات لأنظمة الذكاء الاصطناعي، ك مؤشر نمذجة البيانات كأنظمة ا
( تكراران  لمحكر تطبيقات الذكاء الاصطناعي 55لتغذية أنظمة الذكاء الاصطناعي، ك )

كغاب المنيج عف مؤشر يستعرض المحتكل تطبيقات الذكاء الاصطناعي لحؿ المشكلبت 
( 31اليكمية كمؤشر يستعرض المحتكل الألعاب المستندة عمى الذكاء الاصطناعي، )

ء الاصطناعي كغاب المنيج عف مؤشر تصميـ كبناء البرامج تكراران لمحكر برمجة الذكا
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باستخداـ لغات الذكاء الاصطناعي، كمؤشر المقارنة بيف أداء عدد مف الخكارزميات 
 المستخدمة لحؿ مشكمة معينة.

في كتب الحاسوب لممرحمتين  المواطنة الرقميةمفاىيم ما درجة تضمين : الثانيالسؤال 
 والثانوية في الأردن؟ الأساسية

كالثانكية  الأساسيةللئجابة عمى ىذا السؤاؿ تـ تحميؿ كتب الحاسكب لممرحمتيف 
مف خلبؿ حساب معدؿ التكرارات  ،المكاطنة الرقميةكالكشؼ عف مدل تضميف مفاىيـ 

المجمكع الكمي  إلى محاكر مفاىيـ المكاطنة الرقميةالمؤشرات ضمف كالنسب المئكية لكؿ 
ؿ كالثاني، ككانت ك للؤفكار الكاردة في الكتاب، ضمف كؿ صؼ خلبؿ كتب الفصؿ الأ

)السابع، الثامف، التاسع،  الأساسيةلمرحمة لمحاكر ا( 13النتائج كما يتضح في الجدكؿ )
( يبيف محاكر 15( لمؤشرات محاكر المرحمة الأساسية، كالجدكؿ )14كالجدكؿ )العاشر( 
 ـ يبيف ( 16لممرحمة الثانكية )الحادم عشر، الثاني عشر( كالجدكؿ ) المكاطنة الرقميةمفاىي

 .مؤشرات محاكر المرحمة الثانكية
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 (13)رقم الجدول 
 في كتب الحاسوب لممرحمة الأساسية.المتضمنة مفاىيم المواطنة الرقمية محاور 

 
 
 الصف

 
 
 الفصل

الاتصالات  التجارة الرقمية الوصول الرقمي
 الرقمية

محو الأمية 
 الرقمية

الأخلاقيات 
 الرقمية
 

التشريعات 
 الرقمية
 

الحقوق 
والمسؤوليات 

 الرقمية

الصحة والسلامة 
 الرقمية

 المجموع الأمن الرقمي

رار
لتك
ا

سبة 
الن

رار 
لتك
ا

سبة 
الن

رار 
لتك
ا

سبة 
الن

رار 
لتك
ا

سبة 
الن

رار 
لتك
ا

سبة 
الن

رار 
لتك
ا

سبة 
الن

رار 
لتك
ا

سبة 
الن

رار 
لتك
ا

سبة 
الن

رار 
لتك
ا

سبة 
الن

رار 
لتك
ا

سبة 
الن

 

 
 السابع

 %14.2 65 0% 0 %9.2 42 %4.0 18 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 %1.1 5 0% 0 الأول
 %54.6 248 %3.5 16 %16.1 73 %15.2 69 %4.2 19 %15.6 71 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 الثاني
 %69.0 313 %3.5 16 %25.3 115 %19.2 87 %4.2 19 %15.6 71 0% 0 0% 0 %1.1 5 0% 0 المجموع

 
 الثامن

 %0 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 الأول
 %0 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 الثاني
 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 المجموع

 
 التاسع

 %34.2 251 0% 0 0% 0 0% 0 %1.5 11 0% 0 %11.0 80 %11.1 82 0% 0 %10.6 78 الأول
 %0 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 الثاني
 %34.0 251 0% 0 0% 0 0% 0 %1.5 11 0% 0 %11 80 %11.1 82 0% 0 %10.6 78 المجموع

 
 العاشر

 %46 345 %8.0 60 %8.5 63 %5 37 %5.8 43 %6.5 48 %5.2 39 %3.5 26 %1.2 9 %2.6 20 الأول
 %7.8 58 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 %7.8 58 الثاني
 %54 403 %8 60 %8.4 63 %4.8 37 %6.0 43 %6.5 48 %5.3 39 %3.4 26 %1.2 9 %10.4 78 المجموع
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 ـ13يتضح مف الجدكؿ )  المكاطنة الرقمية في كتاب الحاسكب( مدل تضميف مفاىي
 مجمكع التكرارات ، كأشارت النتائج بأفضعيفةبنسب كتكرارات حيث بمغ لممرحمة الأساسية 

كما أشارت النتائج المتعمقة لممجمكع الكمي لممرحمة. %( 39.0( كبنسبة )967) الكمي
( كبنسبة كمية 313لمصؼ السابع الأساسي بمجمكع تكرارات كمي )بكتاب الحاسكب 

%(، كقد 14.2( كبنسبة )65%(، كاظيرت نتائج الفصؿ الأكؿ بمجمكع تكرارات )69.0)
الحقكؽ كالمسؤكليات محكر ك %(، 1.1( كبنسبة )5التجارة الرقمية بتكرار )محكر شممت 
( كبنسبة 42لرقمية بتكرار )الصحة كالسلبمة امحكر  %(، ك4( كبنسبة )18بتكرار )

الكصكؿ محكر ب%(، بينما لـ يتـ تضميف اية مف مفاىيـ المكاطنة الرقمية المتعمقة 9.5)
الاخلبقيات الرقمية، محكر  الاتصالات الرقمية، كمحك الامية الرقمية، كمحكر  الرقمي، ك

الحاسكب بكتاب  الامف الرقمي. اما فيما يتعمؽمحكر  التشريعات الرقمية، كمحكر  ك
تـ تضميف مفاىيـ المكاطنة الرقمية  أشارت النتائج أنوبالفصؿ الثاني  لمصؼ السابع

الأخلبقيات الرقمية بتكرار محكر %(، كقد شممت 54.6( كبنسبة )248بمجمكع تكرارات )
 %(، ك4.2( كبنسبة )19التشريعات الرقمية بتكرار )محكر  %(، ك15.6( كبنسبة )71)

الصحة محكر  %(، ك15.2( كنسبة )69ليات الرقمية بتكرار )الحقكؽ كالمسؤك محكر 
( 16الامف الرقمي بتكرار )محكر  %( ك16.1( كبنسبة )73كالسلبمة الرقمية بتكرار )

 ـتتعمؽ ب3.5كبنسبة )  ـتضميف اية مفاىي  ـيت محكر  الكصكؿ الرقمي، كمحكر %(، بينما ل
 الامية الرقمية. الاتصالات الرقمية، كمحك محكر  التجارة الرقمية، ك

( بأنو لـ يتـ تضميف أية مف مفاىيـ المكاطنة الرقمية 13كما يتضح مف الجدكؿ )
في كتاب الحاسكب لمصؼ الثامف الأساسي في الفصؿ الأكؿ ككذلؾ في الفصؿ 

 الثاني.
( بانو تـ تضميف مفاىيـ 13بالإضافة إلى ذلؾ، أشارت النتائج في الجدكؿ )

كتاب الحاسكب لمصؼ التاسع الأساسي بمجمكع تكرارات كمي ب المتعمقةالمكاطنة الرقمية 
( 251%(، اظيرت نتائج الفصؿ الأكؿ بمجمكع تكرارات ) 34.0( كبنسبة كمية )251)

%(، 10.6( كبنسبة )78الكصكؿ الرقمي بتكرار )محكر %(، كقد شممت 34.2كبنسبو )
%(، كمحك الامية الرقمية بتكرار 11.1( كبنسبة )82الاتصالات الرقمية بتكرار )محكر  ك
%(، 1.5( كبنسبة )11التشريعات الرقمية بتكرار )محكر  %( ك11.0( كبنسبة )80)
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 التجارة الرقمية، كمحكر بينما لـ يتـ تضميف اية مف مفاىيـ المكاطنة الرقمية المتعمقة ب

الصحة محكر  الحقكؽ كالمسؤكليات الرقمية، كمحكر  الاخلبقيات الرقمية، كمحكر 
الفصؿ الثاني لمصؼ  بنتائج الامف الرقمي. اما فيما يتعمؽمحكر  كالسلبمة الرقمية، ك

 لـ يتـ تضميف اية مف مفاىيـ المكاطنة الرقمية. بأنو أشارتالتاسع 
( بانو تـ تضميف مفاىيـ المكاطنة الرقمية 13كما كاشارات النتائج في الجدكؿ )

( كبنسبة 403كتاب الحاسكب لمصؼ العاشر الأساسي بمجمكع تكرارات كمي )ب المتعمقة
%(، كقد 46( كبنسبو )345%(، اظيرت نتائج الفصؿ الأكؿ بمجمكع تكرارات )54كمية )
التجارة الرقمية محكر  %(، ك2.6( كبنسبة )20الكصكؿ الرقمي بتكرار )محكر شممت 
%(، 3.5( كبنسبة )26الرقمية بتكرار )الاتصالات محكر  %( ك1.2( كبنسبة )9بتكرار )

الاخلبقيات الرقمية بتكرار محكر %(، ك 5.2( كبنسبة )39كمحك الامية الرقمية بتكرار )
%(، 5.8( كبنسبة )43التشريعات الرقمية بتكرار )ر محك %( ك 6.5( كبنسبة )48)

الصحة كالسلبمة كمحكر %( 5( كبنسبة )37الحقكؽ كالمسؤكليات الرقمية بتكرار )كمحكر 
( كبنسبة 60الامف الرقمي بتكرار )كمحكر %( 8.5( كبنسبة )63الرقمية بتكرار )

بالفصؿ الثاني لمصؼ العاشر الاساسي بنتائج كتاب الحاسكب %(. اما فيما يتعمؽ 8.0)
( كبنسبو 58تـ تضميف مفاىيـ المكاطنة الرقمية بمجمكع تكرارات ) أشارت النتائج أنو

 ـيتـ 7.8( كبنسبة )58الكصكؿ الرقمي بتكرار ) محكر مت%(، كقد شم7.8) %(، بينما ل
 محكرك التجارة الرقمية، محكر تضميف اية مف مفاىيـ المكاطنة الرقمية المتعمقة ب

التشريعات  محكرك الاخلبقيات الرقمية،  محكرك الاتصالات الرقمية كمحك الامية الرقمية 
 محوركالصحة كالسلبمة الرقمية،  محكرك الحقكؽ كالمسؤكليات الرقمية،  محكرك الرقمية 

 الامف الرقمي.
ضمف كؿ محكر مف  المكاطنة الرقميةذلؾ مف خلبؿ عرض مؤشرات  يتضح
 لبياف النسب كالتكرارات لكؿ مؤشر كمحكرالرئيسية لمفاىيـ المكاطنة الرقمية المحاكر 

 (.14كما في الجدكؿ ) لممرحمة الأساسية
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 (14) رقم الجدول
 المواطنة الرقمية المتضمنة في كتب الحاسوب لممرحمة الأساسية.مؤشرات مفاىيم 

ور
مح
ال

 

 العاشر التاسع الثامن السابع الفقرة
 النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار

 
 

الكصكؿ 
  الرقمي

استخداـ محركات البحث  
كالإنترنت أثناء العممية 

 التعميمية. 
0 %0 0 %0 12 1.6%  10 1.3%  

%1.4 10 0% 0 0% 0 عممية. المختبرات ال تكظؼ  12 1.6%  
الأجيزة المحمكلة  تكظيؼ

 في العممية التعميمية
 . لمكصكؿ لممعمكمات

0 %0 0 %0 12 1.6%  14 1.9%  

 ـالإنترنت كالأجيزة  استخدا
 الذكية.

0 %0 0 %0 15 2.0%  18 2.4%  

رقمية لذكم التاحة لاا
 الاحتياجات الخاصة.

0 %0 0 %0 0 %0 0 %0 

مشاركة المعرفة الرقمية 
%1.9 14 0% 0 0% 0 .مع المجتمع  10 1.3%  

الكتركنية بيف  التكاصؿ 
 الطالب كالمعمـ. 

0 %0 0 %0 15 2.0%  14 1.9%  

%10.6 78 0% 0 0% 0 المجموع  78 10.4%  
 
 

التجارة 
 الرقمية

لتعامؿ مع المكاقع ا
التجارية الإلكتركنية 

 المشيكرة كالصادقة. 
0 %0 0 %0 0 %0 0 %0 

مشكلبت التسكؽ 
 الالكتركني. 

5 1.1%  0 %0 0 %0 4 0.5%  

فكائد كعكاقب التسكؽ 
 الالكتركني

0 %0 0 %0 0 %0 0 %0 

أدكات التحقؽ مف 
مصداقية المكاقع 

 الإلكتركنية.
0 %0 0 %0 0 %0 5 0.7%  

مخاطر الخصكصية 
 كتبادؿ المعمكمات.

0 %0 0 %0 0 %0 0 %0 
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أماكف البيع كالشراء الامنة 
 عمى الشبكة الإلكتركنية.

0 %0 0 %0 0 %0 0 %0 

قكانيف التعامؿ 
الالكتركني في البيع 

 كالشراء
0 %0 0 %0 0 %0 0 %0 

طرؽ الدفع الالكتركني 
 الامف.

0 %0 0 %0 0 %0 0 %0 

%1.1 5 المجموع  0 %0 0 %0 9 1.2%  
 
 

 الاتصالات
 الرقمية 

تنمية ميارات التكاصؿ 
 الرقمي مع المجتمع. 

0 %0 0 %0 16 2.1%  8 1.0%  

تحديد الأىداؼ الأساسية  
 لمتكاصؿ مع الاخريف. 

0 %0 0 %0 0 %0 0 %0 

استخداـ كسائؿ التكاصؿ 
الرقمي بيف الطلبب داخؿ 

 كخارج المدرسة 
0 %0 0 %0 14 1.9%  8 1.0%  

الكسائؿ الملبئمة كغير 
 الملبئمة للبتصاؿ الرقمي. 

0 %0 0 %0 18 2.5%  0 %0 

الآداب العامة لأستخداـ  
 تقنيات الاتصاؿ الرقمي

0 %0 0 %0 18 2.5%  0 %0 

كسائؿ التكاصؿ الرقمي 
الطمبة كالمعمـ.بيف   

0 %0 0 %0 16 2.1%  10 1.4%  

%11.1 82 0% 0 0% 0 المجموع  26 3.4%  
  
 
 محو  
 الأمية 
 الرقمية 

مستجدات تكنكلكجيا 
المعمكمات كالاتصالات 

 الرقمية.
0 %0 0 %0 10 1.4%  10 1.4%  

الأدكات الرقمية ككيفية  
 استخداميا بصكرة مناسبة.

0 %0 0 %0 14 1.9%  6 0.8%  

 ى المصادرالحصكؿ عم
%1.6 12 0% 0 0% 0 عبر التكاصؿ الرقمي.   5 0.6%  

الالتحاؽ بدكرات  
 التكنكلكجيا الرقمية. 

0 %0 0 %0 10 1.4%  0 %0 

%2.5 18 0% 0 0% 0تكظيؼ التكنكلكجيا الرقمية   8 1.1%  
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 في التعمـ المستمر. 
الرقمي في حؿ  التعاكف

الكاجبات كالأنشطة 
المدرسية كالحصكؿ عمى 

 المعمكمات. 

0 %0 0 %0 16 2.1%  10 1.4%  

%11 80 0% 0 0% 0 المجموع  39 5.3%  
 
 

الأخلاقيات 
 الرقمية

 
 
 

اشكاؿ السمكؾ غير 
المقبكؿ في المجتمعات 
الرقمية )الانتحاؿ، نشر 

 الشائعات، الخ(.

11 2.4%  0 %0 0 %0 10 1.4%  

قكاعد الاستخداـ الملبئـ 
 للؤجيزة الرقمية. 

12 2.6%  0 %0 0 %0 6 0.8%  

تعميـ الميارات الحياتية 
في التعامؿ مع التكنكلكجيا 

 الرقمية. 
8 1.8%  0 %0 0 %0 8 1.1%  

سياسات المكاطنة  
 الصالحة.

10 2.2%  0 %0 0 %0 6 0.8%  

حرية التعبير مف خلبؿ 
 التقنيات الرقمية.

8 1.8%  0 %0 0 %0 0 %0 

الاثار المترتبة عمى عدـ 
الالتزاـ بقكاعد السمكؾ 
الأخلبقي عند استخداـ 
 كسائؿ الاتصاؿ الرقمي. 

10 2.2%  0 %0 0 %0 10 1.4%  

آلية التعامؿ مع السمكؾ 
غير المقبكؿ في 

 المجتمعات الرقمية
12 2.6%  0 %0 0 %0 8 1.1%  

%15.6 71 المجموع  0 %0 0 %0 48 6.5%  
 
 
التشريعات 
 الرقمية

قكانيف الاستخداـ الرشيد 
%2.0 9 لكسائؿ التكاصؿ الرقمي.  0 %0 0 %0 10 1.4%  

المسؤكليات المترتبة عمى 
 الأعماؿ كالأفعاؿ. 

0 %0 0 %0 6 0.8%  8 1.1%  

 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0التعامؿ مع الحكارات 
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كالمناقشات المنفذة عبر 
 التقنيات الرقمية. 
الاخطار المرتبطة 

 بالفعاليات التكنكلكجية. 
0 %0 0 %0 0 %0 6 0.8%  

استقباؿ كتبادؿ المكاد 
المخمة بالآداب العامة أك 

 إنتاج المكاد الإباحية. 
0 %0 0 %0 0 %0 5 0.7%  

ر مف المشاركة في يتحذال
المجمكعات كالمكاقع 

كالصفحات الإلكتركنية 
التي تركج أفكاران مشبكىة 
 كعدـ الانضماـ إلييا. 

0 %0 0 %0 0 %0 0 %0 

قكانيف كاخلبقيات 
 ـالتقنيات الرقمية.   استخدا

0 %0 0 %0 0 %0 6 0.8%  

المسؤكلية القانكنية 
الناتجة عف الاعتداء 
عمى الممكية الفكرية 

 للآخريف. 

10 2.2%  0 %0 5 0.7%  8 1.1%  

%4.2 19 المجموع  0 %0 11 1.5%  43 6% .0 
 
 

الحقوق 
والمسؤوليات 
 الرقمية

امتلبؾ كاستخداـ أدكات 
 ككسائؿ الاتصاؿ الرقمي.

8 1.8%  0 %0 0 %0 4 0.5%  

تطكير الأفكار الإبداعية 
لممتعمميف مف خلبؿ 
استخداميـ لأدكات 

 ككسائؿ الاتصاؿ الرقمي. 

14 %3.0 0 %0 0 %0 5 0.7%  

الحقكؽ كالمسؤكليات 
المتاحة لكؿ فرد في 

 العالـ الرقمي. 
10 %2.2 0 %0 0 %0 6 0.8%  

ضكابط كقكانيف استخداـ 
 الاتصاؿ الرقمي. 

12 2.6%  0 %0 0 %0 8 1.1%  

الرد عمى المعمكمات 
 المغمكطة.

8 1.8%  0 %0 0 %0 0 %0 
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رسـ سياسة كاضحة 
كمقبكلة داخؿ المدرسة 
أك خارجيا في استخداـ 

 التكنكلكجيا الرقمية. 

8 1.8%  0 %0 0 %0 0 %0 

الدفاع عف الثكابت كالقيـ 
الكطنية بما يتفؽ مع 

 سياسة الدكلة
12 2.6% 0 %0 0 %0 6 0.8%  

مسؤكليات الطمبة اثناء 
 التكاصؿ الرقمي 

15 %3.3 0 %0 0 %0 8 1.1%  

%19.1 87 المجموع  0 %0 0 %0 37 4.8%  
 
 

 الصحة 
 والسلامة
الرقمية   

خطكرة الاستخداـ غير 
الصحي لكسائؿ الاتصاؿ 

 الرقمي.
15 %3.3 0 %0 0 %0 10 1.3%  

التكنكلكجيا المتعمقة 
بالصحة كالسلبمة 

 البدنية. 
18 4.0%  0 %0 0 %0 12 2.0%  

إدارة الكقت عند  
الاستخداـ لتجنب مخاطر 

 الإدماف عمييا. 
14 3.0%  0 %0 0 %0 8 1.1%  

المعتقدات الفكرية الفاسدة 
التي تنشر عبر كسائط 

 التكنكلكجيا. 
12 2.6%  0 %0 0 %0 0 %0 

الآثار الصحية التي قد 
تنشأ نتيجة الاستخداـ 

 الخاطئ لكسائؿ الاتصاؿ
 الرقمي.

22 4.9%  0 %0 0 %0 10 1.3%  

المحافظة عمى الصحة 
البدنية عند التعامؿ مع 
 بيئة التكاصؿ الرقمي. 

18 4.0%  0 %0 0 %0 8 1.1%  

الصحة كالسلبمة الرقمية 
 في الغرفة الصفية. 

16 3.5%  0 %0 0 %0 12 1.6%  

%25.3 115 المجموع  0 %0 0 %0 63 8.4%  
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 الأمن 
 الرقمي

الإبلبغ عف أم عمؿ 
غير قانكني في 

 المجتمعات الرقمية. 
0 %0 0 %0 0 %0 10 1.3%  

لتدريب عمى إجراءات ا
حماية البيانات عند 

استخداـ كسائؿ الاتصاؿ 
 الرقمي. 

0 %0 0 %0 0 %0 0 %0 

الحماية كالبرامج في 
 المجتمع الرقمي. 

5 1.1%  0 %0 0 %0 12 1.6%  

لتحقؽ مف فيـ الطالب ا
لمكضكعات متعمقة 
 بحماية المعمكمات. 

0 %0 0 %0 0 %0 8 1.1%  

خطكرة نشر البيانات 
 الخاصة.

6 1.3%  0 %0 0 %0 10 1.3%  

نشر ثقافة الأمف الرقمي 
 في المدرسة كالمجتمع. 

10 2.2%  0 %0 0 %0 14 1.9%  

التعامؿ مع الجيات 
الأمنية عند اختراؽ 

 المكاقع مف المتطفميف. 
0 %0 0 %0 0 %0 6 0.8%  

%8.0 60 0% 0 0% 0 3.5% 16 المجموع  
%69.0 313 المجموع الكمي    0 %0 251 34.0% 403 54.0%  

 لممحاكر مفاىيـ المكاطنة الرقمية مؤشرات ( مدل تضميف14يتضح مف الجدكؿ )
في كتاب الحاسكب لممرحمة الأساسية. كما أشارت النتائج المتعمقة بكتاب الحاسكب 

كمحكر ، الذم لـ يتطرؽ الى محكر كمؤشرات الكصكؿ الرقمي لمصؼ السابع الأساسي
شممت محكر التجارة الرقمية  الرقمية، كقدكمؤشرات الاتصالات الرقمية كمحك الامية 

 ،اتمؤشر باقي الكلـ يتـ التطرؽ إلى مشكلبت التسكؽ الالكتركني لمؤشر  ( 5بتكرار )
ليشمؿ جميع مؤشرات المحكر، كمحكر  (48كمحكر الأخلبقيات الرقمية بتكرار )

قكانيف الاستخداـ الرشيد لكسائؿ التكاصؿ ليشمؿ مؤشر ( 19التشريعات الرقمية بتكرار )
كلـ  الاعتداء عمى الممكية الفكرية للآخريفالمسؤكلية القانكنية الناتجة عف كمؤشر  الرقمي

ليشمؿ جميع  (87كمحكر الحقكؽ كالمسؤكليات بتكرار )  يتطرؽ الى باقي المؤشرات،
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ليشمؿ جميع مؤشرات ( 115الصحة كالسلبمة الرقمية بتكرار ) كمحكر مؤشرات المحكر
 البيانات الخاصةخطكرة نشر ليشمؿ مؤشر ( 16، كمحكر الأمف الرقمي بتكرار )المحكر 
 .كلـ يتطرؽ الى باقي المؤشرات نشر ثقافة الأمف الرقمي في المدرسة كالمجتمعكمؤشر 

لكتاب الحاسكب  مفاىيـ المكاطنة الرقميةمؤشر ضمف محاكر ية أبينما لـ يتـ تضميف  
 .بجزأيو الأكؿ كالثاني لمصؼ الثامف الأساسي

بمحاكر كمؤشرات كتاب الحاسكب  ( المتعمقة14كما أظيرت النتائج في الجدكؿ )
التجارة الرقمية كمحكر  الذم لـ يتطرؽ الى محكر كمؤشراتلمصؼ التاسع الأساسي 
كمحكر الصحة كالسلبمة الرقمية الحقكؽ كالمسؤكليات الرقمية  الأخلبقيات الرقمية كمحكر

جميع المؤشرات ( 78)بتكرار  الرقمي الكصكؿكشمؿ محكر الرقمي، كمحكر الأمف 
  الاتصالات الرقمية كمحكر، الاتاحة الرقمية لذكم الاحتياجات الخاصةباستثناء مؤشر 

، تحديد الأىداؼ الأساسية لمتكاصؿ مع الاخريف شمؿ جميع المؤشرات باستثناء مؤشر
 شمؿ عمى مؤشر التشريعات الرقمية كمحكر ،شمؿ جميع المؤشرات كمحك الامية الرقمية

المسؤكلية القانكنية الناتجة عف كمؤشر  المترتبة عمى الأعماؿ كالأفعاؿالمسؤكليات 
 . كلـ يتطرؽ الى باقي المؤشرات الاعتداء عمى الممكية الفكرية للآخريف
( المتعمقة بمحاكر كمؤشرات كتاب الحاسكب 14كما أظيرت النتائج في الجدكؿ )

جميع المؤشرات ك ( 78)بتكرار انو شمؿ محكر الكصكؿ الرقمي  الأساسي العاشرلمصؼ 
بتكرار ، كمحكر التجارة الرقمية الاتاحة الرقمية لذكم الاحتياجات الخاصةباستثناء مؤشر 

أدكات التحقؽ مف مصداقية  كمؤشر مشكلبت التسكؽ الالكتركنيليشمؿ مؤشر ( 9)
بتكرار كلـ يتطرؽ الى باقي المؤشرات، كمحكر الاتصالات الرقمية  المكاقع الإلكتركنية

استخداـ كسائؿ كمؤشر  تنمية ميارات التكاصؿ الرقمي مع المجتمع( ليشمؿ مؤشر 26)
كسائؿ التكاصؿ الرقمي بيف كمؤشر التكاصؿ الرقمي بيف الطلبب داخؿ كخارج المدرسة 

( كشمؿ 39كر الأمية الرقمية بتكرار)كلـ يتطرؽ الى باقي المؤشرات، كمح الطمبة كالمعمـ
كشمؿ جميع المؤشرات باستثناء ( 48حكر الأخلبقيات الرقمية بتكرار)جميع المؤشرات، كم

( 43التشريعات الرقمية بتكرار)، كمحكر حرية التعبير مف خلبؿ التقنيات الرقميةمؤشر 
 التعامؿ مع الحكارات كالمناقشات المنفذة عبر التقنيات الرقميةكلـ يشتمؿ عمى مؤشر 

التحذير مف المشاركة في المجمكعات كالمكاقع كالصفحات الإلكتركنية التي تركج كمؤشر 
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( 37، كمحكر الحقكؽ كالمسؤكليات الرقمية بتكرار)أفكاران مشبكىة كعدـ الانضماـ إلييا
 ـسياسة كمؤشر  الرد عمى المعمكمات المغمكطة كشمؿ جميع المؤشرات باستثناء مؤشر رس

، كمحكر أك خارجيا في استخداـ التكنكلكجيا الرقمية كاضحة كمقبكلة داخؿ المدرسة
( كاشتمؿ عمى جميع المؤشرات، كمحكر الأمف 63الصحة كالسلبمة الرقمية بتكرار )

التدريب عمى إجراءات حماية البيانات عند لـ يتطرؽ الى مؤشر ( 60الرقمي بتكرار)
 استخداـ كسائؿ الاتصاؿ الرقمي.

رات كمحاكر مفاىيـ المكاطنة الرقمية لممرحمة أما فيما يتعمؽ بمدل تضميف مؤش
 محاكر مفاىيـ المكاطنة الرقميةلعرض ( 15فيظير ذلؾ مف خلبؿ الجدكؿ )الثانكية 

 كمايمي: محاكر مفاىيـ المكاطنة الرقميةمؤشرات  لعرض (16كالجدكؿ )
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 (15) رقم الجدول
 في كتب الحاسوب لممرحمة الثانوية. المتضمنة مفاىيم المواطنة الرقميةمحاور 

 
 
 الصف

 
 
 الفصل

الاتصالات  التجارة الرقمية الوصول الرقمي
 الرقمية

محو الأمية 
 الرقمية

الأخلاقيات 
 الرقمية
 

التشريعات 
 الرقمية
 

الحقوق 
والمسؤوليات 

 الرقمية

الصحة 
والسلامة 
 الرقمية

  الأمن الرقمي
 المجموع

رار 
لتك
ا

سبة 
الن

رار 
لتك
ا

سبة 
الن

رار 
لتك
ا

سبة 
الن

رار 
لتك
ا

سبة 
الن

رار 
لتك
ا

سبة 
الن

رار 
لتك
ا

سبة 
الن

رار 
لتك
ا

سبة 
الن

رار 
لتك
ا

سبة 
الن

رار 
لتك
ا

سبة 
الن

رار 
لتك
ا

سبة 
الن

 

 
 الحادي
 عشر

 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 الأول

 %90.9 492 %8.0 43 %1.6 9 %8.5 46 %7.2 39 %11.1 60 %13.7 74 %13.3 72 %10.5 57 %17.0 92 الثاني 
 %90.9 492 %8.0 43 %1.6 9 %8.5 46 %7.2 39 %11.1 60 %13.7 74 %13.3 72 %10.5 57 %17.0 92 المجموع 
 
 الثاني
 عشر

 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 الأول

 %22.0 114 %1.2 6 0% 0 0% 0 %2.4 11 %5.1 27 %1.8 9 %4.6 25 %1.6 8 %5.1 27 الثاني 
 %22.0 114 %1.2 6 0% 0 0% 0 %2.4 12 %5.1 27 %1.8 9 %4.6 25 %1.6 8 %5.1 27 المجموع 

‌
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 ـالمكاطنة الرقمية في كتاب الحاسكب ( 15يتضح مف الجدكؿ ) مدل تضميف مفاىي
كأشارت النتائج بأف مجمكع التكرارات لممرحمة الثانكية حيث بمغ بنسب كتكرارات متكسطو، 

%( لممجمكع الكمي لممرحمة. كما أشارت النتائج المتعمقة 56.0( كبنسبة )606الكمي )
( كبنسبة كمية 492بكتاب الحاسكب لمصؼ الحادم عشر بمجمكع تكرارات كمي )

نتائج الفصؿ الأكؿ بعدـ تضميف محاكر مفاىيـ المكاطنة الرقمية،  ت(. كاظير 90.9%)
ما كأشارت نتائج الفصؿ الثاني بتضميف محاكر كمؤشرات المكاطنة الرقمية بمجمكع ك

بينما تـ تضميف جميع مفاىيـ المكاطنة الرقمية  %(،90.9( كبنسبة )492تكرارات )
%(، 90.9( كبنسبو )492لمصؼ الحادم عشر في الفصؿ الثاني بمجمكع تكرارات )

%(، كالتجارة الرقمية بتكرار 17كبنسبة ) (92حيث كرد مفيكـ الكصكؿ الرقمي بتكرار )
%(، كمحك 13.3( كبنسبة )72%(، كالاتصالات الرقمية بتكرار )10.5( كبنسبة )57)

( كبنسبة 60%(، كالاخلبقيات الرقمية بتكرار)13.7( كبنسبة )74الامية الرقمية بتكرار )
المسؤكليات %( كالحقكؽ ك 7.2( كبنسبة )39%( ، كالتشريعات الرقمية بتكرار)11.1)

( كبنسبة 9%( ، كالصحة كالسلبمة الرقمية بتكرار)8.5( كبنسبة )46الرقمية بتكرار)
 %(.8( كبنسبة )43%( ، كالامف الرقمي بتكرار)1.6)

( بانو تـ تضميف مفاىيـ المكاطنة الرقمية في 15كما كاشارات النتائج في الجدكؿ )
( كبنسبة كمية 114كمي )كتاب الحاسكب لمصؼ الثاني عشر بمجمكع تكرارات 

%(،  اظيرت نتائج الفصؿ الأكؿ بانو لـ يتـ تضميف اية مف مفاىيـ المكاطنة 22.0)
 ـتضميف مفاىيـ  الرقمية في كتاب الحاسكب لمصؼ الثاني عشر في الفصؿ الأكؿ، بينما ت

( كبنسبو 113المكاطنة الرقمية لمصؼ الثاني عشر في الفصؿ الثاني بمجمكع تكرارات )
%(، كالتجارة 5.1( كبنسبة )27%( حيث شممت مفيكـ الكصكؿ الرقمي بتكرار )22.0)

%(، 4.6( كبنسبة )25%(، كالاتصالات الرقمية بتكرار )1.6( كبنسبة )8الرقمية بتكرار )
( 27%(، كالاخلبقيات الرقمية بتكرار)1.8( كبنسبة )9كمحك الامية الرقمية بتكرار )

%( كالامف الرقمي 2.4( كبنسبة )12قمية بتكرار)%( ، كالتشريعات الر 5.1كبنسبة )
 ـالمكاطنة الرقمية المتعمقة 1.2( كبنسبة )6بتكرار)  ـتضميف اية مف مفاىي  ـيت %(، بينما ل

 بالحقكؽ كالمسؤكليات الرقمية ، كالصحة كالسلبمة الرقمية.
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يتضح ذلؾ مف خلبؿ عرض مؤشرات المكاطنة الرقمية ضمف كؿ محكر مف 
سية لمفاىيـ المكاطنة الرقمية لبياف النسب كالتكرارات لكؿ مؤشر كمحكر المحاكر الرئي

 (.16كما في الجدكؿ ) الثانكيةلممرحمة 
 (16) رقمالجدول 

 الثانويةالمواطنة الرقمية المتضمنة في كتب الحاسوب لممرحمة مؤشرات مفاىيم 

ور
مح
ال

 

 الفقرة
 الثاني عشر الحادي عشر

 النسبة التكرار النسبة التكرار

 
 

الكصكؿ 
 الرقمي

استخداـ محركات البحث كالإنترنت أثناء 
 العممية التعميمية.

14 2.6%  6 1.1% 

%2.3 12 عممية.المختبرات ال تكظؼ  5 0.9%  
الأجيزة المحمكلة في العممية  تكظيؼ
 .لمكصكؿ لممعمكمات التعميمية

12 2.3%  4 0.8%  

%2.6 14 استخداـ الإنترنت كالأجيزة الذكية.  5 0.9%  
%1.5 8 رقمية لذكم الاحتياجات الخاصة.التاحة لاا  0 %0 

%2.6 14 .مشاركة المعرفة الرقمية مع المجتمع  3 0.6%  
الكتركنية بيف الطالب كالمعمـ. التكاصؿ  18 3.4%  4 0.8%  

%17.3 92 المجموع  27 5.1%  

 
 

التجارة 
 الرقمية

الإلكتركنية لتعامؿ مع المكاقع التجارية ا
%1.1 6 المشيكرة كالصادقة.  0 %0 

%1.9 10 مشكلبت التسكؽ الالكتركني.  4 0.8%  
%1.5 8 فكائد كعكاقب التسكؽ الالكتركني  4 0.8%  

أدكات التحقؽ مف مصداقية المكاقع 
 الإلكتركنية.

5 0.9%  0 %0 

%1.9 10 مخاطر الخصكصية كتبادؿ المعمكمات.  0 %0 
كالشراء الامنة عمى الشبكة أماكف البيع 
%1.1 6 الإلكتركنية.  0 %0 

%0.8 4 قكانيف التعامؿ الالكتركني في البيع كالشراء  0 %0 
%1.5 8 طرؽ الدفع الالكتركني الامف.  0 %0 

%10.7 57 المجموع  8 1.6%  

 
تنمية ميارات التكاصؿ الرقمي مع 

 المجتمع.
12 2.3%  4 0.8%  
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 الاتصالات
 الرقمية

تحديد الأىداؼ الأساسية لمتكاصؿ مع 
 الاخريف.

14 2.6%  5 0.9%  

استخداـ كسائؿ التكاصؿ الرقمي بيف 
 الطلبب داخؿ كخارج المدرسة

14 2.6%  6 1.1%  

الكسائؿ الملبئمة كغير الملبئمة للبتصاؿ 
 الرقمي.

8 1.5%  0 %0 

الآداب العامة لأستخداـ تقنيات الاتصاؿ 
 الرقمي

10 1.9%  5 0.9%  

%2.6 14 كسائؿ التكاصؿ الرقمي بيف الطمبة كالمعمـ.  5 0.9%  
%13.5 72 المجموع  25 4.6%  

 
 
 محو
 الأمية
 الرقمية

مستجدات تكنكلكجيا المعمكمات 
 كالاتصالات الرقمية.

14 2.6%  3 0.6%  

الأدكات الرقمية ككيفية استخداميا بصكرة 
 مناسبة.

14 2.6%  0 %0 

عبر التكاصؿ  ى المصادرالحصكؿ عم
%1.9 10 الرقمي.  0 %0 

%1.5 8 الالتحاؽ بدكرات التكنكلكجيا الرقمية.  0 %0 
تكظيؼ التكنكلكجيا الرقمية في التعمـ 

 المستمر.
12 2.3%  3 0.6%  

الرقمي في حؿ الكاجبات كالأنشطة  التعاكف
 المدرسية كالحصكؿ عمى المعمكمات.

14 2.6%  3 0.6%  

%13.5 72 المجموع  9 1.8%  

 
 

الأخلاقيات 
 الرقمية
 
 
 

اشكاؿ السمكؾ غير المقبكؿ في 
المجتمعات الرقمية )الانتحاؿ، نشر 

 الشائعات، الخ(.
10 1.9%  6 1.1%  

%1.5 8 قكاعد الاستخداـ الملبئـ للؤجيزة الرقمية.  5 0.9%  
تعميـ الميارات الحياتية في التعامؿ مع 

 التكنكلكجيا الرقمية.
10 1.9%  4 0.8%  

%1.9 10 سياسات المكاطنة الصالحة.  5 0.9%  
%1.5 8 حرية التعبير مف خلبؿ التقنيات الرقمية.  0 %0 
الاثار المترتبة عمى عدـ الالتزاـ بقكاعد 
%1.1 6السمكؾ الأخلبقي عند استخداـ كسائؿ   3 0.6%  
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 الاتصاؿ الرقمي.
آلية التعامؿ مع السمكؾ غير المقبكؿ في 

 الرقميةالمجتمعات 
8 1.5%  4 0.8%  

%11.3 60 المجموع  27 5.1%  

 
 

التشريعات 
 الرقمية

قكانيف الاستخداـ الرشيد لكسائؿ التكاصؿ 
%1.1 6 الرقمي.  3 0.6%  

المسؤكليات المترتبة عمى الأعماؿ 
 كالأفعاؿ.

5 0.9%  3 0.6%  

التعامؿ مع الحكارات كالمناقشات المنفذة 
 عبر التقنيات الرقمية.

4 0.8%  0 %0 

%1.5 8 الاخطار المرتبطة بالفعاليات التكنكلكجية.  3 0.6%  
استقباؿ كتبادؿ المكاد المخمة بالآداب 

 العامة أك إنتاج المكاد الإباحية.
4 0.8%  0 %0 

ر مف المشاركة في المجمكعات يتحذال
كالمكاقع كالصفحات الإلكتركنية التي تركج 

إلييا.أفكاران مشبكىة كعدـ الانضماـ   
0 %0 0 %0 

قكانيف كاخلبقيات استخداـ التقنيات 
%1.5 8 الرقمية.  0 %0 

المسؤكلية القانكنية الناتجة عف الاعتداء 
 عمى الممكية الفكرية للآخريف.

4 0.8%  3 0.6%  

%7 39 المجموع .3 12 2.4%  

 
 

الحقوق 
والمسؤوليات 

 الرقمية

امتلبؾ كاستخداـ أدكات ككسائؿ الاتصاؿ 
 الرقمي.

8 1.5%  0 %0 

تطكير الأفكار الإبداعية لممتعمميف مف 
خلبؿ استخداميـ لأدكات ككسائؿ الاتصاؿ 

 الرقمي.
4 0.8%  0 %0 

الحقكؽ كالمسؤكليات المتاحة لكؿ فرد في 
 العالـ الرقمي.

6 1.1%  0 %0 

%1.5 8 ضكابط كقكانيف استخداـ الاتصاؿ الرقمي.  0 %0 
%0.8 4 المغمكطة.الرد عمى المعمكمات   0 %0 

رسـ سياسة كاضحة كمقبكلة داخؿ المدرسة 
أك خارجيا في استخداـ التكنكلكجيا 

6 1.1%  0 %0 
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 الرقمية.
الدفاع عف الثكابت كالقيـ الكطنية بما يتفؽ 

 مع سياسة الدكلة
4 0.8%  0 %0 

%1.1 6 مسؤكليات الطمبة اثناء التكاصؿ الرقمي  0 %0 
%8.7 46 المجموع  0 %0 

 
 

 الصحة
 والسلامة
 الرقمية

خطكرة الاستخداـ غير الصحي لكسائؿ 
 الاتصاؿ الرقمي.

3 0.6%  0 %0 

التكنكلكجيا المتعمقة بالصحة كالسلبمة 
 البدنية.

3 0.6%  0 %0 

إدارة الكقت عند الاستخداـ لتجنب مخاطر 
%0.6 3 الإدماف عمييا.  0 %0 

عبر  المعتقدات الفكرية الفاسدة التي تنشر
 كسائط التكنكلكجيا.

0 %0 0 %0 

الآثار الصحية التي قد تنشأ نتيجة 
الاستخداـ الخاطئ لكسائؿ الاتصاؿ 

 الرقمي.
0 %0 0 %0 

المحافظة عمى الصحة البدنية عند التعامؿ 
 0% 0 0% 0 مع بيئة التكاصؿ الرقمي.

الصحة كالسلبمة الرقمية في الغرفة 
 الصفية.

0 %0 0 %0 

%1.8 9 المجموع  0 %0 

 
 
 الأمن
 الرقمي

الإبلبغ عف أم عمؿ غير قانكني في 
 المجتمعات الرقمية.

8 1.5%  0 %0 

لتدريب عمى إجراءات حماية البيانات عند ا
 استخداـ كسائؿ الاتصاؿ الرقمي.

4 0.8%  0 %0 

%1.1 6 الحماية كالبرامج في المجتمع الرقمي.  0 %0 
متعمقة  لتحقؽ مف فيـ الطالب لمكضكعاتا

 بحماية المعمكمات.
6 1.1%  0 %0 

%1.5 8 خطكرة نشر البيانات الخاصة.  0 %0 
نشر ثقافة الأمف الرقمي في المدرسة 

 كالمجتمع.
8 1.5%  6 1.2%  

%0.6 3التعامؿ مع الجيات الأمنية عند اختراؽ   0 %0 
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 المكاقع مف المتطفميف.
%8.1 43 المجموع  6 1.2%  

%92.0 490 المجموع الكمي   114 22.0%  
 ـالمكاطنة الرقمية في كتاب الحاسكب 16يتضح مف الجدكؿ ) ( مدل تضميف مفاىي

، كأشارت النتائج بأف مجمكع التكرارات لممرحمة الثانكية حيث بمغ بنسب كتكرارات متكسطو
%( لممجمكع الكمي لممرحمة. كما أشارت النتائج المتعمقة 56.0( كبنسبة )606الكمي )

( كبنسبة كمية 492بكتاب الحاسكب لمصؼ الحادم عشر بمجمكع تكرارات كمي )
%(.كاظيرت نتائج الفصؿ الأكؿ بعدـ تضميف محاكر مفاىيـ المكاطنة الرقمية، 90.9)

كما كأشارت نتائج الفصؿ الثاني بتضميف محاكر كمؤشرات المكاطنة الرقمية بمجمكع 
( 92%(، كقد شممت محكر الكصكؿ الرقمي بتكرار )90.9( كبنسبة )492تكرارات )

محكر ك جميع المؤشرات باستثناء مؤشر الاتاحة الرقمية لذكم الاحتياجات الخاصة،  
( 72يع المؤشرات،  كمحكر الاتصالات بتكرار)جم ليشمؿ( 57التجارة الرقمية بتكرار )
، ليشمؿ جميع المؤشرات( 74، كمحكر محك الأمية الرقمي بتكرار )ليشمؿ جميع المؤشرات

التشريعات  ، كمحكرليشمؿ جميع المؤشرات( 60كمحكر الأخلبقيات الرقمية بتكرار )
باستثناء مؤشر التحذير مف المشاركة في ليشمؿ جميع المؤشرات ( 39الرقمية بتكرار)

 ـإلييا   ـالانضما المجمكعات كالمكاقع كالصفحات الإلكتركنية التي تركج أفكاران مشبكىة كعد
، ك محكر ليشمؿ جميع المؤشرات( 46، كمحكر الحقكؽ كالمسؤكليات الرقمية بتكرار )

تخداـ غير الصحي ( اشتمؿ عمى مؤشر خطكرة الاس9الصحة كالسلبمة الرقمية بتكرار )
 ـيتطرؽ  لكسائؿ الاتصاؿ الرقمي كمؤشر التكنكلكجيا المتعمقة بالصحة كالسلبمة البدنية كل

 ( اشتمؿ عمى جميع المؤشرات.43الى باقي المؤشرات، كمحكر الامف الرقمي بتكرار )
كما أظيرت النتائج المتعمقة بكتاب الحاسكب لمصؼ الثاني عشر بمجمكع تكرارات 

 ـتضميف 22.0كبنسبة كمية )( 114كمي ) مؤشرات %(، اظيرت نتائج الفصؿ الأكؿ بعد
محاكر مفاىيـ المكاطنة الرقمية، كما كأشارت نتائج الفصؿ الثاني بعدـ تضميف محاكر 

كمحكر الصحة كالسلبمة الرقمية، كأشارت  ،كمؤشرات محكر الحقكؽ كالمسؤكليات الرقمية
( كقد شممت جميع 27رقمي بمجمكع تكرارات )النتائج بتضميف محكر كمؤشرات الكصكؿ ال

المؤشرات باستثناء مؤشر الاتاحة الرقمية لذكم الاحتياجات الخاصة، كمحكر التجارة 
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( كاشتمؿ عمى مؤشر مشكلبت التسكؽ الالكتركني كمؤشر فكائد كعكاقب التسكؽ 8بتكرار )
( كلـ 25ة بتكرار)الالكتركني كلـ يتطرؽ الى باقي المؤشرات، كمحكر الاتصالات الرقمي

تطرؽ الى مؤشر الكسائؿ الملبئمة كغير الملبئمة للبتصاؿ الرقمي، كمحكر محك الأمية ي
( كلـ يتطرؽ الى مؤشر الأدكات الرقمية ككيفية استخداميا بصكرة 9الرقمية بتكرار)

مناسبة، كمؤشر الحصكؿ عمى المصادر عبر التكاصؿ الرقمي، كمؤشر الالتحاؽ بدكرات 
جميع المؤشرات  ليشمؿ( 27الاخلبقيات الرقمية بتكرار)التكنكلكجيا الرقمية، كمحكر 

باستثناء مؤشر حرية التعبير مف خلبؿ التقنيات الرقمية، كمحكر التشريعات الرقمية 
( كلـ يتطرؽ الى مؤشر التعامؿ مع الحكارات كالمناقشات المنفذة عبر التقنيات 12بتكرار)

داب العامة أك إنتاج المكاد الإباحية، الرقمية، كمؤشر استقباؿ كتبادؿ المكاد المخمة بالآ
كمؤشر التحذير مف المشاركة في المجمكعات كالمكاقع كالصفحات الإلكتركنية التي تركج 
أفكاران مشبكىة كعدـ الانضماـ إلييا، كمؤشر قكانيف كاخلبقيات استخداـ التقنيات الرقمية، 

الأمف الرقمي في المدرسة ( تطرؽ فقط لمؤشر نشر ثقافة 6كمحكر الأمف الرقمي بتكرار)
 كالمجتمع.

السؤال الثالث: ما مفاىيم الذكاء الاصطناعي المقترح تضمينيا في كتب الحاسوب 
 والثانوية في الأردن؟ الأساسيةلممرحمتين 

كللئجابة عمى ىذا السؤاؿ، فقد تـ تطكير مقياس لتقييـ مدل تضميف مفاىيـ الذكاء 
ات تحميؿ المحتكل بعد تحكيمية كالتأكد مف الاصطناعي كالاعتماد عمييا في اجراء

صلبحيتو كثباتة كما كرد في الفصؿ الثالث، كبناء عمى اقتراحات مجمكعة مف الخبراء 
الأكاديمييف كالمحكميف اصحاب الاختصاص في مجاؿ الذكاء الاصطناعي فقد تبيف باف 

 ـالذكاء الاصطناعي المقترح تضمينيا في كتب الحاسكب لممرحمة  كالثانكية  لأساسيةامفاىي
( مؤشر كما يتضح في الجدكؿ 32بكاقع ) راك مح (5)تشمؿ العديد مف المؤشرات ضمف 

(17.) 
 
 

‌ 
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 (17) رقمالجدول 
 الأساسيةقائمة مفاىيم الذكاء الاصطناعي المقترح تضمينيا في منياج الحاسوب لممرحمتين 

 والثانوية
 الفقرة المحور

 
 

تحميل البيانات 
  وىيكمتيا

  عف البيانات مف مصادرىا الداخمية كالخارجية. البحث
 انشاء مخازف البيانات لأنظمة الذكاء الاصطناعي.

 الاستفادة مف البيانات في تغذية أنظمة الذكاء الاصطناعي.
 نمذجة البيانات كأنظمة الترميز لتغذية أنظمة الذكاء الاصطناعي.

 ـالبيانات كتحميميا كتصنيفيا باستخداـ البرامج كالأدكات المناسبة لتغذية  تنظي
 .أنظمة الذكاء الاصطناعي

 .في البيانات الضخمة كتطبيقاتيا في مجاؿ الذكاء الاصطناعي البحث
 

تطبيقات الذكاء 
 الاصطناعي

 تطبيقات الذكاء الاصطناعي لحؿ المشكلبت اليكمية. تكظيؼ
 مفاىيـ الذكاء الاصطناعي بالعمكـ الأخرل. علبقة

خبيرة تقدـ أنشطة تعمـ تمبي احتياجات الطلبب المعرفية، كتكفر النظـ ال
 التغذية الراجعة.

خكارزميات الذكاء الاصطناعي المستخدمة في معالجة المغات الطبيعية 
 كنمذجة عمـ المعاني

 تصميـ كانشاء كتجميع كتشغيؿ الركبكتات
 القراراتمفاىيـ تعمـ الالة كتطبيقاتيا التي تساعد في اتخاذ 

 الألعاب المستندة عمى الذكاء الاصطناعي
 
 

 برمجة الذكاء
 الاصطناعي

 ـذات الخكارزميات البناء  ذكية )تكلد خكارزميات أخرل كتختبرىا( لإنجاز ميا
 نيايات مفتكحة

 تصميـ كبناء البرامج باستخداـ لغات الذكاء الاصطناعي
 اكتشاؼ كمعالجة الأخطاء البرمجية.

 المقارنة بيف أداء عدد مف الخكارزميات المستخدمة لحؿ مشكمة معينة.
 تطبيقات الذكاء الاصطناعي كنظاـ لإنجاز المياـ. نماذج

 
 
 

 .الإلكتركنيةتصميـ كتحميؿ الدكائر 
 المككنات المادية لأجيزة الذكاء الاصطناعي
 كظائؼ كحدات أجيزة الذكاء الاصطناعي.

مبدأ الأنظمة التفاعمية مف خلبؿ استخداـ البرامج كالأجيزة التي يمكنيا 
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 استشعار العالـ. الحوسبة المادية
المستشعرات كأجيزة التحكـ الدقيؽ مف اجؿ التحكـ في الأجيزة 

 الكيركميكانيكية.
 نظـ مبتكرة لفيـ علبقة البشر بالعالـ الرقمي

 
 
 

تعمم الآلة والتعمم 
 العميق

العلبقة بيف عمؿ الخلبيا العصبية الدماغية )البشرية( كالشبكات العصبية 
 لمعالجة المعمكمات. الإلكتركنية

 نظريات تعمـ الآلة.
 .الطريقة التي تؤدم بيا الدماغ البشرم ميمة معينة محاكاة

 معالجة الصكر كالتعرؼ عمى الأنماط.
 المعرفةأنظمة ذكاء اصطناعي لاستنتاج كتمثيؿ 

النمكذج الرياضي لمعالجة المعمكمات بناء عمى الطريقة الاتصالية في 
 الحكسبة.

 التقنيات كالتطبيقات المستخدمة في تعمـ الآلة.
 بعض السيناريكىات المختمفة مف خلبؿ تعمـ الالة. مناقشة

مفاىيـ الذكاء الاصطناعي المقترح تضمينيا في مناىج  حيث تضمف قائمة معايير
اساسية  راك مح (5)كالثانكية، تضمف  الأساسيةكزارة التربية كالتعميـ في الأردف لممرحمتيف 

( 6كتضـ ) تحميؿ البيانات كىيكمتيا التالية: راك المحعمى  ،( مؤشر32متفرع منيا )
 برمجة الذكاء الاصطناعي ،مؤشرات( 7كتضـ ) تطبيقات الذكاء الاصطناعي مؤشرات،
 ـ)  ـالمنطقي( مؤشرات5كتض الالة  مؤشرات، تعمـ( 6) كتضـ الحكسبة الماديةك  ، التصمي

 .مؤشرات( 8كتضـ ) كالتعمـ العميؽ
ما مفاىيم المواطنة الرقمية المقترح تضمينيا في كتب الحاسوب  الرابع:السؤال 

 والثانوية في الأردن؟ الأساسيةلممرحمتين 
 الأساسيةتـ تطكير مقياس لتقييـ مدل تضميف مفاىيـ المكاطنة الرقمية لممرحمتيف 

كالثانكية كالاعتماد عمييا في اجراءات تحميؿ المحتكل بعد تحكيمييا كالتأكد مف صلبحيتيا 
كثباتة كما كرد في الفصؿ الثالث، كبناءن عمى اقتراحات مجمكعة مف الخبراء الأكاديمييف 

الاختصاص في مجاؿ المكاطنة الرقمية. كاشتممت مفاىيـ المكاطنة  كالمحكميف اصحاب
كالثانكية في الاردف عمى  الأساسيةالرقمية المقترح تضمينيا في كتب الحاسكب لممرحمتيف 

  (. 18كما يتضح في الجدكؿ ) مؤشر( 64بكاقع ) راك مح (9)



99 
 

 (18الجدول )
 الأساسيةقائمة مفاىيم المواطنة الرقمية المقترح تضمينيا في منياج الحاسوب لممرحمتين 

 والثانوية.
 الفقـــــــرة المحور
الوصول 
 الرقمي

 أثناء العممية التعميمية.  الإنترنتاستخداـ محركات البحث ك  
 عممية. المختبرات ال تكظؼ
 . لمكصكؿ لممعمكمات الأجيزة المحمكلة في العممية التعميمية تكظيؼ
 كالأجيزة الذكية. الإنترنتاستخداـ 

 رقمية لذكم الاحتياجات الخاصة.التاحة لاا
 .مشاركة المعرفة الرقمية مع المجتمع

 الكتركنية بيف الطالب كالمعمـ.  التكاصؿ 
 
 

التجارة 
 الرقمية

 المشيكرة كالصادقة.  الإلكتركنيةلتعامؿ مع المكاقع التجارية ا
 مشكلبت التسكؽ الالكتركني. 

 فكائد كعكاقب التسكؽ الالكتركني
 .الإلكتركنيةأدكات التحقؽ مف مصداقية المكاقع 

 مخاطر الخصكصية كتبادؿ المعمكمات.
 . الإلكتركنيةأماكف البيع كالشراء الامنة عمى الشبكة 

 قكانيف التعامؿ الالكتركني في البيع كالشراء
 طرؽ الدفع الالكتركني الامف.

 
 

 الاتصالات
 الرقمية 

 تنمية ميارات التكاصؿ الرقمي مع المجتمع. 
 لمتكاصؿ مع الاخريف.  الأساسيةتحديد الأىداؼ  

 استخداـ كسائؿ التكاصؿ الرقمي بيف الطلبب داخؿ كخارج المدرسة 
 الكسائؿ الملبئمة كغير الملبئمة للبتصاؿ الرقمي. 

 الآداب العامة لأستخداـ تقنيات الاتصاؿ الرقمي 
 كسائؿ التكاصؿ الرقمي بيف الطمبة كالمعمـ.

  
 
 محو  
 الأمية 

 مستجدات تكنكلكجيا المعمكمات كالاتصالات الرقمية.
 الأدكات الرقمية ككيفية استخداميا بصكرة مناسبة. 

 عبر التكاصؿ الرقمي.  ى المصادرالحصكؿ عم
 الالتحاؽ بدكرات التكنكلكجيا الرقمية.  

 تكظيؼ التكنكلكجيا الرقمية في التعمـ المستمر. 
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 الرقمي في حؿ الكاجبات كالأنشطة المدرسية كالحصكؿ عمى المعمكمات.  فاك لتعا الرقمية 
 
 

الأخلاقيات 
 الرقمية

 في المجتمعات الرقمية )الانتحاؿ، نشر الشائعات، الخ(. غير المقبكؿاشكاؿ السمكؾ 
 قكاعد الاستخداـ الملبئـ للؤجيزة الرقمية. 

 تعميـ الميارات الحياتية في التعامؿ مع التكنكلكجيا الرقمية. 
 سياسات المكاطنة الصالحة. 

 التقنيات الرقمية.حرية التعبير مف خلبؿ 
الاثار المترتبة عمى عدـ الالتزاـ بقكاعد السمكؾ الأخلبقي عند استخداـ كسائؿ الاتصاؿ 

 الرقمي. 
 آلية التعامؿ مع السمكؾ غير المقبكؿ في المجتمعات الرقمية

 
 

 القوانين
 الرقمية 

 قكانيف الاستخداـ الرشيد لكسائؿ التكاصؿ الرقمي.
 المسؤكليات المترتبة عمى الأعماؿ كالأفعاؿ. 

 التعامؿ مع الحكارات كالمناقشات المنفذة عبر التقنيات الرقمية. 
 الاخطار المرتبطة بالفعاليات التكنكلكجية. 

 إنتاج المكاد الإباحية.  أكاستقباؿ كتبادؿ المكاد المخمة بالآداب العامة 
التي تركج أفكاران  الإلكتركنيةر مف المشاركة في المجمكعات كالمكاقع كالصفحات يتحذال

 مشبكىة كعدـ الانضماـ إلييا. 
 قكانيف كاخلبقيات استخداـ التقنيات الرقمية. 

 المسؤكلية القانكنية الناتجة عف الاعتداء عمى الممكية الفكرية للآخريف. 
 
 

الحقوق 
والمسؤوليات 

 الرقمية

 امتلبؾ كاستخداـ أدكات ككسائؿ الاتصاؿ الرقمي.
 تطكير الأفكار الإبداعية لممتعمميف مف خلبؿ استخداميـ لأدكات ككسائؿ الاتصاؿ الرقمي. 

 الحقكؽ كالمسؤكليات المتاحة لكؿ فرد في العالـ الرقمي. 
 ضكابط كقكانيف استخداـ الاتصاؿ الرقمي. 

 المغمكطة.الرد عمى المعمكمات 
 خارجيا في استخداـ التكنكلكجيا الرقمية.  أكرسـ سياسة كاضحة كمقبكلة داخؿ المدرسة 

 الدفاع عف الثكابت كالقيـ الكطنية بما يتفؽ مع سياسة الدكلة
 مسؤكليات الطمبة اثناء التكاصؿ الرقمي 

 
 

 الصحة 

 الاتصاؿ الرقمي.خطكرة الاستخداـ غير الصحي لكسائؿ 
 التكنكلكجيا المتعمقة بالصحة كالسلبمة البدنية. 

 إدارة الكقت عند الاستخداـ لتجنب مخاطر الإدماف عمييا.  
 المعتقدات الفكرية الفاسدة التي تنشر عبر كسائط التكنكلكجيا. 
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 والسلامة
 الرقمية 

 الرقمي.الآثار الصحية التي قد تنشأ نتيجة الاستخداـ الخاطئ لكسائؿ الاتصاؿ 
 المحافظة عمى الصحة البدنية عند التعامؿ مع بيئة التكاصؿ الرقمي. 

 الصحة كالسلبمة الرقمية في الغرفة الصفية. 
 
 

 الأمن 
 الرقمي

 الإبلبغ عف أم عمؿ غير قانكني في المجتمعات الرقمية. 
 لتدريب عمى إجراءات حماية البيانات عند استخداـ كسائؿ الاتصاؿ الرقمي. ا

 الحماية كالبرامج في المجتمع الرقمي. 
 لتحقؽ مف فيـ الطالب لمكضكعات متعمقة بحماية المعمكمات. ا

 خطكرة نشر البيانات الخاصة.
 نشر ثقافة الأمف الرقمي في المدرسة كالمجتمع. 

 التعامؿ مع الجيات الأمنية عند اختراؽ المكاقع مف المتطفميف. 
 ـالمكاطنة الرقمية المقترح تضمينيا في مناىج كزارة  حيث تضمف قائمة معايير مفاىي

 ـفي الأردف لممرحمتيف  اساسية متفرع  راك مح (9)كالثانكية، تضمف  الأساسيةالتربية كالتعمي
، التجارة ( مؤشرات7كتضـ ) الكصكؿ الرقمي: التالية راك المح( مؤشر عمى 64منيا )
، الصحة كالسلبمة ( مؤشرات6كتضـ ) ، الاتصالات الرقمية( مؤشرات7كتضـ )الرقمية 
 ـ) الرقمية  ـ) ، الأمف الرقمي( مؤشرات7كتض كتضـ  ، محك الامية الرقمية( مؤشرات7كتض

( 8كتضـ ) الرقمية القكانيف، ( مؤشرات7كتضـ ) ، الاخلبقيات الرقمية( مؤشرات7)
 .( مؤشرات8كتضـ ) ، الحقكؽ كالمسؤكليات الرقميةمؤشرات
 
 مناقشة النتائج: 2.4

 ـالإجابة عمييا مف خلبؿ تحميؿ  اشتممت الدراسة عمى مجمكعة مف الاسئمة، حيث ت
المحتكل كايجاد التكرارات كالنسب المئكية المرتبطة بكؿ معيار لتشمؿ مفاىيـ الذكاء 

 كفيما يمي مناقشة تمؾ النتائج لكؿ سؤاؿ.  الرقمية،الاصطناعي ككذلؾ مفاىيـ المكاطنة 
 لوالسؤال الأ مناقشة نتائج 
الكشف عن درجة تضمين مفاىيم الذكاء الاصطناعي في كتب  إلى لوالأ ييدف السؤال 

. كقد اشارت نتائج تحميؿ محتكل كتب والثانوية في الأردن الأساسيةالحاسوب لممرحمتين 
 مؤشرالتكرارات كالنسب المئكية لكؿ  مف خلبؿكالثانكية  الأساسيةالحاسكب لممرحمتيف 

 راك محالتي تمثؿ  المؤشراتباف جميع  ؿ كالثانيك ضمف كؿ صؼ خلبؿ كتب الفصؿ الأ
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خلبؿ  الأساسيةمفاىيـ الذكاء الاصطناعي غير مضمنو في كتب الحاسكب لممرحمة 
كقد يعزك السبب في ذلؾ ىذه النتائج إلى اف مصممي الكتب  ؿ كالثاني.ك الفصؿ الأ

الأساسية يركزكف عمى امتلبؾ الطالب لممفاىيـ المدرسية في مادة الحاسكب لممرحمة 
الأساسية في عمـ الحاسكب كاكتساب الميارات الرقمية البسيطة مف فتح كتشغيؿ الأجيزة 
كبعض البرامج نتيجة لقناعتيـ بتدني مستكل الميارات الرقمية الأساسية لدل الطمبة، 

 .مرتبطة بالذكاء الاصطناعيكبالتالي يتـ التركيز عمييا قبؿ عرض الميارات المتقدمة كال
لممرحمة الثانكية  تـ تضميف مفاىيـ الذكاء الاصطناعيانو  إلىالنتائج كما اشارت 

كيعزك ذلؾ الى لممجمكع الكمي لممرحمة، %( 11.0ة )نسببك  (119) كمي تكرارات بمجمكع
 تضميف مفاىيـاف مصممي كمخططي منياج الحاسكب لممرحمة الثانكية لـ يراعكا أىمية 

الذيف ىـ بحاجة كبيرة الى ىذه لمرحمة الثانكية لطلبب ا الذكاء الاصطناعي كتطبيقات
الأىداؼ التعميمية تسعى الية كىك ما في حياتيـ العممية كالعممية، التطبيقات المفاىيـ ك 

لتككف الأساس لممراحؿ التعميمية القادمة،  ميمة تعميمية لممرحمة الثانكية لككنيا مرحمة
الذكاء كالمعمكمات اللبزمة عمى كيفية استخداـ الذم يبنى عميو الطالب الميارات 

 ـ  ـكالحصكؿ التغمب  فيالاصطناعي كتطبيقاتو المختمفة، لكي تساعدى عمى مشاكؿ التعمي
. كيعزك مف التعميـ كالاستخداـ الأمثؿ لمتكنكلكجيا ما يمثؿ الغاية عمى المعمكمات كىك

في كتب ب انخفاض تضميف مفاىيـ الذكاء الاصطناعي لممرحمة الثانكية الباحث سب
في تضميف مفاىيـ الذكاء كعدـ التكازف المجالات العممية الأخرل، لتغطية الحاسكب 

في كتب الحاسكب حيث تـ التطرؽ لبعض المؤشرات دكف تكزيع ىادؼ الاصطناعي 
كذلؾ لتركيز المكضكعات مف حيث الكـ كالعمؽ مما يدؿ عمى عدـ عناية مؤلفي كمقنف 
بالرغـ  المقرراتبتضميف مفاىيـ الذكاء الاصطناعي بشكؿ متكازف ضمف محتكل الكتب 

تضميف مفاىيـ الذكاء الاصطناعي كدكرىا في تسييؿ عممية التعميـ سكاء  مف أىمية
    مقرر الدراسي.في ال تضمينيا كضركرة لمطالب اك المعمـ 

دراسة كؿ مف )عريقات كفيما يتعمؽ بالدراسات السابقة فقد كانت النتائج متفقة مع  
( كدراسة )ابف 2021( كدراسة )الفائز كاخركف، 2021( كدراسة )عكض ،2022،

تدني مستكل تضميف مفاىيـ الذكاء  إلىكالتي اشارت نتائجيا ( 2021إبراىيـ، 
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كىذا ينطبؽ عمى كتب الحاسكب في مختمؼ  عاـ،الكتب الدراسية بشكؿ الاصطناعي في 
 المراحؿ الدراسية.

 الثانيمناقشة نتائج السؤال 
المكاطنة الرقمية في كتب  تضميف مفاىيـتحديد درجة  إلى الثانيييدؼ السؤاؿ 
تحميؿ كتب أشارت نتائج حيث ف. كالثانكية في الأرد الأساسيةالحاسكب لممرحمتيف 
تـ انو  إلىكالنسب المئكية  خلبؿ التكراراتمف كالثانكية  الأساسيةالحاسكب لممرحمتيف 

( كبنسبة 967لممرحمة الأساسية بمجمكع كمي )تضميف مفاىيـ المكاطنة الرقمية 
( كبنسبة 119مجمكع كمي )بكلممرحمة الثانكية  ،%( لممجمكع الكمي لممرحمة39.0)
غياب كاضح كيعزم الباحث ىذه النتائج الى كجكد  ،لممرحمة %( لممجمكع الكمي11.0)

، كربما يفسر ذلؾ بسبب الحاسكبمفاىيـ المكاطنة الرقمية في كتب  فللبىتماـ بتضمي
عدـ  مكاكبة المستجدات في التربية مف أجؿ المكاطنة التي يفترض بيا أف تستجيب 

 ـا، لإدماج المستجدات في العصر الرقمي تحت ركاد الكسائط التكنكلكجية لذم اصبح يض
المستخدمة لمتقنيات الرقمية، كما يترتب عميو  الحدكد كالفئات العمرية تخترؽ  عالمية مظمة

لمكصكؿ الى المعمكمات كمشاركة استخداـ التكنكلكجيا مف مخاطر التعامؿ، كمعرفة 
الرقمية في مما يستدعي ضركرة الاىتماـ بتعميـ محاكر المكاطنة ، المجتمع الرقمي

لملبئمتيا لممستكل العمرم كالعقمي لممتعمميف في لممرحمتيف الأساسية كالثانكية،  المدارس
مف القراءة  تحكلتلأف الأمية كتمكيف الطلبب مف التعامؿ مع الحاسكب  .ىذه الفئة

اىتماماتيـ ليـ لازدياد حماية التكجيو ك الك ، كالكتابة كالحساب إلى الأمية الحاسكبية
كتزكيدىـ بالكفايات  ،الحياة مجالاتفي كافة  نترنت كالتكنكلكجيا الرقميةالإستخداـ لأ

 تيـحمايلاللبزمة لضماف حسف الاستخداـ الكاعي كتحديدان فئة الأطفاؿ كالمراىقيف منيـ 
مف المشاركة في المجمكعات كالمكاقع  ىـر يتحذك  ،مف الأخطار التي قد يتعرضكف ليا

كعكية حكؿ كالت ،كالصفحات الإلكتركنية التي تركج أفكاران مشبكىة كعدـ الانضماـ إلييا
 ـالآمف  لمتكنكلكجيا  مسيئة كممارسات سمبيةكما رافؽ مف استخدامات  لمتكنكلكجياالاستخدا

 . ،ضحايا الانترنتالى  تالرقمية أد
 الأساسيةالمقرر لطمبة المرحمة  الحاسكبكتاب  محتكلل أف ىذه النتائج قد يعزكك 
كلـ يراع التكازف كالتنظيـ.  متكافئة،معايير المكاطنة الرقمية بنسب غير  ؿاك تن كالثانكية



114 
 

كيرل الباحث أف السبب في ذلؾ ىك عدـ كجكد تخطيط كاضح كمنيجي مسبؽ لكيفية 
كغياب التنسيؽ كالتكازف كالتكامؿ نتيجة  كبإدراج ىذه المعايير في محتكل كتاب الحاس

كفيما  المناىج.العربية في تصميـ كبناء  كالخبراتالتطبيقات العالمية  إلىعدـ الكصكؿ 
( كدراسة 2021)غندكرة، يتعمؽ بالدراسات السابقة فقد كانت النتائج متفقة مع دراسة 

تدني  إلىرت نتائجيا . كالتي اشا(2019( كدراسة )إبراىيـ، 2021)الغامدم كالسعدكف، 
في الكتب الدراسية بشكؿ عاـ، كىذا ينطبؽ عمى  المكاطنة الرقميةمستكل تضميف مفاىيـ 

 كتب الحاسكب في مختمؼ المراحؿ الدراسية.
تحديد مفاىيم الذكاء الاصطناعي المقترح تضمينيا في كتب  إلىييدف السؤال الثالث 
حيث تـ تطكير مقياس لتقييـ مدل والثانوية في الأردن.  الأساسيةالحاسوب لممرحمتين 

تضميف مفاىيـ الذكاء الاصطناعي كالاعتماد عمييا في اجراءات تحميؿ المحتكل بعد 
تحكيمية كالتأكد مف صلبحيتو كثباتة كما كرد في الفصؿ الثالث، كبناء عمى اقتراحات 

صاص في مجاؿ الذكاء مجمكعة مف الخبراء الأكاديمييف كالمحكميف اصحاب الاخت
الاصطناعي فقد تبيف باف مفاىيـ الذكاء الاصطناعي المقترح تضمينيا في مناىج كزارة 

كالثانكية تشمؿ العديد  الأساسيةالتربية كالتعميـ في الاردف في كتب الحاسكب لممرحمتيف 
التالية )تحميؿ  راك المح( فقرة عمى 32اساسية متفرع منيا ) راك مح (5)مف الفقرات ضمف 

البيانات كىيكمتيا، تطبيقات الذكاء الاصطناعي، برمجة الذكاء الاصطناعي، الحكسبة 
 المادية، تعمـ الالة كالتعمـ العميؽ(.

كيمكف تفسير ىذه النتائج كاجماع الخبراء عمى تمؾ المفاىيـ مف خلبؿ أىمية 
الاصطناعي. كبالمقابؿ، اف  البيانات كطرؽ ىيكمتيا كتجييزىا لتتكافؽ مع تطبيقات الذكاء

عممية تحميؿ البيانات تتطمب أدكات برمجية كأساليب خاصة بالذكاء الاصطناعي تتعمؽ 
 راك المحبتعمـ الالة كالتعمـ العميؽ. كمف خلبؿ مراجعة الدراسات السابقة تبيف اف ىذه 

ىيـ، بف إبرا(، كدراسة )ا2021الفائز كاخركف، المقترح تضمينيا قد كردت في دراسة )
2021.)  
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 مناقشة نتائج السؤال الرابع
تكشف إجابة السؤال الثاني عن مفاىيم المواطنة الرقمية المقترح تضمينيا في كتب 

حيث تـ تطكير مقياس لتقييـ مدل . والثانوية في الأردن الأساسيةالحاسوب لممرحمتين 
 ـالمكاطنة الرقمية لممرحمتيف  كالثانكية كالاعتماد عمييا في اجراءات  الأساسيةتضميف مفاىي

تحميؿ المحتكل بعد تحكيمييا كالتأكد مف صلبحيتيا كثباتيا كما كرد في الفصؿ الثالث، 
كبناءن عمى اقتراحات مجمكعة مف الخبراء الأكاديمييف كالمحكميف اصحاب الاختصاص 

 ـالمكاطنة الرقمية المقت رح تضمينيا في مناىج في مجاؿ المكاطنة الرقمية. كاشتممت مفاىي
 ـفي الاردف في كتب الحاسكب لممرحمتيف  كالثانكية في الاردف  الأساسيةكزارة التربية كالتعمي

التالية: الكصكؿ الرقمي،  راك المح( فقرة عمى 64اساسية متفرع منيا ) راك محعمى تسع 
، الاتصالات الرقمية، محك الامية الرقمية، الاخلبقيات الرقمية، الإلكتركنيةالتجارة 

 التشريعات الرقمية، الحقكؽ كالمسؤكليات الرقمية، الصحة كالسلبمة الرقمية، الأمف الرقمي. 
كمف خلبؿ استطلبع اراء الخبراء كما كرد في الدراسات السابقة، فانو مف الضركرم اف 

لان عمى المفاىيـ الخاصة بالكصكؿ الرقمي كالمفاىيـ أك تشتمؿ مفاىيـ المكاطنة الرقمية 
المرتبطة بالاتصالات الرقمية الناتجة عف التطكرات المتسارعة في تكنكلكجيا العالـ 

 ـالتجارة   ـالتي يجب تضمينيا ما استجد في عال  الإلكتركنيةالرقمي. كمف اىـ تمؾ المفاىي
كالاخلبقيات الرقمية كالتشريعات الرقمية كالحقكؽ كالمسؤكليات الرقمية كالصحة كالسلبمة 
الرقمية كالامف الرقمي مما يحتـ تضميف مفاىيـ محك الامية الرقمية لتعزيز مستكل 

كالثانكية. العديد مف الدراسات استخدمت  الأساسيةالمكاطنة الرقمية لدل طمبة المرحمة 
 أكمحتكل في صياغة مفاىيـ المكاطنة الرقمية سكاء لكتب الحاسكب منيجية تحميؿ ال

 &Abu-Omar، كدراسة )(2017طكالبة،غيرىا مف الكتب الدراسية، مثؿ دراسة )
Jwaifell ،2018،)  حيث كاف ىنالؾ شبو اجماع عمى ضركرة تضميف المفاىيـ التي

 إشارات الييا الدراسة الحالية.
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 التوصيات 3.4
 ، فاف الباحث يكصي بمايمي:نتائج التي تكصمت الييا الدراسةفي ضكء ال 

التركيز عمى تضميف مفاىيـ الذكاء الاصطناعي )تحميؿ البيانات، تطبيقات  .1
الذكاء الاصطناعي، برمجة الذكاء الاصطناعي، الحكسبة المادية، تعمـ الآلة 

مف خلبؿ المحتكل، بنسبة أكبر الثانكية ك  الأساسيةتيف العميؽ( لممرحمكالتعمـ 
 كالأنشطة.كالاسئمة، 

كالثانكية  الأساسيةالحاسكب لممرحمة المكاطنة الرقمية في كتب  راك محتضميف  .2
كفؽ  لدل طمبة المدارسكقيـ المكاطنة الرقمية  راك مح بحيث يسيـ في ترسيخ
 .استراتيجية كاضحة إلىرؤل كاضحة تستند 

التعميمية عمى كافة المستكيات  المناىج بالمؤسساتططي معدم كمخاىتماـ  .3
 ـالمكاطنة مع المؤسسات الأمنية كالإعلبمية لتكفير الكعي  فاك التعبضركرة  بمفاىي

ا عمى كمخاطرى الإلكتركنيةكالتجارة  الإلكتركنيةالمتعمقة بالجرائـ  الرقمية كخاصة
  .كالمجتمعالمستخدـ 

في المؤسسات التعميمية المختمفة مف اجؿ إمكانية الاستفادة مف الدراسة الحالية  .4
تطبيقات كمفاىيـ الذكاء  كاستخداـكمفاىيـ المكاطنة الرقمية  راك محتكظيؼ 

 التعممية.الاصطناعي لمعممية 
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https://www.new-educ/
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 جامعة مؤتة
  كمية الدراسات العميا

 السلبـ عميكـ كرحمة الله كبركاتو:
 .............................................................. المحترـ / ة.الدكتكر / ة

يقكـ الباحث بإجراء دراسة بعنكاف: "مفاىيـ الذكاء الاصطناعي كالمكاطنة الرقمية المتضمنة كالمقترح 
كالثانكية في الأردف". لنيؿ درجة الدكتكراه في  الأساسيةتضمينيا في كتب الحاسكب لممرحمتيف 

اؼ الدراسة تخصص فمسفة المناىج كأساليب التدريس في جامعة مؤتة بالأردف، كمف أجؿ تحقيؽ أىد
كالثانكية مف خلبؿ تحميؿ محتكاىا  الأساسيةتـ تصميـ بطاقة تحميؿ لكتب الحاسكب لصفكؼ المرحمة 

 ـالذكاء الاصطناعي كالمكاطنة الرقمية المتضمنة كالمقترح تضمينيا في كتب الحاسكب  لاستخراج مفاىي
ككفاءة عممية، لذا يرجك الباحث كالثانكية في الأردف. كلما تتمتعكف بو مف خبرة  الأساسيةلممرحمتيف 

بداء ملبحظاتكـ عمييا مف حيث:   منكـ التكرـ بقراءة فقرات البطاقة، كا 
 سلبمة الصياغة المغكية.  – 1
 الدراسة.  راك كمحمناسبة الفقرة لأىداؼ  – 2
 مدل انتماء الفقرة لممحكر. -3
 إضافة أم مفيكـ تركنو مناسب. – 4

 عممان بأف ىذه المعمكمات لف تستخدـ إلا لأغراض البحث العممي فقط 
 كمقدران جيدكـ نكـاك تعشاكران لكـ 

 الباحث: صخر عبد الرحمف الصعكب
أرجك إضافة أم مفيكـ تركنو مناسبان لأغراض الدراسة التي يجب أف تحتكييا كتب 

 كالثانكية في الأردف بالجدكؿ الآتي: الأساسيةالحاسكب لممرحمة 
 الرقـ المفيكـ ملبحظات

  1 
  2 

 الموضوع: تحكيم بطاقة تحميل
 اسم المحكم 
 الرتبة العممية 
 التخصص 
 الجامعة 
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لمفاىيم الذكاء الاصطناعي الأساسية راو المح  
  الرقم

 المؤشر / المضمون
 ملاحظات انتماء المضمون مناسبة المضمون الصياغة المغوية

غير  مناسب 
 مناسب

غير  مناسب
 مناسب

غير  منتمي
 منتمي

 

 ل: تحميل البيانات وىيكمتياوالمحور الأ 
يناقش المحتكل عمميات التخزيف كالبحث   .1

كاسترداد كتعديؿ كحذؼ البيانات لتغذية أنظمة 
 الذكاء الاصطناعي.

       

يعرض المحتكل تمثيؿ البيانات كأنظمة الترميز   .2
 لتغذية أنظمة الذكاء الاصطناعي.

       

يناقش المحتكل العمميات الحسابية كالمنطقية   .3
في الحاسكب لبناء تطبيقات مستندة عمى 

 ذكية. ال الأنظمة أكالذكاء الاصطناعي 

       

يعرض المحتكل معالجة البيانات كتمثيميا   .4
 لأنظمة الذكاء الاصطناعي.

       

يساعد المحتكل في إيجاد العلبقات السببية بيف   .5
 بالنتائج. البيانات كالتنبؤ

       

يستعرض المحتكل طرؽ إعادة تنظيـ البيانات   .6
كتحميميا كتصنيفيا باستخداـ البرامج كالأدكات 
 المناسبة لتغذية أنظمة الذكاء الاصطناعي.

       

يناقش المحتكل البيانات الضخمة كتطبيقاتيا   .7
 في مجاؿ الذكاء الاصطناعي*

       

        .الآلات التفاعميةيعرض المحتكل مبدأ عمؿ   .8
 المحور الثاني: تطبيقات الذكاء الاصطناعي

يستعرض المحتكل تطبيقات الذكاء   .1
 الاصطناعي لحؿ المشكلبت اليكمية

       

يناقش المحتكل أسس كمفاىيـ الذكاء   .2
 الاصطناعي كعلبقتو بالعمكـ الأخرل.

       

يستعرض المحتكل آثر استخداـ تطبيقات   .3
 الاصطناعي عمى الخصكصيةالذكاء 

       

       يتكفر في المحتكل امثمة عمى نظـ خبيرة تقدـ   .4
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أنشطة تعمـ تمبي احتياجات الطلبب المعرفية، 
 كتكفر التغذية الراجعة

يناقش المحتكل خكارزميات الذكاء   .5
الاصطناعي المستخدمة في معالجة المغات 

 الطبيعية كنمذجة عمـ المعاني

       

يستعرض المحتكل مراحؿ تصميـ كانشاء   .6
 كتجميع كتشغيؿ الركبكتات

       

يناقش المحتكل دكر الذكاء الاصطناعي في   .7
 تطكير عمـ الرياضيات كالفمسفة كعمـ المنطؽ

       

يناقش المحتكل مفاىيـ تعمـ الالة كتطبيقاتيا   .8
 التي تساعد في اتخاذ القرارات

       

الألعاب المستندة عمى يستعرض المحتكل   .9
 الذكاء الاصطناعي

       

 المحور الثالث: برمجة الذكاء الاصطناعي
خكارزميات ذكية )تكلد  بناءيناقش المحتكل   .1

 ـذات  خكارزميات أخرل كتختبرىا( لإنجاز ميا
 نيايات مفتكحة

       

يستعرض المحتكل خطكات تصميـ كبناء   .2
 الاصطناعيالبرامج باستخداـ لغات الذكاء 

       

كيفية اكتشاؼ كمعالجة يناقش المحتكل   .3
 .الأخطاء البرمجية

       

 ـالمحتكل لغة برمجة متخصصة في الذكاء   .4 يقد
 الاصطناعي.

       

يعرض المحتكل تطبيقات عممية لمغات   .5
البرمجية لبناء برامج لأنظمة الذكاء 

 الاصطناعي.

       

أداء عدد مف يناقش المحتكل المقارنة بيف   .6
 الخكارزميات المستخدمة لحؿ مشكمة معينة.

       

يستعرض المحتكل عدد مف النماذج التي تشرح   .7
كيفية عمؿ تطبيقات الذكاء الاصطناعي 

 كنظاـ لإنجاز المياـ.
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 المحور الرابع: الحوسبة المادية
يبسط المحتكل تصميـ كتحميؿ الدكائر   .1

 الإلكتركنية
       

لأجيزة  المككنات الماديةيكضح المحتكل   .2
 الذكاء الاصطناعي

       

يستعرض المحتكل كظائؼ كحدات أجيزة   .3
 الذكاء الاصطناعي.

       

يشرح المحتكل مبدأ الأنظمة التفاعمية مف   .4
استخداـ البرامج كالأجيزة التي يمكنيا لبؿ خ

 استشعار العالـ.

       

المادية لأجيزة كتقنيات يناقش المحتكل القدرة   .5
 الذكاء الاصطناعي.

       

يستعرض المحتكل المستشعرات كأجيزة التحكـ   .6
قيؽ مف اجؿ التحكـ في الأجيزة دال

 الكيركميكانيكية.

       

يستعرض المحتكل نظـ مبتكرة لفيـ علبقة   .7
 البشر بالعالـ الرقمي

       

يكضح المحتكل كحدات التحكـ، كالتشغيؿ،    .8
 كالإخراج، كالمشغلبت.

       

 المحور الخامس: تعمم الآلة والتعمم العميق
يناقش المحتكل العلبقة بيف عمؿ الخلبيا   .1

العصبية الدماغية )البشرية( كالشبكات 
 لمعالجة المعمكمات. الإلكتركنيةالعصبية 

       

        تعمـ الآلة.يناقش المحتكل نظريات   .2
يستعرض المحتكل تقنيات تحاكي الطريقة التي   .3

 تؤدم بيا الدماغ البشرم ميمة معينة
       

 ـ  .4 معالجة المغات الطبيعية يناقش المحتكل مفاىي
 ـالمحتكل  دخاؿ التقنيات الحسابية لتحميؿ كفي كا 

 النصي.

       

يناقش المحتكل امثمة عمى طرؽ معالجة   .5
 كالتعرؼ عمى الأنماط.الصكر 

       

       يناقش المحتكل أنظمة ذكاء اصطناعي   .6
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 لاستنتاج كتمثيؿ المعرفة
يستعرض المحتكل النمكذج الرياضي لمعالجة   .7

المعمكمات بناء عمى الطريقة الاتصالية في 
 الحكسبة.

       

يستعرض المحتكل التقنيات كالتطبيقات   .8
 ـالآلة،  ككيفية الاستفادة مف المستخدمة في تعم

 ىذا المفيكـ لتحقيؽ أفضؿ النتائج.

       

يدعـ المحتكل استنباط درجة عالية مف   .9
المجردات بتحميؿ مجمكعة بيانات ضخمة 

 باستخداـ متحكلات خطية كغير خطية.

       

يعرض المحتكل خكارزميات تصنيؼ التعمـ   .10
 العميؽ.

       

المختمفة يناقش المحتكل بعض السيناريكىات   .11
 .مف خلبؿ تعمـ الالة
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 لمفاىيم المواطنة الرقمية الأساسية راو المح
  الرقم

 المؤشر / المضمون
 ملاحظات انتماء المضمون مناسبة المضمون الصياغة المغوية

 غير مناسب 
 مناسب

غير  مناسب
 مناسب

غير  منتمي
 منتمي

 

 ل: الوصول الرقميوالأ المحور 
تتضمف كتب الحاسكب معمكمات عف   .1

 المكاطنة الرقمية كدكرىا في المجتمع كالتعميـ
       

تساعد كتب الحاسكب الطمبة عمى استخداـ    .2
أثناء العممية  الإنترنتمحركات البحث ك 

   .التعميمية

       

تشجع كتب الحاسكب الطمبة عمى استخداـ   .3
   العممية التعميمية مختبرات الحاسكب في

       

لتفاعؿ مع متطمبات ا يكتب الحاسكب ف تسيـ  .4
 الاقتصاد المعرفي.  

       

 تقترح كتب الحاسكب تكظيؼ الأجيزة النقالة  .5
 أثناء العممية التعميمية.   كالمكحية

       

تساىـ كتب الحاسكب تكفير فرص الكصكؿ    .6
    الرقمي لكافة الطمبة

       

تتضمف كتب الحاسكب بمحتكاىا إشارات    .7
لبستخداـ الأمثؿ لتكعكية مجتمعية كافية 

للئنترنت كالأجيزة الذكية في الاتصاؿ 
 كالتكاصؿ الاجتماعي.  

       

تعمؿ كتب الحاسكب عمى تقديـ التسييلبت   .8
كالاتاحة الرقمية لذكم الاحتياجات الخاصة 

 .مف الاستفادة مف أدكات التقنية

       

تساىـ كتب الحاسكب بزيادة الكعي الرقمي    .9
   في المجتمع. 

       

تيتـ كتب الحاسكب بتطبيؽ طرؽ تكاصؿ   .10
  .الكتركنية مختمفة بيف الطالب كالمعمـ

       

  المحور الثاني: التجارة الرقمية
 في العمؿ عمى تكعيةتساىـ كتب الحاسكب    .1

البيع -الطمبة بعمميات التسكؽ إلكتركنيان 
 .  الإنترنتعبر مكاقع  -كالشراء 

       

       تعرؼ كتب الحاسكب بمشكلبت التسكؽ عبر   .2
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كسرقة الحسابات كما قد يتعرض لو  الإنترنت
 عبر الشبكة.   جرائـ الكتركنيةالفرد مف 

مخاطر التجارة تبيف كتب الحاسكب لمطمبة   .3
التي يمكف أف تترتب جراء القياـ  الإلكتركنية

بعمميات البيع كالشراء مف خلبؿ الشبكة 
 .  الإلكتركنية

       

تزكد كتب الحاسكب الطمبة بميارات تمكنيـ   .4
مف التأكد مف مصداقية كمكثكقية المكقع 

، كاقتصار التعامؿ مع الالكتركني التجارم
 المكاقع التجارية المشيكرة.  

       

تبصر كتب الحاسكب الطمبة بمخاطر تزكيد   .5
 بمعمكمات حساسة.   الإلكتركنيةالشبكات 

       

تساعد كتب الحاسكب عمى تكعية الطمبة   .6
بالأماكف الآمنة لتبادؿ عمميات البيع كالشراء 

 .  الإلكتركنيةبالشبكة 

       

امتلبؾ الطمبة  عمىتسيـ كتب الحاسكب   .7
لممعرفة كالحماية كالبيع كالشراء في العالـ 

 الرقمي.  

       

كتب الحاسكب تعريفان لمطمبة حكؿ  ؿاك تتن  .8
بعض القضايا المرتبطة بعمميات البيع كالشراء 

 الرقمية.  

       

كتب الحاسكب إشارات كاضحة حكؿ  ؿاك تتن  .9
 كيفية التعامؿ مع التجارة الرقمية.  

       

تساىـ كتب الحاسكب في تثقيؼ الطمبة   .10
حكؿ التعامؿ الامف لبطاقة الدفع كتحذيرىـ 
  )الفيزا( المسبؽ

       

تساىـ كتب الحاسكب بتكعية الطمبة بطرؽ   .11
البحث عف المكاقع المقدمة لمسمع بسعر 

 أفضؿ.  

       

 المحور الثالث: الاتصالات الرقمية
تساعد كتب الحاسكب الطمبة عمى تنمية   .1

 ميارات التكاصؿ الرقمي بيف الطمبة كالمجتمع.   
       

تساعد كتب الحاسكب الطمبة عمى معرفة   .2
كسائؿ الاتصاؿ المتعددة لمقياـ بعمميات 
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  .التكاصؿ الرقمي كالتمييز بينيـ
تنشر كتب الحاسكب الكعي بأىمية تحديد   .3

 لمتكاصؿ مع الاخريف.  الأساسيةالأىداؼ 
       

جع كتب الحاسكب الطمبة عمى استخداـ تش  .4
كسائؿ التكاصؿ الرقمي فيما بينيـ داخؿ 

 كخارج المدرسة 

       

تساعد كتب الحاسكب الطمبة عمى معرفة متى   .5
تككف الكسائؿ المتعددة للبتصاؿ الرقمي 

 غير ملبئمة.   أكملبئمة 

       

تشجع كتب الحاسكب استخداـ الكسائؿ   .6
المتعددة للبتصاؿ الرقمي بيف الطمبة داخؿ 

 المدرسة.  

       

تعمـ كتب الحاسكب الطلبب آداب السمكؾ    .7
 عند استخداـ تقنيات الاتصاؿ الرقمي

       

تتضمف كتب الحاسكب التشجيع عمى استخداـ   .8
 كسائؿ التكاصؿ الرقمي بيف الطمبة كالمعمـ.

       

تساعد كتب الحاسكب في تكعية الطلبب    .9
بإمكانية استعادة المعمكمات المحذكفة لأنيا 
 تبقى في الفضاء الافتراضي لمشبكة إلكتركنية. 

       

 المحور الرابع: محو الأمية الرقمية )التنور الرقمي(
تزكد كتب الحاسكب الطمبة بمستجدات   .1

 .الرقميةتكنكلكجيا المعمكمات كالاتصالات 
       

تساعد كتب الحاسكب الطمبة بالأدكات    .2
 الرقمية ككيفية استخداميا بصكرة مناسبة

       

تزكد كتب الحاسكب الطمبة المشاركة الفاعمة   .3
في التكعية بمفيكـ المكاطنة الرقمية كالتعامؿ 

 معو.  

       

تتضمف كتب الحاسكب مصادر يستطيع   .4
 الطمبة الحصكؿ عمييا عبر التكاصؿ الرقمي.  

       

تزكد كتب الحاسكب الكقت المخصص لمطمبة   .5
لمتعمـ حكؿ التقنيات الرقمية كمشاركة تمؾ 

 المعمكمات مع الآخريف.  

       

تشجع كتب الحاسكب عمى حث الطمبة   .6
الالتحاؽ بدكرات حكؿ الاستخداـ الأمثؿ 
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 لمتكنكلكجيا الرقمية.  
تقترح كتب الحاسكب مشاركة الطمبة   .7

 كالمعمميف المعمكمات عف التقنيات الرقمية.  
       

تشجع كتب الحاسكب الطمبة عمى تكظيؼ   .8
 التكنكلكجيا الرقمية لاكتساب التعمـ المستمر  

       

 ـميارات   .9 تحث كتب الحاسكب الطمبة عمى تعم
    حياتية لمتعامؿ مع التكنكلكجيا الرقمية.

       

الرقمي بيف  فاك التعتشجع كتب الحاسكب   .10
الطمبة في حؿ الكاجبات كالأنشطة المدرسية 

 كالحصكؿ عمى المعمكمات. 

       

 المحور الخامس: المياقة الرقمية )الأخلاقيات الرقمية(
تساعد كتب الحاسكب الطمبة عمى فيـ ككعي   .1

المجتمعات  اشكاؿ السمكؾ الغير مقبكؿ قي
الرقمية كانتحاؿ الشخصيات كنشر الشائعات 

 كالصكر.

       

تحث كتب الحاسكب الطمبة عمى تثقيؼ   .2
 ـالأفضؿ لمتكنكلكجيا  المجتمع بطرؽ الاستخدا

 الرقمية. 

       

تكفر كتب الحاسكب لمطمبة بضركرة احتراـ   .3
الثقافات كالمجتمعات المختمفة عند استخداـ 

 التقنيات الرقمية. 

       

 تساىـ كتب الحاسكب في تبصير الطمبة  .4
 ـللؤجيزة  بقكاعد  ـالملبئ  .  الإلكتركنيةالاستخدا

       

تشجع كتب الحاسكب الطمبة عمى تعمميـ   .5
ميارات حياتية في التعامؿ مع التكنكلكجيا 

 الرقمية.  

       

تزكد كتب الحاسكب الطمبة بمعمكمات   .6
تساعدىـ عمى تحديد سياسات المكاطنة 

 الصالحة.

       

تبيف كتب الحاسكب حدكد حرية التعبير مف   .7
 خلبؿ التقنيات الرقمية.

       

كتب الحاسكب لمطمبة عند استخداـ تكضح   .8
ترتبو عمى مكسائؿ الاتصاؿ الرقمي الاثار ال

 عدـ الالتزاـ بقكاعد السمكؾ الأخلبقي. 
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تساعد كتب الحاسكب الطمبة في كيفية   .9
التصدم لام سمكؾ غير مقبكؿ قد يتعرض لو 

 الطالب مف المجتمعات الرقمية.  

       

عمى احتراـ تشجع كتب الحاسكب الطمبة   .10
الرأم الاخر عند التكاصؿ عبر التقنيات 

 الرقمية.

       

 المحور السادس: القوانين الرقمية
الطمبة بقكانيف الاستخداـ  تزكد كتب الحاسكب  .1

 الرشيد لكسائؿ التكاصؿ الرقمي.
       

تبصر كتب الحاسكب الطمبة بالمسؤكلية   .2
 المترتبة عمى الأعماؿ كالأفعاؿ.  

       

تبصر كتب الحاسكب الطمبة برفض فكرة   .3
 ادعاء جيؿ المستخدـ لمكسائط التكنكلكجية. 

       

الحكار  ادارةتدرب كتب الحاسكب الطمبة عمى   .4
التكاصؿ باستخداـ كالنقاش عبر كسائؿ 

  الإلكتركنيةالأجيزة 

       

تيتـ كتب الحاسكب بتحمؿ الفرد مسؤكليتو   .5
تجاه الأخطار التي قد تحدث أثناء مشاركتو 

 الفعاليات التكنكلكجية.  

       

تحذر كتب الحاسكب الطمبة مف استقباؿ   .6
إنتاج المكاد  أككتبادؿ المكاد الجنسية 

 الإباحية.  

       

تحذر كتب الحاسكب الطمبة مف الابتعاد عف   .7
المجمكعات كالمكاقع كالصفحات الرقمية التي 
 تركج أفكاران مشبكىة كعدـ الانضماـ إلييا.  

       

تساعد كتب الحاسكب الطمبة عمى تكعيتيـ   .8
بالقكانيف كالأخلبقيات التي تحكـ استخداـ 

 التقنيات الرقمية.  

       

المسؤكلية القانكنية  إلىتشير كتب الحاسكب   .9
الناتجة عف الاعتداء عمى الممكية الفكرية 

 للآخريف. 

       

تشجع كتب الحاسكب الطمبة عمى الالتزاـ   .10
 بقكانيف المجتمع الرقمي. 

       

       تساعد كتب الحاسكب جميع مستخدمي   .11
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التكنكلكجيا ليصبحكا أكثر كعيان بالنتائج 
 القانكنية لاستخداـ التكنكلكجيا.  

تتضمف كتب الحاسكب الطمبة بضركرة عدـ    .12
الاعتداء عمى حقكؽ الآخريف بالطريقة التي 

 يستخدمكف فييا التكنكلكجيا.  

       

كتب الحاسكب القكانيف الرقمية في  ؿاك تتن  .13
 الغرفة الصفية.  

       

 المحور السابع: الحقوق والمسؤوليات الرقمية
تكضح كتب الحاسكب لمطمبة حقيـ المشركع   .1

 لاستخداـ لأدكات ككسائؿ الاتصاؿ الرقمي. 
       

تشجع كتب الحاسكب عمى تطكير الأفكار   .2
الإبداعية لممتعمميف مف خلبؿ استخداميـ 

 لأدكات ككسائؿ الاتصاؿ الرقمي. 

       

تبصر كتب الحاسكب الطمبة بالحقكؽ   .3
كالمسؤكليات المتاحة لكؿ فرد في العالـ 

 الرقمي.  

       

تساعد كتب الحاسكب الطمبة عمى ضكابط   .4
 كقكانيف استخداـ الاتصاؿ الرقمي.  

       

تحث كتب الحاسكب لمطمبة عمى نشر   .5
الحقائؽ دكف تحريؼ كالرد عمى المعمكمات 

 المغمكطة.

       

 ـسياسة كاضحة   .6 تساعد كتب الحاسكب في رس
خارجيا في استخداـ  أككمقبكلة داخؿ المدرسة 
  التكنكلكجيا الرقمية. 

       

تكجو كتب الحاسكب الطمبة نحك الدفاع عف   .7
الثكابت كالقيـ الكطنية بما يتفؽ مع سياسة 

 الدكلة

       

تساعد كتب الحاسكب في الدفاع عف حقكؽ   .8
 الطمبة الرقمية الخاصة بيـ.  

       

تكجو كتب الحاسكب الطمبة بمسئكلياتيـ   .9
 اللبزمة اثناء قياميـ بالتكاصؿ الرقمي 

       

تكفر كتب الحاسكب أمثمة لاستخداـ   .10
التكنكلكجيا كمناقشة ما يمكف أف يعتبر ملبئـ 

 غير ملبئـ.  أك
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تبصر كتب الحاسكب الطمبة بمبادئ المكاطنة   .11
الجيدة تمييدان لتشكيؿ جماعة مف المكاطنيف 
الرقمييف الأقكياء بكصفيـ الجيؿ القادـ 

 لمستخدمي التكنكلكجيا الرقمية.  

       

 المحور الثامن: الصحة والسلامة الرقمية
تقدـ كتب الحاسكب نصائح صحية تقي مف   .1

الصحي لكسائؿ خطكرة الاستخداـ غير 
 الاتصاؿ الرقمي.

       

تقدـ كتب الحاسكب إرشادات حكؿ الاستخداـ   .2
 الصحي لكسائؿ الاتصاؿ الرقمي.

       

تعرؼ كتب الحاسكب بمخاطر استخداـ   .3
 التكنكلكجيا المتعمقة بالصحة كالسلبمة البدنية.  

       

تركز كتب الحاسكب في تكضيح أىمية    .4
أسمكب إدارة الكقت عند استخداـ لتجنب 

  عمييا. مخاطر الإدماف

       

تكجو كتب الحاسكب الطمبة نحك حماية   .5
أنفسيـ مف المعتقدات الفكرية الفاسدة التي 

 تنشر عبر كسائط التكنكلكجيا.  

       

تكضح كتب الحاسكب الآثار الصحية التي قد   .6
تنشأ نتيجة الاستخداـ الخاطئ لكسائؿ 

 الاتصاؿ الرقمي.

       

كتب الحاسكب تكعية الطمبة بييئة  ؿاك تتن  .7
الجمكس الصحية اثناء التعامؿ مع بيئة 

 التكاصؿ الرقمي. 

       

تساعد كتب الحاسكب في نشر ثقافة الصحة   .8
 كالسلبمة الرقمية في المجتمع.  

       

تساعد كتب الحاسكب عمى نشر الصحة   .9
 كالسلبمة الرقمية في الغرفة الصفية.  

       

 المحور التاسع: الامن الرقمي )الحماية الذاتية(
جراءات   .1 تزكد كتب الحاسكب الطمبة بخطكات كا 

الإبلبغ عف أم عمؿ غير قانكني في المجتمعات 
 الرقمية. 

       

تساعد كتب الحاسكب التدريب عمى العمؿ   .2
بإجراءات حماية البيانات عند استخداـ كسائؿ 
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 الاتصاؿ الرقمي. 
تساعد كتب الحاسكب بنشر الكعي بإجراءات   .3

حماية البيانات الشخصية عند استخداـ كسائؿ 
 الاتصاؿ الرقمي.  

       

تسيـ كتب الحاسكب عمى تكعية الطمبة بالطرؽ   .4
كالبرامج التي تضمف الكقاية كالحماية كالأماف في 

 المجتمع الرقمي.  

       

تيتـ كتب الحاسكب بتطبيؽ ما تعممو الطمبة مف   .5
 .  الإلكتركنيةأجؿ حماية معمكماتيـ عبر الشبكة 

       

تساعد كتب الحاسكب نحك احتراـ خصكصيات   .6
 الاخريف مدل خطكرة نشر البيانات الخاصة.

       

تساعد كتب الحاسكب في نشر ثقافة الأمف   .7
 الرقمي في المدرسة كالمجتمع.  

       

تثقؼ كتب الحاسكب الطمبة عمى الاعتياد عمى   .8
تغيير الرقـ السرم لكسائط التكنكلكجيا بشكؿ 

 دكرم.  

       

تكجو كتب الحاسكب الطمبة نحك إخبار الجيات   .9
 الأمنية عف أم اختراؽ لمكاقعيـ مف المتطفميف.  

       

تكجو كتب الحاسكب الطمبة نحك تجنب الدخكؿ   .10
 المكاقع المشبكىة.   إلى

       

تكجو كتب الحاسكب الطمبة نحك إخبار الكالديف    .11
 عف أم اختراؽ لمكاقعيـ مف المتطفميف.  
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 (بالممحق )
 مفاىيم الذكاء الاصطناعي راو لمحالصورة النيائية 
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 الفقرة المحور
 
 

تحميل البيانات 
  وىيكمتيا

  البحث عف البيانات مف مصادرىا الداخمية كالخارجية.
 انشاء مخازف البيانات لأنظمة الذكاء الاصطناعي.

 البيانات في تغذية أنظمة الذكاء الاصطناعي.الاستفادة مف 
 نمذجة البيانات كأنظمة الترميز لتغذية أنظمة الذكاء الاصطناعي.

 ـالبرامج كالأدكات المناسبة لتغذية   ـالبيانات كتحميميا كتصنيفيا باستخدا تنظي
 أنظمة الذكاء الاصطناعي.

 في البيانات الضخمة كتطبيقاتيا في مجاؿ الذكاء الاصطناعي. البحث
 

تطبيقات الذكاء 
 الاصطناعي

 تطبيقات الذكاء الاصطناعي لحؿ المشكلبت اليكمية. تكظيؼ
 مفاىيـ الذكاء الاصطناعي بالعمكـ الأخرل. علبقة

خبيرة تقدـ أنشطة تعمـ تمبي احتياجات الطلبب المعرفية، كتكفر النظـ ال
 التغذية الراجعة.

خكارزميات الذكاء الاصطناعي المستخدمة في معالجة المغات الطبيعية 
 كنمذجة عمـ المعاني

 تصميـ كانشاء كتجميع كتشغيؿ الركبكتات
 مفاىيـ تعمـ الالة كتطبيقاتيا التي تساعد في اتخاذ القرارات

 الألعاب المستندة عمى الذكاء الاصطناعي
 
 

 برمجة الذكاء
 الاصطناعي

 ـذات الخكارزميات البناء  ذكية )تكلد خكارزميات أخرل كتختبرىا( لإنجاز ميا
 نيايات مفتكحة

 تصميـ كبناء البرامج باستخداـ لغات الذكاء الاصطناعي
 اكتشاؼ كمعالجة الأخطاء البرمجية.

 المقارنة بيف أداء عدد مف الخكارزميات المستخدمة لحؿ مشكمة معينة.
 تطبيقات الذكاء الاصطناعي كنظاـ لإنجاز المياـ. نماذج

 
 
 

 الحوسبة المادية

 .الإلكتركنيةتصميـ كتحميؿ الدكائر 
 المككنات المادية لأجيزة الذكاء الاصطناعي
 كظائؼ كحدات أجيزة الذكاء الاصطناعي.

مبدأ الأنظمة التفاعمية مف خلبؿ استخداـ البرامج كالأجيزة التي يمكنيا 
 استشعار العالـ.

المستشعرات كأجيزة التحكـ الدقيؽ مف اجؿ التحكـ في الأجيزة 
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 الكيركميكانيكية.
 نظـ مبتكرة لفيـ علبقة البشر بالعالـ الرقمي

 
 
 

تعمم الآلة والتعمم 
 العميق

العلبقة بيف عمؿ الخلبيا العصبية الدماغية )البشرية( كالشبكات العصبية 
 لمعالجة المعمكمات. الإلكتركنية

 نظريات تعمـ الآلة.
 الطريقة التي تؤدم بيا الدماغ البشرم ميمة معينة. محاكاة

 معالجة الصكر كالتعرؼ عمى الأنماط.
 أنظمة ذكاء اصطناعي لاستنتاج كتمثيؿ المعرفة

النمكذج الرياضي لمعالجة المعمكمات بناء عمى الطريقة الاتصالية في 
 الحكسبة.

 التقنيات كالتطبيقات المستخدمة في تعمـ الآلة.
 بعض السيناريكىات المختمفة مف خلبؿ تعمـ الالة. مناقشة
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 (جالممحق )

 مفاىيم المواطنة الرقمية راو لمحالصورة النيائية 
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 الفقـــــــرة المحور
 أثناء العممية التعميمية.  الإنترنتاستخداـ محركات البحث ك   

 عممية. المختبرات ال تكظؼ
 . لمكصكؿ لممعمكمات الأجيزة المحمكلة في العممية التعميمية تكظيؼ
 كالأجيزة الذكية. الإنترنتاستخداـ 

 رقمية لذكم الاحتياجات الخاصة.التاحة لاا
 .مشاركة المعرفة الرقمية مع المجتمع

 الكتركنية بيف الطالب كالمعمـ.  التكاصؿ 
 
 

التجارة 
 الرقمية

 المشيكرة كالصادقة.  الإلكتركنيةلتعامؿ مع المكاقع التجارية ا
 مشكلبت التسكؽ الالكتركني. 

 فكائد كعكاقب التسكؽ الالكتركني
 .الإلكتركنيةأدكات التحقؽ مف مصداقية المكاقع 

 مخاطر الخصكصية كتبادؿ المعمكمات.
 . الإلكتركنيةأماكف البيع كالشراء الامنة عمى الشبكة 

 قكانيف التعامؿ الالكتركني في البيع كالشراء
 طرؽ الدفع الالكتركني الامف.

 
 

 الاتصالات
 الرقمية 

 تنمية ميارات التكاصؿ الرقمي مع المجتمع. 
 لمتكاصؿ مع الاخريف.  الأساسيةتحديد الأىداؼ  

 استخداـ كسائؿ التكاصؿ الرقمي بيف الطلبب داخؿ كخارج المدرسة 
 الكسائؿ الملبئمة كغير الملبئمة للبتصاؿ الرقمي. 

 الآداب العامة لأستخداـ تقنيات الاتصاؿ الرقمي 
 كسائؿ التكاصؿ الرقمي بيف الطمبة كالمعمـ.

  
 
 محو  
 الأمية 
 الرقمية 

 كالاتصالات الرقمية.مستجدات تكنكلكجيا المعمكمات 
 الأدكات الرقمية ككيفية استخداميا بصكرة مناسبة. 

 عبر التكاصؿ الرقمي.  ى المصادرالحصكؿ عم
 الالتحاؽ بدكرات التكنكلكجيا الرقمية.  

 تكظيؼ التكنكلكجيا الرقمية في التعمـ المستمر. 
 الرقمي في حؿ الكاجبات كالأنشطة المدرسية كالحصكؿ عمى المعمكمات.  فاك لتعا

 اشكاؿ السمكؾ غير المقبكؿ في المجتمعات الرقمية )الانتحاؿ، نشر الشائعات، الخ(. 
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الأخلاقيات 

 الرقمية

 قكاعد الاستخداـ الملبئـ للؤجيزة الرقمية. 
 تعميـ الميارات الحياتية في التعامؿ مع التكنكلكجيا الرقمية. 

 سياسات المكاطنة الصالحة. 
 حرية التعبير مف خلبؿ التقنيات الرقمية.

الاثار المترتبة عمى عدـ الالتزاـ بقكاعد السمكؾ الأخلبقي عند استخداـ كسائؿ الاتصاؿ 
 الرقمي. 

 المقبكؿ في المجتمعات الرقميةآلية التعامؿ مع السمكؾ غير 
 
 

 القوانين
 الرقمية 

 قكانيف الاستخداـ الرشيد لكسائؿ التكاصؿ الرقمي.
 المسؤكليات المترتبة عمى الأعماؿ كالأفعاؿ. 

 التعامؿ مع الحكارات كالمناقشات المنفذة عبر التقنيات الرقمية. 
 الاخطار المرتبطة بالفعاليات التكنكلكجية. 

 إنتاج المكاد الإباحية.  أكاستقباؿ كتبادؿ المكاد المخمة بالآداب العامة 
التي تركج أفكاران  الإلكتركنيةر مف المشاركة في المجمكعات كالمكاقع كالصفحات يتحذال

 مشبكىة كعدـ الانضماـ إلييا. 
 قكانيف كاخلبقيات استخداـ التقنيات الرقمية. 

 جة عف الاعتداء عمى الممكية الفكرية للآخريف. المسؤكلية القانكنية النات
 
 

الحقوق 
والمسؤوليات 

 الرقمية

 امتلبؾ كاستخداـ أدكات ككسائؿ الاتصاؿ الرقمي.
 تطكير الأفكار الإبداعية لممتعمميف مف خلبؿ استخداميـ لأدكات ككسائؿ الاتصاؿ الرقمي. 

 الحقكؽ كالمسؤكليات المتاحة لكؿ فرد في العالـ الرقمي. 
 ضكابط كقكانيف استخداـ الاتصاؿ الرقمي. 

 الرد عمى المعمكمات المغمكطة.
 خارجيا في استخداـ التكنكلكجيا الرقمية.  أكرسـ سياسة كاضحة كمقبكلة داخؿ المدرسة 

 سياسة الدكلةالدفاع عف الثكابت كالقيـ الكطنية بما يتفؽ مع 
 مسؤكليات الطمبة اثناء التكاصؿ الرقمي 

 
 

 الصحة 
 والسلامة

 الرقمية 

 خطكرة الاستخداـ غير الصحي لكسائؿ الاتصاؿ الرقمي.
 التكنكلكجيا المتعمقة بالصحة كالسلبمة البدنية. 

 إدارة الكقت عند الاستخداـ لتجنب مخاطر الإدماف عمييا.  
 المعتقدات الفكرية الفاسدة التي تنشر عبر كسائط التكنكلكجيا. 

 الآثار الصحية التي قد تنشأ نتيجة الاستخداـ الخاطئ لكسائؿ الاتصاؿ الرقمي.
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 المحافظة عمى الصحة البدنية عند التعامؿ مع بيئة التكاصؿ الرقمي. 
 الصحة كالسلبمة الرقمية في الغرفة الصفية. 

 
 

 الأمن 
 الرقمي

 الإبلبغ عف أم عمؿ غير قانكني في المجتمعات الرقمية. 
 لتدريب عمى إجراءات حماية البيانات عند استخداـ كسائؿ الاتصاؿ الرقمي. ا

 الحماية كالبرامج في المجتمع الرقمي. 
 لتحقؽ مف فيـ الطالب لمكضكعات متعمقة بحماية المعمكمات. ا

 خطكرة نشر البيانات الخاصة.
 نشر ثقافة الأمف الرقمي في المدرسة كالمجتمع. 

 التعامؿ مع الجيات الأمنية عند اختراؽ المكاقع مف المتطفميف. 
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 (دالممحق )
مفاىيم الذكاء الاصطناعي راو مح المؤشرات التي تم استبعادىا من  
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 المؤشر المحكر
المحتكل معالجة البيانات كتمثيميا لأنظمة الذكاء يعرض  تحميل البيانات وىيكمتيا

 الاصطناعي
 يعرض المحتكل مبدأ عمؿ الآلات التفاعمية.

يستعرض المحتكل آثر استخداـ تطبيقات الذكاء الاصطناعي عمى  تطبيقات الذكاء الاصطناعي
 الخصكصية

يناقش المحتكل دكر الذكاء الاصطناعي في تطكير عمـ الرياضيات 
 كالفمسفة كعمـ المنطؽ

 يقدـ المحتكل لغة برمجة متخصصة في الذكاء الاصطناعي. برمجة الذكاء الاصطناعي
يعرض المحتكل تطبيقات عممية لمغات البرمجية لبناء برامج لأنظمة 

 الذكاء الاصطناعي.
 يناقش المحتكل القدرة المادية لأجيزة كتقنيات الذكاء الاصطناعي. الحوسبة المادية

 يكضح المحتكل كحدات التحكـ، كالتشغيؿ، كالإخراج، كالمشغلبت. 
 

 تعمم الآلة والتعمم العميق
دخاؿ التقنيات  يناقش المحتكل مفاىيـ البرمجة المغكية العصبية كا 

 الحسابية لتحميؿ كفيـ المحتكل النصي.
يدعـ المحتكل استنباط درجة عالية مف المجردات بتحميؿ مجمكعة 

 ضخمة باستخداـ متحكلات خطية كغير خطية.بيانات 
 يعرض المحتكل خكارزميات تصنيؼ التعمـ العميؽ.
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 (هالممحق )
 مفاىيم المواطنة الرقمية راو محالمؤشرات التي تم استبعادىا من 
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 المؤشر المحور
 تحتكل معمكمات عف المكاطنة الرقمية كدكرىا في المجتمع كالتعميـ 

 تساعد كتب الحاسكب في اعداد لمتفاعؿ مع متطمبات الاقتصاد المعرفي.   الكصكؿ الرقمي
    تساىـ كتب الحاسكب تكفير فرص الكصكؿ الرقمي لكافة الطمبة 

 
 التجارة الرقمية

تزكد كتب الحاسكب الطمبة بميارات تمكنيـ مف التأكد مف مصداقية كمكثكقية 
 المكقع التجارم، كاقتصار التعامؿ مع المكاقع التجارية المشيكرة.  

تساىـ كتب الحاسكب في تثقيؼ الطمبة كتحذيرىـ عند إدخاؿ بيانات بطاقة الفيزا 
 كالدفع عبر بطاقة التسكؽ مسبقة الدفع.  

تب الحاسكب بتكعية الطمبة بطرؽ البحث عف المكاقع المقدمة لمسمع بسعر تساىـ ك
 أفضؿ.  

 
 الاتصالات الرقمية

تشجع كتب الحاسكب استخداـ الكسائؿ المتعددة للبتصاؿ الرقمي بيف الطمبة داخؿ 
 المدرسة.  

 تحدد كسائؿ التكاصؿ المتعددة لمقياـ بعمميات التكاصؿ الرقمي كالتمييز بينيـ.
تساعد كتب الحاسكب في تكعية الطلبب بإمكانية استعادة المعمكمات المحذكفة  

 لأنيا تبقى في الفضاء الافتراضي لمشبكة إلكتركنية. 
 

 محك الأمية الرقمية
تزكد كتب الحاسكب الطمبة المشاركة الفاعمة في التكعية بمفيكـ المكاطنة الرقمية 

 كالتعامؿ معو.  
 لمتعامؿ مع التكنكلكجيا الرقمية. تتضمف تطبيقات حياتية

تزكد كتب الحاسكب الكقت المخصص لمطمبة لمتعمـ حكؿ التقنيات الرقمية كمشاركة 
 تمؾ المعمكمات مع الآخريف.  

تقترح كتب الحاسكب مشاركة الطمبة كالمعمميف حكؿ المعمكمات عف التقنيات 
 الرقمية.  

 
 الأخلبقيات الرقمية

تحث كتب الحاسكب الطمبة عمى تثقيؼ المجتمع بطرؽ الاستخداـ الأفضؿ 
 لمتكنكلكجيا الرقمية. 

تكفر كتب الحاسكب لمطمبة بضركرة احتراـ الثقافات كالمجتمعات المختمفة عند 
 استخداـ التقنيات الرقمية. 

ات تشجع كتب الحاسكب الطمبة عمى احتراـ الرأم الاخر عند التكاصؿ عبر التقني
 الرقمية.

تبصر كتب الحاسكب الطمبة برفض فكرة ادعاء جيؿ المستخدـ لمكسائط  
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 (وممحق )ال
 أسماء السادة المحكمين

  

 
 القكانيف الرقمية

 التكنكلكجية. 
 تشجع كتب الحاسكب الطمبة عمى الالتزاـ بقكانيف المجتمع الرقمي. 

تساعد كتب الحاسكب جميع مستخدمي التكنكلكجيا ليصبحكا أكثر كعيان بالنتائج 
 القانكنية لاستخداـ التكنكلكجيا.  

تتضمف كتب الحاسكب الطمبة بضركرة عدـ الاعتداء عمى حقكؽ الآخريف  
 بالطريقة التي يستخدمكف فييا التكنكلكجيا.  

 غرفة الصفية.  كتب الحاسكب القكانيف الرقمية في ال تتناكؿ
الحقكؽ كالمسؤكليات 

 الرقمية
 تساعد كتب الحاسكب في الدفاع عف حقكؽ الطمبة الرقمية الخاصة بيـ.  

تكفر كتب الحاسكب أمثمة لاستخداـ التكنكلكجيا كمناقشة ما يمكف أف يعتبر ملبئـ 
 أك غير ملبئـ.  

تبصر كتب الحاسكب الطمبة بمبادئ المكاطنة الجيدة تمييدان لتشكيؿ جماعة مف 
 المكاطنيف الرقمييف الأقكياء بكصفيـ الجيؿ القادـ لمستخدمي التكنكلكجيا الرقمية.  

الصحة كالسلبمة 
 الرقمية

 تقدـ كتب الحاسكب إرشادات حكؿ الاستخداـ الصحي لكسائؿ الاتصاؿ الرقمي.
 تساعد كتب الحاسكب في نشر ثقافة الصحة كالسلبمة الرقمية في المجتمع.  

 
 الأمف الرقمي

تساعد كتب الحاسكب بنشر الكعي بإجراءات حماية البيانات الشخصية عند 
 استخداـ كسائؿ الاتصاؿ الرقمي.  

تثقؼ كتب الحاسكب الطمبة عمى الاعتياد عمى تغيير الرقـ السرم لكسائط 
 جيا بشكؿ دكرم.  التكنكلك 

 تكجو كتب الحاسكب الطمبة نحك تجنب الدخكؿ إلى المكاقع المشبكىة.  
تكجو كتب الحاسكب الطمبة نحك إخبار الكالديف عف أم اختراؽ لمكاقعيـ مف  

 المتطفميف.  
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 مكان العمل اسم المحكم الرقم
 جامعة مؤتة / كمية العموم التربوية أ.د. محمد المجالي 1
 جامعة مؤتة / كمية العموم التربوية أ.د. ماجد الخطايبة 2
 جامعة مؤتة / كمية تكنولوجيا المعمومات أ.د. بسام المحادين 3
جامعة الطفيمة التقنية / كمية تكنولوجيا المعمومات  أ.د. فرحان العبيسات 4

 والاتصالات
 جامعة مؤتة / كمية العموم التربوية نةاو الطر أ.د. صبري  5
 جامعة مؤتة / كمية العموم التربوية د. ماجد الصعوب / أستاذ مشارك 6
د. عبادة الحباشنة / أستاذ  7

 مشارك
 جامعة مؤتة / كمية تكنولوجيا المعمومات

/ أستاذ  نةاو الطر د. ىارون  8
 مشارك

 كمية نظم المعموماتجامعة البمقاء التطبيقية / 

 جامعة البمقاء التطبيقية / كمية نظم المعمومات / أستاذ مشارك يةاو المحد. سطام  9
 جامعة الحسين بن طلال / كمية الاعمال والاقتصاد د. احمد عبيدات / أستاذ مساعد 10
/ أستاذ  نةاو الطر د. ابراىيم  11

 مساعد
 المعمومات جامعة العقبة لمتكنولوجيا / كمية تكنولوجيا

 جامعة مؤتة / كمية تكنولوجيا المعمومات / أستاذ مساعد نةاو الطر د. خالد  12
 جامعة مؤتة / كمية تكنولوجيا المعمومات د. معاذ الحجايا / أستاذ مساعد 13
د. عمر المصاصمة / أستاذ  14

 مساعد
 جامعة مؤتة / كمية تكنولوجيا المعمومات

 وزارة الداخمية/مديرية الامن العام نةاو الطر العقيد الدكتور رائد  15
 وزارة الداخمية/مديرية الامن العام المقدم الدكتور مصطفى السكر 16
 وزارة التربية والتعميم/ مديرية تربية منطقة الكرك د. رويده الضمور 17
 وزارة التربية والتعميم/ مديرية تربية منطقة الكرك د. احمد العضايمة 18
 وزارة التربية والتعميم/ مديرية تربية منطقة الكرك الحجوجمحمد  19
 وزارة التربية والتعميم/ مديرية تربية منطقة الكرك أحلام عبدالرحمن الصعوب 20
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 المعمومات الشخصية

 الصعكب الرحمف عبد صخر الاسـ:

 العنكاف: الكرؾ

 الكمية: العمكـ التربكية

 التدريس كأساليب المناىج فمسفة في الدكتكراه‌التخصص:

 


