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 السمخص
الوحجة الشفدية لجى عيشة الذعور بو  درجة اسيام الشوموفوبيا بالانجماج الأكاديسي

 ة في جامعة مؤتةمن طمبة الكميات العمسي  
 مخوة موفق الذواورة

 2024جامعة مؤتة،  
ىجِفت الجراسة الحاليَّة التعخُّؼ إلى درجػة اسػياـ الشػمػفػبيػا بالانػجماج الأكػاديسي 

، وت ػنػت عػة م تػةوالذعػر بالػحجة الشفدية لجى عيشة مغ شمبة ال ميات العمسيَّة في جام
وتػػػعَّ  ( شالب ػػػا وشالبػػػة مػػػغ ال ميػػػات العمسيَّػػػة فػػػي جامعػػػة م تػػػة،360عيشػػػة الجراسػػػة مػػػغ )

: تػػػعَّ تصػػػػيخ ثلبثػػػةِ مقػػػاييذولتحقيػػػق ىػػػجؼ الجراسػػػة،  اختيػػػارىع بصخيقػػػةئ عذػػػػائية شبكيػػػة.
الشػمػفػبيػػا، والانػػجماج الأكػػاديسي، والذػػعػر بالػحػػجة الشفدػػيَّة، والتحقػػق مػػغ خرائرػػيا 

، والانػػػػجماج الأكػػػػاديسي، انتذػػػػار الشػمػفػبيػػػػا شتػػػػائج أفَّ مدػػػػتػى اليكػمتخيَّة. أضيػػػػخت الدػػػػ
وأضيػػػخت . لػػػجى شمبػػػة ال ميػػػات العمسيَّػػػة جػػػاء بجرجػػػة متػسػػػصةوالذػػػعػر بالػحػػػجة الشفدػػػيَّة 

ػػػػػخ مػػػػػا ندػػػػػبتو الشػمػفػبيػػػػػا تُ أفَّ  الشتػػػػػائج % مػػػػػغ التبػػػػػايغ الحاصػػػػػل فػػػػػي الانػػػػػجماج 32فدِّ
مغ التبايغ الحاصل في الذعػر بالػحجة الشفدػيَّة لػجى شمبػة % 24الأكاديسي وما ندبتو 

دالػػػػػة احرػػػػػائي ا بػػػػػيغ  عكدػػػػػيةوجػػػػػػد علبقػػػػػة وكسػػػػػا أضيػػػػػخت الشتػػػػػائج  ،ال ميػػػػػات العمسيَّػػػػػة
دالػة احرػائي ا بػيغ الشػمػفػبيػا والذػعػر  شخديػةالشػمػفػبيا والانجماج الأكاديسي، وعلبقة 

ذات دلالػػػة إحرػػػائية بػػػيغ الستػسػػػصات وجػػػػد فػػػخوؽ  ، وأضيػػػخت الشتػػػائجبالػحػػػجة الشفدػػػيَّة
والأبعػػاد  الشػمػفػبيػػالسكيػػاس  الجرجػػة ال ميَّػػةالحدػػابية لتقػػجيخات أفػػخاد عيشػػة الجراسػػة حػػػؿ 

الآتيػػة )الخػػػؼ السُعسػػع، الانذػػغاؿ الػػحىشي بالتيجيػػجات السُتػقعػػة، الػػجافع القيػػخي لميػػاتف 
فػػخوؽ دالػػة احرػػائي ا  وعػػجـ وجػػػد، حكػرتُعػػدى لمشػػػع الاجتسػػاعي لرػػالح الػػ الػػحكي( التػػي

وفػي ضػػء الشتػائج أوصػت في مدتػى انتذار الشػمػفػبيػا تُعػدى لستغيػخ الدػشة الجراسػيَّة. 
تفعيػػػػل الػػػػجور التػعػػػػػيّ مػػػػغ قبػػػػل الس سدػػػػػات  -ومشيػػػػا: الباحثػػػػة بعػػػػجد مػػػػغ التػصػػػػيات

الحكػميَّة، والسُشطسات، وم سدات السجتسع السجني لشذخ الػعي حػؿ مفيػـ الشػمػفػبيػا 
 وأسبابو. وآثاره

الشػمػفػبيػػػػا، الانػػػػجماج الأكػػػػاديسي، الذػػػػعػر بالػحػػػػجة الشفدػػػػية،  - السفتاحيااااة:الكمسااااات 
 ال ميات العمسيَّة
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Abstract 

The degree to which nomophobia contributes to academic 

integration and feelings of loneliness among a number of 

students in scientific colleges at Mu’tah University 
Marwa Mowafq Al-shawawreh 

Mu'tah University, 2024 

 

 The primary objective of this study was to determine the extent to 

which nomophobia, or the fear of being without a mobile phone, influences 

the level of academic integration and feelings of psychological loneliness 

among a specific group of students enrolled in the scientific colleges at 

Mu'tah University. The research sample included 360 male and female 

students from the scientific colleges of Mu'tah University, chosen using a 

stratified random sampling method. In order to accomplish the objective of 

the research, three measures were created: one to measure nomophobia, 

another to assess academic integration, and a third to gauge feelings of 

psychological loneliness.  The findings indicated that the frequency of 

nomophobia, academic integration, and psychological loneliness among 

students at scientific institutions was at a moderate level. The findings 

indicated that nomophobia is a significant predictor of both academic 

integration and psychological loneliness. The findings also indicated a 

statistically significant inverse correlation between nomophobia and 

academic integration, as well as a positive, statistically significant 

correlation between nomophobia and feelings of psychological loneliness. 

Overall, the study found that there were statistically significant differences 

in the arithmetic averages of the study participants' estimates of the total 

score of the nomophobia scale and certain dimensions (generalized fear, 

mental preoccupation with expected threats, compulsive urge to use the 

smartphone) based on gender, with males having higher scores. However, 

there were no significant differences in other aspects. The prevalence of 

nomophobia is significantly associated with the variable of the academic 

year. In light of the results, the researcher recommended a number of 

recommendations. 
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 الفرل الأول
 خمفي ة الجراسة وأىسيتيا

 
 السقجمة 1.1

ا في الت شػلػجيا، حيث ساىست  شَيِجَ القخف الػاحج والعذخوف تصػر ا واسع 
أنساط حياة الأفخاد والسجتسعات عمى كافة الأصعجة  تغييخالت شػلػجيا الحجيثة في 

وفي ضلَّ تػغل الت شػلػجيا العمسيّة، والعسميّة، والاجتساعيّة، والثقافيّة، والاقتراديّة. 
الخقسيّة في كافةِ مياديغ الحياة وضيػر العجيج مغ التقشيات الستصػرة، أصبحت اليػاتف 
ا لا يتجدأ مغ حياة الأفخاد؛ الأمخ الحي أدى إلى اختداؿ الفخوؽ السكانيّة  الحكيّة جدء 

تخجاعيا، والدمانيّة، وأصبح بالإمكاف وبزغصة زر تبادؿُ السعمػمات وتخديشيا واس
الاتراؿ والتػاصل بيغ الأفخاد، إنجاز الأعساؿ والسياـ، والحرػؿ عمى السعمػمات 
والأخبار. لع تقترخ اليػاتف الحكية عمى فئةئ مُعيشة، بل إنيا مغ أكثخ وسائل 
الاترالات الخقسيّة شعبية  وانتذار ا حتى بيغ الُأسخ ذوي الجخل السُشخفس. ي كج يػنذ 

لقصاعات الت شػلػجية تصػر ا وانتذار ا ىػ قصاع الاترالات نتيجة  ( أفَّ أكثخ ا2017)
كافةِ شخائح السجتسع عمى اختلبؼ لتدايج الصمب عمى اليػاتف الحكيَة، واستخجاميا لجى 

( أف ت شػلػجيا الاترالات أتاحت لسُدتخجمييا لا سيّسا 2022فئاتيع. يخى )مدعج، 
ا ججيجة لمتعارُؼ، وتبادؿ الآ (، أفَّ فئة 2019) تخى لبةراء والسعمػمات. الذباب فخص 

( عام ا مغ أكثخ الفئات العسخية استخجام ا 24-18الذباب الحيغ تتخاوح أعسارىع بيغ )
لميػاتف الحكية. اليػاتف السحسػلة أصبحت حاجة  ممحة لا يُسكغ الاستغشاء عشيا، 

مبي احتياجات والتػاصل، وتُ  حيث أنيا تُعَج وسيمة  لمتخفيو والسعخفة والاتراؿ
مُدتخجمييا، وتُػفخ الػصػؿ لمعجيج مغ التصبيقات والبخامج والاستفادة مشيا )الحميسي 

 (.2019والسديشي، 
ا وقبػلا  لجى شمبة الجامعات نطخ ا للئمكانيات  إفَّ اليػاتف الحكيّة تمقى رواج 

يج مغ والسيدات التي تػفخىا، حيث أنو ومغ خلبؿ الأجيدة الحكية يُسكغ إنجاز العج
السياـ اليػميّة بديػلةئ ويُدخ، عمى سبيل السثاؿ: الاتراؿ بالأفخاد، إرساؿ الخسائل 
الشرية إلييع، التدػؽ، التخفيو، ترفح الانتخنت، استكباؿ وإرساؿ الخسائل عبخ البخيج 
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الإل تخوني، الحرػؿ عمى السعمػمات مغ الانتخنت، وترفُح مػاقع التػاصل 
(. عمى الخغع مغ أفَّ اليػاتف الحكيّة تُمبي Park et al., 2013الاجتساعي )

قج يتدبب  ءالاحتياجات الأساسية لصمبة الجامعات إلا أف استخجاميا بذكلئ سي
كمسة  مُخكبة  مغ  الشػمػفػبيابالسذكلبت الشفديّة، والجدجيّة، والأكاديسيّة لمصالب. تعج 

في كمسة واحجة  ( وتعَّ اخترارىاNo-Mobile-Phone-Phobiaأربعِ كمساتئ )
فو )بخقازي وبػنيت( )2018)نػمػفػبيا( )الجاسخ،   & Bragazzi(، كسا عخَّ

Puente, 2014 بننو: أحج اضصخابات العالع الخقسي، والحي يُذيخ إلى شعػر )
الذخز بالاندعاج، أو القمق، أو العربية عشج فقجاف الاتراؿ بالياتف السحسػؿ، أيّ 

ا عغ الت شػلػجيا الحجيثة. ىػ الخػؼ السخضي مغ البقاء بع  يج 
تسثل إدماف الياتف مثمَو مثل الشػمػفػبيا أشار مخكد )مػرنيشج سايج( إلى أف 

إدماف السخجرات أو الدجائخ، وقج أشمقػا عميو "سع الخوابط الاجتساعية"، فَقمَّت القجرة 
تقف عمى التحكع الحاتي وضبط الشفذ، واستدمع الفخد لإدماف استخجاـ اليائف، ولع 

ىحه الآثار عشج حجود العلبقات الأسخية بل امتجت لتذسل الجانب الأكاديسي، إذ أف 
ناقػسَ الخصخ قج دؽَّ داخل ججراف الحخـ الجامعي ليححِرنا مغ انذغاؿ الصالب 
الجامعي بياتفو في الداحات بل وداخل قاعات السحاضخات، وامتجت خصػرةُ ىحه 

تنخيخ السياـ الأكاديسية الجام ية والسحاكخة الطاىخة مغ تذتت الانتباه لترل إلى 
والت ميفات السصمػبة حتى المحطات الأخيخة، مسا جعل الإرجاء والتدػيف الأكاديسي 
سسة  أساسية  مغ سسات عجدئ ليذ بالقميل مغ الصلبب الجامعييغ، فاتدعت الفجػة بيغ 

بخاسيج ار أش (.2019رغبة الصالب لإنجاز أنذصتو وبيغ أدائو الفعمي )صادؽ، 
(Prasad et al., 2017)  يبجو عمييع  الشػمػفػبياإلى أف الأشخاص الحيغ يعانػف مغ

الاندعاج في حالة فقجاف الياتف السحسػؿ، أو فقجاف الاتراؿ بذبكة الانتخنت، أو نفاذ 
Rodríguez-بصارية الياتف، مسا يشعكذ سمب ا عمى مدتػى تخكيدىع وانتباىيع. يخى )

2020García et al.,  سمب ا عمى شخرية الفخد، احتخاـ ي ثخ  الشػمػفػبيا( إلى أف
الحات، والأداء الأكاديسي، ويتدبب بالعجد مغ السذكلبت الرحية البجنية والعقمية. إفَّ 
الخيارات التي تػفخىا البيئة الت شػلػجية كالياتف الحكي تُعدز شعػر الذباب والسخاىقيغ 

مػاجية خيبات الأمل  سخة؛ وذلظ لأنيع ييخبػف مغبالػحجة الشفدية والاغتخاب عغ الأ
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كما  (.Margalit, 2010)والاحباشات إلى التخفيو والستعة عبخ العالع الافتخاضي 

الشػمػفػبيا قج ت ثخ عمى بعس الستغيخات التعميسية داخل قاعة الجراسة يمُكه المىل، أنَّ 
اركتيع الفعالة أثشاء وخارجيا، مثل: انجماج الصمبة في العسمية التعميسية ومذ

السحاضخات، حيث يدداد تَفَقُّج الصالب لياتفو، مسا ي ثخ عمى العسميات العقمية لجيو 
كالانتباه والإدراؾ والتحكخ، ويشعكذ ذلظ عمى انجماجو الأكاديسي، ويديج مغ مقجار 
ا عمى مدتػيات اليقطة  الجيج الحي يبحلو في تحريل السعمػمات، مدبِّب ا ذلظ انخفاض 
العقمية لجييع. كسا نجج أف التقشيات الحجيثة لأجيدة التػاصل، ت ثخ بذكل مباشخ عمى 
الانجماج الأكاديسي لمصلبب، فيي تدتشفح كثيخا  مغ وقتيع، وتذغميع عغ محاضخاتيع 

 (.2022وأدائيع الأكاديسي، مسا يتختب عمى ذلظ قمة الانتباه والتخكيد )حدغ، 
الشفدية تتشبن باضصخاب )الشػمػفػبيا(، وفي ىحا الرجد، نجج أف الػحجة 

فالعلبقات الذخرية تتنثخ بالتصػرات الت شػلػجية، واليجؼ الأساسي لاستخجاـ اليػاتف 
الحكية ىػ أنَّيا تدسح للؤفخاد بالتػاصل الفػري مع الآخخيغ، مَا يقمل مغ شعػر الفخد 

ا، فالأشخاص يعتسجوف بذكل أساسي عمى  ىػاتفيع السحسػلة بالقمق مغ أفْ يكػف وحيج 
في ت ػيغ علبقاتيع الاجتساعية وفي شعػرىع بننَّيع أفزلُ عمى السدتػى الشفدي عشج 

 (. 2019وجػد ذلظ الجياز معيع )محمد، 
في  الشػمػفػبياوفي ضػء ما سبق، تتزح الحاجة إلى استقراء مدتػى انتذار 

الػحجة الشفدية لجى شمبة بكل مغ الانجماج الأكاديسي و  توالبيئة الجام ية، ودراسة علبق
 الجامعة.
 

 مذكمة الجراسة  2.1
أكثخ مغ كػنيا في حياة الأفخاد مغ الزخوريات  أصبحت اليػاتف الحكية

 ،وشاشات المسذ ،وذلظ لِسَا تػفخه مغ ميدات تذسل أنطسة التذغيل الستصػرة ؛مُمحقات
التي أعمشت  . أضيخت نتائج السدح(Alosaimi et al., 2016) بالإنتخنتوالاتراؿ 

عشيا وزارة الاترالات وت شػلػجيا السعمػمات الأردنية بالتعاوف مع دائخة الإحراءات 
(، أف معطع مدتخجمي الانتخنت ىع مغ حسمة البكالػريػس فنكثخ، ومغ 2015العامة )

إلى  إلى الػصػؿ ( سشة . وبشاء  عميو، فإف فئة الذباب تسيل24-20الفئة العسخية )
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والتػاصل مع الآخخيغ وما إلى ذلظ عبخ ، ومسارسة الألعاب ،عيةالذبكات الاجتسا
زماف. وأجيدة ال سبيػتخ الخاصة بيع في كل مكاف و  ،والأجيدة المػحية ،ىػاتفيع الحكية

يػر وسائل الاتراؿ الحجيثة إلى تغييخات جػىخية في الجانب الأكاديسي، حيث أدت ض
داخل السحاضخات الجام يّة وفي أصبح شمبة الجامعة مذغػليغ بيػاتفيع الشقالة 

   (.2022ساحات الجامعة، الأمخ الحي أدى إلى عجـ انجماجيع أكاديسي ا )حدغ، 
أشارت العجيج مغ الجراسات إلى أفَّ ندبة انتذار الشػمػفػبيا لجى شمبة الجامعة 

( إلى أف شمبة كمية Dixit et al., 2010مختفعة، ففي اليشج أشارت نتائج دراسة )
لسُذاركيغ في الجراسة لا يُسكشيع الاستغشاء عغ ىػاتفيع ليػئـ واحج، كسا أشارت الصب ا
( في فخندا إلى أفَّ ما يُقارب مغ ثُمثي شمبة Tavolacci et al., 2015دراسة )

 .الجامعة يُعانػف مغ الشػمػفػبيا

عمى الخغع مغ الإمكانيات والسيّدات التي تُػفخىا اليػاتف الحكيّة، إلّا أفَّ 
تخجاميا بذكلئ سيء قج يشعكذ سمب ا عمى حياة الأفخاد مسا قج يتدبب بحالة مغ اس

الإدماف، أو عجـ الخاحة، أو القمق، أو التػتخ. وبشاء  عميو، فإفَّ مغ أبخز الاضصخابات 
وىػ  الشػمػفػبيافي معطع الجراسات الشفديَّة  الشفديّة التي تعّ تدميط الزػء عمييا م خخ ا

ػاحج والعذخيغ، والحي يحجث نتيجة الاستخجاـ السُفخط لميػاتف الحكيّة اضصخاب القخف ال
لمجرجة التي تجعل الذخز غيخ قادر ا الاستغشاء عغ ىاتفوِ، والذعػر بالقمق، والتػتخ 
عشج فقجاف الياتف أو فقجاف الاتراؿ بالذبكة. تخاوح معجؿ انتذار ىحا الاضصخاب بيغ 

ا بالأكثخ لجى فئة  % في كل مغ البمجاف الشامية99% و77 والستقجمة، وكاف شائع 
أشار )حدغ، . (Harish & Bharath, 2018; Ozdemir et al., 2018)الذباب 
 ثخ عمى مذاركة الصلبب الفعالة وانجماجيع خلبؿ قج ي الشػمػفػبيا( إلى أفَّ 2022

 ؛ة لجيوميَّ  ثخ عمى العسميات العقتالعسمية التعميسيّة، حيث اف زيادة تفقج الصالب لياتفو 
 مسا يشعكذ سمب ا عمى انجماجو الأكاديسي.

لقػػػػػج أصػػػػػبح اليػػػػػاتف الػػػػػحكي بالشدػػػػػبة لم ثيػػػػػخ مػػػػػغ الأفػػػػػخاد ػػػػػػػػػػ وخاصػػػػػة الذػػػػػباب 
أيػػػػػػجييع وآذانيػػػػػػع ولا يبتعػػػػػػج  ؽ الجػػػػػػامعييغ ػػػػػػػػػػػ ضػػػػػػخورة  لا غشػػػػػػى عشيػػػػػػا؛ إذ أنػػػػػػو لا يفػػػػػػار 

مػػػػا لمتػاصػػػػل أو نيػػػػار ا، كيػػػػف لا وىػػػع مُتيقِّطػػػػػف أغمػػػػب الػقػػػػت إ عػػػغ أعيػػػػشيع لػػػػيلب  أو
 تالشطػػػػػخ فػػػػػي اليػػػػػاتف، ويقػػػػػاومػف إغلبقػػػػػو أثشػػػػػاء السحاضػػػػػخات أو فػػػػػي قمػػػػػب الامتحانػػػػػا
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، وقػػػػػػػج أدى الاسػػػػػػػتخجاـ السفػػػػػػػخط إلػػػػػػػى تغيػػػػػػػخات فػػػػػػػي سػػػػػػػمػكيات  أو حتػػػػػػػى أثشػػػػػػػاء الشػػػػػػػػـ
ونطػػػػػػػػاـ حيػػػػػػػػاة الأفػػػػػػػػخاد اليػميػػػػػػػػة، فنُصِػػػػػػػػيبػا بػػػػػػػػالأرؽ وتَذػػػػػػػػتُّتِ الانتبػػػػػػػػاه أثشػػػػػػػػاء الدػػػػػػػػيخ 

جراسػػػػػػة ومػػػػػػا سػػػػػػػى ذلػػػػػػظ مػػػػػػغ الأمػػػػػػاكغ، كسػػػػػػا لا بالذػػػػػػػارع أو حتػػػػػػى داخػػػػػػل حجػػػػػػخات ال
يخفػػػػػى تػػػػػنَثُّخُ الجيػػػػػاز العرػػػػػبي واخػػػػػتلبؿ الدػػػػػاعة البيػلػجيػػػػػة فػػػػػي جدػػػػػع الإندػػػػػاف، إذ 
أنػػػػػو لػػػػػع يعػػػػػج لمػقػػػػػت تمػػػػػظ الأىسيػػػػػةُ السصمػبػػػػػة؛ فقػػػػػج تػػػػػعَّ إىػػػػػجاره ىشػػػػػا وىشػػػػػاؾ، وتنجمػػػػػت 

ظ فقػػػػػػج السيػػػػػػاـ الأكاديسيػػػػػػة، ولػػػػػػع يعػػػػػػج الالتػػػػػػداـ بالسػاعيػػػػػػج أمػػػػػػخ ا ضػػػػػػخوري ا، ونتيجػػػػػػة  لػػػػػػحل
تغيػػػػػػػػخت العػػػػػػػػادات اليػميػػػػػػػػة والدػػػػػػػػمػؾ الاجتسػػػػػػػػاعي، وانتذػػػػػػػػخت العدلػػػػػػػػة فػػػػػػػػي السجتسػػػػػػػػع 
وسػػػػػاد القمػػػػػق فيػػػػػو، مسػػػػػػا أدى إلػػػػػى سػػػػػػء العلبقػػػػػات الأسػػػػػػخية بػػػػػل وتف كيػػػػػا بػػػػػيغ أفػػػػػػخاد 

( إلػػػػػػػى أفَّ 2022أشػػػػػػػار )حدػػػػػػػغ،  الأسػػػػػػػخةئ الػاحػػػػػػػجة وبػػػػػػػيغ الأسػػػػػػػخ بعزػػػػػػػيا الػػػػػػػبعس.
وانػػػػػػجماجيع خػػػػػػلبؿ العسميػػػػػػة   ثخ عمػػػػػػى مذػػػػػػاركة الصػػػػػػلبب الفعالػػػػػػةقػػػػػػج يػػػػػػ "الشػمػفػبيػػػػػػا"

 ؛ة لجيػػػػػو ثخ عمػػػػػى العسميػػػػػات العقميَّػػػػػتػػػػػالتعميسيّػػػػػة، حيػػػػػث اف زيػػػػػادة تفقػػػػػج الصالػػػػػب لياتفػػػػػو 
   مسا يشعكذ سمب ا عمى انجماجو الأكاديسي.

أنسػػػػػاط سػػػػػمػكيّة  -خػػػػػلبؿ فتػػػػػخة دراسػػػػػتيا فػػػػػي الجامعػػػػػة-اسػػػػػتخعى انتبػػػػػاه الباحثػػػػػة 
اليػاتػػػػػػػف السحسػلػػػػػػػة بذػػػػػػػكلئ مُثيػػػػػػػخة  لمقمػػػػػػػق عمػػػػػػػى الصمبػػػػػػػة الجػػػػػػػامعييغ، كػػػػػػػالتحقق مػػػػػػػغ 

متػاصػػػػػلئ حتػػػػػى أثشػػػػػاء السحاضػػػػػخات الجام يّػػػػػة، والتػػػػػػتخ عشػػػػػج فقػػػػػجاف الاترػػػػػاؿ بذػػػػػبكة 
الانتخنػػػػػػػػت ومحػػػػػػػػاولتيع لمبحػػػػػػػػث عػػػػػػػػغ شػػػػػػػػبكة انتخنػػػػػػػػت للبترػػػػػػػػاؿ بيػػػػػػػػا، إضػػػػػػػػافة إلػػػػػػػػى 
الاندػػػػجاـ العػػػػػالي فػػػػي العػػػػػالع الافتخاضػػػػي والحػػػػػخص عمػػػػى متابعػػػػػة الأخبػػػػار وعلبقػػػػػاتيع 

قػػػػػػػػع الػيػػػػػػػػب أو مػاقػػػػػػػػع التػاصػػػػػػػػل الاجتسػػػػػػػػاعي الاجتساعيػػػػػػػػة مػػػػػػػػغ خػػػػػػػػلبؿ ترػػػػػػػػفح مػا
كالفيدػػػػػبػؾ، والاندػػػػػتغخاـ، وتػػػػػػيتخ، وغيخُىػػػػػا، فزػػػػػلب  عػػػػػغ قمقيػػػػػع وخػػػػػػفيع مػػػػػغ فقػػػػػجاف 
ػػػػا لػجػػػػو مػػػػع مَػػػػغ  محتػيػػػػات ذاكػػػػخة اليػػػػاتف السحسػػػػػؿ، وتجشػػػػبيع التفاعػػػػل السباشػػػػخ وجي 
حػػػػػػػػليع والانغسػػػػػػػاس فػػػػػػػي ترػػػػػػػفح اليػػػػػػػاتف السحسػػػػػػػػؿ، والتحقػػػػػػػق بذػػػػػػػكلئ مت ػػػػػػػخر مػػػػػػػغ 

الات، أو الخسػػػػػػػػائل الػػػػػػػػػاردة. وبشػػػػػػػػاء  عمػػػػػػػػى تػصػػػػػػػػيات العجيػػػػػػػػج مػػػػػػػػغ إشػػػػػػػػعارات الاترػػػػػػػػ
كػػػػػػػػػػاف أحػػػػػػػػػػج الس شػػػػػػػػػػخات لزػػػػػػػػػػعف  الشػمػفػبيػػػػػػػػػػاالجراسػػػػػػػػػػات التػػػػػػػػػػي أكّػػػػػػػػػػجت عمػػػػػػػػػػى أف 

؛ أبػػػػػػػػ 2020؛ عبػػػػػػػج الػػػػػػػػارث، 2018التحرػػػػػػػيل الجراسػػػػػػػي لػػػػػػػجى الصمبػػػػػػػة )الجاسػػػػػػػخ، 
 (.Li & Hao, 2019؛ 2021شيبة والبمياف، 
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 درجػػػػػػػػة اسػػػػػػػػياـ ث فػػػػػػػػيبشػػػػػػػػاء  عمػػػػػػػػى مػػػػػػػػا سػػػػػػػػبق، جػػػػػػػػاءت ىػػػػػػػػحه الجراسػػػػػػػػة لمبحػػػػػػػػ
الانػػػػػجماج الأكػػػػػاديسي والػحػػػػػجة الشفدػػػػػيّة، حيػػػػػث تدػػػػػعى الجراسػػػػػة بكػػػػػل مػػػػػغ  الشػمػفػبيػػػػػا

الحاليّػػػػػػػػة إلػػػػػػػػى ال ذػػػػػػػػف عػػػػػػػػغ علبقػػػػػػػػة الشػمػفػبيػػػػػػػػا بكػػػػػػػػل مػػػػػػػػغ الانػػػػػػػػجماج الأكػػػػػػػػاديسي 
 .لجى شمبة ال ميات العمسيَّة في جامعة م تةوالػحجة الشفديَّة 

 
 أسئمة الجراسة 3.1

  -سة في الأسئمة التالية:يسكغ تحجيج أسئمة الجرا
ما مدتػى الشػمػفػبيا، والانجماج الأكاديسي، والذعػر بالػحجة الشفديَّة لجى شمبة  .1

 ال ميات العمسيّة في جامعة م تة؟
بكل مغ  الشػمػفػبيابيغ  (α≤ 0.05)ىل ىشاؾ علبقة ذات دلالة إحرائية  .2

 ميات العمسيّة في الانجماج الأكاديسي والذعػر بالػحجة الشفديَّة لجى شمبة ال
 جامعة م تة؟

ما درجة اسياـ الشػمػفػبيا بكل مغ الانجماج الأكاديسي والذعػر بالػحجة  .3
 ؟الشفديَّة لجى شمبة ال ميات العمسيَّة في جامعة م تة

مدتػى انتذػار الشػمػفػبيػا  ( فيα≤0.05ىل ىشاؾ فخوؽ ذات دلالة احرائية ) .4
، والدػػػشة الجػػػشذة تُعػػػدى ل ػػػل مػػػغ لػػػجى شمبػػػة ال ميػػػات العمسيّػػػة فػػػي جامعػػػة م تػػػ

 الجراسية؟
 

 أىجاف الجراسة 4.1
 -تحقيق ما يمي:تيجؼ الجراسة الحاليّة إلى 

تقػػػػػػجّيخ مدػػػػػػتػى كػػػػػػل مػػػػػػغ الشػمػفػبيػػػػػػا، والذػػػػػػعػر بالػحػػػػػػجة الشفدػػػػػػيَّة، والانػػػػػػجماج  .1
 الأكاديسي لجى شمبة ال ميات العمسيّة في جامعة م تة.

الشػمػفػبيػا بكػل مػغ الانػجماج الأكػاديسي،  بػيغالعلبقة  التعخُّؼ إلى شبيعة واتجاه .2
 والذعػر بالػحجة الشفديَّة لجى شمبة ال ميات العمسيّة في جامعة م تة.

تقػػػجيخ درجػػػة اسػػػياـ الشػمػفػبيػػػا بكػػػل مػػػغ الانػػػجماج الأكػػػاديسي والذػػػعػر بالػحػػػجة  .3
 الشفديَّة لجى شمبة ال ميات العمسيَّة في جامعة م تة.
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 فػي، والدػشة الجراسػية( الجػشذ) الستغيػخيغكل مغ ثخ لأ لتعخُّؼ إلى دلالة الفخوؽ ا .4
 لجى شمبة ال ميات العمسيّة في جامعة م تة. الشػمػفػبيامدتػى انتذار 

 
 أىسية الجراسة 5.1

 تبخُز أىسية الجراسة الحاليَّة في جانبييا الشطخي والتصبيقي كسا يمي:
 الأىسية الشعخيّة .أ 

ة مغ أىسية الستغيخات التي تشاولت تشبُع أىسية الجراسة مغ الشاحية الشطخيّ  .1
في حجود عمع -مػضػع الجراسة الحاليّة، حيث أنيا تَعُج مغ أوائل الجراسات 

بكلئّ مغ الانجماج الأكاديسي والػحجة  الشػمػفػبياالتي بحثت في علبقة  -الباحثة
 .شمبة ال ميات العمسيَّةالشفديّة لجى 

لذخيحة تُعج مغ أىع شخائح السجتسع تشبُع أىسية الجراسة الحاليّة في تشاوليا  .2
 .في ال ميات العمسيَّة ألَا وىي شمبة الجامعة وركيدة أساسية لشيزتو وتصػره

رفج الأدب الشطخي بسػضػع يتدع بالحجاثة والأصالة، وعمى الخغع مغ أىسيتو  .3
 إلا أنو تعَّ تجاولو بشجرةئ في الأبحاث والجراسات.

داىع في إثخاء الجراسات السُدتقبمة حػؿ إعجاد تػصيات ومقتخحات بحثيّة قج ت .4
 وعلبقتو ببعس الستغيخات.الشػمػفػبيا اضصخاب 

 الأىسيّة التطبيكية .ب 
مداعجة الأخرائييغ الشفديّيغ والعامميغ في مجاؿ الجراسات الشفدية  .1

والاجتساعيّة في التعخُّؼ عمى مجى انتذار الشػمػفػبيا بيغ شمبة الجامعة، مسا 
قائية وعلبجيّة مغ شننيا الحجّ مغ انتذار اضصخاب يديع في وضع بخامج و 

 والديصخة عمى عػاقبو. الشػمػفػبيا
تُديع ىحه الجراسة في مداعجة السختريِّغ بسجاؿ الجراسات الشفدية والاجتساعيّة  .2

، مغ شننيا تثكيف السجتسع حػؿ اضصخاب ةفي وضع بخامج تػعيّة وإرشاديّ 
، والاجتساعيّة، والدمػكيّة، والانفعاليّة التي )الشػمػفػبيا(؛ لتقميل الآثار الشفدية

 تشجع عغ ىحا الاضصخاب.
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إثخاء السخاكد السخترة بالسذكلبت الشفديّة والاجتساعية لفئة الذباب بسعمػمات  .3
 كافية حػؿ مجى انتذار ىحا الاضصخاب لجى شمبة الجامعات.

 
 مرطمحات الجراسة وتعخيفاتيا الإجخائيّة: 6.1

سػعة مغ الس شخات الدمػكية التي تجؿ عمى ارتفاع مدتػيات مج :(الشوموفوبيا) .1
الخػؼ لجى الذخز مغ فقجاف الياتف السحسػؿ، سػاء أكاف بشديانو، أو 
تػقفو عغ العسل، أو فقجاف الاتراؿ بو، مسا يدبب حالة مغ القمق والاندعاج 

  (.Bragazzi & Puente, 2014والتػتخ وعجـ الارتياح )
غ خلبؿ م شمبة ال ميات العمسيَّةالجرجة التي حرل عمييا ويُعخَّؼ إجخائي ا ب

 عمى مكياس الشػمػفػبيا السُدتخجـ في الجراسة الحاليّة. عاستجابتي
بحؿ الجيج والسثابخة لمسذاركة بفاعمية في الأنذصة الدعي ل الانجماج الأكاديسي: .2

ة داخل التعميسية التي تتع داخل الس سدة التعميسية، ومسارسة سمػكيات إيجابي
ا ذلظ بصاقة انفعالية تجاه الدملبء والسياـ والسُجرسيغ  القاعة الجام يّة، مجعس 

الة بالأنذصة  لإتقاف السعارؼ والسيارات ، مسا ي ديالتعميسية والسذاركة الفعَّ
  .(2018الجام ية )حبيب، 

مغ خلبؿ  شمبة ال ميات العمسيَّةالجرجة التي حرل عمييا ويُعخَّؼ اجخائي ا ب
 السُدتخجـ في الجراسة الحاليّة. نجماج الأكاديسيعمى مكياس الا عجابتياست
شعػر الفخد بػجػد فجػة نفديّة بيشو وبيغ الأشخاص السُحيصيغ  الوحجة الشفدي ة: .3

، مسا معيعنذاء علبقات اجتساعيّة إبو نتيجة افتقاده لإمكانية الانخخاط أو 
 لو رغع أنو مُحاط بيع ىساؿ الآخخيغوإ ونبح  ،حالة مغ الانعداؿيُدبب 

 (.1998)الجسػقي، 
مغ خلبؿ  شمبة ال ميات العمسيَّةالجرجة التي حرل عمييا ويُعخَّؼ اجخائي ا ب 
 السُدتخجـ في الجراسة الحاليّة. الػحجة الشفديّةعمى مكياس  عاستجابتي
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 حجود الجراسة  7.1
الثاني مغ العاـ أُجخيت ىحه الجراسة في الفرل الجراسي السحجدات الدمانيّة:  .1

 .2023/2024))الجراسي 
اقترخت ىحه الجراسة عمى ال ميات العمسيّة في جامعة  السحجدات السكانيّة: .2

 م تة.
شُبقت ىحه الجراسة عمى شمبة ال ميات العمسيّة في جامعة  السحجدات البذخيّة: .3

 م تة.
شمبة  وججيَّة اقترخت ىحه الجراسة عمى تقجيخاتالسحجدات السوضوعيّة:  .4

الخرائز بالإضافة إلى في الإجابة عغ فقخات أداة الجراسة،  ل ميات العمسيّةا
 .مسقاييذ السدتخجمة في الجراسةل
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 الفرل الثاني
 الإطار الشعخ  والجراسات الدابقة

 
لب  لمترػرات الشطخية الستعمقة بستغيخات الجراسة،  ا مفرَّ تشاوؿ ىحا الفرل عخض 

حيث بياف: مفيػمو، ومعاييخ تذخيرو، وأعخاضو،  مغ الشػمػفػبياحيث تعَّ فيو وصف 
خة لو، كسا وتعَّ الحجيث فيو عغ مػضػع الػحجة الشفديَّة مغ حيث  والشطخيات السفدِّ
خة ليا، إضافة إلى الحجيث عغ الانجماج  بياف: مفيػميا، وأبعادىا، والشطخيات السفدِّ

خة لو، كسا وتشاوؿ الفرلُ الجراساتِ  الأكاديسي؛ مفيػمو، وأبعاده، والشطخيات السفدِّ
الدابقة ذات العلبقة بسػضػع الجراسة الحاليَّة، والتي تعَّ عخضيا حدب تدمدميا الدمشي 

 مغ الأقجـ إلى الأحجث.
 

 الإطار الشعخ   1.2
 (NO-MOBILE-PHOPIA)مفيوم الشوموفوبيا 

عسخيَّة عمى الخغع مغ السدايا التي تػفِّخُىا شبكات الاترالات والإنتخنت لمفئات ال
(، ىحا الشػمػفػبيا)اضصخاب كافة ، إلا أفَّ إدمانيا واستخجاميا بذكلئ سيء يتدبب ب

تختبط بالقمق والعربية والخػؼ  يُذيخ إلى حالة انفعاليَّة غيخ سارة الاضصخاب الحي
مغ فقجاف التػاصل عبخ شبكات الاتراؿ، مسا يتدبب في مذكلبتئ جدجيَّةئ ونفديَّةئ 

ومغ (. Mir & Akhtar, 2020) ػر بزيق الرجر والرجاعلجى الذخز، كالذع
خَ، فقج يكػف التيجيج مغ فقجاف أو سخقة الياتف السحسػؿ كارثي ا؛ إذ يشتاب خآ جانبئ 

نةِ عمى الياتف،  الفخد وقتئحئ شعػرٌ بالخػؼ والقمق مغ تدخيب البيانات الذخريَّة السُخدَّ
رتيع الساديَّة عمى شخاء ىاتف عجا عغ الذعػر بالعربية لجى البعس بدبب عجـ قج

 محسػؿ ججيج. 
ولأوؿ مخةئ مغ خلبؿ دراسة أجخاىا مكتب  الشػمػفػبيالقج تعَّ صياغة مرصمح 

 (2100) عمى أكثخ مغ (2008عاـ ) غبخيج السسم ة الستحجة مغ قبل محققيغ بخيصانيي
لة، ؛ وذلظ لمتحقيق في السخاوؼ التي يُعاني مشيا مُدتخجمي اليػاتف السحسػ شخز

مغ مدتخجمي الياتف السحسػؿ يعانػف مغ رىاب  (%53) وأضيخت الجراسة أف حػالي
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 ,.King et al)أجخى كيشغ وآخخوف هَذا ولذ (. Mail Online, 2008) الشػمػفػبيا

أوؿ دراسة بحثيَّة دارت حػؿ )الشػمػفػبيا(، إذ تعَّ فييا تعخيفو عمى أنو:  (2010
يمجريع  شاتج عغ التصػر الت شػلػجي. كسا وعخَّؼاضصخاب القخف الػاحج والعذخيغ ال

بننو الخػؼ السَخَضيُّ مغ فقجاف  الشػمػفػبيا (Yildirim & Correia, 2015) وكػريا
القجرة عمى استخجاـ الخجمات التي تقجميا اليػاتف الحكية، حيث إنو يُذيخ إلى 

السحسػؿ. الدمػكيات أو الأعخاض التي تطيخ عمى الذخز نتيجةَ فقجاف الياتف 
لا يطيخ في الجليل التذخيري والإحرائي  الشػمػفػبياعمى الخغع مغ أف و 

إلا أنو تع اقتخاحو عمى أنو "رىاب محجد"،  ،(DSM-Vالخامذ ) للبضصخابات العقمية
 ,Bragazzi)( DSM-IV)الخابع بشاء  عمى التعخيفات الػاردة في الجليل التذخيري 

& Puenete, 2014) . َّكمساتئ  سرصمح السكػف مغ أربعِ اخترار ال تع "No-

Mobile-Phone-Phobe"  ِكمساتئ  في ثلبث " No-Mobile-Phobia ُضغط  عَّ "، ث
أصبحت ، التي "Nomophobia" واحجةئ  في كمسةئ ال مسات الثلبثة ىحه واخترارىا 

الخػؼ مغ فقجاف الياتف وتعشي " في العجيج مغ الجراسات، شائعة الاستخجاـ حالي ا
ذيخ إلى الذخز يُ  (Nomophobe)حيث أفَّ الاسع مغ ىحا السرصمح  ،"السحسػؿ

تُذيخ إلى  (Nomophobic)مشو الحي يعاني مغ اضصخاب الشػمػفػبيا، والرفة 
لمذخز الحي يُعاني مغ اضصخاب الشػمػفػبيا ة التذخيريَّ  جلالةالأعخاض ذات ال

 .(Yildirim, 2014؛ 2015)الذاؿ، 

مفيػـ إدماف اليػاتف الحكيَّة، فالخػؼ السخضيّ  يتجاخل مفيػـ الشػمػفػبيا مع
مغ فقجاف الياتف السحسػؿ الحي يعشيو مرصمح "الشػمػفػبيا" لا يحجُث إلا للؤشخاص 

الإدماف  بننو أحج أنػاع إدماف اليػاتف الحكية السُجمشيغ عمى ىػاتفيع الحكيَّة. يُعخَّؼ
 لذعػرا، و الحعخ شػباتِ بب بكالتد الفخدِ  تنثيخ ضار عمى حياةِ  لوُ ، الحي الدمػكي

ىحا الشػع  يتجمَّىقج ، و فزمةالياتف الحكي أو التصبيقات السُ  فقجافعشج  بالتػتخ والقمق
فَشَجِج الذخز دائع البحث عغ  عمى الياتف الحكي مغ الإدماف في التخكيد السُ ثَّف

، محمد) رأشا .التحجيثات، ويشذُخ ويُذارؾ في شبكات التػاصل الاجتساعي بذكلئ مُدتسخ
ذجيج مغ فقجاف الياتف ال يُذيخ إلى الخػؼالشػمػفػبيا إلى أفَّ اضصخاب  (2019

االحكي أو   ليذسِل ويستج ىحا القمق ،-قرجبغيخ أو  قرجئ بسػاء - عشو بقائو بعيج 
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الاتراؿ بالإنتخنت مفقػد، أو اف بصارية ول غ  تػفخ االسػاقف التي يكػف فييا الياتف م
لجى  ع بالقمق والخلبةدِّ ضيق نفدي يتَ شفاذ؛ الأمخ الحي يشتج عشو الياتف عمى وشظِ ال

 الذخز بدبب عجـ قجرتو عمى الاتراؿ/أو التػاصل.
الشػمػفػبيا بننو  اضصخاب (2020et al. Kilinç ,) آخخوف عخّفت كميشيظ و 

غيخ مبخر عشجما يكػف الياتف الحكي الخاص بالفخد إما غيخ متاح لمحرػؿ الخػؼ ال
أف الشػمػفػبيا  (2021، أبػ شيبة والبمياف) رأىو  .نقموسكغ ػمات أو لا يُ عمى السعم
فقجاف ب التف يخلسجخد  الجامعات بةِ ريب شمتُ  مغ الحعخ، والخػؼ، والقمق ىي حالة

 نصاؽعمى التػاصل بدبب  فقجاف القجرة، أو مكافئ ما، أو نديانو في الياتف الحكي
لجى  وانخفاض الأداء الأكاديسي التذتت،؛ مسا تتدبب ىحه الحالة بمشصقة التغصية

 الصمبة.
 ا حالة مغ شعػر الفخدالشػمػفػبيا بنني ةؼ الباحثعخِّ تُ ، ما سَبَقبشاء  عمى 

أو  ،ىاتفو الحكي مفقػد جرؾ أفعشجما يُ  تػتخ، أو عجـ الخاحةال، أو القمق، أو الخػؼب
حا الذعػر سمب ا يشعكذ ى ؛ مساعمى وشظ الشفاذ الياتفبصارية  في غيخ مكانو، أو

 ، والأكاديسيِّة.ةوالف خيَّ  ،ةوالاجتساعيَّ  ،ةالجدجيَّ  ة الفخدمى صحع
 الآثار الستختبة عمى الشوموفوبيا

، حيث أثبتت الجراسات أفَّ  ي ثخ اضصخاب الشػمػفػبيا عمى الإنداف بذكلئ سمبيِّ
الطيخ الدمػؾ الاعتسادي عمى الياتف قج يتدبب بالأضخار الجدجيَّة كطيػر آلاـ 

والخقبة نتيجة الاستخجاـ  السصػؿ لمياتف، عجا عغ الحػادث السخوريَّة التي قج يتدبب 
بيا نتيجة انذغاؿ الذخز أثشاء الكيادة بالسكالسات الياتفيَّة أو اجخاء السخاسلبت 
الشريَّة، كسا أكجت الجراسات الشفديَّة أف الشػمػفػبيا قج ي ثخ عمى الرحة الشفديَّة 

أعخاض الاكتئاب، والقمق، والزغػط الشفديَّة لجى الفخد، والذعػر بالػحجة  تتسثل بطيػر
الشفديَّة، وانعجاـ الأمغ، وانخفاض تقجيخ الحات، كسا وقج يتدبب ىحا الاضصخاب 

أشار (. lu & Yilmaz, 2020ğBekaroبزعف التحريل الأكاديسي لجى الصمبة )
جاـ الدمبي لمياتف السحسػؿ قج في دراستو إلى أفَّ الاستخ (Thomee, 2012) ثػمي

ي ثخ عمى الرحة الشفديَّة والجدجيَّة لجى فئة الذباب، وي دي إلى ضيػر أعخاض 
تجعل الذخز يتجاىل مد ولياتو الاجتساعيَّة كحلظ ة، سمػكيات مخضيَّ و  بالاكتئا
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والُأسخيَّة، عجا عغ أنو ي دي إلى حجوث تغييخات في أنساط حياة الأفخاد وحرػؿ 
.اضصخابا  ت في الشػـ

 أسباب ظيور )الشوموفوبيا(
مجسػعة   الشػمػفػبيالاضصخاب  فإ  (Bragazzi & Puente, 2014)أشار

 مغ الأسباب التي ت دي إلى ضيػره لجى الذخز، ومغ أىسيا:
 تػفُّخ خجمة الإنتخنت السفتػح. .1
 عجـ إدارة الػقت بذكلئ مشاسب. .2
الشفديَّة والاجتساعيَّة رغبة الذخز في اليخوب مغ الػاقع وتجاىل الزغػط  .3

 لمتخمز مغ حالات القمق التي مغ السسكغ أف تعتخيو بدبب أحجاث ىحا الػاقع.
 الاغتخاب الشفدي والخػؼ الاجتساعي. .4
انخفاض أسعار اليػاتف السحسػلة في ضل الخجمات والسيَّدات التي تػفخىا، مسا  .5

ع السدتخجميغ عمى اقتشائيا.  شجَّ
الانتخنت للؤشخاص مغ إشلبؽَ الخغبات الجفيشة، إتاحةُ غخؼُ الجردشةِ عبخ  .6

ر مغ القيػد السُجتس ية الرارمة، كسا وتُعج ملبذ ا آمش ا  حيث تُسَ ِّشُيع مغ التحخُّ
 ليع مغ خلبؿ تفخيغ انفعالات ومذاعخِ ال بت والعجوانية.

التنثخ بالأقخاف والجساعاتِ السُجمشةِ عمى الياتف عسػم ا وعمى شبكة الإنتخنت   .7
ا.خرػ   ص 

مخاقبةُ الثقافات الأخخى والتنثخُ بيا في ضل التقارب الحي فَخضَو التصػر  .8
 الت شػلػجي.

 أعخاض )الشوموفوبيا(
 Dixit، وديكديت وآخخيغ )(King et al., 2010)اتفقَّ كل مغ كيشج وآخخيغ 

et al., 2010 ويمجريع ،)(Yildirim, 2014) ويمجريع وكػريا ،(Yildirim & 

Correia, 2015) مطاىخىا في الخػؼ والقمق الذجيج،  تجمىعمى أف الشػمػفػبيا ت
خارج نصاؽ  الػجػدالياتف الحكي، أو  فقجافعشج  وعجـ الارتياح، والغزب والتػتخ
عمى  لمفخد، ويُ ثخ الأعخاض الجدجيةَّ  دببمسا يُ  ؛شبكة الاتراؿ أو شبكة الانتخنت
( Victoria et al., 2020)ا وآخخوف أشار فيكتػري قجرة الفخد عمى التخكيد والانتباه.
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الياتف الحكي،  فقجافعشج  ىمعئ  نػباتِ  تطيخ عمى شكلِ إلى أفَّ أعخاض الشػمػفػبيا 
، وكسا والخسػؿ الرجاع والإرىاؽك الجدجيَّة عخاضالأ ضيػر بعس بالإضافة إلى

أف اعخاض  في دراستوِ إلى (2020)رأى الديج  .غانعجاـ الأم يطيخ عمى الذخز
، يِّ مكافئ وزمافئ في أ السحػؿ حسل الياتفعمى عتياد الا تجمى فيتػفػبيا الشػم

، وتخؾ الياتف الحكي وعجةِ شػاحغ لمياتف ىػاتف والإفخاط في استخجامو، وحيازة عجةِ 
ا . مفتػح   حتى أثشاء الشػـ

إلى مجسػعة مغ السعاييخ  (Bragazzi, & Puenete, 2014) أشار
 ػبيا(، وتزسشت الآتي: التذخيريَّة لاضصخاب )الشػمػف

استخجاـ الياتف السحسػؿ بصخيقة مشتطسة، والقزاء عمى ىحا الاستخجاـ وقت ا  .1
.  شػيلب 

امتلبؾ الذخز لجياز واحج أو أكثخَ مغ جياز، وحخصو الجائع عمى حسل  .2
ا.  شاحغ الياتف معو دائس 

أو  السحسػؿ أو شحشو، لتف يخ في فقجاف الياتفلسُجخد االذعػر بالقمق والتػتخ  .3
فقجاف الاتراؿ بذبكة الإنتخنت، ومحاولة تجشُب التػاجج في الأماكغ التي 

 يُحطخ فييا استخجاـ اليػاتف السحسػلة. 
"قمق الخَّنة"، وىػ بنف يكػف لجى الذخز قمقٌ متخَّقبٌ مغ سساع رنة ىاتفو، أو  .4

أي نغسة رنيغ مُذابية لشغسة ىاتفو، إذ يشطخ الذخز بذكلئ مت خر لذاشة 
 لمتحقق مغ استلبـ أي مكالسات ىاتفية أو رسائل نريَّة. ىاتفو؛

 ساعة/يػمي ا. 24بقاء الياتف السحسػؿ قيج التذغيل عمى مجى  .5
تفزيل الحياة الافتخاضيَّة عمى الحياة الػاق يَّة، الأمخ الحي ي دي إلى تجاىل  .6

ا لػجو.  علبقاتو الاجتساعيَّة مع الآخخيغ، وتجشُّب لقائيع وجي 
 نفاؽ وتحسُّل ديػف كبيخة نتيجة استخجاـ الياتف الشقاؿ.الإسخاؼ بالإ .7
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 ( إلى مجسػعة مغ أعخاض )الشػمػفػبيا(، ومشيا: 2015كسا أشارت )الذاؿ،
 استخجاـ الياتف الشقاؿ في أماكغ غيخ مشاسبة.  .1
الافخاط في استخجاـ الياتف الشقاؿ لمجرجة التي تجعل الذخز لا يذعخ بالػقت  .2

 ية.ويتجاىل أنذصتو اليػم
ضيػر مذاعخ القمق والعربية والاكتئاب عمى الذخز عشج فقجاف الياتف أو  .3

 فقجاف الاتراؿ بو أو بذبكة الإنتخنت أو نفاذ بصارية الياتف. 
امتلبؾ أكثخ مغ ىاتف محسػؿ وأكثخ مغ شاحغ، والحخص عمى عجـ إغلبقو  .4

 أو وضعو صامتا.
ت واردة مغ الاترالات تفقُج شاشة الياتف بذكلئ مدتسخ لمتحقق مغ أي اشعارا .5

 أو الخسائل او إشعارات الايسيل.
جعل الياتف السحسػؿ محػر ا لمحجيث سػاء  في العسل أو البيت أو الجامعة أو  .6

 المقاءات الاجتساعيَّة.
 والتشقل مغ مكاف إلى آخخ دوف الياتف السحسػؿ. ، عجـ مغادرة السشدؿ .7
تذسل  الشػمػفػبياأعخاض  ( إلى أفَّ Yildirim & Correia, 2015وأشار )      

تحتػي عمى جسمة مغ  مكػنات الذخريَّة في بشائيا الػضيفي والجيشاميكي والتي
 الدمػكيات الستبايشة، ومشيا:

 اضصخاب الأداء اليػمي لمذخز. .1
 تػضيف استخجاـ الياتف السحسػؿ لأغخاضَ سمبية. .2
الذخز عغ استخجاـ الياتف بذكلئ مُفخط ولػقتئ شػيل، مسا ي دي إلى انعداؿ  .3

 التفاعلبت الاجتساعيَّة.
 استخجاـ الياتف السحسػؿ في أماكغ غيخ مشاسبة. .4
 الانحخاؼ والدمػؾ اللبجتساعي. .5
 تػّىع الذخز بنف الياتف يخف وىػ في الػاقع لا يخف. .6
الإصابة ببعس الأعخاض السَخَضِية؛ كاضصخاب الشػـ ومتلبزمة اليجيغ، إضافة  .7

 تي تحجث في مخاحل متقجمة مغ الإدماف.إلى ىمػسات سس يَّة وبرخيَّة وال
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ا مع الآخخيغ مغ خلبؿ شبكات  .8 القمق مغ عجـ القجرة عمى بقاء التػاصل مفتػح 
 الانتخنت.
 أبعاد الشوموفوبيا

إلى مجسػعة مغ  (Yildirim & Correia, 2015)أشار يمجريع وكػريا 
لاحق ا لكياس الشػمػفػبيا لجى  تشاولتيا العجيج مغ الجراسات العخبيَّة والأجشبيَّةالأبعاد التي 

  الأشخاص، مػضحة كسا ينتي:
 (:Not being able to communicateصعػبة التػاصل مع الآخخيغ ) .1

تُذيخ إلى خػؼ الفخد مغ فقجاف القجرة عمى الاتراؿ أو التػاصل مع الأقخاف 
 والأىل والأصجقاء بدبب فقجاف الياتف السحسػؿ أو فقجاف شبكة الاتراؿ.

(: تُذيخ إلى خػؼ، Losing Connectednessتراؿ بالذبكة )فقج الا .2
وتػتخ، وقمق الذخز مغ فقجاف الاتراؿ بذبكة الانتخنت، أو التػاجج خارج 

 مشصقة تغصية شبكة الاتراؿ.
 Not being able to accessصعػبة الػصػؿ إلى السعمػمات ) .3

informationات (: تُذيخ إلى الخػؼ مغ صعػبة الػصػؿ إلى السعمػم
 السُخدنة في الياتف في حاؿ فُقجانيا.

(: تُذيخ إلى خػؼ الفخد مغ Giving up convenienceفقج وسائل التخفيو ) .4
فقجاف القجرة مغ الػصػؿ إلى وسائل التخفيو التي يُفخىا الياتف السحسػؿ 

 كالألعاب الال تخونيَّة، أو شبكات التػاصل الاجتساعي.
( إلى أربعةِ أبعادئ رئيدية 2016ة، ؛ دردر 2022، آخخوف أشار )عصالله و 

 لمشػمػفػبيا مُػضحة كسا يمي:
أو فقجاف  الخػؼ السُعسع: يُذيخ إلى خػؼ الفخد مغ فقجاف الياتف الحكي، .1

 أو نديانو، أو نفاذ بصارية ىاتفو. الاتراؿ بوِ، 
استجابة القمق لفقج التػاصل: يُذيخ إلى حالة مغ مذاعخ القمق، والتػتخ،  .2

لخػؼ مغ فقجاف الاتراؿ مع الأقخاف أو الأىل أو الأصجقاء والعربية، وا
 نتيجة فقجاف الياتف السحسػؿ، أو التػاجج في مكاف خارج نصاؽ شبكة التغصية.
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يُذيخ إلى انذغاؿ تف يخ الفخد الجائع الانذغاؿ الحىشي بالتيجيجات الستػقعة:  .3
، خػؼة مغ ال؛ مسا يتدبب بحالبالتيجيجات السُتػقعة مغ فقجاف الياتف الحكي

جـ امكانيتو مغ عأو عمى البيانات الذخريَّة السُخدنة في الياتف،  والقمق
أو عجـ القجرة عمى استعادة البيانات التػاصل معيع، و الػصػؿ لأفخاد أسختو 

 السُخدنة عمى ذاكخة الياتف.
لمياتف  ييُذيخ إلى الاستخجاـ القيخي اللبإراد الجافع القيخي لمياتف الحكي: .4

مسا ي ثخ سمب ا عمى علبقاتوِ الاجتساعيَّة، حيث يمجن الفخد للبستخجاـ  الحكي،
السفخط لمياتف الحكي ىخوب ا مغ الػاقع الحي يفخضو عميو السجتسع، وخػفو مغ 
تفػيت أي حجث مُيع سػاء عمى شبكات التػاصل الاجتساعي أو الانتخنت، 

 وتعمُّقو بنشخاص العالع الافتخاضي.
الأبعاد التي تشاولتيا ستتبشى الباحثة في الجراسة الحاليَّة ، بشاء  عمى ما سبَق
 (.2016(، ودراسة )دردرة، 2022، آخخوف دراسة كل مغ )عصالله و 

خت )الشوموفوبيا(  الشعخيات التي فد 
خت  لمستخرريغ معمػماتئ حػؿ الجػانب  الشػمػفػبياتُػفخ الشطخيات التي فدَّ

ع مغ سغِّ الدياسات، وتصػيخ بخامجَ وقائيةئ السختمفة ليحا الاضصخاب، والتي تُسكشي
وعلبجيَّة مغ شننيا أف تُداىع في التقميل مغ الآثار السحتَسَمَة ليحا الاضصخاب، وفيسا 

 ينتي عخضٌ ليحه الشطخيات:
 (Theory of Optimal Flow)نعخية التجفق الأمثل  .أ 

يشيات وأوائل أواخخ الدبعفي تنسدت ىحه الشطخيَّة عمى يجِ سيدنتسييالي مييالي 
، ، والتي تُعتبخ أحج نطخيات عمع الشفذ الإيجابي السيسةالثسانيشيات مغ القخف العذخيغ

تُخكَّد ىحه الشطخية عمى مبجأ مفاده بنف الحالة الحىشيَّة التي تشتج عغ الاستستاع حيث 
الستعة  بسا نقػـ بوِ في يػمياتشا تُعَج السرجر الػحيج لمدعادة والخضا في ىحه الحياة، وأفَّ 

 والدعادة لا يتحققاف إلا بِتحقُق الأىجاؼ الحاتية التي يخغب الذخز في إنجازىا
(Nakamura & Csikszentmihalyi, 2014.) 

تفتخض ىحه الشطخية أفَّ ت شػلػجيا السعمػمات والاترالات تػفِّخ لمذخز 
اماتو اليػمية، تجاربَ مستعة تجعمو يُجمشيا، الأمخ الحي ي دي بو لاحق ا إلى إىساؿ التد 
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والتقريخ في الأنذصة الاجتساعية والرحيَّة في سبيل الحفاظ عمى مكاسبو مغ 
(. Salehan & Negahban, 2013ت شػلػجيا السعمػمات حتى لػ كاف الأمخ مُ مف ا )

خ ىحه الشطخية أف الاستخجاـ السُفخط لمياتف الحكي  جعل حػاس الفخد كميا يكسا تُفدِّ
لا يذعخ بيا بسا يجور حػلو في العالع الخارجي، حيث تُفمِح في مذغػلة لمجرجة التي 

 جعمو مشفرلب  بذكل كمي أو جدئي عمى الأقل عغ العالع الخارجي.
( .ب    Behavioral Theory نعخية الاتجاه الدموكي )الاشخاط الإجخائيُّ

(، ىػفلبف Skinner(، سكِشخ )Hullىِل )"نمثاؿ ك يخى أنرار الشطخية الدمػكيَّة
(Hovlan(دولارد وميمخ ،)Dollard & Miller) ،أفَّ غالبية سمػؾ الفخد مُتعمَّع ،"

فالإنداف يتعمَّع في حياتوِ الدمػؾ الجيج والديء، كسا أفَّ لمتعديد دور مُيع في عسمية 
إما لإشباع دافع -التعمَّع، فالدمػؾ السُتعمَّع لا يدتسخ ويقػى إلا إذا لازموُ تعديد 

، ويزسحل الدمػؾ ويتلبشى إذا لع يعكبو -الخػؼ لجى الفخدفديػلػجي أو إزالة 
 (.2006؛ عبجالخحسغ وأحسج، 2005)زىخاف، تعديد

تفتخض ىحه الشطخية أف سمػؾ الإفخاط في استخجاـ اليػاتف السحسػلة ىػ سمػؾ 
مُتعمَّع، ويحجث برػرةئ قيخية نتيجة ميِّدات تػفخىا بعس التصبيقات )كالألعاب السختمفة، 

التػاصل الاجتساعي، وغيخىا( عمى الياتف السحسػؿ والتي تجعل الذخز  وشبكات
مع الػقت متعمقَّا بياتفو، حتى يرعَب عمى الذخز الاستغشاء عغ الياتف السحسػؿ 

 (.Rush, 2011وإيقاؼ ىحا الدمػؾ )
  Cognitive Theory الشعخية السعخفي ة .ج 

ت ت ػنت في البشاء ي كج أنرار الشطخية السعخفية أف ثسة أف ار واعتقادا
السعخفي لمفخد، فيسا أشمق عمييا بيظ السخصصات السعخفية، واف العسميات السعخفية 
والػججانية والجاف ية ت ػف محكػمة بيحه السخصصات السعخفية لجى الفخد والتي تذكل 
العشاصخ الخئيدة الذخرية وىحه الأبشية السعخفية )السخصصات( قج تتزسغ اعتقادات 

عخفية مبالغ فييا، مسا يجفع إلى مديج مغ القمق والزيق ي دي بالفخد إلى وتحخيفات م
 (.Beck et al., 2004; Beidel & Turner, 2007حجوث اضصخاب بالذخرية )

ل سثِ يُ بنفَّ فقجاف الياتف الحكي خ الشػمػفػبيا في ضػء الشطخية السعخفية وتُفدَّ 
وفق ا لشسػذج بيظ و ، قمق والخػؼتتدبب بديادة مدتػى ال لمذخز التي قج خبخة م لسة
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(، فإف الأشخاص دائسي القمق يتنثخوف بدخعةئ، وإفَّ العالع Emery( و )Beckوإمخي )
ا لسػاجية  بالشدبة ليع يُعتبخ مرجر ا لمخصخ، لحا يطل ى لاء الأشخاص متيقطيغ دائس 

ػب أي خصخ أو تيجيج مغ العالع الخارجي، وييسمػف كلَّ ما ىػ إيجابي ومُصسئغ )ى
 (.2002وريتذارد، 

 Modeling Learning الاجتساعي التعمُّ  نعخية- شسحجةباللمتعم   بانجورا نعخية .د 
ا لمشطخية الدمػكية، وتصػيخ ا ليا؛ وت كج عمى الجور  تعج ىحه الشطخية امتجاد 
الفعاؿ لعسمية السلبحطة والتقميج والسحاكاة في اكتداب وتعمع الدمػؾ، فالإنداف يتعمع 

 ات الججيجة مغ خلبؿ ملبحطة تقميج الآخخيغ ومحاكاتيع.الاستجاب
أف الدمػؾ ليذ في حاجة  (Bandura, 1977)وفي ىحا الدياؽ أكج بانجورا 

إلى تعديد ولا يمدـ مسارستو ل ي يحجث تعمسو، فشحغ نتعمع كثيخ ا مغ سمػكياتشا مغ 
ليع يُ تدب خلبؿ تنثيخ القجوة أو السثل، فسغ خلبؿ ملبحطة الآخخيغ وت خار افعا

أي انشا ن تدب الدمػؾ مغ خلبؿ التعمع بالسلبحطة ومحاكاة الآخخيغ -الدمػؾ 
وتقميجىع. تفتخض ىحه الشطخية أف إدراؾ السخاوؼ وتجشُبيا لجى الآخخيغ يتع عغ شخيق 

 الشسحجة والتعمُّع الاجتساعي.
 (Academic Integration)الانجماج الأكاديسي 

لأكاديسي" باىتساـ كبيخ في الأدب مشح مشترف لقج حُطي مفيػـ "الانجماج ا
( بتصػيخ 1984عشجما قاـ أل دشجر أستيغ ) 1984بذكل أساسي في عاـ  التدعيشيات

، إلا أنو يسكغ رؤية بجايتو (2020، ومتػلى الحمػ)الشطخية التصػرية لصمبة الجامعة 
 ـ بذكل جػىخي قبل عقج مغ الدماف، حيث أصبح مفيػـ "انجماج الصلبب" ب ر  ةَ اىتسا

بيغ أولئظ الحيغ ييجفػف إلى تعديد التعمع والتعميع في البيئة الجام ية، كسا ويُعَجُّ 
ا يذسل جػانبَ أكاديسيةئ بالإضافة إلى بعس الجػانب  الانجماج الأكاديسي بشاء  واسع 
غيخ الأكاديسية لتجخبة الصالب، والتي تذسل التعمع الشذط والتعاوني، والسذاركة في 

ة الأكاديسية الر بة، وإقامة العلبقات الجيجة مع أعزاء ىيئة التجريذ، الأنذص
والسذاركة في إثخاء الخبخات التخبػية  والذعػر بجعع مجتسع التعمع الجامعي )زويل، 

(. يعُج مفيػـ الانجماج الأكاديسي مغ السفاليع التي ت ثخ عمى داف ية السُتعمع 2023
في -يل الأكاديسي، حيث قجَّمت العجيج مغ الجراسات نحػ العسميَّة التعميسيَّة والتحر
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أدلة تُذيخ إلى أف انجماج  -مجاؿ التخبية، والرحة، وعمع الشفذ، وعمع الاجتساع
الصالب الجراسيِّ يُعتبخ أحج العػامل السيسة والفعّالة التي تداىع بذكلئ كبيخ في 

 .(Ofarrell & Morriosn, 2003)مخخجات العسميَّة التعميسيَّة 
ويعج "الانجماج الأكاديسي" حالة  عقمية إيجابية مشجدة تختبط بالعسل وتترف 
بالحيػية والشذاط والتفاني والإخلبص والانيساؾ، وتذيخ الحيػية والشذاط إلى الصاقة 
التي يػضفيا الفخد في الجراسة، ويسثل الانيساؾ مجى استغخاؽ الفخد في دراستو، ىحا 

لعقجيغ الدابقيغ بسفيػـ الانجماج الأكاديسي، حيث إنو وفي وقج ضيخ اىتساـ متدايج في ا
السسارسات التخبػية الجيجة يعج أحج أفزل السشبئات بالتعمع والشسػ الذخري، كسا 
وججت الأبحاث أنو عشجما يشجمج الصمبة في أنذصة تخبػية ىادفة، تدتسخ فػائج ذلظ إلى 

فيسا بعج. عخَّفت )الدىخاني،  ما بعج التخخج، ويزاعف ىحا فخص انجماجيع في العسل
( "الانجماج الأكاديسي" بننو مذاركة التمسيح في الأنذصة التعميسية السختمفة التي 2005

تتع داخل الس سدة التعميسية وتتزسغ: بحؿ الجيج والسثابخة واستثسار الصاقات 
ادة درجة والإمكانيات الجاخمية السختمفة لمتمسيح، كحلظ السذاركة العاشفية للآخخيغ وزي

بننو مذاركة  الأكاديسي ( الانجماج2020الجاف ية لمتعمع. كسا وعخَّؼ )صفػت وسالع،
الصالب معخفي ا ووججاني ا وسمػكي ا في الأنذصة والفعاليات السختبصة بسا يجرسو مغ 
مقخرات، ويشقدع إلى ثلبثِ جػانبَ؛ معخفيةئ وسمػكيةئ ووججانيةئ، ويتزح الجانب 

سجيػد العقمي فيسا يتعمسو الصالب، أما الجانب الانفعالي فيطيخ السعخفي مغ خلبؿ ال
مغ خلبؿ مذاعخ التلبميح الإيجابية نحػ عسمية التعمع، ثع الجانب الدمػكي الحي 

 يتَبمػرُ فيسا يبحلو الصالب مغ جيػد سمػكية فِعمية لتحديغ عسمية التعمع. 
الاستعجاد والاىتساـ الحي ويُعخَؼ "الانجماج الأكاديسي" بننو مدتػى السذاركة و  

يطيخه الصلبب في الجراسة، ويتزسغ الانجماجُ في العسل الجامعي كلبِّ مغ الدمػكيات 
الآتية: السثابخة والجيج والانتباه، كسا ويتزسغ الاتجاىات الآتية: الجاف ية وقيع التعمع 

يدعػف  السػجبة والحساس والاىتساـ والفخخ بالشجاح، ولحلظ فإف الصلبب السشجمجيغ
ا إلى التعمع ثع الشجاح،  نحػ الأنذصة داخل وخارج حجخة الجراسة والتي ست دي بيع تِباع 
ا يتسيدوف بحب الاستصلبع والخغبة في السعخفة، ويستم ػف  والتي ستجعميع أيز 

 (.2022استجابات انفعالية مػجبة نحػ التعمع )حدغ، 
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اركة الصالب سمػكي ا في ( الانجماج الأكاديسي بننو مذ2016تُعخِّؼ )عفيفي، 
الأنذصة التعميسيَّة السُتعجدة، ووججاني ا مغ خلبؿ علبقاتو مع السُجرسيغ أو الأقخاف، 
ومعخفي ا مغ خلبؿ تػضيفو للبستخاتيجيات السعخفيَّة في سبيل التعمُّع. وتُعخِّفو )حبيب، 

ة التعميسيَّة، ة مغ قبل السُتعمع لبحؿ الجيج والسثابخة في العسمي( مبادرة قرجيَّ 2018
ا ذلظ  وتجشُب الدمػكيات الدمبيَّة واللبأخلبقية داخل القاعة الجام يَّة وخارجيا، مُجعَّس 
بصاقة انفعاليَّة تجاه أساتحتو وزملبؤه، الأمخ الحي ي دي إلى إتقاف السُتعمع لمسيارات 

الة تجاه الأنذصة التعميسيَّة.  السعخفيَّة، والسذاركة الفعَّ
لتعخيفات الدابقة التي تشػعَّت بتشػِّع وجيات نطخ وآراء ومغ خلبؿ عخض ا

الباحثيغ، تُعخِّؼ الباحثة الانجماج الأكاديسي بننو مذاركة الصالب الفعّالة في الأنذصة 
الأكاديسيَّة السختمفة مغ خلبؿ الجيج والدعي والسثابخة، ومسارسة الدمػكيات الإيجابيَّة 

وت ػيغ اتجاىات إيجابيَّة تجاه الس سدة  داخل السحاضخات الجام يَّة وخارجيا،
 .السُجرسيِّغ والدملبءالتعميسيَّة و 

 أبعاد "الانجماج الأكاديسي"
( ثلبثةِ أبعاد للبنجماج الأكاديسي مػضحة Fredricks et al., 2004أوضح ) 
 كالتالي:

يُذيخ ىحا البعج إلى أف (: Emotional Engagement)الانجماج الانفعالي  .أ 
فعالي يختبط بخدود الأفعاؿ العاشفية والإيجابية والدمبية السثابخة الجانب الان

 اتجاه الدملبء والسعمسيغ والسياـ الأكاديسية والسجرسية بذكلئ عاـ.
يتزسغ ىحا البعج استثسار : (Cognitive Engagement) الانجماج السعخفي .ب 

تي، وكحلظ الصالب لمتعمع، كسا يتزسغ مجاخل التعمع واستخاتيجيات التشطيع الحا
الاستعجاد والاىتساـ لإتقاف السيارات والسياـ الأكاديسية الر بة، ويذيخ إلى 
جػدة العسميات السعخفية وشخؽ التعمع التي يدتخجميا الصمبة. بالإضافة إلى 
ذلظ، يتع تعخيف ىحا البُعج بننو الجيج الحي يبحلو الصالب لإتقاف السياـ 

فة لمتعمُّع، وتخريز ال ثيخ مغ الػقت الأكاديسيَّة، واستخجاـ أساليب مختم
 لإنجاز السياـ التعميسيَّة الر بة وفيع الأف ار السُعقجة.
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الة  (:Behavioral Engagement)الانجماج الدمػكي  .ج  مذاركة الصالب الفعَّ
والإيجابيَّة، والجيج الحي يبحلو تجاه العسمية التعميسيَّة، مغ خلبؿ السذاركة في 

والثقافيَّة، والالتداـ بالقػانيغ داخل الحخـ الجامعي وخارجو،  الأنذصة الاجتساعيَّة
كسا  ، والدعي والسثابخة لإنجاز السياـ الأكاديسيَّة.ةوتجشُب الدمػكيات اللبأخلبقي

 ويتزسغ ىحا البُعج ثلبثة  مغ الاستخجامات العامة: 
: الدمػكيات الإيجابية مثل إنجاز الػاجبات السجرسية، واتباع القػ  .1 اعج أولا 

 والتسدظ بالسعاييخ داخل الفرػؿ وغياب الدمػكيات السزصخبة.
ثاني ا: السذاركة في التعمع والسياـ الأكاديسية، وتذسل السشاقذة وشخح الأسئمة  .2

 والانتباه والتخكيد وبحؿ الجيج.
ثالثا: السذاركة في الأنذصة السختبصة بالسجرسة وتذسل الأنذصة الخياضية  .3

 والإدارية.
 أربعةَ أبعاد للبنجماج الأكاديسي وىي: ( Appleton et al., 2006)حجد 
البعج الأكاديسي: والحي يعكدو بعس الس شخات كالػقت الحي يقزيو في  .1

 السيسة، وإنجاز الػاجبات السشدلية، الثقة في الػصػؿ إلى التخخج. 
البعج الدمػكي: مثل الحزػر والسذاركة في الرف، والسذاركة في الأنذصة  .2

 .اللبصفية
البعػػػػػج الشفدػػػػػي: والػػػػػحي يتزػػػػػسغ عمػػػػػى سػػػػػبيل السثػػػػػاؿ الانتسػػػػػاء وتحجيػػػػػج اليػيػػػػػة  .3

 والعلبقات مع الأقخاف والسعمسيغ.
البعج السعخفي: والحي يتزسغ التعمع والتعميع الحاتي، والتعمع، تقييع التعمع،  .4

 الأىجاؼ الذخرية الاستقلبلية.
ج الأكاديسي عمى وجػد أربعة أبعاد للبنجما (Reeve & Tseng, 2011)وأكج 

وىي: البعج الدمػكي، والبعج الانفعالي، والبعج السعخفي، وبعج الانجماج بالتفػيس، 
ويُذيخ الانجماج بالتفػيس إلى مداىسة الصالب البَشَّاءة في عسمية التعمع، وأف ىحا الشػع 
مغ الانجماج ىػ الحي يقػـ فيو التلبميح بذكل متعسج بإضفاء الصابع الذخري عمى 

سػه، وتحجيج الذخوط التي فييا يكػف التعمع وإضيار الصالبِ لمسبادرة وشخح ما يتعم
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الأسئمة والتعبيخ عغ ما يحتاجو مغ شمبئ لمتػضيحات وإيجاد الخيارات، كسا ويجعل 
 السعمسيغ عمى درايةئ كافيةئ تُسكشيع مغ معخفة اىتساماتيع وإراداتيع.

 أىسيِّة الانجماج الأكاديسي
( إلى أفَّ الانجماج الأكاديسي يتسثل Gottschalg & Zollo, 2007أشار )

بسُحرمة الجاف ية الخارجية والجاخميَّة لمصالب، حيث تتسثل الجاف ية الخارجيَّة بالجػائد 
وأف والسكافآت، وتتسثل الجاف يَّة الجاخمية بالخضا الحاتي عغ الدمػكيات الأكاديسيَّة، 

ا  بالاجتياد والسثابخة،  ف مػاقف الفذليػاجيػ عشجما الصلبب يكػنػف أكثخ انجماج 
 الانجماجيتنثخ . إضافة  إلى ذلظ، استخاتيجيات تعمع أكثخ فعالية الدعي لمبحث عغو 

ة احتياجات الصلبب ومتصمباتيع الشفديَّ  ، ف مسا كانت ميينة لتمبيةالأكاديسي ببيئة التعمع
 ا أدى ذلظ إلى زيادة الانجماج الأكاديسي.ة، كمسوالعقميَّ 

  (Psychological Loneliness) لوحجة الشفدي ةور بالذعا
( الػحجة الشفديَّة عمى أنيا: إحداس الفخد بػجػد فجػة 1983عخَّؼ )قذقػش، 

نفديَّة تباعج بيشو وبيغ الأشخاص ومػضػعات مجالو الشفدي إلى درجة يذعخ فييا 
لظ حخماف الفخد بافتقاد التقبل والتػادِّ والحب مغ جانب الآخخيغ، بحيث يتختب عمى ذ

مغ أىمية الانخخاط في علبقات مثسخة ومذبعة مع أي مغ أشخاص ومػضػعات الػسط 
 الحي ي ير فيو ويُسارس دوره مغ خلبلو.

سا ى لاء الحيغ تعج مذاعخ الػحجة الشفدية إحجى أىع مذاكل السخاىقيغ، لا سيَّ 
ات اجتساعية جيجة، يعانػف مغ الخجل والأف ار الدمبية، وعجـ القجرة عمى ت ػيغ علبق

وما يراحب ذلظ مغ ضغػط في السجاؿ الجراسي أو حتى في بشاء العلبقة مع الجشذ 
ا إيجابي ا وتذجيعا  خالآخ . وتتبايغ أسباب الػحجة وعػاقبيا، الأمخ الحي يتصمب تقييس 

لمسخاىق لتجعيع مياراتو الاجتساعيَّة؛ وذلظ لتحقيق التػاصل الإيجابي مع الآخخيغ، 
الػقػع تحت شائمة بعس الأعخاض الشفدية مثل: القمق والتػتخ وارتفاع مدتػى  ولتجشُب

(. ويدداد 1997العربيَّة، وانخفاض الجاف ية للئنجاز، وقمة التحريل الجراسي )شفيق، 
شعػر الفخد بالػحجة حيشسا ت ػف شبكة علبقاتو الاجتساعية أقل إرضاء  لو عسا كاف 

ا عغ شجة الحداسية بننو وحيج أو أنو غيخ  يَػَد، ولحا يشتاب الفخد شعػر ا ا ناتج  م لس 
 . (Rokach, 1988)مخغػب بو ومشفرل عغ الآخخيغ 
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( الػحجةَ الشفديَّة بننيا: شعػر الفخد بانعجاـ الألفة والسػدة 2008عخَّؼ )زيجاف، 
نتيجة عجـ اندجامو مع الآخخيغ، وعجـ إشباع حاجاتو الاجتساعية، مسا ي دي إلى 

والانعداؿ وعجـ التػاصل في السػاقف التي تتصمب التفاعل السباشخ مع  الاندحاب
ا لا أحج حػلو.  وىحا أيزا السُحيصيغ بو مغ الأشخاص، حيث يذعخ الفخد وكننو وحيج 

ما جعميع في حالة يذعخوف فييا بالػحجة الشفدية، ىحا الذعػر الحي يسثل إحجى 
ا لأف ىحه السذكمة تعتبخ بسثابة نقصة السذكلبت اليامة في حياة الإنداف السعاصخ نطخ  

البجاية ل ثيخ مغ السذكلبت التي يسكغ أف يتعخض ليا الفخد، ويترجر ىحه السذكلبت 
الذعػرُ الحاتي بالتذاؤـ وعجـ الدعادة، فزلب عغ الإحداس بالعجد نتيجة الانعداؿ 

فدية شعػرٌ الاجتساعي والانفعالي، ومغ ىحا السشصمق يتبيغ بنف الذعػرَ بالػحجة الش
نفدي أليع قج يكػف مد ولا عغ أشكاؿ شتى مغ السعاناة، كسا أنو نتاجُ تجخبة ذاتية مغ 
شجة الحداسية وشعػر الفخد بننو غيخ مخغػب فيو ومشفرل عغ الآخخيغ، وىحا الذعػر 
ناتج عغ الغياب السجرؾ لمعلبقات الاجتساعية وىػ مرحػب بنعخاض الزغط 

ذلظ الذخز الحي يذعخ بننو غيخ مشدجع مع مَغ حػلو الشفدي. والذخز الػحيج ىػ 
وأنو محتاج لأصجقائو ويغمب عميو إحداس الػحجة، حيث إنو لا يػجج مَغ يذاركو 

 (.2021أف ارَه واىتساماتو، كسا يذعخ بإىساؿ الآخخيغ لو )يعقػب، 
خة ل  موحجة الشفدي ة الشعخيات السُفدِّّ

د وجيات نطخ الباحثيغ تعجَّدت الشطخيات السُتعمقة بالذعػر با لػحجة الشفديَّة بتعجُّ
خة التي تعَّ تجاوليا في  والاخرائييغ الشفدييغ، وفيسا يمي عخض لبعس الشطخيات السُفدِّ

 غالبية الأبحاث العمسيَّة.
 الشعخي ة التحميمي ة .أ 

ت كج الشطخية التحميميَّة عمى أف جحور شعػر الفخد بالػحجة الشفديَّة تعػد لسخحمة 
، حيث ضُعف العلبقات الُأسخية التي -أي الدشػات الخسذِ الأولى مغ حياتو-و شفػلت

يذيجىا خلبؿ ىحه الفتخة تتدبب بفقجانو الصسننيشة والدلبـ لاحق ا، وفقجاف الثقة 
 (.Jung, 1913ة )بالآخخيغ، وضُعف علبقاتو الاجتساعيَّ 
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 الشعخية الدموكية  .ب 
في مخاحمو الأولى مغ حياتوِ عمى تشعكذ التجارب التي عاشيا الفخد في بيئتو 

فُو الشفدي، وعلبقاتو الاجتساعيَّة مع الآخخيغ، وسمػكياتوُ الذخريَّة، وتفاعلبتو ت يّ 
الشفديَّة مع الآخخيغ؛ الأمخ الحي يجعل الذخز في بعسِ الأحياف غيخ قادر ا عمى 

بحياة خالية التخمي عغ الدمػكيات الغيخ مشاسبة التي تعمَّسيا في شفػلتو، مسا يتدبب 
 ,Skinner))مغ الشجاح سػاء في العلبقات الاجتساعيَّة، أو في الأنذصة الػضيفيَّة 

1953; Bandura, 1977. 

 نعخية التعم  الاجتساعي .ج 
يخى بانجورا رائج الشطخيَّة الاجتساعية اف الذعػر بالػحجة الشفديَّة يتذكل نتيجة 

كفاءتو الحاتيَّة، وعجـ قجرتو عمى التحكُع التعمُّع بالسُلبحطة، أيّ اف شعػر الفخد بزعُف 
ز في الدابق أو تعَّ إىسالو  ,Bandura) بالسػاقف الاجتساعيَّة يشجع عغ سمػؾ لع يُعدَّ

1977.) 
 الشعخية التفاعمية .د 

تجسػػع ىػػحه الشطخيَّػػة بػػيغ كػػل مػػغ العػامػػل الذخرػػيَّة والاجتساعيَّػػة، أيّ اف تفاعػػل 
ا يتدبب بذػعػر الفػخد بالػحػجة الشفدػيَّة، حيػث اف التفػاعلبت الاجتساعيَّػة  ىحه العػامل مع 

 الغيػػػػػػػػػػخ كافيِّػػػػػػػػػػة تػػػػػػػػػػشجع عػػػػػػػػػػغ عػامػػػػػػػػػػل شخرػػػػػػػػػػيَّة خاصػػػػػػػػػػة بػػػػػػػػػػالفخد وأُخػػػػػػػػػػخى خارجيَّػػػػػػػػػػة
(Perlman&Peplau, 1981; Williams, 2001) . 
 نعخية الدسات .ه 

تخى ىحه الشطخية أف سمػؾ الفخد يُ سغ وراءه الدسات الذخريَّة العامة، حيث 
ودوافعو الذخريِّة مع نطخة سمبيَّة، وعجـ القجرة عمى  وف اره وأىجافتخكيد الفخد عمى أ

تقبُّل الحات، وفقجاف الأماف العاشفي، وعجـ القجرة عمى تػسيع شبكة العلبقات 
 (.Allport, 1937) يشجع عشو شعػر الفخد بالػحجة الشفديَّةالاجتساعيَّة والاىتساـ بيا، 

 (الفيشوميشولوجية) العاىخانية الشعخية .و 
أف الزغػط التي تُػاجو الفخد في حياتو  يخى )روجخز( رائج الشطخية الطاىخية

الػاق يَّة تُقيِّجه وتُجبخه عمى الترخُؼ عمى عكذ حكيقتوِ، فالتشاقس ما بيغ حكيقة  
ذاتوِ الجاخميَّة والحكيقة التي يُطيخىا للآخخيغ تتدبب بذعػر الفخد بالفخاغ، وتُغمق 
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لخػؼ مغ رفس الآخخيغ لو يُجبخه عمى الطيػر بالذكل الذخز عمى نفدوِ؛ لأف ا
التشاقس بيغ حكيقة فيقع حيشئحئ في دائخة الػحجة الشفدية نتيجةَ الاجتساعي ال اذب 

ت خار ت دي إلى السبالغة في التػقعات كسا أفَّ ، ذاتو الجاخميَّة وعلبقتو مع الآخخيغ
 ,Rogers) يَّة مخار ا وت خار اػقػع في دائخة الذعػر بالػحجة الشفدخبخات الفذل وال

1961). 
 أنواع الوحجة الشفدي ة

 في دراستوِ إلى ثلبثةِ أنػاعئ رئيدية مُػضحة كسا يمي: (2022، ػىابعبج ال) أشار
تعشي الذعػر بالػحجة الشفديَّة لفتخاتئ م قتة، ، و "الذعػر بالػحجة الشفدية العابخة" .1

ع بالت  ػافق والاندجاـ.عمى الخغع مغ أفَّ حياة الذخز تتدِّ
وتعشي شعػر الفخد بالػحجة الشفديَّة م خخ ا ، "الذعػر بالػحجة الشفدية الانتقالية" .2

عمى الخغع مغ أفَّ علبقاتو الاجتساعيَّة في الساضي كانت جيجة، ول غ الطخوؼ 
  الججيجة التي يُسخ فييا الفخد كانت السُدبب الأوؿ لخمق ىحا الذعػر لجى الفخد.

تعشي باستسخارية علبقات الفخد الاجتساعيَّة ، و "دمشةجة الشفدية السُ الػح"الذعػر ب .3
 بالخغع مغ عجـ شعػره بني نػع مغ الخضا تجاىيا. 

، الشفديَّة ىشاؾ بعس الجراسات التي ساىست في وضع ترشيف لأشكاؿ الػحجة
ا إلى الاعتبارات الدمشيَّة الػحجة الشفدية  حيث ميد يػنج بيغ ثلبثة أنػاع  ومشيااستشاد 

 :(2011)نسخ، 
تتزسغ فتخات م قتة مغ الذعػر بالػحجة الشفديَّة عمى الػحجة الشفدية العابخة:  .1

 .الخغع مغ أف حياة الفخد تتدِع بالاندجاـ
ا في الػقتِ الحاضخ نتيجة ةالػحجة الشفدية التحػيميَّ  .2 : شعػر الفخد بننو وحيج 

ى الخغع أنو كاف في ضخوؼ ججيجة يسُخ بيا كالصلبؽ أو وفاة شخزئ قخيب، عم
 .بعلبقات اجتساعية جيجة الساضي يتستع

شعػر الفخد بالػحجة الشفديَّة لفتخاتِ شػيمة، تستج لدشػاتئ  :الػحجة الشفدية السدمشة .3
 . يذعخ خلبليا عجـ رضاه عغ علبقاتو الاجتساعيَّة
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 معاىخ الوحجة الشفدية
ة الشفديَّة أف يرفػا شَمَب عمساء الشفذ مغ الأشخاص الحيغ عانػا مغ الػحج
 (: 2010مذاعخىع، وضيخت في أربعةِ ضػاىخئ مُػضحة كالتالي )خػيصخ، 

الذعػر بالينس، والإحباط لعجـ القُجرة عمى انذاء علبقات اجتساعيَّة ذات  .1
 معشى.

الذعػر بالسمل أثشاء التفاعلبت الاجتساعيَّة لعجـ قجرة الفخد عمى الاستجابة  .2
 بذكلئ إيجابي مع الآخخيغ.

 التقميل مغ الحات واحتقارىا والذعػر بسذاعخ الخجل والدمبيَّة. .3
ؿ السداج، والذعػر بالاكتئاب، مسا  .4 الشفػر مغ الأنذصة الاجتساعيَّة، وتبجُّ

 ي دي إلى التنثيخ بذكلئ سمبيّ عمى أف ار ومذاعخ الفخد.
غ ة ما ذكخه سيب ساد، ومومغ أىع الأمػر التي تراحب الذعػر بالػحجة الشفديَّ  

 أمثمة ذلظ:
في وجػد شخز يُذاركشا الأف ار  الخغبة لأمخنا:وجػد شخز ييتع  .1

 والسذاعخ، شخز ييتع ويعتشي بشا.
، لحا فإف الػحجة الشفديَّة يُلبزميا عادة  البُ اء يكػف مُراحب للؤلعلبكاء: ا .2

 البُ اء.
إخفاء السذاعخ: يخفي الأشخاص الحيغ يذعخوف بالػحجة الشفديَّة مذاعخىع   .3

 شُب ا لمدخخية أو الخفس مغ الآخخيغ.تج
يُراحب شعػر الفخد بالػحجة الشفديَّة الخسػؿ كالبقاء في البلبدة والخسػؿ:  .4

 الدخيخ، وجمػسيع لفتخاتئ شػيمة يجعميع يشغسدػف بنف ارىع.
ال ثيخ مغ الأشخاص الحيغ يذعخوف بالػحجة الشفديَّة ن يمجالانتحار:  .5

 مغ واقعيع الحي ي يذػنو. ةللبنتحار ضش ا مشيع أنو سبيل نجا
6.  : الشػـ كحريعة لميخوب مغ أف ارىع  ػحيجوف يدتخجـ الأشخاص الالشػـ

 الدمبيَّة.
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 أشكال الوحجة الشفدي ة
 ( أف الػحجة الشفديَّة تنخح الأشكاؿ التالية:1983يخى )قذقػش،

الػحجة الشفديَّة الأولية: وىي سسة سائجة في الذخريات، تختبط بالابتعاد  .أ 
جاـ التجاوب الانفعالي والافتقاد إلى العلبقات الدميسة والسذبَعة، وثسةَ وانع

ياف في ترػر الػحجة الشفديَّة الأولية:  تَػجُّ
التػجو الإنسائي: ي كج تباش  أو تعثخ التتابع الصبيعي لشسػ الذخرية  .1

وأىسية الخبخات في مخاحل الشسػ الدابقة، خاصة مخاحل الشسػ الانفعالي 
 في تخسيب الذعػر بالػحجة.والاجتساعي 

التػجو الشفدي الاجتساعي: ي كج اضصخابَ الػضائف الشفدية التي تحكع  .2
عسميات الاتراؿ بيغ الذخريات، ويذيخ إلى الخػؼ مغ الحب 
والشخجدية والاضصخابات )الديكػديشامية( والتي ت ثخ في قجرة الفخد عمى 

 الانتباه والاىتساـ بالآخخيغ.
انػية: يسثل الذعػر بالػحجة الشفدية الثانػية استجابة  انفعالية  الػحجة الشفدية الث .ب 

في مػاجية التغيخات الحادثة في بيئة الفخد الاجتساعية، ىحه التغيخات التي مغ 
شننيا أف تَحػؿَ دوف الاستسخار ومػاصمة الانخخاط في العلبقات السيسة 

ا لمقجرة عمى الدابقة، وفي الػحجة الشفدية الثانػية عادة  ما نجج الف خد مفتقج 
 الػفاء بستصمبات الأداء الاجتساعي.

الػحجة الشفدية الػجػدية: يخى الػجػديػف أف الذعػر بالػحجة الشفدية ىػ حالة  .ج 
إندانية شبي ية، وتعتبخ مغ ضخورات الػجػد الإنداني، فإذا كاف لظ أف ت ػف 

ا في إندان ا فلببج إذ ا وأف تَخبُخَ الذعػرَ بالػحجة، ووفق ا لم ػجػدية فإنشا دائس 
صخاع، مسا يتختب عمى ذلظ أنشا نحتاج بذجة إلى الذعػر بالانتساء، وفي ذات 
الػقت وبشفذ الجرجة نحتاج إلى تحقيق اليػية والػجػد الفخدي السدتقل، 
ونتيجة  ليحا الرخاع فإنشا نذعخ بالػحجة والتػؽ الذجيج لمعػدة إلى الجدر 

 مَعسعة الت شػلػجيا السعاصخ.السفقػدة، تمظ التي ضاعت في 
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 الجراسات الدابقة 2.2
بعج الاشلبع عمى الجراسات الستعمقة باضصخاب )الشػمػفػبيا(، تعَّ ترشيف ىحه 

: دراسات تشاولت مدتػى انتذار  لجى شمبة  الشػمػفػبياالجراسات إلى ثلبثِ فئاتئ
سي، ودراسات تشاولت بالانجماج الأكادي الشػمػفػبياالجامعة، ودراسات تشاولت علبقة 

 بالػحجة الشفديَّة. الشػمػفػبياعلبقة 
 لجى طمبة الجامعة الشوموفوبياأولا : دراسات تشاولت مدتوى انتذار 

فت التعخُّؼ إلى درجة ادماف اليػاتف الحكيَّة 2019أجخى )ىسذخي،  ( دراسة ىجِّ
ماف اليػاتف مغ لجى شمبة جامعة الدرقاء الأىمية، والآثار الدمبيَّة الستػقعة مغ اد

ت ػنت الػصفي، و  أستخجمت الجراسة السشيج السدحي وجية نطخ أفخاد عيشة الجراسة،
( شالب ا وشالبة، أضيخت نتائج الجراسة أف درجة ادماف اليػاتف 395عيشة الجراسة مغ )

(، كسا أكجت نتائج %55.6الحكيَّة لجى أفخاد عيشة الجراسة كانت متػسصة بشدبة )
ػد فخوؽ دالة احرائي ا بيغ الستػسصات الحدابيَّة لتقجيخات أفخاد عيشة الجراسة عمى وج

الجراسة حػؿ مكياس درجة ادماف اليػاتف الحكية تُعدى لمدشة الجراسيَّة لرالح شمبة 
الدشة الجراسيَّة الخامدة، وعجـ وجػد فخوؽ ذات دلالة احرائيَّة حػؿ مكياس درجة 

ا لستغيخي   وال ميَّة. الجشذادماف اليػاتف الحكية تبع 
( دراسة  ىجفت إلى التعخؼ عمى مدتػى 2019أجخى )السػمشي والعكػر، 

وال ذف عغ القجرة التشب ية لبعس  لجى شمبة جامعة اليخمػؾ، الشػمػفػبياانتذار 
أستخجمت الستغيخات الجيسػغخافية في ندبة انتذار ىحا الاضصخاب بيغ شمبة الجامعة، 

( شالب ا وشالبة مغ 1425حيث شَسِمت عيشةُ الجراسة )ب ي، الجراسة السشيج الػصفي التش
وتبشَّت الجراسة مكياس يمجريع وكػريا حسمة البكالػريػس في جامعة اليخمػؾ، 

(Yildirim & Correia, 2015 ،لكياس مدتػى الشػمػفػبيا ) حيث تػصمت نتائج
انت الجراسة إلى أف ندبة انتذار ىحه الطاىخة بيغ شمبة جامعة اليخمػؾ ك

(، كسا كذفت الشتائج عغ وجػد قجرة تشب ية ل ل مغ الستغيخات: )ال مية، 15.37%)
لجى شمبة  الشػمػفػبياشبيعة الدكغ، الدشة الجراسية، ومكاف الإقامة( في مدتػى انتذار 

 جامعة اليخمػؾ، ووجػد أثخ ندبي لستغيخ الجشذ لرالح الإناث في مدتػى الانتذار.



30 

دراسة  ىجفت إلى التعخَّؼ عمى علبقة  (Goncaives et al., 2020)أجخى 
( شالب ا وشالبة 495ببعس الستغيخات الشفديَّة، وت ػنت عيشة الجراسة مغ ) الشػمػفػبيا

( سشة، 24-18، والحيغ تتخاوح أعسارىع ما بيغ )البختغاؿفي  كيسػف في مشصقة بخاغاي
لكياس مدتػى ( Yildirim & Correia, 2015وتبشَّت الجراسة مكياس يمجريع وكػريا )

لمياس المتغيزات  (Derogatis & Melisaratos, 1983) الشػمػفػبيا ومكياس

حيث تػصمت نتائج الجراسة إلى العػامل السُشبئة بيحا الاضصخاب، وكانت ، النفسيَّة،
كالآتي: عجد الداعات التي يقزييا الفخد عمى ىاتفو، وعجد سشػات امتلبؾ الياتف 

 الأنذصة البجنيَّة والجدسيَّة والػسػاس القيخي، وعجد الأصجقاء.السحسػؿ، ومسارسة 

دراسة  ىجفت إلى التعخؼ عمى  (Ahmed et al., 2019) أجخى أحسج وآخخوف 
عمى شمبةِ الجامعة الحيغ يخزعػف لجمدات العلبج الصبيعي، حيث  الشػمػفػبياأثخ 

ت الجراسة مكياس يمجريع وتبشَّ  ،في اليشج( شالب ا وشالبة 157ت ػنت عيشة الجراسة مغ )
وأضيخت نتائج ( لكياس مدتػى الشػمػفػبيا، Yildirim & Correia, 2015وكػريا )

( مغ الصمبة يُعانػف مغ مُزاعفات عزمية ليكميَّة عشج استخجاميع 45الجراسة أفَّ )%
% ( بيغ 95قج وصمت إلى)  الشػمػفػبياالياتف لداعاتئ شػيمة، وكانت ندبة انتذار 

الجامعييغ، كسا تػصمَّت نتائج الجراسة إلى وجػد علبقة دالة إحرائي ا بيغ  الصمبة
والاضصخابات العزمية، ووجػد علبقة سمبية ذات دلالة إحرائية عشج  الشػمػفػبيا

( بيغ ىحا الاضصخاب والتحريل الأكاديسي لجى α≤0.05مدتػى الجلالة الإحرائية )
 الصمبة الجامعييغ.

( دراسة ىجفت قياس مدتػى ادماف اليػاتف الحكيَّة 2021أجخت )البخاشجي،  
، أستخجمت الجراسة السشيج لجى شمبة جامعة قابػس، وعلبقتو ببعس الستغيخات

( شالب ا وشالبة مغ مختمف ال ميَّات، حيث 849شَسِمت عيشة الجراسة )حيث  الػصفي،
(، وكسا %33.1أضيخت نتائج الجراسة أف ندبة ادماف اليػاتف الحكيَّة كانت بشدبة )

أكجت نتائج الجراسة عمى وجػد فخوؽ دالة احرائي ا حػؿ تقجيخات أفخاد عيشة الجراسة 
لرالح الحكػر، وحدب متغيخ  الجشذعمى مكياس ادماف اليػاتف الحكيَّة حدب متغيخ 

التخرز الجراسيِّ لرالح التخررات الاندانيَّة، وكاف ىشاؾ علبقة ذات دلالة 
 ػاتف الحكية والتحريل الأكاديسي لجى شمبة جامعة قابػس.إحرائية بيغ ادماف الي
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 أولا : دراسات تشاولت علاقة الشوموفوبيا بالانجماج الأكاديسي 
الشػمػفػبيا ( إلى قياس العلبقة بيغ 2018ىجفت دراسة )لػلػة والجاسخ، 

والتحريل الأكاديسي لجى شمبة التعميع الثانػي في جامعة ال ػيت، أستخجمت الجراسة 
( شالب ا وشالبة مغ الرفيغ 154السشيج الػصفي، حيث ت ػنت عيشة الجراسة مغ )

الشػمػفػبيا الحادي والثاني عذخ، وأضيخت الشتائجُ وجػدَ علبقة ارتباشيَّة سالبة بيغ 
 والتحريل الأكاديسي لجى شمبة التعميع الثانػي في جامعة ال ػيت.

في الشػمػفػبيا ى إسياـ ( إلى التعخَّؼ عمى مج2019ىجفت دراسة )صادؽ، 
شمبة الفخقة الخابعة مغ كمية التخبية مغ التدػيف الأكاديسي والعلبقات الُأسخيَّة لجى 

، أستخجمت الجراسة السشيج الػصفي التشب ي، حيث ت ػنت عيشة الجراسة جامعة الفيػـ
ت وتبشَّ ( شالب ا وشالبة مغ مختمف التخررات الأكاديسيَّة مغ كمية التخبية، 180مغ )

( لكياس مدتػى Yildirim & Correia, 2015الجراسة مكياس يمجريع وكػريا )
وأضيخت نتائج الجراسة وجػدَ فخوؽ دالة إحرائي ا في درجة كلئّ مغ الشػمػفػبيا، 

بيغ الحكػر والإناث لرالح الحكػر، الشػمػفػبيا التدػيف الأكاديسي واضصخاب 
لئّ مغ التدػيف الأكاديسي والعلبقات يديع في التشب  بكالشػمػفػبيا وأضيخت أف 

 الُأسخيَّة.
( دراسة ىجفت إلى التعخؼ عمى شبيعة 2022أجخى )أبػ شيبة والبمياف، 

ومدتػى التحريل الأكاديسي، حيث استُخجِـ فييا  الشػمػفػبياالعلبقة الارتباشيَّة بيغ 
 معة ال ػيت،( مغ شمبةِ جا667السشيج الػصفي التحميمي، كسا شَسِمت عيشة الجراسة )

( لكياس مدتػى Yildirim & Correia, 2015وتبشَّت الجراسة مكياس يمجريع وكػريا )
ومدتػى  الشػمػفػبياوأضيخت نتائجيا وجػد علبقة ارتباشيَّة عكديَّة بيغ  الشػمػفػبيا،

التحريل الأكاديسي، ووجػد فخوؽ ذات دلالة إحرائية في مكياس ىحه الحالة الشفدية، 
لرالح  الجشذلمستغيخات الآتية: العسخ لرالح السجسػعات الأصغخ سش ا، و  والتي تُعدى 

 الإناث، ومتغيخ التخرز لرالح التخرز العمسي.
( إلى التعخّؼ عمى علبقة الشػمػفػبيا بكل مغ 2022ىجفت دراسة )حدغ، 

أستخجمت الجراسة السشيج الػصفي الارتباشي، الانجماج الأكاديسي واليقطة العقمية، 
وتبشَّت الجراسة  ( شالب ا وشالبة مغ جامعة الأزىخ،400سِمت عيشة الجراسة )حيث شَ 
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 ( لكياس مدتػى الشػمػفػبيا،Yildirim & Correia, 2015مكياس يمجريع وكػريا )
وكُلئّ مغ الانجماج  الشػمػفػبياوأضيخت نتائج الجراسة وجػد علبقة دالة إحرائي ا بيغ 

أف وجػد فخوؽ دالة إحرائي ا في درجة انتذار الأكاديسي واليقطة العقمية، كسا 
الشػمػفػبيا تُعدى لمشػع الاجتساعي ولرالح الإناث، وعجـ وجػد فخوؽ ذات دلالة 

 وفق ا لمتخرز العمسيّ. الشػمػفػبياإحرائية في درجة انتذار 
 بالوحجة الشفدي ة الشوموفوبياثاني ا: دراسات تشاولت علاقة 

دراسة ىجفت التعخُّؼ عمى العلبقة بيغ ادماف  (Dikec et al., 2018أجخى )
اليػاتف الحكيَّة والذعػر بالػحجة الشفدية لجى شمبة الثانػية في إزميخ، ت ػنت عيشة 

( شالب ا وشالبة، استخجمت الجراسة مكياسيِّ ادماف اليػاتف الحكية 465الجراسة مغ )
جمت الجراسة السشيج الػصفي كسا استخ والذعػر بالػحجة الشفديَّة في جامعة كاليفػرنيا،

حيث أكجت نتائج الجراسة عمى وجػد علبقة  الارتباشي لتحقيق أغخاض الجراسة،
إيجابيَّة ذات دلالة إحرائية بيغ ادماف اليػاتف الحكية والذعػر بالػحجة الشفدية لجى 

 شمبة الثانػية في إزميخ.
علبقة الارتباشيَّة ( إلى التعخُّؼ عمى شبيعة ال2020، ثىجفت دراسة )عبج الػار 

بكلئّ مغ الأداء الأكاديسي والػحجة الشفديَّة لجى شمبة السخحمة الابتجائيَّة،  الشػمػفػبيابيغ 
( شالب ا وشالبة مغ شمبة السخحمة الابتجائية مغ 120حيث شَسِمت عيشة الجراسة )

 ,Yildirim & Correiaوتبشَّت الجراسة مكياس يمجريع وكػريا )محافطة الإسكشجرية، 

وأضيخت نتائجيا وجػدَ علبقة دالة إحرائي ا بيغ ( لكياس مدتػى الشػمػفػبيا، 2015
والانجماج الأكاديسي، وعلبقة سالبة دالة إحرائي ا بيغ ىحا الاضصخاب  الشػمػفػبيا

والذعػر بالػحجة الشفديَّة، كسا تػصمت نتائج الجراسة إلى وجػد فخوؽ دالة إحرائي ا 
ومكياس الذعػر بالػحجة الشفديَّة، والتي تُعدى لستغيخ  شػمػفػبياالعمى كلئّ مغ مكياس 

لرالح الإناث، وعجـ وجػد فخوؽ دالة إحرائي ا بيغ الحكػر والإناث عمى  الجشذ
 مكياس الأداء الأكاديسي.
( دراسة ىجفت قياس العلبقة بيغ ادماف اليػاتف الحكيَّة 2021أجخى )جػدة، 

، والخضا عغ الحياة، والػحجة الشفديَّة لجى السُخاى قيغ، واستقراء دور )جػدة الشػـ
( 387والػحجة الشفديَّة( كعػامل مُشبئة بإدماف اليػاتف الحكيَّة، ت ػنت عيشة الجراسة )
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مغ السُخاىقيغ، حيث تػصمَّت نتائج الجراسة إلى وجػد علبقة ايجابية دالة احرائي ا بيغ 
جػد الػحجة الشفديَّة كعامل متشبئ بإدماف ادماف اليػاتف الحكية والػحجة الشفديَّة، وو 

اليػاتف الحكيَّة، كسا أشارت نتائج الجراسة إلى وجػد فخوؽ ذات دلالة احرائية 
ا لستغيخ   الجشذلتقجيخات أفخاد عيشة الجراسة حػؿ مكياس ادماف اليػاتف الحكية تبع 

 لرالح الحكػر.
الارتباشيَّة بيغ  دراسة ىجفت قياس العلبقة (Sonmez et al., 2021أجخى )

في  ادماف اليػاتف الحكيَّة والذعػر بالػحجة الشفديَّة لجى عيشة مغ شمبة كمية التسخيس
إحجى الجامعات الػاقعة في مقاشعة زونجػلجاؾ في مشصقة البحخ الأسػد الغخبي في 

( 680ت ػنت عيشة الجراسة مغ ) أستخجمت الجراسة السشيج الػصفي السقصعي، ،تخكيا
شالبة، وتعَّ استخجاـ مكياس ادماف اليػاتف الحكية ومكياس الذعػر بالػحجة شالب ا و 

(، حيث أشارت نتائج الجراسة أف مدتػى ادماف Russel et al., 1980)الشفديَّة لػِ 
اليػاتف الحكية والذعػر بالػحجة الشفديَّة لجى شمبة كمية التسخيس جاء بجرجة متػسصة، 

دالة احرائي ا بيغ ادماف اليػاتف الحكية والذعػر ووجػد علبقة مػجبة وجػد علبقة 
بالػحجة الشفديَّة لجى الصالب، كسا أضيخت الشتائج عجـ وجػد فخوؽ ذات دلالة إحرائية 
ا لستغيخيّ  بيغ استجابات افخاد عيشة الجراسة عمى مكياس ادماف اليػاتف الحكيّة تبع 

 والفخؽ الجراسيَّة. الجشذ
ىجفت ال ذف عغ العلبقة بيغ ادماف اليػاتف ( بجراسة Aslan, 2023قاـ )

( شالب ا 465الحكية والذعػر بالػحجة الشفديَّة والعاشفيَّة، ت ػنت عيشة الجراسة مغ )
وشالبة مغ شمبة السجارس الثانػيَّة. أضيخت نتائج الجراسة وجػد علبقة ذات دلالة 

ديَّة والاجتساعيَّة لجى احرائية مػجبة بيغ ادماف اليػاتف الحكية والذعػر بالػحجة الشف
 شمبة السجارس الثانػية.

دراسة ىجفت بجراسة تنثيخ العػامل   (Joshua & Stephen, 2023قاـ )
الشفدية والاجتساعيَّة مثل "الخجل، والػحجة الشفديّة، وسػء الت يف الاجتساعي"، 

راسي ، والستغيخات ذات العلبقة بشػع الجامعة، ومدتػى الجراسة والتخرز الجالجشذو 
أستخجمت ، في نيجيخيا كعػامل مُشبئة بإدماف اليػاتف الحكية لجى الصمبة الجامعييغ

( شالب ا وشالبة مغ شمبة 498ت ػنت عيشة الجراسة مغ )الجراسة السشيج السقصعي، 
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أضيخت نتائج الجراسة اف ندبة ادماف اليػاتف الحكية   الجامعات الحكػمية والخاصة،
الػحجة الشفديَّة وسػء التػافق الاجتساعي تتشبن بذكلئ  (، واف%17.1جاءت بشدبة )

كبيخ بإدماف اليػاتف الحكية، كسا أشارت الشتائج إلى علبقة ارتباشيَّة مػجبة بيغ ادماف 
اليػاتف الحكيَّة بكل مغ الذعػر بالػحجة الشفديَّة وسػء التػافق الاجتساعي، وأضيخت 

بيغ تقجيخات الصمبة الجامعييغ عمى  الجراسة عجـ  وجػد فخوؽ ذات دلالة إحرائية
ا لستغيخيّ  ونػع الجامعة، ووجػد فخوؽ دالة  الجشذمكياس ادماف اليػاتف الحكية تبع 

ا لستغيخ  احرائي ا حػؿ مدتػى انتذار ادماف اليػاتف الحكية بيغ الصمبة الجام ية تبع 
 السدتػى الجراسي لرالح السدتػى الأعمى.

بكلئّ مغ   الشػمػفػبياال ذف عغ علبقة  ( إلى2023، حدغىجفت دراسة )
حيث أستخجمت الجراسة السشيج الػصفي، ىَػَس )الديمفي( والذعػر بالػحجة الشفديَّة، 

مغ مجيشة العخير مغ محافطة  ( مغ شمبة التعميع الفشي589ت ػنت عيشة الجراسة مغ )
ئية في ، وأسفخت نتائج الجراسة عغ عجـ وجػد فخوؽ ذات دلالة إحراشساؿ سيشاء

ا لستغيخي  الشػمػفػبيادرجات عيشة الجراسة عمى مكياس  والتخرز  الجشذتبع 
الجراسي، كسا أضيخت وجػد تنثيخ سببي مباشخ وغيخ مباشخ في كلئّ مغ الستغيخات: 
ىَػَس )الديمفي( والذعػر بالػحجة الشفديَّة عمى مكياس )الشػمػفػبيا(، حيث أكجت نتائج 

مغ الذعػر بالػحجة الشفديَّة وىَػَس )الديمفي( في التشب  بيحا الجراسة عمى مداىسة كلئّ 
 الاضصخاب.

( دراسة  ىجفت إلى التعخُّؼ عمى الػحجة الشفديَّة والخجل 2023أجخى )خالج، 
وكلئّ مغ القمق الاجتساعي  الشػمػفػبياالاجتساعي كستغيخات وسيصة لمعلبقة بيغ 
استخجاـ السشيج الػصفي التحميمي فييا،  والاكتئاب لجى عيشة مغ السخاىقيغ، حيث تعَّ 

( 18-16السخاىقيغ الحيغ تتخاوح أعسارىع بيغ )مغ  (407) كسا شَسِمت عيشة الجراسة
، وأسفخت نتائج الجراسة عغ العلبقة مغ السجارس الثانػية بسجيشة الإسكشجرية سشة

ي والقمق التفاعمي، وكلئّ مغ الػحجة الشفديَّة والخجل الاجتساع الشػمػفػبياالإيجابية بيغ 
كسا كذفت عغ عجـ وجػد فخوؽ دالة إحرائي ا في درجات عيشة الجراسة عمى مكياس 

والتي تُعدى لمستغيخات الجيسػغخافيَّة، حيث أشارت الشتائج إلى أنو كمسا زاد  الشػمػفػبيا
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الذعػر بالػحجة الشفديَّة والخجل الاجتساعي زادت احتسالية السعاناة مغ اضصخاب 
 ػفػبيا.الشػم

 
 التعقيب عمى الجراسات الدابقة 3.2

كاف لمجراسات الدابقة ذات العلبقة بسػضػع الجراسة الحاليَّة الأثخ في بشاء 
ترػرات نطخية عغ السفاليع الآتيِّة )الشػمػفػبيا، الذعػر بالػحجة الشفديَّة، الانجماج 

يجية السُلبئسة لأغخاض الجراسة، واختيار السش واتدالسُداىسة في تصػيخ أالأكاديسي(، و 
الجراسة الحاليَّة، واختيار الاجخاءات الاحرائية السُشاسبة لتحميل البيانات والخخوج 

ل لأوجو التذابو والاختلبؼ بيغ الجراسات  بشتائج الجراسة. وفيسا عخض بذكلئ مُفرَّ
 الدابقة والجراسة الحاليَّة مغ حيث مجتسع الجراسة، مشيج الجراسة، وىجؼ الجراسة.

 مجتسع الجراسة .أ 
وججت الباحثة مغ خلبؿ استعخاض الجراسات الدابقة أف دراسة واحجة تعَّ  

اجخاؤىا في الأردف والتي درست ندبة انتذار الشػمػفػبيا لجى شمبة الجامعة ألا وىي 
 لع تتصخؽ أي دراسة مغ الجراسات التي تعَّ  (، حيث2019دراسة )الس مشي والعكػر، 

لتي لع يتع ذكخىا بجراسة العلبقة بيغ الشػمػفػبيا بكل مغ الانجماج ذكخىا سابق ا أو تمظ ا
( ول غ تعَّ تصبيق ىحه الجراسة 0202إلا دراسة )عبجالػارث،  الأكاديسي والػحجة الشفديَّة

. عمى شمبةِ السخحمة الابتجائيِّة مقارنة  بجراستشا التي سيتع تصبيقيا عمى شمبة الجامعات
سات بجراسة ندبة انتذار الشػمػفػبيا لجى شمبة الجامعات تصخَّقت العجيج مغ الجرا

(، ودراسة 0202الس مشي والعكػر، (، ودراسة )Goncaives et al., 2020كجراسة )
، ودراسة )لػلػة (hmad et al., 2020(، ودراسة )0202أبػ شيبة والبمياف، )

ث عيشة الجراسة أما الجراسات التي اختمفت مع ىحه الجراسة مغ حي (.0202والجاسخ، 
الحيغ تتخاوح أعسارىع بيغ التي شَسِمت عيشة دراستو السخاىقيغ  (0202خالج، دراسة )

التي شَسِمَت عيشة دراستو شمبة السخحمة  (0202عبجالػارث، ، ودراسة )( سشة16-18)
 .الابتجائيِّة
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 مشيج الجراسة .ب 
ع السشيج الػصفي اتبامع دراستشا الحاليَّة مغ حيث  اتفقتالجراسات التي كانت  
ودراسة )أبػ شيبة والبمياف، (، 0202دراسة )حدغ، (، 0202دراسة )خالج،  التحميمي
ا السشيج الػصفي التحميمي0200 دراسة اتفقت كل مغ كسا  .( التي استخجمت أيز 

(Sonmez et al., 2021) ودراسة ،(Dikec et al., 2018)   مع دراستنا الحاليَّة

 & Joshua)واختمفت دراستشا مع دراسة  لىصفي الارتباطي.لمنهج ال امهماستخذفي 
Stephen, 2023)  ،( التي 2019التي استخجمت السشيج السقصعي، ودراسة )صادؽ

 استخجمت السشيج الػصفي التشب ي.
 ىجف الجراسة .ج 

درست العجيج مغ الجراسات علبقة الشػمػفػبيا بالعجيج مغ الستغيخات الشفديَّة كالقمق 
( علبقة 0202(، وكسا درست دراسة )صادؽ، 0202دراسة )خالج،  والاكتئاب في

( التي درست علبقة الشػمػفػبيا 0200الشػمػفػبيا بالعلبقات الُأسخيَّة، ودراسة )حدغ، 
التي ىجفت إلى التعخَّؼ عمى  (Goncaives et al., 2020)باليقطة العقمية، ودراسة 

 ببعس الستغيخات الشفديَّة.الشػمػفػبيا علبقة 
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 الفرل الثالث
 السشيجية والترسي 

 

ل الإجخاءات التي تع اعتسادىا لإعجاد الجراسة  يتشاوؿ ىحا الفرل بذكلئ مُفرَّ
سة، واستعخاض االحاليَّة، وذلظ مغ خلبؿ وصف مشيجية الجراسة، ووصف مجتسع الجر 

ت شخؽ حداب حجع عيشة الجراسة وأساليب اختيارىا، كسا سيتشاوؿ ىحا الفرل الإجخاءا
. إضافة  ةغ خرائريا الديكػمتخي، وكيفية التحقق مالتي تعَّ تصبيقيا لبشاء أداة الجراسة

إلى ذلظ، سيتع عخض الأساليب الإحرائية التي تع تصبيقيا لسعالجة وتحميل البيانات 
 ال سيَّة، وصػلا  لشتائج الجراسة السُخادة.

 

 مشيج الجراسة 1.3
 .رتباشي لتحقيق أغخاض الجراسة الحاليَّةالا التحميمي أُستخجـ السشيج الػصفي

 

 جتسع الجراسةم 2.3
ف مجتسع الجراسة مغ جسيع شمبةِ ال ميات العمسيَّة في جامعة م تة، مسغ ىُع  ت ػَّ

(، 2024-2023عمى مقاعج الجراسة في الفرل الجراسي الثاني مغ العاـ الجراسي )
لقبػؿ والتدجيل التابعة لجامعة م تة والحيغ بَمَغَ عجدىع حدب الدجلبت الخسسيَّة لجائخة ا

( مغ العجد %42.1( بشدبة )4352عجد الحكػر )بَمَغَ ( شالب ا وشالبة، حيث 10328)
( مغ العجد %57.9( بشدبة )5976ال مي لأفخاد مجتسع الجراسة، وبَمَغَ عجد الإناث )

 الإجسالي لأفخاد مجتسع الجراسة.
 

 عيشة الجراسة 3.3
السُلبئع سعخفة حجع العيشة السُخرز ل (Sekaran, 2003) بشاء  عمى ججوؿ

 ،شالب ا وشالبة (371)مغ  ت عيشة الجراسةمغ حجع السُجتسع السُعصى، ت ػّنوالسُشاسب 
 تعَّ  والحيغ ،(2024-2023الفرل الجراسي الثاني مغ العاـ الجراسي )والسُدجميغ عمى 

 .الصخيقة العذػائية الصبكيةب اختيارىع
( استبانة عمى عيشة الجراسة ورقي ا وأعُصيت ليع فتخة كافية 371تعَّ تػزيع ) 

( %97( استبانة أي بسا ندبتو )360للئجابة عغ فقخات الاستبانة السُػزعة، واستخدَّت )
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( تػزيع أفخاد عيشة الجراسة 1مغ العجد الإجسالي للبستبانات السُػزعة. يُػضح الججوؿ )
 والدشة الجراسيَّة. الجشذحدب متغيخي 

 (1ججول )ال
 والدشة الجراسي ة الجشذمتغيخ  توزيع عيشة الجراسة حدب  

 الشدبة السئوية العجد فئات السُتغيخ السُتغيخ
 %39.7 143 ذكخ الجشذ

 %60.3 217 أُنثى
 %22.5 81 الأولى الدشة الجراسيَّة

 %26.4 95 الثانية

 %33.3 120 الثالثة

 %17.8 64 الخابعة فنكثخ

( أفَّ غالبية السُدتجيبيغ مغ الإناث وعجدىُغَّ 1ائج الججوؿ )يتزح مغ نت
( مغ العجد ال مي لأفخاد عيشة الجراسة، بيشسا كاف عجد الحكػر %60.3( بشدبة )217)
( مغ العجد ال مي لأفخاد عيشة الجراسة، كسا يُلبحع أفَّ غالبية %39.7( بشدبة )143)

وعجدىُع ثالثة ف مغ شمبة الدشة الجراسيَّة الالسُدتجيبيغ حدب متغيخ الدشة الجراسيَّة كا
يو شمبة الدشة ( مغ العجد ال مي لأفخاد عيشة الجراسة، يمِّ %33.3( بشدبة )120)

، ( مغ العجد ال مي لأفخاد عيشة الجراسة%26.4( بشدبة )95وعجدىع ) نيَّةالجراسيَّة الثا
لجراسيَّة كاف مغ شمبة الدشة كسا أفَّ الأقمية مغ أفخاد عيشة الجراسة حدب متغيخ الدشة ا

 (.%17.8( بشدبة )64الجراسيَّة الخابعة فنكثخ وعجدىُع )
 

 الجراسة واتأد 4.3
الجراسة بالاستعانة بالجراسات العمسيَّة الدابقة ذات الرِمة  واتتعَّ تصػيخ أد

 بسػضػع الجراسة الحاليَّة، مػضحة كالتالي:
 مكياس الشوموفوبيا .1

دردرة، ياس بالاستعانة بالجراسات العمسيَّة الدابقة كجراسة )فقخات السك تعَّ تصػيخ 
لحي ا الخساسيمكياس ليكخت  (، وتعَّ استخجاـ2022، وآخخوف  (، )عصالله2016

ة) تزسَّغ السدتػيات غيخ -غيخ مُػافق-مُػافق بجرجة متػسصة-مػافق-مػافق بذجَّ
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جة التػالي، وتزسَّغ ىحا ( عمى 5-4-3-2-1)تُتخجع إلى درجاتئ عجديَّة ( مُػافق بذِّ
 ( فقخة  مُػزعة عمى أربعة أبعادئ رئيدية مُػضحة كالتالي:26السكياس )

( فقخات، ويُقرج بو شعػر الفخد 9البُعج الأوؿ )الخػؼ السُعسع(: يُسثِل ىحا البُعج ) .أ 
 بالخػؼ، والقمق، وعجـ الارتياح لَسُجخد التف يخ بفقجاف الياتف السحسػؿ.

( فقخات، ويُقرج 6بة القمق لفقج التػاصل(: يُسثِل ىحا البُعج )البُعج الثاني )استجا .ب 
بو شعػر الفخد بالقمق، والتػتخ عشج فقجاف الاتراؿ والتػاصل مع الأىل 

 والأصجقاء نتيجة فقجاف الياتف السحسػؿ. 
( فقخات، 6البُعج الثالث )الانذغاؿ الحىشي بالتيجيجات السُتػقعة(: يُسثِل ىحا البُعج ) .ج 

و انذغاؿ الفخد بالتف يخ السُدتسخ في ىاتفوِ السحسػؿ، وما سيحجُث مغ ويُقرج ب
 عػاقب في حاؿِ فُقجانو.

( فقخات، ويُقرج بو 5البُعج الخابع )الجافع القيخي لمياتف الحكي(: يُسثِل ىحا البُعج ) .د 
 الاستخجاـ القيخي والسُفخط لمياتف السحسػؿ.

 مكياس الانجماج الأكاديسي .2
 السكياس بالاستعانة بالجراسات العمسيَّة الدابقة كجراسة فقخات تعَّ تصػيخ 

(Veiga et al., 2014)( ،Reeve & Tesng( ،)Fredericks et al., 2005 ،)

ة) لحي تزسَّغ السدتػياتا الخساسيمكياس ليكخت  استخجاـ وتمَّ  -مػافق-مػافق بذجَّ
جة-غيخ مُػافق-مُػافق بجرجة متػسصة -1)ى درجاتئ عجديَّة تُتخجع إل( غيخ مُػافق بذِّ

( فقخة  مُػزعة عمى أربعة أبعادئ 26( عمى التػالي، وتزسَّغ ىحا السكياس )2-3-4-5
 رئيدية مُػضحة كالتالي:

( فقخات، ويُقرج بو استجابة 9البُعج الأوؿ )الانجماج الدمػكي(: يُسثِل ىحا البُعج ) .أ 
 الس سدة التعميسيَّة. الصمبة للؤنذصة التعميسيَّة، واللبمشيجيَّة التي تحجث داخل

( فقخات، ويُقرج بو بحؿ 10البُعج الثاني )الانجماج السعخفي(: يُسثِل ىحا البُعج ) .ب 
الجيج والدعي لإتقاف وإنجاز السياـ الأكاديسيَّة، واستخجاـ استخاتيجيات التعمَّع 

 السُتصػرة لفيع واستيعاب الجروس التعميسيَّة.
( فقخات، ويُقرج بو ردود 7: يُسثِل ىحا البُعج )البُعج الثالث )الانجماج الانفعالي( .ج 

 فعل الصمبة الايجابيَّة والدمبيَّة تجاه السُجرسيغ، والدملبء، والت ميفات الأكاديسيَّة.
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 مكياس الوحجة الشفدي ة  .3
مة  تعَّ تصػيخ فقخات السكياس بالاستعانة بالجراسات العمسيَّة الدابقة ذات الرِّ

 وتعَّ استخجاـ(، 2015(، )أبػ ششجي، 2013يغ، بشي مرصفي والذخيفكجراسة )
ة) لحي تزسَّغ السدتػياتا الخساسيمكياس ليكخت  مُػافق بجرجة -مػافق-مػافق بذجَّ

جة-غيخ مُػافق-متػسصة -4-3-2-1)تُتخجع إلى درجاتئ عجديَّة ( غيخ مُػافق بذِّ
 ( فقخة .24( عمى التػالي، وتزسَّغ ىحا السكياس )5

 
 راسةالج واتصجق أد 5.3

شخيقتيغ؛ صجؽ السحتػى ، تعَّ الاعتساد عمى الجراسة تاو لمتحقق مغ صجؽ أد
 مُػضحة كالتالي: صذق الاتساق الذاخليو

برػرتيا  السقاييذتعَّ عخض  (Content validity): السحتوى  صجق .أ 
( مغ أعزاء الييئة التجريديَّة ذوي الخبخة والاختراص 10الأوليَّة عمى )

في جامعة م تة؛ ومجاؿ عمع الشفذ دي والتخبػي في مجاؿ الارشاد الشف
لمتحقق مغ وضػح الرياغة المغػيَّة والشحػيَّة لفقخات الاستبانة، والتنكج مغ 
مجى ملبئسة كل فقخة لمبُعج الحي تشتسي إليو، واقتخاح أي ملبحطات أُخخى. 

لجشة التحكيع بححؼ بعس الفقخات الغيخ مُشتسية لمبُعج تػصيات  جاءت
، فطيخت أداة لمبعس الآخخ مشياة إعادة الرياغة المغػيَّ و  غ،السُتَزسّ 

 ( فقخة.74الجراسة برػرتيا الشيائية السكػّنة )
تػزيع الاستبانة ق مغ صجؽ البشاء الجاخمي بالتحق تعَّ صجق البشاء الجاخمي:  .ب 

شالب ا وشالبة مغ ال ميات العمسيَّة ( 25عجدىا ) بَمَغَ ستصلبعية اعمى عيشة 
الحاليَّة، وذلظ مغ خلبؿ  مغ عيشة الجراسة  تة، واستبعادىافي جامعة م

؛ (Pearson Correlation Coefficient)بيخسػف  ارتباطمعامل استخجاـ 

العلبقة بيغ كل فقخة والجرجة ال مية لمبُعج الحي تشتسي إليو، للتحمك مه 
لمسكياس الحي   والعلبقة بيغ كل مجاؿ مغ مجالات الجراسة والجرجة ال مية

شتسي إليو، ونتائج تصبيق ىحه الإجخاءات الإحرائية مُػضحة بالتفريل ت
 كسا يمي ل ل مكياس مغ مقاييذ أداة الجراسة.
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 مكياس الشوموفوبيا
لمتحقق مغ صجؽ البشاء ( نتائج معاملبت الارتباط 2يُػضح الججوؿ )

 لسكياس الشػمػفػبيا.الجاخمي 
 (2الججول )

 لسكياس الشوموفوبيا البشاء الجاخميلمتحقق من صجق  طملات الارتبامعا 
 لسكياس الشوموفوبياوالجرجة الكمية  بُعجن كل بي طملات الارتبامعا 

 معامل الارتباط بيخسػف   أبعاد مكياس الشػمػفػبيا
 **0.97 الخػؼ السُعسع

 **0.94 استجابة القمق لفقج التػاصل

 **0.88 الانذغاؿ الحىشي بالتيجيجات السُتػقعة

 **0.81 القيخي لمياتف الحكيالجافع 

الح  تشتسي إليو  لمبُعجالكمية  فقخة والجرجةلكياس العلاقة بين كل  نتائج معامل ارتباط بيخسون 
 الشوموفوبيالسكياس 

 (α≤0.05)لة احرائي ا عشج مدتوى الجلالة الإحرائية *دا؛ (α≤0.01)**دالة احرائي ا عشج مدتوى الجلالة الإحرائية 

 البُعج الثاني: استجابة القمق لفقج التواصل البُعج الأول: الخوف السُعس 
 عامل الارتباطقيسة م رقع الفقخة قيسة معامل الارتباط رقع الفقخة

1. 0.83** 1. 0.74** 

2. 0.87** 2. 0.91** 

3. 0.85** 3. 0.65** 

4. 0.58** 4. 0.62** 

5. 0.75** 5. 0.71** 

6. 0.82** 6. 0.68** 

7. 0.72**   

8. 0.84**   

9. 0.84**   

 قيخ  لمياتف الحكيالبُعج الخابع: الجافع ال : الانذغال الحىشي بالتيجيجات السُتوقعةثالثالبُعج ال
 قيسة معامل الارتباط رقع الفقخة قيسة معامل الارتباط رقع الفقخة

1. 0.80** 1. 0.75** 

2. 0.92** 2. 0.79** 

3. 0.92** 3. 0.68** 

4. 0.89** 4. 0.49* 

5. 0.86** 5. 0.68** 

6. 0.83**   



42 

كل بُعج مغ أبعاد مكياس الشػمػفػبيا ( أفَّ العلبقة بيغ 2يُلبحع مغ الججوؿ )
حيث تخاوحت قيع معامل ارتباط  ،كانت إيجابية ودالة إحرائيا  سكياس لموالجرجة ال مية 

م شخ عمى صجؽ البشاء ؛ وىحا 0.97-0.81)بيخسػف لأبعاد مكياس الشػمػفػبيا بيغ )
 الجاخمي لسكياس الشػمػفػبيا. 

بُعج  بيخسػف لفقخات الارتباطقيع معامل  أفَّ ( 2)الججوؿ يتزح مغ نتائج 
بُعج استجابة القمق لفقج التػاصل ولفقخات  (،0.87-0.58) الخػؼ السُعسع تخاوحت بيغ

بالتيجيجات (، وبالشدبة لفقخات بُعج الانذغاؿ الحىشي 0.91-0.62تخاوحت بيغ )
(، أما عغ فقخات بُعج 0.92-0.80السُتػقعة فقج تخاوحت قيع معامل بيخسػف بيغ )

(؛ مسا يُذيخ إلى أفَّ 0.79-0.49الجافع القيخي لمياتف الحكي فقج تخاوحت الكيع بيغ )
ذات دلالة الجرجة ال مية لو كانت إيجابية و  كل فقخة خاصة بالبُعج العلبقة بيغ

 صجؽ البشاء الجاخمي لسكياس الشػمػفػبيا.عمى  يجُؿ شخم   حاوى، احرائيَّة
 مكياس الانجماج الأكاديسي

معامل تمَّ إيجاد ، باستخجاـ بخمجية الحُدـ الإحرائية لمعمػـ الاجتساعية
لمتحقق مغ صجؽ  (Pearson Correlation Coefficient) بيخسػف  ارتباط
معاملبت نتائج ( 3لججوؿ رقع )، ويبيغ السكياس الانجماج الأكاديسيالجاخمي  البشاء

 الارتباط.
 (3الججول )

معاملات ارتباط بيخسون لمتحقق من صجق البشاء الجاخمي لسكياس الانجماج 
 الأكاديسي

 لسكياس الانجماج الأكاديسيوالجرجة الكمية  بُعجن كل بي طملات الارتبامعا
 معامل الارتباط بيخسون  أبعاد مكياس الانجماج الأكاديسي

 **0.94 ماج الدمػكيالانج

 **0.91 الانجماج السعخفي

 **0.93 الانجماج الانفعالي
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الح  تشتسي إليو  لمبُعجالكمية  فقخة والجرجةلكياس العلاقة بين كل  ارتباط بيخسون  تمعاملا
 نجماج الأكاديسيلسكياس الا 

 (α≤0.05)*دالة احرائي ا عشج مدتوى الجلالة الإحرائية ؛ (α≤0.01)**دالة احرائي ا عشج مدتوى الجلالة الإحرائية 

نجماج الأبعاد السُتعمقة بسكياس الا( أفَّ العلبقة بيغ 3يُلبحع مغ الججوؿ )
كانت إيجابية وذات دلالة احرائيَّة عشج مدتػى سكياس لموالجرجة ال مية  الأكاديسي

حيث تخاوحت قيع معامل ارتباط بيخسػف لأبعاد مكياس  ،(α≤0.01الجلالة الإحرائية )
ىحا م شخ عمى صجؽ البشاء الجاخمي (، 0.94-0.91)الانجماج الأكاديسي بيغ 

 لسكياس الانجماج الأكاديسي. 
بُعج  بيخسػف لفقخات الارتباطقيع معامل  أفَّ ( 3)الججوؿ يتزح مغ نتائج 

تخاوحت  الانجماج السعخفيولفقخات بُعج  (،0.81-0.49) تخاوحت بيغ الانجماج الدمػكي
فقج تخاوحت الكيع بيغ اج الانفعالي الانجم(، أما عغ فقخات بُعج 0.80-0.47بيغ )

الجرجة ال مية لو و  مبُعجل مُشتسيَّةكل فقخة  العلبقة بيغ(؛ مسا يُذيخ إلى أفَّ 0.47-0.88)

 لانجماج السعخفيالبُعج الثاني: ا نجماج الدموكيالبُعج الأول: الا 
 قيسة معامل الارتباط رقع الفقخة قيسة معامل الارتباط فقخةرقع ال
1. 0.56** 1. 0.52** 

2. 0.73** 2. 0.57** 

3. 0.49* 3. 0.47* 

4. 0.75** 4. 0.54** 

5. 0.80** 5. 0.80** 

6. 0.81** 6. 0.75** 

7. 0.69** 7. 0.78** 

8. 0.80** 8. 0.62** 

9. 0.53** 9. 0.67** 

10. 0.63** 

  الانجماج الانفعالي: ثالثالبُعج ال
  قيسة معامل الارتباط رقع الفقخة

1. 0.74** 

2. 0.88** 

3. 0.68** 

4. 0.47* 

5. 0.56** 

6. 0.63** 

7. 0.64** 
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وىحا م شخ يجُؿ عمى صجؽ البشاء الجاخمي لسكياس  كانت إيجابية ذات دلالة احرائيَّة،
 .نجماج الأكاديسيالا

 مكياس الذعور بالوحجة الشفدي ة
معامل تمَّ إيجاد خجاـ بخمجية الحُدـ الإحرائية لمعمػـ الاجتساعية، باست 
لمتحقق مغ صجؽ  (Pearson Correlation Coefficient) بيخسػف  ارتباط

البشاء الجاخمي بيغ كل بُعج والجرجة ال مية لسكياس الذعػر بالػحجة الشفديَّة، ويبيغ 
 ( نتائج معاملبت الارتباط.4الججوؿ رقع )

 (4الججول )
الح  تشتسي إليو  لمبُعجالكمية  فقخة والجرجةلكياس العلاقة بين كل  ارتباط بيخسون  تمعاملا

 ذعور بالوحجة الشفدي ةاللسكياس 
رق   قيسة معامل ارتباط بيخسون  رق  الفقخة

 الفقخة
 قيسة معامل ارتباط بيخسون 

1. 0.53** 13. 0.82** 

2. 0.68** 14. 0.56** 

3. 0.65** 15. 0.65** 

4. 0.49* 16. 0.78** 

5. 0.80** 17. 0.57** 

6. 0.50* 18. 0.59** 

7. 0.56** 19. 0.51* 

8. 0.70** 20. 0.77** 

9. 0.59** 21. 0.71** 

10. 0.81** 22. 0.74** 

11. 0.57**   
12. 0.51*   

 (α≤0.05)دتوى الجلالة الإحرائية *دالة احرائي ا عشج م؛ (α≤0.01)**دالة احرائي ا عشج مدتوى الجلالة الإحرائية 

مكياس  بيخسػف لفقخات الارتباطقيع معامل  أفَّ ( 4)الججوؿ يتزح مغ نتائج 
كل  العلبقة بيغ(؛ مسا يُذيخ إلى أفَّ 0.82-0.49الذعػر بالػحجة الشفديَّة تخاوحت بيغ )

حا م شخ وى، الجرجة ال مية لو كانت إيجابية ذات دلالة احرائيَّةو  فقخة خاصة بالبُعج
 .الذعػر بالػحجة الشفديَّةيجُؿ عمى صجؽ البشاء الجاخمي لسكياس 
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 ثبات أداة الجراسة 6.3
عمى عيشة استصلبعية  سقاييذالجراسة، تعَّ تػزيع ال واتلمتحقق مغ ثبات أد

( شالب ا وشالبة مغ أفخاد مجتسع الجراسة، وتعَّ استبعادىا مغ عيشة الجراسة 25حجسيا )
غ ثع حداب معامل الثبات بإستخجاـ معادلة كخونباخ ألفا مغ خلبؿ بخمجية الحاليَّة، وم

 Statistical Package for social)وحجة الحدـ الإحرائية لمعمػـ الاجتساعية 

sciences-SPSS version 21)  قيع معامل  نتائج ( يػضح5الججوؿ )، ل ل مكياس
ث: مكياس الشػمػفػبيا، مكياس السحدػبة ل ل مغ السقاييذ الثلب ثبات ألفا كخونباخ

 الػحجة الشفديَّة، ومكياس الانجماج الأكاديسي. 
(5)الججول   

 الجراسة  واتلمتحقق من ثبات أد كخونباخ ألفامعاملات  
كخونباخ ألفاقيسة معامل   السكياس أبعاد السكياس عجد الفقخات 

 الشوموفوبيا الخػؼ السعسع 9 0.92
 لتػاصلاستجابة القمق لفقج ا 6 0.81
 الانذغاؿ الحىشي بالتيجيجات الستػقعة 6 0.93
 الجافع القيخي لمياتف الحكي 5 0.74
 السكياس ككل 62 0.96
 الانجماج الأكاديسي الانجماج الدمػكي 9 0.83
 الانجماج الانفعالي 7 0.79
 الانجماج السعخفي 01 0.81
 السكياس ككل 62 0.93
 ةالوحجة الشفدي    66 0.88

( إلى أف قيع معامل الثبات كخونباخ ألفا تخاوحت بيغ 5يُذيخ الججوؿ )
( لسكياس الشػمػفػبيا، حيث بمغت قيسة الثبات كخونباخ ألفا لمسكياس 0.74-0.92)

(، ولبُعج استجابة القمق لفقج التػاصل 0.92(، ولبُعج الخػؼ السعسع )0.96ككل )
(، ولبُعج الجافع القيخي 0.93ت الستػقعة )(، وبُعج الانذغاؿ الحىشي بالتيجيجا0.81)

، ىحا يعشي أفَّ مكياس الشػمػفػبيا يتستع بسدتػى اتداؽ عاؿئ (0.74) لمياتف الحكي
ا نطخا  لكيع كخونباخ ألفا العالية ل ل بُعج مغ أبعاد السكياس ولمسكياس ككل.  جج 
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لانجماج ( أف قيع معامل الثبات كخونباخ ألفا لسكياس ا5يُلبحع مغ الججوؿ )
(، حيث بمغت قيسة كخونباخ ألفا لمسكياس ككل 0.83-0.79الأكاديسي تخاوحت بيغ )

(، وبُعج 0.81(، ولبُعج الانجماج السعخفي )0.83(، ولبُعج الانجماج الدمػكي )0.93)
(، أما عغ قيسة كخونباخ ألفا لسكياس الػحجة الشفديَّة فقج 0.79الانجماج الانفعالي )

الذعػر (، وعميو ندتشتج أف كل مغ مكياسيّ الانجماج الأكاديسي و 0.88كانت بَمَغَت )
ا إلى قيع كخونباخ ألفا العالية ب ا استشاد  الػحجة الشفديَّة يتستعاف بسدتػى ثبات عاؿئ جج 

 ل ل مغ مكياس الػحجة الشفديَّة ومكياس الانجماج الأكاديسي بنبعاده الثلبثة.
 

 ترحيح السكياس 7.3 
ا لسكياس ليكخت الخساسي بكل مكياس وفق  سُتعمقة ت الفقخات الإجاباتعَّ ترحيح 
ة بسدتػياتوِ الخسدة ة(-أُوافق-أُوافق بجرجة متػسصة-لا أُوافق-)لا أُوافق بذجَّ  أُوافق بذجَّ

 مع عكديا في حالةِ  تػالي،( عمى ال5-4-3-2-1تُتخجع إلى درجاتئ عجديَّة ) والتي
لفقخات الدمبيَّة الستعمقة بكل بُعج مغ أبعاد ( ا6ويُػضح الججوؿ ) الفقخات الدمبية،

 مقاييذ الجراسة الثلبثة.
 (6الججول )

 وصف الفقخات الدمبي ة لكل بُعج من أبعاد الجراسة
 وصف الفقخات الدمبي ة أبعاد السكياس وصف السكياس
جسيع الفقخات الستعمقة بكافةِ الأبعاد  الخػؼ السُعسع مكياس الشػمػفػبيا

 استجابة القمق لفقج التػاصل ة بالشدبة لمسكياس.كانت إيجابيَّ 
الانذغاؿ الحىشي بالتيجيجات 

 الستػقعة
 الجافع القيخي لمياتف الحكي

مكياس الانجماج 
 الأكاديسي

 9 ,8 ,7 الانجماج الدمػكي
 8 الانجماج الانفعالي
جسيع الفقخات كانت إيجابيَّة بالشدبة  يالانجماج السعخف

 لمسكياس
مكياس الػحجة 

 الشفديَّة
 6 ،7 ،11 ،15 ،17 ،18 ،19 
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ة ما الجرجة ال ميَّ (، أ130-26الشػمػفػبيا بيغ )الجرجة ال مية لسكياس تخاوحت 
(، وبالشدبة لسكياس 130-26لسكياس الانجماج الأكاديسي فقج تخاوحت قيسيا بيغ )

اجابات أفخاد تقجيخ لو (. 110-22الػحجة الشفديَّة فقج تخاوحت قيع الجرجة ال ميَّة بيغ )
عمى كُلِّ مكياسئ مغ مقاييذ الجراسة الثلبثة )مكياس الشػمػفػبيا، مكياس  عيشة الجراسة

قيسة الستػسط الحدابي تعَّ  الانجماج الأكاديسي، مكياس الػحجة الشفديَّة( بشاء  عمى
 استخجاـ السعادلة التالية:

 عجد البجائل /( لأدنى للئجابةالحج ا – الحج الأعمى للئجابةشػؿ الفئة = ) 
 1.33=  3 /( 1-5شػؿ الفئة = )

ثلبثة مدتػيات )مختفعة، بشاء  عمى نتيجة السعادلة الدابقة، سيتع بشاء  
لمحكُع عمى درجة إجابة السُدتجيب، وفيسا يمي عخض ليحه  متػسصة، مشخفزة(

  السدتػيات التي ستُتحقق أغخاض الجراسة:
(7) لججولا  

 إجابات الأفخاد من خلال قيسة الستوسط الحدابيالحكُ  عمى  
 الجرجة مجى الستوسط الحدابي

2.33أقل مغ -1  مُشخفزة 
3.67أقل مغ -2.33  متػسصة 

3.67أكبخ أو يداوي   مُختفعة 
 

 الإجخاءات الإحرائية 8.3
لتحميػػل البيانػػات ال سيَّػػة الستعمقػػة بعيشػػة الجراسػػة، والخػػخوج بشتػػائج الجراسػػة؛ تػػعَّ   
، وتصبيػػػق الإجػػػخاءات جتساعيػػػةخجاـ بخمجيػػػة وحػػػجة الحػػػدـ الإحرػػػائية لمعمػػػػـ الاسػػػتا

 الإحرائية السُػضحة كسا يمي:
 (Pearson Correlation Coefficient)-بيخسػػػف - الارتبػػاط معامػػل تصبيػػق .1

 لمتحقق مغ صجؽ البشاء الجاخمي لأداة الجراسة.
قػػػق مػػػغ ثبػػػات أداة ؛ لمتحمعامػػػل الثبػػػات مػػػغ خػػػلبؿ معادلػػػة كخونبػػػاخ ألفػػػا ايجػػػاد .2

 الجراسة.
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حدػػاب الستػسػػصات الحدػػابيَّة، والانحخافػػات الس ياريَّػػة، والأىسيػػة الشدػػبيَّة؛ لكيػػاس  .3
 ندبة انتذار الشػمػفػبيا بيغ شمبة ال ميات العمسيَّة في جامعة م تة.

حدػػاب الستػسػػصات الحدػػابيَّة، والانحخافػػات الس ياريَّػػة، والأىسيػػة الشدػػبيَّة؛ لكيػػاس  .4
 ػر بالػحجة الشفديَّة لجى شمبة ال ميات العمسيَّة في جامعة م تة.درجة الذع

حدػػاب الستػسػػصات الحدػػابيَّة، والانحخافػػات الس ياريَّػػة، والأىسيػػة الشدػػبيَّة؛ لكيػػاس  .5
 درجة الانجماج الأكاديسي لجى شمبة ال ميات العمسيَّة في جامعة م تة.

 ؛(Two-way MANOVA)إجػػػخاء اختبػػػار تحميػػػل التبػػػايغ الثشػػػائي السُتعػػػجد  .6
التػػي ندػػبة انتذػػار الشػمػفػبيػػا الفػػخوؽ ذات الجلالػػة الإحرػػائية فػػي لم ذػػف عػػغ 

  والدشة الجراسيَّة. الجشذسُتغيخي لتُعدى 
 ؛(Pearson Correlation Coefficient) -بيخسػػف - الارتبػاط معامػل حدػاب .7

ماج لمتحقػػق فػػي العلبقػػة ذات الجلالػػة الاحرػػائية بػػيغ الشػمػفػبيػػا بكػػل مػػغ الانػػج
 الأكاديسي والذعػر بالػحجة الشفديَّة.

 اختبار شيفيو لمسُقارنات البعجيَّة إف لَدَِـ الأمخ. .8
 

 إجخاءات التطبيق السيجاني 9.3
 :السُػضحة كسا يمي إجخاءات التصبيق السيجانيلتحقيق أغخاض الجراسة؛ تعَّ تصبيق 

، والخجػع مخاجعة الأدبيات الدابقة ذات الرمة بسػضػع الجراسة الحاليَّة .1
دة  لمسجلبت العمسيَّة ورسائل الساجدتيخ والجكتػراة، والاستعانة بالسعمػمات السُدوَّ
مغ قبل السُخشجيغ التخبػييغ العامميغ في جامعة م تة؛ لتصػيخ أبعاد أداة الجراسة 

 )الاستبانة(.
التحقق مغ الخرائز الديكػمتخية )الرجؽ والثبات( لأداة الجراسة، حيث تعَّ  .2

مغ صجؽ السحتػى مغ خلبؿ عخضيا عمى لجشة مُحكسيغ شَسِمت  التحقق
أعزاء الييئة التجريديَّة مغ كمية الارشاد الشفدي والتخبػيّ مغ جامعة م تة، كسا 

ة واستثشائيا مغ عيشة الجراسة تعَّ اختيار عيشة استصلبعية مغ أفخاد مجتسع الجراس
( شالب ا وشالبة، لمتحقق مغ ثبات أداة الجراسة مغ 25الأساسيَّة وبَمَغ حجسيا )

 خلبؿ قياس معامل الثبات ألفا كخونباخ.
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تػزيع أداة الجراسة )الاستبانة( ورقي ا، عمى أفخاد عيشة الجراسة التي شَسِمت شمبة  .3
مغ الفرل الجراسي  ربيع الثانيشيخ  ال ميات العمسيَّة في جامعة م تة خلبؿ

 (.2024-2023الجراسيّ الثاني مغ العاـ الجراسي )
 Microsoft Excel-Versionإدخاؿ البيانات وتخميدىا عمى بخمجية الإكدل ) .4

 الاجتساعيةالحُدـ الإحرائية لمعمػـ  وحجةو ، ثعَّ نقميا إلى بخمجية (21

(Statistical Package for social sciences-SPSS version 21) ؛
 لتحميل البيانات، وتصبيق الاختبارات الإحرائية التي تُحقق أىجاؼ الجراسة.

 تقجيع التػصيات بشاء  عمى الشتائج التي تعَّ التػصُل إلييا. .5
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 الفرل الخ ابع
 عخض الش تائج ومشاقذتيا والتوصيات

 
ػفػبيػػػػا بكػػػػل مػػػػغ إلػػػػى قيػػػػاس العلبقػػػػة الارتباشيَّػػػػة بػػػػيغ الشػمىػػػػجفت ىػػػػحه الجراسػػػػة 

الانجماج الأكاديسي والػحػجة الشفدػيَّة لػجى شمبػة ال ميػات العمسيَّػة فػي جامعػة م تػة، حيػث 
لػحا ىػحا  تعَّ جسع البيانػات، وتخميدىػا، وتحميميػا بالاسػتعانة بػالبخامج الإحرػائية السُلبئسػة،
ا إلػى الفرل سيعخض الشتائج التي تعَّ التػصل إلييا ومُشاقذتيا، وتقجيع التػصيات ا ستشاد 

 نتائج الجراسة.
 

 نتائج الجراسة ومُشاقذتياعخض  1.4
مااااا مدااااتوى انتذااااار ": ومشاقذااااتو الأول ب لسرررر ا  المُتعلقرررر  نترررر   العرررر    1.1.1

الشوموفوبياااا، والاناااجماج الأكااااديسي، والذاااعور بالوحاااجة الشفداااي ة لاااجى طمباااة الكمياااات 
 ؟"العمسيّة في جامعة مؤتة

 بة الكميات العمسيّة في جامعة مؤتةلجى طمالشوموفوبيا  مدتوى 
تػػػػعَّ حدػػػػاب الستػسػػػػصات الحدػػػػابيَّة والانحخافػػػػات الس ياريَّػػػػة لُ ػػػػلِّ بُعػػػػج مػػػػغ أبعػػػػاد 

بخمجيػػة وحػػجة الحػػدـ  باسػػتخجاـمكيػاس الشػمػفػبيػػا عمػػى حِػػجا، ولأبعػػاد السكيػػاس مُجتسعػػة، 
تػائج ( يعػخض ن8الجػجوؿ )، (SPSS - Version 21)الإحرػائية لمعمػػـ الاجتساعيػة 

ا لكيسػػػػػة الستػسػػػػػط  الستػسػػػػػصات الحدػػػػػابية والانحخافػػػػػات الس ياريَّػػػػػة مُختبػػػػػة تشازليػػػػػا   اسػػػػػتشاد 
 الحدابي.

 (8الججول )
 نتائج الستوسطات الحدابي ة والانحخافات السعياري ة لأبعاد مكياس الشوموفوبيا

الأىسي ة  الجرجة الخُتبة
 الشدبي ة

الانحخاف 
 السعيار  

الستوسط 
 الحدابي

د مكياس الشوموفوبياأبعا  

 الخػؼ السُعسع 3.55 0.87 %71 مُتػسصة 1
 استجابة القمق لفقج التػاصل 3.43 0.83 %68.6 مُتػسصة 2
 الانذغاؿ الحىشي بالتيجيجات السُتػقعة 2.98 0.92 %59.6 مُتػسصة 4
 الجافع القيخي لمياتف الحكي 3.23 0.84 %64.6 مُتػسصة 3
 السكياس ككل 3.33 0.78 %66.6 مُتػسصة 
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أفَّ مدتػى انتذار الشػمػفػبيا بيغ شمبة ال ميات العمسيَّة ( 8الججوؿ ) يتزح مغ 
، حيث بَمَغت قيسة الستػسط الحدابي لمسكياس ككل امتػسص   جاءفي جامعة م تة 

قيع أفَّ ( 8إضافة  إلى ذلظ، يُلبحع مغ الججوؿ ). (0.78( وبانحخاؼ م ياري )3.33)
قج تخاوحت ما عمى أبعاد الشػمػفػبيا ة لتقجيخات أفخاد عيشة الجراسة الستػسصات الحدابيَّ 

في السختبة الأولى بستػسط  "الخػؼ السُعسع"بُعج  حيث جاء ،(3.55-2.98بيغ )
يخ( بجرجة 0.87( وانحخاؼ م ياري )3.55حدابي ) استجابة "واحتلَّ بُعج ، تػسصةمُ  تقجِّ

( 0.83( وانحخاؼ م ياري )3.43تػسط حدابي )السختبة الثانية بس "القمق لفقج التػاصل
السختبة الثالثة  عمى" الجافع القيخي لمياتف الحكيوحرَلَ بُعج "، تػسصةبجرجة مػافقة مُ 

في أما ، تػسصة( بجرجة مػافقة مُ 0.84( وانحخاؼ م ياري )3.23بستػسط حدابي )
" بستػسط السُتػقعةالانذغاؿ الحىشي بالتيجيجات " بُعججاء  والأخيخة السختبة الخابعة

  مُتػسصة.( بجرجة مُػافقة 0.92( وانحخاؼ م ياري )2.98حدابي )
نتيجة انتذار اضصخاب الشػمػفػبيا بيغ شمبة ال ميات العمسيَّة في جامعة  تعدو

إلى صعػبة السقخرات الجراسيَّة لصمبة ال ميَّات  وليدت مُختفعة م تة بجرجة متػسصة
خيَّة والعسميَّة في خصصيع الجراسيَّة؛ الأمخ الحي يفخض عمييع العمسيَّة، ووجػد السػاد الشط

 الجراسة السُ ثفة. بالإضافة لحلظ، يُسكغ تفديخ ىحه الشتيجة بنفَّ عجد الداعات لمسػاد
العسميَّة شػيمة ومُجرسيِّغ السػاد يُجبخوف الصمبة عمى الحزػر لأىسية ىحه السػاد عمى 

تجريب سخيخي بالسدتذفيات وشمبة اليشجسة لجييع  سبيل السثاؿ شمبة كمية الصب لجييع
؛ وىحا الأمخ بخمَّتِوِ يحجُّ مغ  6مختبخات تفخض عمييع الحزػر لسجةِ  ساعاتئ باليػـ

وقتيع عمى الياتف السحسػؿ، كسا أفَّ البيئة الأكاديسيَّة الرارمة في ال ميات العمسيَّة 
ا عغ الأنذصة التخفيييَّة، لحا فإفَّ تفخض عمى الصمبة التخكيد بالأنذصة الأكاديسيَّة عػ  ض 

غالبية الصمبة يدتخجمػف الياتف السحسػؿ مغ أجلِ أغخاضئ عمسيَّة كقخاءة ال تب، 
، لحا فإف شمبة كمية الصب واليشجسة والبحث عغ السعمػمات مغ خلبؿ شبكة الانتخنت

ما بيغ  عمى سبيل السثاؿ لجييع تشطيع في الػقتِ مغ خلبؿ تػزيع السياـ اليػميَّة
اتفقت ىحه الشتيجة مع دراسة  استخجاـ لمياتف الحكي، والجراسة، والأنذصة الاجتساعيَّة.

 (،2021(، ودراسة )البخاشجي، 2019ودراسة )ىسذخي،  (،2019)الس مشي والعكػر، 
 (.Ahmad et al., 2020واختمفت مع دراسة )
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ل ل ل بُعج م ضعخِ تَ  غ أبعاد مكياس الججاوؿ اللبحقة الشتائج بذكلئ مُفرَّ
الشػمػفػبيا عمى حِجا، حيث تعَّ حداب الستػسصات الحدابيَّة والانحخافات الس ياريَّة 

 لمفقخات الستعمقة بنبعاد مكياس الشػمػفػبيا.
 الخوف المُعمم .1

 (9الججول )
 نتائج الستوسطات الحدابي ة والانحخافات السعياري ة لبُعج الخوف السعس 

ة الأىسي   الجرجة الخُتبة
 الشدبي ة

الانحخاف 
 السعيار  

الستوسط 
 الحدابي

رق   محتوى الفقخة
 الفقخة

 3.88 1.05 %77.6 مُختفعة 2
ىاتفي الحكي وكننو  عشجما أفقجشعخ بالسمل أ

 يشقرشي شيء
1. 

.نتخنت في ىاتفيبيانات الإت لػ نفحأصاب بالقمق  3.86 1.100 %77.2 مُختفعة 3  2. 
.فعمو في بجاية يػميأوؿ ما أتفقج ىاتفي أ 3.77 1.06 %75.4 مُختفعة 5  3. 
 .4  .ىاتفي الحكيّ  عشج فقجاف شعخ بالزياعأ 3.95 1.09 %79 مُختفعة 0
.عاسف يغمبشي الشّ ألى إ ـ ىاتفي ليلب  ااستخج أُشيل 3.59 1.31 %71.8 متػسصة 6  5. 
.ىاتفي لإغلبؽا عشجما أكػف مزصخ  أتزايق  2.86 1.30 %57.2 متػسصة 9  6. 
.صاريةا مغ نفاذ شحغ البّ احغ معي خػف  حتفع بالذّ أ 3.01 1.39 %60.2 متػسصة 8  7. 

 3.26 1.41 %65.2 متػسصة 7
أكػف عربي ا عشج ندياف ىاتفي بالسشدؿ، خذية أف 

 يترل بي أحجىع ولع يججني.
8. 

في حاؿ فقجاف  سارع بتذغيل بيانات الياتفأُ  3.78 1.22 %75.6 مُختفعة 4
 WIFIػ الاتراؿ بال

9. 

لاستجابات أفخاد عيشة الجراسة ( أفَّ الستػسصات الحدابيَّة 9) الججوؿ يتزح مغ
وبجرجة مػافقة تخاوحت  (3.95-2.86) تخاوحت ما بيغعمى فقخات بُعج الخػؼ السُعسع 

عشج  شعخ بالزياعأ ( ونرُيا "4ومُختفعة، حيث حرَمت الفقخة رقع ) تػسصةما بيغ م
وانحخاؼ م ياري  (3.95)ى السختبة الأولى بستػسط حدابي عم "ىاتفي الحكيّ  فقجاف

( ونرُيا " 1تمِّييا الفقخة رقع )، مُختفعةوبجرجة تقجيخ ( %79وأىسيَّة ندبيَّة ) (1.09)
 (3.88)" بستػسط حدابي ىاتفي الحكي وكننو يشقرشي شيء عشجما أفقجشعخ بالسمل أ

أما الفقخة وبجرجة تقجيخ مُختفعة، ( %77.6وأىسيَّة ندبيَّة ) (1.05) وانحخاؼ م ياري 
السختبة الأخيخة  " احتمَّتأتزايق عشجما أكػف مزصخ ا لإغلبؽ ىاتفي ونرُيا "( 6رقع )
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وبجرجة ( %57.2)وأىسيَّة ندبيَّة  (1.30)وانحخاؼ م ياري  (2.86)بستػسط حدابي 
 .تػسصةتقجيخ مُ 

 استجابة القمق لفقج التواصل .2
 (10الججول )

 الحدابي ة والانحخافات السعياري ة لبُعج استجابة القمق لفقج التواصل نتائج الستوسطات
الأىسي ة  الجرجة الخُتبة

 الشدبي ة
الانحخاف 
 السعيار  

الستوسط 
 الحدابي

رق   محتوى الفقخة
 الفقخة

ي لا أتسكغ مغ الاتراؿ شلأن أقمق لػ فقجت ىاتفي 3.79 1.16 %75.8 مُختفعة 2
.بنسختي واصجقائي  

1. 

ستقبل ألأني لغ  ؛لػ فقجت ىاتفي أكػف عربي ا 3.15 1.31 %63 مُتػسصة 4
.ػالسكالساتػرية الخسائل الشّ   

2. 

صجقائي أسختي و أُ ف ا لػ فقجت ىاتفي لأأكػف متػتخ   3.59 1.01 %71.8 متػسصة 3
.يّ إلقج لا يدتصيعػف الػصػؿ   

3. 

يقات ىاتفي لػ فذمت في استخجاـ تصب أندعج 3.01 1.39 %60.2 مُتػسصة 6
.الحكيّ   

4. 

لػ لع  لتفقّج ىاتفي، حة تجفعشيمِّ لجي رغبة مُ  أجج 3.95 1.09 %79 مُختفعة 1
فحز ىاتفي لبعس الػقت أ  

5. 

لػ  ،أفقج التػاصل مع الأصجقاء بنفأشعخ بالخػؼ  3.12 1.21 %62.4 مُتػسصة 5
  .استخجاـ ىاتفي بدبب مذكمة ما أستصيعلع 

6. 

لتقجّيخات أفخاد عيشة الجراسة أفَّ الستػسصات الحدابيَّة  (10) الججوؿ يتزح مغ
( وبجرجة 3.95-3.01) تخاوحت ما بيغعمى فقخات بُعج استجابة القمق لفقج التػاصل 

أجج "( ونرُيا 5ومُختفعة، حيث حرَمت الفقخة رقع ) تػسصةمػافقة تخاوحت ما بيغ مُ 
عمى السختبة  "ىاتفي لبعس الػقتحة تجفعشي لتفقّج ىاتفي، لػ لع أفحز مِّ لجي رغبة مُ 
( %79وأىسيَّة ندبيَّة )( 1.09( وانحخاؼ م ياري )3.95سط حدابي )الأولى بستػ 

ي لا شلأن أقمق لػ فقجت ىاتفي ( ونرُيا "1تمِّييا الفقخة رقع )، ختفعةوبجرجة تقجيخ مُ 
( وانحخاؼ م ياري 3.79" بستػسط حدابي )أتسكغ مغ الاتراؿ بنسختي واصجقائي

 "( ونرُيا 4أما الفقخة رقع )وبجرجة تقجيخ مُختفعة، ( %75.8وأىسيَّة ندبيَّة )( 1.16)
" احتمَّت السختبة الأخيخة بستػسط أندعج لػ فذمت في استخجاـ تصبيقات ىاتفي الحكيّ 
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وبجرجة تقجيخ  (%60.2)وأىسية ندبيَّة ( 1.39( وانحخاؼ م ياري )3.01دابي )ح
 .متػسصة

 يجيجات الستوقعةالانذغال الحىشي بالت .3
 (11الججول )

 نتائج الستوسطات الحدابي ة والانحخافات السعياري ة لبُعج الانذغال الحىشي بالتيجيجات الستوقعة
الأىسي ة  الجرجة الخُتبة

 الشدبي ة
الانحخاف 
 السعيار  

الستوسط 
 الحدابي

رق   محتوى الفقخة
 الفقخة

.الحكي حتى لػ لع يكغ في متشاوؿ يجيفي الياتف  أُف خ 2.64 1.32 %52.8 متػسصة 6  1. 
لأني لا  ؛أشعخ بنني شخز غخيب لػ فقجت الياتف 3.10 1.10 %62 متػسصة 2

.فعلأماذا  أدري   
2. 

لغ أتمقى لأني ؛ لػ فقجت ىاتفيأشعخ بعجـ الارتياح  3.15 1.22 %63 متػسصة 0
شعارات تحجيث بياناتي عمى إ إشعارات الاترالات/أو
.نتخنتالإ  

3. 

لأني سنفقج وجػدي عمى  في؛لػ فقجت ىاتأكػف عربيِّا  2.95 1.21 %59 متػسصة 5
.الانتخنت  

4. 

ا تعمقي بالياتف مغ تػاصمي مع أصجقائي وجي  يحجّ  2.98 1.19 %59.6 متػسصة 4
.لػجو  

5. 

ا عربيِّا  3.08 1.16 %61.6 متػسصة 3  حجاثلػ لع أتسكغ مغ متابعة الأأكػف شخر 
.ذ، الخياضة( في ىاتفي، الصق)الأخبار  

6. 

لتقجّيخات أفخاد عيشة الجراسة ( أفَّ الستػسصات الحدابيَّة 11) الججوؿ يتزح مغ 
( 3.15-2.64) تخاوحت ما بيغعمى فقخات بُعج الانذغاؿ الحىشي بالتيجيجات الستػقعة 

( 3، حيث حرَمت الفقخة رقع )متػسصة ل افةِ الفقخات الخاصة بالبُعجوبجرجة مػافقة 
 لغ أتمقى إشعارات الاترالات/أولأني ؛ لػ فقجت ىاتفيأشعخ بعجـ الارتياح  ونرُيا "

( 3.15عمى السختبة الأولى بستػسط حدابي ) "نتخنتشعارات تحجيث بياناتي عمى الإإ
وبجرجة تقجيخ متػسصة، أما الفقخة رقع ( %63وأىسيَّة ندبيَّة )( 1.22وانحخاؼ م ياري )

" احتمَّت السختبة الياتف الحكي حتى لػ لع يكغ في متشاوؿ يجيفي  أُف خ ( ونرُيا "1)
( %52.8وأىسيَّة ندبيَّة )( 1.32( وانحخاؼ م ياري )2.64الأخيخة بستػسط حدابي )

 .وبجرجة تقجيخ متػسصة
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 الجافع القيخ  لمياتف الحكي .4
 (12الججول )

 القيخ  لمياتف الحكي نتائج الستوسطات الحدابي ة والانحخافات السعياري ة لبُعج الجافع
الأىسي ة  الجرجة الخُتبة

 الشدبي ة
الانحخاف 
 السعيار  

الستوسط 
 الحدابي

رق   محتوى الفقخة
 الفقخة

 .1 أميل إلى استخجاـ الياتف الحكي دوف حاجةئ مُمحة. 3.50 1.14 %70 مُتػسصة 2
 أشعخ بالذغف بتفقج أخبار السذاىيخ والأصجقاء 3.05 1.34 %61 مُتػسصة 3

 والاقارب عمى مػاقع التػاصل الاجتساعي.
2. 

أشعخ بالتػتخ لػ فقجت ىاتفي؛ لأنشي سنفقج  2.98 1.38 %59.6 مُتػسصة 5
 مذاركتي في وسائل التػاصل الاجتساعي.

3. 

 .4 استخجاـ الياتف الحكي يُحدّغ مغ حالتي السداجية. 3.61 1.09 %72.2 مُتػسصة 1
بالذغف بتفقج أخبار السذاىيخ والأصجقاء  أشعخ 3.01 1.38 %60.2 مُتػسصة 4

 والاقارب عمى مػاقع التػاصل الاجتساعي.
5. 

لتقجّيخات أفخاد عيشة الجراسة ( أفَّ الستػسصات الحدابيَّة 12) الججوؿ يتزح مغ 
( وبجرجة 3.61-2.98) تخاوحت ما بيغعمى فقخات بُعج الجافع القيخي لمياتف الحكي 

 ( ونرُيا "4، حيث حرَمت الفقخة رقع )الخاصة بالبُعج فقخاتمُتػسصة ل افةِ المػافقة 
عمى السختبة الأولى بستػسط حدابي  "غ مغ حالتي السداجيةحدّ يُ  الياتف الحكياستخجاـ 

وبجرجة تقجيخ متػسصة، ( %72.2وأىسيَّة ندبيَّة )( 1.09( وانحخاؼ م ياري )3.61)
عمى  "اـ الياتف الحكي دوف حاجةئ مُمحةأميل إلى استخج( ونرُيا " 1تمِّييا الفقخة رقع )

وأىسيَّة ندبيَّة ( 1.14( وانحخاؼ م ياري )3.50السختبة الأولى بستػسط حدابي )
أشعخ بالتػتخ لػ فقجت  "( ونرُيا 3أما الفقخة رقع )، وبجرجة تقجيخ متػسصة( 70%)

خيخة ة الأ" احتمَّت السختبىاتفي؛ لأنشي سنفقج مذاركتي في وسائل التػاصل الاجتساعي
وبجرجة ( %59.6وأىسيَّة ندبيَّة )( 1.38( وانحخاؼ م ياري )2.98بستػسط حدابي )

 .تقجيخ متػسصة
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 لجى طمبة الكميات العمسيّة في جامعة مؤتة الانجماج الأكاديسي مدتوى 
تػػػػعَّ حدػػػػاب الستػسػػػػصات الحدػػػػابيَّة والانحخافػػػػات الس ياريَّػػػػة لُ ػػػػلِّ بُعػػػػج مػػػػغ أبعػػػػاد 

بخمجيػػػة  باسػػػتخجاـج الأكػػػاديسي عمػػػى حِػػػجا، ولأبعػػػاد السكيػػػاس مُجتسعػػػة، مكيػػػاس الانػػػجما
( 13الجػجوؿ )، (SPSS - Version 21)وحػجة الحػدـ الإحرػائية لمعمػػـ الاجتساعيػة 

 يعخض نتائج الستػسصات الحدابية والانحخافات الس ياريَّة مُختبة تشازليا .
 (13الججول )

 السعياري ة لأبعاد مكياس الانجماج الأكاديسي نتائج الستوسطات الحدابي ة والانحخافات
الأىسي ة  الجرجة الخُتبة

 الشدبي ة
الانحخاف 
 السعيار  

الستوسط 
 الحدابي

أبعاد مكياس الانجماج 
 الأكاديسي

 الانجماج الدموكي 3.77 0.70 %75.4 مُختفعة 0
 الانجماج الانفعالي 3.50 0.71 %70 مُتػسصة 3
 الانجماج السعخفي 3.51 0.75 %70.2 مُتػسصة 2
 الجرجة الكمي ة 3.59 0.67 %71.8 مُتػسصة 

( أفَّ درجة الانجماج الأكاديسي لجى شمبة ال ميات 13الججوؿ ) يتزح مغ
، حيث بَمَغت قيسة الستػسط الحدابي لمسكياس تػسصةالعمسيَّة في جامعة م تة كانت مُ 

ا يتزح ، وكسا (%71.8ة )( وأىسيَّة ندبيَّ 0.67( وبانحخاؼ م ياري )3.59ككل ) أيز 
ة لتقجيخات أفخاد عيشة الجراسة حػؿ الستػسصات الحدابيَّ قيع أفَّ ( 15الججوؿ ) نتائج مغ

قج تخاوحت ما درجة الانجماج الأكاديسي لجى شمبة ال ميات العمسيَّة في جامعة م تة 
بستػسط في السختبة الأولى  "دمػكيالانجماج ال"بُعج  حيث جاء ،(3.77-3.50بيغ )

يخ( بجرجة 0.70وانحخاؼ م ياري ) (3.77)حدابي  الانجماج "واحتلَّ بُعج مُختفعة،  تقجِّ
( بجرجة 0.75( وانحخاؼ م ياري )3.51السختبة الثانية بستػسط حدابي ) "سعخفيال

" بستػسط حدابي نفعاليالانجماج الا" بُعججاء  الأخيخة في السختبةأما ، تػسصةمػافقة م
 .تػسصة( بجرجة مُػافقة م0.71م ياري ) ( وانحخاؼ3.50)

ع بكع  تعدو ىحه الشتيجة إلى أفَّ السقخرات الجراسيَّة لصمبة ال ميات العمسيَّة تتدِّ
ىائل مغ السعمػمات والتفاصيل السُعقَّجة مسا يتصمب مغ الصالب بحؿ ال ثيخ مغ الجُيج، 

عمى احخاز علبماتئ أعمى، أو والدعي، والسثابخة، والتخكيد، كسا أفَّ التشافذ بيغ الصمبة 
تقمِّيج الدمػكياتئ الإيجابية كديادة وقت الجراسة، أو البحث عغ السعمػمات السُيسة، أو 
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الة داخل القاعات الجام يَّة، أو الحخص عمى عجـ التغيُّب عغ  السذاركة الفعَّ
يخ السحاضخات. إضافة  إلى ذلظ، يُلبحع أفَّ الانجماج الدمػكي حرَل عمى درجة تقج

ة خاصة تفخض عمى الصمبة مُختفعة وذلظ لأف جامعة م تة عامة  وال ميات العمسيَّ 
الالتداـ بالأنطسة والتعميسات عمى سبيل السثاؿ اف الترخفات الديئة مغ قبل الصمبة 
داخل الحخـ الجامعي أو داخل قاعة السحاضخات الجام يَّة تجعل السُجرسيغ يتخحوف 

الصالب، كحخمانو مغ حزػر السحاضخة، أو عجـ مشحو  تنديبية في حقِ  إجخاءاتعجة 
علبمات إضافية في السادة الجراسيَّة، لحا فإف العامميغ في جامعة م تة يحاولػف 
ا مغ السُجرسيغ إلى السػضفيغ في كافة الأقداـ والإدارات إلى خمق بيئة  جاىجيغ بجء 

كميات الصب واليشجسة في  تعميسيَّة مُشاسبة ومُلبئسة لمجراسة، ودليل ذلظ حرػؿ كل مغ
 الدشػات الأخيخة عمى العجيج مغ الجػائد عمى مدتػى محمي وعالسي.

ل ل ل بُعج مغ أبعاد مكياس تعخض   الججاوؿ اللبحقة الشتائج بذكلئ مُفرَّ
الانجماج الأكاديسي عمى حِجا، حيث تعَّ حداب الستػسصات الحدابيَّة والانحخافات 

 ة بنبعاد مكياس الانجماج الأكاديسي.الس ياريَّة لمفقخات الستعمق
 الانجماج الدموكي  .1

 (14الججول )
 نتائج الستوسطات الحدابي ة والانحخافات السعياري ة لبُعج الانجماج الدموكي

الأىسي ة  الجرجة الخُتبة
 الشدبي ة

الانحخاف 
 السعيار  

الستوسط 
 الحدابي

رق   محتوى الفقخة
 الفقخة

في الػقتِ السحجد. مشي الػاجبات السصمػبة أُحاوؿ اكساؿ 3.46 1.13 %69.2 مُتػسصة 8  1. 
.جامعةبع القػاعج والتعميسات داخل الأتَّ  3.97 1.01 %79.4 مُختفعة 6  2. 
تػرط في السذكلبت داخل الجامعة.ابتعج عغ ال 4.38 1.83 %87.6 مُختفعة 1  3. 
تػسصةمُ  2 ا داخل القاعة الجا انتبو 3.64 1.16 72.8%  م يَّة.جيج   4. 
 .5 أبحؿ قرارى جُيجي في الجامعة. 3.89 1.27 %77.8 مُختفعة 1

 3.94 0.95 %78.8 مُختفعة 3
ا لمسُجرس الأكاديسي عشجما يتحجث عغ  استسع جيج 

 مػضػع ججيج.
6. 

 .7 أتغيّب عغ السحاضخة أثشاء تػاججي في الجامعة. 3.36 1.43 %67.2 مُتػسصة 9
 .8 أتغيّب عغ الجامعة دوف سبب وجيو. 3.51 1.45 %70.2 مُتػسصة 7
 .9 أتعامل بفزاضة مع السُجرسيغ الجامعييغ. 3.78 1.33 %75.6 مُختفعة 5
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لتقجّيخات أفخاد عيشة الجراسة ( أفَّ الستػسصات الحدابيَّة 14) الججوؿ يتزح مغ 
( وبجرجة مػافقة 4.38-3.36) تخاوحت ما بيغالانجماج الدمػكي عمى فقخات بُعج 

ابتعج عغ  ( ونرُيا "3ومُختفعة، حيث حرَمت الفقخة رقع )مُتػسصة اوحت ما بيغ تخ 
( 4.38عمى السختبة الأولى بستػسط حدابي ) "تػرط في السذكلبت داخل الجامعةال

تمِّييا الفقخة  ،ختفعةوبجرجة تقجيخ م( %87.6وأىسيَّة ندبية )( 0.83وانحخاؼ م ياري )
( 3.97" بستػسط حدابي )جامعةوالتعميسات داخل ال بع القػاعجأتَّ ( ونرُيا "2رقع )

أما الفقخة  وبجرجة تقجيخ مختفعة،( %79.4)( وأىسيَّة ندبيَّة 1.01وانحخاؼ م ياري )
" احتمَّت السختبة أتغيّب عغ السحاضخة أثشاء تػاججي في الجامعة( ونرُيا "7رقع )

( %67.2ة ندبيَّة )وأىسيَّ ( 1.43وانحخاؼ م ياري )( 3.36الأخيخة بستػسط حدابي )
 .وبجرجة تقجيخ متػسصة

 الانجماج الانفعالي .2
 (15الججول )

 نتائج الستوسطات الحدابي ة والانحخافات السعياري ة لبُعج الانجماج الانفعالي
الأىسي ة  الجرجة الخُتبة

 الشدبي ة
الانحخاف 
 السعيار  

الستوسط 
 الحدابي

رق   محتوى الفقخة
 الفقخة

 3.37 1.43 %67.4 متػسصة 6
أُضيخ الفزػؿ تجاه ما نتعمسو خلبؿ السحاضخات 

 الجام يَّة.
1. 

 .2 استستع بتعمع أشياء ججيجة خلبؿ دراستي الجام يَّة. 3.52 1.45 %70.4 متػسصة 3
 .3 أجج أفّ الجامعة مكاف مستع بالشدبة لي. 3.80 1.33 %76 مُختفعة 0

 3.69 1.04 %73.8 مُختفعة 2
شجما نعسل عمى شيءئ ما في أُضيخ الاىتساـ ع

 السادة الجراسيَّة.
4. 

 .5 أجج نفدي نذيط ومتحسذ دائس ا في الجامعة. 3.42 1.08 %68.4 متػسصة 5

 3.44 1.22 %68.8 متػسصة 4
ىي السكاف الحي يسكششي مغ  أجج أفّ الجامعة

 .6 خلبلو ت ػيغ صجاقات بديػلة.

 3.24 1.27 %64.8 متػسصة 7
أجج فيو بننشي ىي السكاف الحي  أشعخ أفّ الجامعة

 .7 مُدتبعج.

لتقجّيخات أفخاد عيشة الجراسة ( أفَّ الستػسصات الحدابيَّة 15) الججوؿ يتزح مغ 
( وبجرجة مػافقة 3.80-3.24) تخاوحت ما بيغالانجماج الانفعالي عمى فقخات بُعج 
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أجج أفّ  "( ونرُيا 3ومُختفعة، حيث حرَمت الفقخة رقع )متػسصة تخاوحت ما بيغ 
( وانحخاؼ 3.80السختبة الأولى بستػسط حدابي ) عمى "الجامعة مكاف مستع بالشدبة لي

( 4تمِّييا الفقخة رقع )، ختفعةوبجرجة تقجيخ م (%76)وأىسيَّة ندبيَّة ( 1.33م ياري )
بستػسط  "ونرُيا " أُضيخ الاىتساـ عشجما نعسل عمى شيءئ ما في السادة الجراسيَّة

وبجرجة تقجيخ  (%73.8)وأىسية ندبيَّة  (1.04)وانحخاؼ م ياري ( 3.69حدابي )
أجج فيو بننشي ىي السكاف الحي  أشعخ أفّ الجامعة( ونرُيا "7أما الفقخة رقع ) ،مختفعة
 (1.27) ( وانحخاؼ م ياري 3.24" احتمَّت السختبة الأخيخة بستػسط حدابي )مُدتبعج

 .وبجرجة تقجيخ متػسصة (%64.8وأىسية ندبيَّة )
 الانجماج السعخفي .3

 (16الججول )
 نتائج الستوسطات الحدابي ة والانحخافات السعياري ة لبُعج الانجماج السعخفي

الأىسي ة  الجرجة الخُتبة
 الشدبي ة

الانحخاف 
 السعيار  

الستوسط 
 الحدابي

رق   محتوى الفقخة
 الفقخة

.جأ الجراسةقبل أف أب ،أف خ فيسا أريج إنجازه 3.34 1.44 %66.8 متػسصة 7  1. 

 3.51 1.45 %70.2 متػسصة 6
أقػـ بت ػيغ الأمثمة الخاصة بي لسداعجتي في فيع 

 .2 السفاليع السيسة التي أدرسيا

 3.78 1.33 %75.6 مختفعة 2
أُحاوؿ تغييخ الصخيقة التي أدرس بو، إذا صَعِبَ عميَ 

 فيع السادة الجراسيَّة التي أدرسيا
3. 

.أحاوؿ ربط ما أتعمسو بتجاربي الخاصة عشجما أدرس 3.58 1.15 %71.6 متػسصة 5  4. 

 3.70 1.13 %74 مختفعة 3
أتابع مجى فيسي أثشاء دراستي، وليذ فقط ما إذا كشت 

.أحرل عمى الإجابات الرحيحة  5. 

 .6 أقػـ بالجراسة في السشدؿ حتى اف لع يكُغ لجيَ امتحاف. 3.21 1.31 %64.2 متػسصة 8

 .7 أعُيج القخاءة مغ ججيج، إذا كشت لا أفيع ما اقخأه. 4.11 1.14 %82.2 مختفعة 0

 3.03 1.34 %60.6 متػسصة 01
أقخأ كتب ا إضافية لسعخفة السديج عغ الأشياء التي نقػـ 

 .8 بيا في الجامعة.

 3.61 1.19 %72.2 متػسصة 4
أتحجث مع الشاس في الخارج حػؿ ما أتعمسو في 

 .9 الجامعة.

 3.17 1.27 %63.4 متػسصة 9
أقزي وقت فخاغي في البحث عغ السعمػمات حػؿ 

نُػقذت في السحاضخات الجام يةالسػاضيع التي   10. 
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لتقجّيخات أفخاد عيشة الجراسة ( أفَّ الستػسصات الحدابيَّة 16) الججوؿ يتزح مغ
( وبجرجة مػافقة 4.11-3.03) تخاوحت ما بيغالانجماج السعخفي عمى فقخات بُعج 

أعُيج القخاءة "( ونرُيا 7ومُختفعة، حيث حرَمت الفقخة رقع )متػسصة  تخاوحت ما بيغ
( 4.11السختبة الأولى بستػسط حدابي ) عمى "مغ ججيج، إذا كشت لا أفيع ما اقخأه 

وبجرجة تقجيخ مختفعة، تمِّييا الفقخة ( %82.2وأىسيَّة ندبيَّة )( 1.14وانحخاؼ م ياري )
قة التي أدرس بو، إذا صَعِبَ عميَ فيع السادة ( ونرُيا "أُحاوؿ تغييخ الصخي3رقع )

( وأىسية 1.33( وانحخاؼ م ياري )3.78بستػسط حدابي ) "الجراسيَّة التي أدرسيا
( ونرُيا "أقخأ كتب ا إضافية 8أما الفقخة رقع ) ،وبجرجة تقجيخ مختفعة (%75.6)ندبيَّة 

ت السختبة الأخيخة بستػسط " احتمَّ لسعخفة السديج عغ الأشياء التي نقػـ بيا في الجامعة
وبجرجة تقجيخ  (%60.6)( وأىسية ندبيَّة 1.34( وانحخاؼ م ياري )3.03حدابي )
 .متػسصة
 لجى طمبة الكميات العمسيّة في جامعة مؤتة الذعور بالوحجة الشفدي ة مدتوى 

تعَّ حداب الستػسصات الحدابيَّة والانحخافات الس ياريَّة لمفقخات التػي تكػيذ درجػة 
بخمجيػة  باسػتخجاـعػر بالػحجة الشفدػيَّة لػجى شمبػة ال ميػات العمسيَّػة فػي جامعػة م تػة، الذ

( 17الجػجوؿ )، (SPSS - Version 21)وحػجة الحػدـ الإحرػائية لمعمػػـ الاجتساعيػة 
 يعخض نتائج الستػسصات الحدابية والانحخافات الس ياريَّة مُختبة تشازليا .

 (17الججول )
بي ة والانحخافات السعياري ة لمفقخات الستعمقة بسكياس الذعور بالوحجة نتائج الستوسطات الحدا

 الشفدي ة
الأىسي ة  الجرجة الخُتبة

 الشدبي ة
الانحخاف 
 السعيار  

الستوسط 
 الحدابي

رق   محتوى الفقخة
 الفقخة

 3.53 1.11 %70.6 مُتػسصة 3
 الاعتساد أستصيعسختي مغ أُ ف يػجج في أأتسشى 

.عميو  
1. 

تػسصةمُ  10 .افتقخ لػجػد أصجقاء يذاركػني وجيات نطخي  2.98 1.26 59.6%   2. 

 3.39 1.21 %67.8 مُتػسصة 5
شعخ بننشي أسختي مغ أُ ف يكػف في أأتسشى 

.قخيب مشو  
3. 

 3.56 1.13 %71.2 مُتػسصة 2
ا لمشاس ميس   ميع لي لا يبجو ػىما أجج أف 

.عخفيعأ الحيغ   
4. 
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الأىسي ة  الجرجة الخُتبة
 الشدبي ة

الانحخاف 
 السعيار  

الستوسط 
 الحدابي

رق   محتوى الفقخة
 الفقخة

.ا بدعادتيكثخ اىتسام  أتسشى لػ كانت اسختي أ 3.63 1.23 %72.6 مُتػسصة 1  5. 
.يفيع أصجقائي تحخكاتي وشخيقة تف يخي  2.70 1.05 %54 مُتػسصة 16  6. 

 2.73 1.30 %54.6 مُتػسصة 15
عغ مع بعس الأشخاص حجث التّ  أستصيع

.مذكلبتي الخاصة  
7. 

 3.07 1.26 %61.4 مُتػسصة 9
ي اىتسامات يمغ ىع حػلي لا يذاركػنأجج أفّ 

. اري أفو   
8. 

.احج يعخفشي جيج  ألا أشعخ أفّ  3.42 1.30 %68.4 مُتػسصة 4  9. 

 3.23 1.28 %64.6 مُتػسصة 6
 أشعخ أف مغ حػلي ليدػا معي، وإف كانػا

.حػلي  
10. 

.اجيج   يفيسػنشيىشاؾ أناس أجج أفّ  2.56 1.23 %51.2 مُتػسصة 20  11. 
.عغ أصجقائي أشعخ بعجـ الخضا 3.11 1.30 %62.2 مُتػسصة 7  12. 
.صجاقاتي سصحيةأجج أفّ  2.70 1.31 %54 مُتػسصة 16  13. 

 3.10 1.32 %62 مُتػسصة 8
مع قػيّة ليذ لجي علبقات صجاقة أجج أنّو 

.خخيغالآ  
14. 

.ييعإليػجج أناس يسكششي المجػء  2.57 1.32 %51.4 مُتػسصة 19  15. 
.سختي بقجر الإمكافأُ فخاد أتجشب السػاجية مع أ 2.74 1.36 %54.8 مُتػسصة 14  16. 
.لى مكاف دراستيإ أنتسينشي أعتقج أ  2.75 1.14 %55 مُتػسصة 13  17. 

 2.64 1.23 %52.8 مُتػسصة 18
سختي رأيي في السػاقف التي تتصمب أُ تحتخـ 

.اتخاذ القخارات  
18. 

.قزي وقتي معيعأحب أصجقائي الحيغ أُ  1.89 0.87 %37.8 مُشخفزة 21  19. 
تػسصةمُ  17 .خخيغ لا يصيقػنشيالآأشعخ أفّ  2.66 1.38 53.2%   20. 
.خخيغ بلب معشىف علبقاتي بالآأعتقج أ  2.87 1.36 %57.4 مُتػسصة 11  21. 
.جج صعػبة في الانجماج مع السحيصيغأ 2.82 1.36 %56.4 مُتػسصة 12  22. 
 الجرجة الكمي ة 2.94 0.66 %58.8 متػسصة 

لجى شمبة ال ميات  ذعػر بالػحجة الشفديَّةدرجة ال أفَّ ( 17الججوؿ ) يتزح مغ
العمسيَّة في جامعة م تة كانت مُتػسصة، حيث بَمَغت قيسة الستػسط الحدابي لمسكياس 

. إضافة  إلى ذلظ، (%58.8( وأىسيَّة ندبيَّة )0.66( وبانحخاؼ م ياري )2.94ككل )
جيخات أفخاد عيشة الجراسة ة لتقالستػسصات الحدابيَّ قيع أفَّ ( 20يتزح مغ الججوؿ )
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قج حػؿ درجة الذعػر بالػحجة الشفديَّة لجى شمبة ال ميات العمسيَّة في جامعة م تة 
أتسشى لػ كانت  "( ومحتػاىا 5ت الفقخة رقع )حيث جاء ،(3.63-1.89تخاوحت ما بيغ )

( وانحخاؼ 3.63في السختبة الأولى بستػسط حدابي ) "ا بدعادتيكثخ اىتسام  أاسختي 
يخبجرجة ( %72.6وأىسيَّة ندبيَّة )( 1.23ياري )م  ( 4تمَّييا الفقخة رقع )، تػسصةمُ  تقجِّ

السختبة الثانية ب "عخفيعأ ا لمشاس الحيغ ميس   ميع لي لا يبجو ػىما أجج أف  "ومحتػاىا 
بجرجة  (%71.2وأىسيَّة ندبيَّة ) (1.13( وانحخاؼ م ياري )3.56بستػسط حدابي )

حب أُ  "( ومحتػاىا 19ت الفقخة رقع )جاء الأخيخةفي السختبة ا أم، تػسصةمػافقة مُ 
( وانحخاؼ م ياري 1.89" بستػسط حدابي )قزي وقتي معيعأأصجقائي الحيغ 

 .شخفزةبجرجة مُػافقة م( %37.8وأىسية ندبيَّة )( 0.87)
ا كبيخ ا مغ شمبةِ جامعة م تة مُغتخبيغ عغ أىالييع   تعدو ىحه الشتيجة إلى أفَّ جدء 

لمجراسة، لحا ىُع بحاجة لػقتئ  -إما ينتػف مغ مُحافطاتئ أُخخى أو مغ دُوؿ أُخخى -
كاؼئ لمت يُّف مع البيئة الجام يَّة والسُجرسيغ والدملبء، عمى سبيل السثاؿ شمبة الدشة 
الأولى في البجاية يُػاجيػف صعػبة في التنقمع مع السكاف الججيج لاختلبؼ العادات 

افَّ الانتقاؿ مغ دائخة السجرسة السحجودة بذبكتيا الاجتساعية إلى  والتقاليج عمييع، كسا
دائخة الجامعة بذبكتيا الاجتساعيِّة الػاسعة تجعل الصمبة يقزػف وقت أشػؿ لمت يُّف 
مع ضخوؼ البيئة السحيصة بيع، وكسا أفَّ ضيق وقت الصمبة بدبب حزػر 

خوف في أنذصتيع الاجتساعيِّة أو  السحاضخات والسختبخات العسميَّة يجعميع يُقرِّ
التخفيييِّة، ولا سيِّسا أف كسا ذكخنا سابق ا أف شبيعة مػادىع العسميَّة تُجبخىع عمى بحؿ 
الجيج لديادة التحريل الأكاديسي، مسا يعشي ذلظ تقميل العلبقات الاجتساعيَّة وتخفيف 

شتيجة مع دراسة اتفقت ىحه ال عسميات التػاصل مع الأىل أو الأصجقاء لمتفخُغ لمجراسة.
(Sonmez et al., 2021.) 
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ىل ىشاك علاقة ذات دلالة ومشاقذتو: " الثاني بالدؤال الستعمقة شتائجالعخض  6.1.1
الانجماج الأكاديسي والذعور بكل من الشوموفوبيا( بين α≤ 0.05)إحرائية 

 "بالوحجة الشفدي ة لجى طمبة الكميات العمسيّة في جامعة مؤتة؟
 Pearsonتعَّ استخجاـ معامل الارتباط بيخسػف ) لد اؿ،للئجابة عمى ىحا ا

Product-Moment Correlation Coefficient لمتحقق مغ العلبقة بيغ )
الشػمػفػبيا بكل مغ الانجماج الأكاديسي والذعػر بالػحجة الشفديَّة لجى شمبة ال ميات 

 ( يُػضح نتائج ذلظ.18العمسيَّة في جامعة م تة، الججوؿ )
 (18الججول )

بكل من الانجماج الأكاديسي نتائج معامل ارتباط بيخسون لكياس العلاقة بين الشوموفوبيا 
 والذعور بالوحجة الشفدي ة

 الذعػر بالػحجة الشفديَّة الانجماج الأكاديسي السُتعمق بسكياس الشوموفوبيا البُعج
 **0.38 **0.53- الخوف السُعس 

 **0.27 **0.40- استجابة القمق لفقج التواصل 

 **0.47 **0.52- الانذغال الحىشي بالتيجيجات الستوقعة

 **0.41 **0.45- الجافع القيخ  لمياتف الحكي

 **0.43 **0.53- الجرجة الكمي ة لسكياس الشوموفوبيا

 (α≤0.01)**دالة احرائي ا عشج مدتوى الجلالة الإحرائية 
أبعاد الشػمػفػبيا الفخعيَّة  كل بُعج مغ ( أفَّ العلبقة بيغ18يتزح مغ الججوؿ )

الخػؼ السُعسع، استجابة القمق لفقج التػاصل، الانذغاؿ الحىشي بالتيجيجات الستػقعة، )
ودالة إحرائي ا عشج سمبيَّة كانت بالانجماج الأكاديسي ( الجافع القيخي لمياتف الحكي

ل ميَّة لسكياس ، أما بالشدبة لمعلبقة بيغ الجرجة اα≤0.05)) مدتػى الجلالة الإحرائية
الشػمػفػبيا والانجماج الأكاديسي كانت سمبية ذات دلالة إحرائية حيث بمغت قيسة 

  .(r=-0.53, P.value≤0.05معامل الارتباط بيخسػف )
تعدو ىحه الشتيجة إلى أفَّ انذغاؿ الصالب بالخجمات التي تُػفخىا اليػاتف الحكيَّة 

لال تخوني، أو مػاقع التػاصل الاجتساعي ت دي كالألعاب التخفيييَّة، أو مػاقع التدػؽ ا
إلى تذتت وضعف تخكيد الصالب، واكتداب عادات سيئة كتغييخ أنساط نػموِ وشعاموِ؛ 
الأمخ الحي يتدبب بتخاكع السياـ الأكاديسية وتنجيميا، فبجلا  مغ مػاجية الزغػط 
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ية وتخفيف القمق الأكاديسية يمجن الصمبة لمياتف كػسيمة لميخوب مغ السياـ الأكاديس
أتفقت ىحه   والتػتخ، مسا ي دي إلى التدػيف الأكاديسي والتعمُّق بالياتف الحكي.

(، ودراسة 2019(، ودراسة )صادؽ، 2018الشتيجة مع دراسة )لػلػة والجاسخ، 
 (.2022(، ودراسة )حدغ، 2022)أبػشيبة والبمياف، 

بُعج مغ أبعاد الشػمػفػبيا كل  بيغ( أف العلبقة لمعلبقة 17تُطيخ نتائج الججوؿ )
الخػؼ السُعسع، استجابة القمق لفقج التػاصل، الانذغاؿ الحىشي بالتيجيجات )الفخعيَّة 

كانت مػجبة ودالة الذعػر بالػحجة الشفديَّة فقج و ( الستػقعة، الجافع القيخي لمياتف الحكي
بيغ الجرجة (، كسا كانت العلبقة α≤0.05احرائي ا عشج مدتػى الجلالة الإحرائية )

ال ميَّة لسكياس الشػمػفػبيا والذعػر بالػحجة الشفديَّة إيجابية ودالة احرائي ا، حيث بمغت 
 (.r=0.43, P.value≤0.05قيسة معامل الارتباط بيخسػف )

تعدو ىحه الشتيجة إلى أف الأشخاص الحيغ يذعخوف بالػحجة يمج وف لميػاتف 
ساعية وىخوب ا مغ واقعيع ومذاعخىع الدمبيَّة، الحكيَّة لتعػيس الشقز في علبقاتيع الاجت

كسا أف الياتف الحكي يُعَج أداة سيمة لمتدميَّة وملء أوقات الفخاغ بالانذغاؿ بالمعب، أو 
ترفُح الأخبار، أو السخاسلبت الشريَّة، أو قخاءة ال تب، لحا فإنيع يججوف اليػاتف 

تفقت ىحه الشتيجة مع دراسة ا الحكيَّة ملبذ ا سيلب  لمتخمز مغ الػحجة والفخاغ.
(، دراسة 2023(، دراسة )خالج، 2021(، دراسة )جػدة، 2020)عبجالػارث، 

(Aslan, 2023 ،2023(، دراسة )حدغ.) 
 

الدؤال الثالث ومُشاقذتو: ما درجة اسيام ب الستعمقة شتائجال عخض 3.1.4
لجى طمبة الكميات  الشوموفوبيا بكل من الانجماج الأكاديسي والذعور بالوحجة الشفدي ة

 العمسي ة في جامعة مؤتة؟
لمتحقق مغ مجى إسياـ الشػمػفػبيا بكل مغ الانجماج الأكاديسي والذعػر 

 Multiple Regressionبالػحجة الشفديَّة، تعَّ تصبيق اختبار تحميل الانحجار الستعجد )
Analysis باستخجاـ شخيقة )Stepwise  مغ خلبؿ بخمجيةSPSS-Version 21 ،

ل.  وفيسا يمي عخض لشتائج الاختبار بذكلئ مُفرَّ
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خه الشوموفوبيا بالانجماج الأكاديسي  مقجار ما تُفدِّّ
 (19الججول )

 لمتشبؤ بالانجماج الأكاديسي من الشوموفوبيا نتائج اختبار الانحجار الستعجد لتقيي  صلاحية الشسوذج
 الخصن الس ياري 
Std. Error of 

the Estimate 

 ج السُعجَّؿمعامل التحجي
Adjusted R2 

 معامل التحجيج
R2 

 معامل الارتباط
R 

Model  

0.566 0.28 0.29 0.53a 1 

0.556 0.31 0.31 0.56b 2 

0.552 0.32 0.32 0.57c 3 

a. الستغيخ السدتقل(: الجرجة الكمي ة لسكياس الشوموفوبيا :*السؤشخات( 
b. سكياس الشوموفوبيا، استجابة القمق لفقج التواصل*السؤشخات: )الستغيخات السدتقمة(: الجرجة الكمي ة ل 
c.  ،السؤشخات: )الستغيخات السدتقمة(: الجرجة الكمي ة لسكياس الشوموفوبيا، استجابة القمق لفقج التواصل*

 الجافع القيخ  لمياتف الحكي
d. الستغيخ التابع: الانجماج الأكاديسي 

 الستعػػػػػػػجد  (، فػػػػػػػإف قيسػػػػػػػة معامػػػػػػػل الارتبػػػػػػػاط19كسػػػػػػػا ىػػػػػػػػ مبػػػػػػػيغ فػػػػػػػي الجػػػػػػػجوؿ )
(R=0.57 ُت )بػػػػػػػػيغ الستغيػػػػػػػػخات داؿ احرػػػػػػػػائي ا  ذػػػػػػػػيخ إلػػػػػػػػى ارتبػػػػػػػػاط متػسػػػػػػػػط وإيجػػػػػػػػابي

اسػػػػػػتجابة القمػػػػػػق لفقػػػػػػج التػاصػػػػػػل، الػػػػػػجافع القيػػػػػػخي لميػػػػػػاتف الػػػػػػحكي، الجرجػػػػػػة السدػػػػػػتقمة )
تُذػػػػػػيخ قيسػػػػػػة  (. نػػػػػػجماج الأكػػػػػػاديسيالاوالستغيػػػػػػخ التػػػػػػابع )( ال ميَّػػػػػػة لسكيػػػػػػاس الشػمػفػبيػػػػػػا

Rمعامػػػػػل التحجيػػػػػج 
2 

الانػػػػػجماج فػػػػػي  الحاصػػػػػل ٪ مػػػػػغ التبػػػػػايغ 32ى أفَّ إلػػػػػ ((0.32=
ػػػػػخه الأكػػػػػاديسي لػػػػػجى شمبػػػػػة ال ميػػػػػات العمسيَّػػػػػة تُ  اسػػػػػتجابة القمػػػػػق ) الستغيػػػػػخات السدػػػػػتقمةفدِّ

وأف الشدػػػػػػبة الستبكيػػػػػػة ( لفقػػػػػػج التػاصػػػػػػل، الػػػػػػجافع القيػػػػػػخي لميػػػػػػاتف الػػػػػػحكي، الشػمػفػبيػػػػػػا
ػػػػػػخىا عػامػػػػػػل أخػػػػػػخى غيػػػػػػخ مػجػػػػػػػدة بػػػػػػالشسػذج. وبشػػػػػػاء  عميػػػػػػو، 68 فػػػػػػإف الشسػػػػػػػذج ٪ تُفدِّ

 صالح لمتفديخ.
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 (20الججول )
 الشوموفوبيا وأبعاده الأربعة عمى الانجماج الأكاديسي لمتشبؤ بأثختحميل التباين نتائج اختبار 

Model   مجسوع
 السُخبعات

Sum of 

Squares 

درجات 
 الحخية
Df 

 

متوسط 
 السُخبعات
Mean 

Square 

 قيسة ف الاحتسالي ة 
F. value 

قيسة الجلالة 
 الاحرائية
P. value 

 

1a Regression 45.92 1 45.92 143.16 0.001*> 

Residual 114.83 358 0.321   

Total 160.76 359    

6b Regression 50.24 2 25.12 81.14 0.001*> 

Residual 110.52 357 0.310   

Total 160.76 359    

3c Regression 52.11 3 17.37 56.91 0.001*> 

Residual 108.65 356 0.31   

Total 160.76 359    

a. الستغيخ السدتقل(: الجرجة الكمي ة لسكياس الشوموفوبيا :*السؤشخات( 
b. السؤشخات: )الستغيخات السدتقمة(: الجرجة الكمي ة لسكياس الشوموفوبيا، استجابة القمق لفقج التواصل* 
c.   ة لسكياس الشوموفوبيا، استجابة القمق لفقج التواصل، *السؤشخات: )الستغيخات السدتقمة(: الجرجة الكمي

 الجافع القيخ  لمياتف الحكي
d. الستغيخ التابع: الانجماج الأكاديسي 

 (α≤0.05*الأثخ دال احرائي ا عشج مدتوى الجلالة الإحرائية )
ا إلى نتائج الججوؿ ) (، فإفَّ نسػذج الانحجار صالح لمتشب  بالستغيخ 20استشاد 

استجابة القمق لفقج ( مغ خلبؿ الستغيخات السدتقمة )نجماج الأكاديسيالتابع )الا
(، حيث بمغت التػاصل، الجافع القيخي لمياتف الحكي، الجرجة ال ميَّة لسكياس الشػمػفػبيا

، مسا يَجُؿ عمى أنَّو يػجج 0.05( بجلالة إحرائية أقل مغ 56.91قيسة ؼ الاحتساليَّة )
استجابة القمق لفقج دتػى الجلالة الإحرائية ل ل مغ أثخ ذو دلالة احرائيَّة عشج م

التػاصل، الجافع القيخي لمياتف الحكي، والشػمػفػبيا عمى الانجماج الأكاديسي لجى شمبة 
 ال ميات العمسيَّة في جامعة م تة.
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 (21الججول )
ى الستغيخ معاملات الانحجار ودلالاتيا الاحرائي ة لمتشبؤ بأثخ كل من الستغيخات السدتقمة عم

 التابع )الانجماج الأكاديسي(
Model   معاملات الانحجار الغيخ

 معياري ة
Unstandardized 

Coefficients 

معاملات الانحجار 
 السعياري ة

Standardized 

Coefficients 

قيسة ت 
 الاحتسالي ة 

 
t. value 

 
 

قيسة الجلالة 
 الاحرائي ة

 
P. value 

B Std. 

Error 

Beta 

 

1 
 <*0.001 38.924   0.132 5.130 الثابت

الجرجة ال ميَّة لسكياس 
 الشػمػفػبيا

-0.461 0.039 -0.534 -11.965 0.001*> 

2 

 
 <*0.001 38.427   0.131 5.047 الثابت

الجرجة ال ميَّة لسكياس 
 الشػمػفػبيا

-0.733 0.082 -0.849 -8.935 0.001*> 

 <*0.001 3.733 0.355 0.077 0.288 استجابة القمق لفقج التػاصل

3 

 
 <*0.001 38.016   0.132 5.003 الثابت

الجرجة ال ميَّة لسكياس 
 الشػمػفػبيا

-0.982 0.129 -1.137 -7.589 0.001*> 

 <*0.001 4.415 0.450 0.083 0.364 استجابة القمق لفقج التػاصل

 *0.013 2.475 0.235 0.076 0.188 الجافع القيخي لمياتف الحكي

 .(α≤...5)مدتوى الجلالة الإحرائية الأثخ دال احرائي ا عشج *

 (، يُسكغ بشاء معادلة الانحجار التالية:23بشاء  عمى نتائج الججوؿ )
Y = B0+B1X1+B2X2 

Y= 5.00 -0.98 X1+0.36X2+0.19X3 

؛  حيث أنَّ

Y = (الانجماج الأكاديسيلستغيخ التابع )ا  
B0= الثابت 
X1= (الجرجة ال ميَّة لسكياس الشػمػفػبياالأوؿ )السدتقل  الستغيخ  

X2=   (استجابة القمق لفقج التػاصلالستغيخ السدتقل الثاني ) 

X3=   ()الجافع القيخي لمياتف الحكيلث الستغيخ السدتقل الثا 
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لمجرجة ال ميَّة لسكياس (، أف قيسة معامل الانحجار 23يتزح مغ الججوؿ )
 الاحتساليَّة.ا يُلبحع أف قيسة ت الاحتساليَّة بمغت )تكس(، B=-0.98تُداوي )الشػمػفػبيا 

أفَّ ، وىحه الشتيجة تُذيخ إلى 0.05وبكيسة دلالة إحرائية أقل مغ  (7.59-=
 الشػمػفػبيا تتشبن بالانجماج الأكاديسي لجى شمبة ال ميات العمسيَّة في جامعة م تة.

ابة القمق لفقج لاستج(، أف قيسة معامل الانحجار 23الججوؿ )تُطيخ نتائج 
 الاحتساليَّة.كسا يُلبحع أف قيسة ت الاحتساليَّة بمغت )ت(، B=0.36تُداوي )التػاصل 

أفَّ استجابة ، وىحه الشتيجة تُذيخ إلى 0.05وبكيسة دلالة إحرائية أقل مغ  (4.42=
القمق لفقج التػاصل تتشبن بالانجماج الأكاديسي لجى شمبة ال ميات العمسيَّة في جامعة 

 ة.م ت
لاستجابة القمق لفقج (، أف قيسة معامل الانحجار 23الججوؿ )تُطيخ نتائج 

 الاحتساليَّة.كسا يُلبحع أف قيسة ت الاحتساليَّة بمغت )ت(، B=0.19تُداوي )التػاصل 
أفَّ الجافع ، وىحه الشتيجة تُذيخ إلى 0.05وبكيسة دلالة إحرائية أقل مغ  (2.48=

نجماج الأكاديسي لجى شمبة ال ميات العمسيَّة في جامعة القيخي لمياتف الحكي تتشبن بالا
 م تة.

تعدو ىحه الشتيجة إلى أف إدماف الياتف السحسػؿ يُعتبخ كسشبئ لزعف 
التحريل الأكاديسي لصمبة الجامعات، حيث الخجمات التي تُػفخىا اليػاتف الحكيِّة بسا 

خجمة مذاىجة الفيجيػىات فييا الألعاب وشبكات التػاصل الاجتساعي وخجمة الانتخنت و 
مة في أيِّ زمافئ ومكاف تتدبب بتذتت الفخد وقمة ادراكو وضعُف تخكيده، وحجوث  السُفزَّ
، وتجاىل السياـ اليػميَّة، وتجاىل الالتدامات الاجتساعيَّة، وإضاعة  اضصخابات في الشػـ

ى تحريمو الػقت بدبب تذغيل الياتف لفتخاتئ شػيمة؛ الأمخ الحي ي دي إلى التنثيخ عم
الأكاديسي بذكلئ سمبيّ، وذلظ لأف الصالب السُجمغ عمى الياتف ليذ لجيو الػقت 
ال افي لمتف يخ العسيق بستصمبات الجراسة، أو السحاكخة، أو الدعي نحػ تحقيق مدتػى 
أكاديسي عاؿئ لأفَّ عقمو مذغػؿ بالياتف. اتفقت ىحه الشتيجة مع دراسة )أبػ شيبة 

(، ودراسة )لػلػة 2019(، ودراسة )صادؽ، 2022اسة )حدغ، (، ودر 2022والبمياف، 
 (.2018والجاسخ، 
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خه الشوموفوبيا بالذعور بالوحجة الشفدي ة  مقجار ما تُفدِّّ
 (22الججول )

لمتشبؤ بالذعور بالوحجة الشفدية من  نتائج اختبار الانحجار الستعجد لتقيي  صلاحية الشسوذج
 الشوموفوبيا

 الخصن الس ياري 
Std. Error of 

the Estimate 

معامل التحجيج 
 السُعجَّؿ

Adjusted R2 

 معامل التحجيج
R2 

 معامل الارتباط
R 

Model  

0.588 0.21 0.22 0.47a 1 

0.583 0.23 0.23 0.48b 2 

0.579 0.24 0.24 0.49c 3 

a. الانذغال الحىشي بالتيجيجات الستوقعة)الستغيخ السدتقل(:  :*السؤشخات 
b. نذغال الحىشي بالتيجيجات الستوقعةغيخات السدتقمة(: الا *السؤشخات: )الست ،

 الجافع القيخ  لمياتف الحكي
c.  نذغال الحىشي بالتيجيجات الستوقعة*السؤشخات: )الستغيخات السدتقمة(: الا ،

 استجابة القمق لفقج التواصل، الجافع القيخ  لمياتف الحكي
d. ذعور بالوحجة الشفدي ةالستغيخ التابع: ال 

Translation is too long to be saved 

 (، فإف قيسة معامل الارتباط الستعجد22كسا ىػ مبيغ في الججوؿ )
(R = 0.49 ُت )بيغ الستغيخات السدتقمة داؿ احرائي ا  ذيخ إلى ارتباط متػسط وإيجابي
نذغاؿ الحىشي استجابة القمق لفقج التػاصل، الجافع القيخي لمياتف الحكي، الا)

تُذيخ قيسة معامل  (. ذعػر بالػحجة الشفديَّةالوالستغيخ التابع )( ةبالتيجيجات الستػقع
Rالتحجيج 

2 
مدتػى انتذار الذعػر في  الحاصل ٪ مغ التبايغ 24إلى أفَّ  ((0.24=
خه لجى شمبة ال ميات العمسيَّة تُ  بالػحجة الشفديَّة استجابة القمق ) الستغيخات السدتقمةفدِّ

وأف ( الانذغاؿ الحىشي بالتيجيجات الستػقعةمياتف الحكي، لفقج التػاصل، الجافع القيخي ل
خىا عػامل أخخى غيخ مػجػدة بالشسػذج. وبشاء  عميو، 76الشدبة الستبكية  فإف ٪ تُفدِّ

 الشسػذج صالح لمتفديخ.
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 (23الججول )
 لشفدي ةذعور بالوحجة االشوموفوبيا وأبعاده الأربعة عمى ال لمتشبؤ بأثخاين تحميل التبنتائج اختبار 

Model   مجسوع
 السُخبعات
Sum of 

Squares 

درجات 
 الحخية
Df 

 

متوسط 
 السُخبعات
Mean 

Square 

قيسة ف 
 الاحتسالي ة 
F. value 

قيسة الجلالة 
 الاحرائية
P. value 

 

1a Regression 34.18 1 34.180 98.75 0.001*> 

Residual 123.91 358 0.35   

Total 158.09 359    

6b Regression 36.95 2 18.47 54.44 0.001*> 

Residual 121.14 357 0.34   

Total 158.09 359    

3c Regression 38.55 3 12.85 38.27 0.001*> 

Residual 119.54 356 0.34   

Total 158.09 359    

a. الستغيخ السدتقل(: الانذغال الحىشي بالتيجيجات الستوقعة :*السؤشخات( 
b.  الجافع القيخ  ، نذغال الحىشي بالتيجيجات الستوقعةات: )الستغيخات السدتقمة(: الا *السؤشخ

 لمياتف الحكي
c.  استجابة نذغال الحىشي بالتيجيجات الستوقعة*السؤشخات: )الستغيخات السدتقمة(: الا ،

 القمق لفقج التواصل، الجافع القيخ  لمياتف الحكي
d. الستغيخ التابع: الذعور بالوحجة الشفدي ة 

 (α≤0.05*الأثخ دال احرائي ا عشج مدتوى الجلالة الإحرائية )
ا إلى نتائج الججوؿ ) (، فإفَّ نسػذج الانحجار صالح لمتشب  بالستغيخ 23استشاد 

استجابة القمق لفقج ( مغ خلبؿ الستغيخات السدتقمة )ذعػر بالػحجة الشفديَّةالتابع )ال
(، حيث ؿ الحىشي بالتيجيجات الستػقعةنذغاالتػاصل، الجافع القيخي لمياتف الحكي، الا

، مسا يَجُؿ عمى أنَّو 0.05( بجلالة إحرائية أقل مغ 38.27بمغت قيسة ؼ الاحتساليَّة )
استجابة القمق يػجج أثخ ذو دلالة احرائيَّة عشج مدتػى الجلالة الإحرائية ل ل مغ 

يجيجات الستػقعة نذغاؿ الحىشي بالتلفقج التػاصل، الجافع القيخي لمياتف الحكي، والا
لجى شمبة ال ميات العمسيَّة في جامعة  مدتػى انتذار الذعػر بالػحجة الشفديَّةعمى 
 م تة.
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 (24الججول )
معاملات الانحجار ودلالاتيا الاحرائي ة لمتشبؤ بأثخ كل من الستغيخات السدتقمة عمى 

 (ذعور بالوحجة الشفدي ةالستغيخ التابع )ال
Model  جار الغيخ معاملات الانح

 معياري ة
Unstandardized 

Coefficients 

معاملات الانحجار 
 السعياري ة

Standardized 

Coefficients 

قيسة ت 
 الاحتسالي ة 

 
t. value 

 
 

قيسة الجلالة 
 الاحرائي ة

 
P. value 

B Std. 

Error 

Beta 

 

1 
 <*0.001 18.30  0.11 1.93 الثابت

ات الانذغاؿ الحىشي بالتيجيج
 الستػقعة

0.34 0.03 0.47 9.94 0.001*> 

2 

 
 <*0.001 13.80  0.13 1.74 الثابت

الانذغاؿ الحىشي بالتيجيجات 
 الستػقعة

0.25 0.05 0.34 5.47 0.001*> 

 *0.01 2.86 0.18 0.05 0.14 الجافع القيخي لمياتف الحكي

3 

 
 <*0.001 13.51  0.14 1.86 الثابت

جيجات الانذغاؿ الحىشي بالتي
 الستػقعة

0.28 0.05 0.39 5.92 0.001*> 

 <*0.001 3.54 0.25 0.06 0.20 الجافع القيخي لمياتف الحكي

 *0.030 2.19- 0.15- 0.05 0.12- استجابة القمق لفقج التػاصل

 .(α≤...5)مدتوى الجلالة الإحرائية الأثخ دال احرائي ا عشج *

 ء معادلة الانحجار التالية:(، يُسكغ بشا24بشاء  عمى نتائج الججوؿ )
Y = B0+B1X1+B2X2 

Y= 1.86 +0.28 X1+0.20X2-0.12X3 

؛  حيث أنَّ

Y = (ذعػر بالػحجة الشفديَّةاللستغيخ التابع )ا  
B0= الثابت 
X1= (نذغاؿ الحىشي بالتيجيجات الستػقعةالاالسدتقل الأوؿ ) الستغيخ  

X2=   (لحكيلجافع القيخي لمياتف ااالستغيخ السدتقل الثاني ) 

X3=   (استجابة القمق لفقج التػاصل)لث الستغيخ السدتقل الثا 
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"الانذغاؿ الحىشي  لبُعج (، أف قيسة معامل الانحجار26يتزح مغ الججوؿ )
كسا يُلبحع أف قيسة ت الاحتساليَّة بمغت (، B=0.28تُداوي ) لمتيجيجات الستػقعة"

، وىحه الشتيجة تُذيخ إلى 0.05غ وبكيسة دلالة إحرائية أقل م (5.92= الاحتساليَّة.)ت
لجى شمبة ال ميات العمسيَّة  سدتػى انتذار الذعػر بالػحجة الشفديَّةأفَّ الشػمػفػبيا تتشبن ب

 في جامعة م تة.
لبُعج "الجافع القيخي (، أف قيسة معامل الانحجار 26الججوؿ )تُطيخ نتائج 

الاحتساليَّة بمغت كسا يُلبحع أف قيسة ت (، B=0.20تُداوي )لمياتف الحكي" 
، وىحه الشتيجة تُذيخ إلى 0.05وبكيسة دلالة إحرائية أقل مغ  (3.54= الاحتساليَّة.)ت
لجى شمبة بسدتػى انتذار الذعػر بالػحجة الشفديَّة تتشبن الجافع القيخي لمياتف الحكي أفَّ 

 ال ميات العمسيَّة في جامعة م تة.
لاستجابة القمق لفقج الانحجار (، أف قيسة معامل 26الججوؿ )تُطيخ نتائج 

 الاحتساليَّة.كسا يُلبحع أف قيسة ت الاحتساليَّة بمغت )ت(، B=-0.12تُداوي )التػاصل 
ستجابة أفَّ ا، وىحه الشتيجة تُذيخ إلى 0.05وبكيسة دلالة إحرائية أقل مغ  (2.19-=

شمبة ال ميات لجى  بسدتػى انتذار الذعػر بالػحجة الشفديَّةتتشبن  القمق لفقج التػاصل
 العمسيَّة في جامعة م تة.

تعدو ىحه الشتيجة إلى  افَّ انغساس الفخد ال امل بالياتف السحسػؿ لسا يُػفخه مغ 
خجماتِ، واليخوب مغ الػاقع السخيخ والمجػء لمياتف السحسػؿ لتفخيغ ال بت والصاقات 

ا عغ التػاصل و  ا لػجو، الجفيشة، وتفزيل التػاصل الافتخاضي مع الأشخاص عػض  جي 
وتذتت الانتباه أثشاء المقاءات الاجتساعيَّة بدبب الانذغاؿ بالتحقق السُدتسخ مغ 
اشعارات السكالسات والخسائل الشرية؛ ىحا الأمخ يجعل الذخز مشغمق ا عمى نفدوِ، 
ومعدولا  عغ العالع الخارجي، حيث يُربح العالع بالشدبةِ لو مرجر قمق وتيجيج، كسا 

اءات الاجتساعيَّة تُقمل مغ إعصاء الخأي والتذاور والاستفادة مغ خبخاتِ افَّ تجشُب المق
وأف ار الآخخيغ مسا ي دي إلى ضعف شخرية الفخد، وشعػره بالتػتخ عشج رؤية 
الآخخيغ بدبب اعتياده عمى التػاصل بالعالع الافتخاضي، ولعمَّشا لا نشدى افَّ ال ثيخ مغ 

خاضي يتبشػف شخريات لا تُذبو ىػيتيع ولا تُعبخ الأشخاص الستػاججوف في العالع الافت
عغ ذواتيع؛ لأف العالع الافتخاضي لا يػفخ قيػد لمذخز عمى عكذ القيػد التي تُػفخىا 
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(، 2023(، ودراسة )خالج، 2023، حدغالسجتسعات. اتفقت ىحه الشتيجة مع دراسة )
 (.2021واختمفت مع دراسة )عبجالػارث، 

 
ىال ىشااك فاخوق ذات دلالاة احراائية ": ومشاقذاتو خاباعالداؤال الع   نت     1.1.1

(α≤0.05فااي )  مدااتوى انتذااار الشوموفوبيااا لااجى طمبااة الكميااات العمسيّااة فااي
 ، والدشة الجراسية(؟الجشذجامعة مؤتة تُعدى لكل من )

 Two-way) الستعػػجد للئجابػػة عػػغ الدػػ اؿ، تػػعَّ تصبيػػق تحميػػل التبػػايغ الثشػػائي 

MANOVAاحرائي ا في مدتػى انتذار الشػمػفػبيا لػجى شمبػة  ( لكياس الفخوؽ الجالة
والدػػشة الجراسػػيَّة. يُػضػػح  الجػػشذال ميػػات العمسيَّػػة فػػي جامعػػة م تػػة التػػي تُعػػدى لستغيػػخيِّ 

 ( نتائج ذلظ.25الججوؿ )
 (25الججول )

يا الستوسطات الحدابي ة والانحخافات السعيارية لتقجيخات أفخاد عيشة الجراسة عمى مكياس الشوموفوب
 والدشة الجراسي ة الجشذبأبعاده الأربعة حدب مُتغيخ  

الانحخاؼ 
 الس ياري 

الستػسط 
 الحدابي

 الستغيخ التابع الستغيخ السدتقل فئات الستغيخات السدتقمة

 الخوف السُعس  الجشذ ذكخ 3.68 0.84
 أُنثى 3.46 0.87
 الدشة الجراسيَّة الدشة الجراسيَّة الأولى 3.50 0.82
 الدشة الجراسيَّة الثانية 3.44 0.91
 الدشة الجراسيَّة الثالثة 3.66 0.80
 الدشة الجراسيَّة الخابعة فنكثخ 3.57 0.96
استجابة القمق  الجشذ ذكخ 3.52 0.83

 أُنثى 3.37 0.82 لفقج التواصل
 الدشة الجراسيَّة الدشة الجراسيَّة الأولى 3.42 0.67
  اسيَّة الثانيةالدشة الجر  3.33 0.90
 الدشة الجراسيَّة الثالثة 3.54 0.78
 الدشة الجراسيَّة الخابعة فنكثخ 3.39 0.96
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الانحخاؼ 
 الس ياري 

الستػسط 
 الحدابي

 الستغيخ التابع الستغيخ السدتقل فئات الستغيخات السدتقمة

الانذغال الحىشي  الجشذ ذكخ 3.13 0.96
بالتيجيجات 
 السُتوقعة

 أُنثى 2.89 0.88
 الدشة الجراسيَّة الدشة الجراسيَّة الأولى 2.99 0.91
 ة الثانيةالدشة الجراسيَّ  2.87 1.09
 الدشة الجراسيَّة الثالثة 3.03 0.77
 الدشة الجراسيَّة الخابعة فنكثخ 3.05 0.91
الجافع القيخ   الجشذ ذكخ 3.43 0.77

 أُنثى 3.10 0.85 لمياتف الحكي
 الدشة الجراسيَّة الدشة الجراسيَّة الأولى 3.20 0.75
 الدشة الجراسيَّة الثانية 3.12 0.90
 الدشة الجراسيَّة الثالثة 3.30 0.74
 الدشة الجراسيَّة الخابعة فنكثخ 3.29 0.99
 الجرجة الكمي ة الجشذ ذكخ 3.47 0.76
 أُنثى 3.24 0.77
 الدشة الجراسيَّة الدشة الجراسيَّة الأولى 3.31 0.72
 الدشة الجراسيَّة الثانية 3.22 0.87
 الثةالدشة الجراسيَّة الث 3.42 0.66
 الدشة الجراسيَّة الخابعة فنكثخ 3.36 0.88

وجػد فخوؽ ضاىخيَّة بيغ الستػسصات الحدابية  (25يتبيَّغ مغ الججوؿ )
لاستجابات أفخاد عيشة الجراسة حػؿ الجرجة ال ميَّة لسكياس الشػمػفػبيا وأبعاده الأربعة 

حىشي بالتيجيجات الستػقعة، )الخػؼ السُعسع، استجابة القمق لفقج التػاصل، الانذغاؿ ال
والدشة الجراسيَّة(. تعَّ استخجاـ  الجشذالجافع القيخي لمياتف الحكي( تبعا  لسُتغيخي )

لتحجيج الفخوؽ ذات الجلالة  (Two-way MANOVA) السُتعجد الثُشائيتحميل التبايغ 
الإحرائية بيغ الستػسصات الحدابية لاستجابات أفخاد عيشة الجراسة عمى مكياس 

)الخػؼ السُعسع، استجابة القمق لفقج التػاصل، الانذغاؿ ة الشػمػفػبيا وأبعاده الأربع
باستخجاـ بخمجية وحجة الحىشي بالتيجيجات الستػقعة، الجافع القيخي لمياتف الحكي( 
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( يُػضح 26، الججوؿ )(SPSS-version 21)ةالحدـ الإحرائية لمعمػـ الاجتساعي
 نتائج ذلظ.

 (26الججول )
لمكذف عن الفخوق ذات الجلالة عمى مكياس  السُتعجد اختبار تحميل التباين الثشائي نتائج

 ( دشة الجراسي ةوال الجشذلستغيخ  )الشوموفوبيا تبعا  
قيسة الجلالة  حج  الأثخ

 الاحرائية
قيسة ف 
 الاحتسالي ة

 وسطمت
 السُخبعات 

درجات 
 الحخي ة

مجسوع 
 السُخبعات

 البُعج مرجر التباين

 الخوف السُعس  الجشذ 3.69 1 3.69 5.25 *0.02 0.015
 الدشة الجراسيَّة 3.88 3 1.29 1.84 0.14 0.015
 الخصن 247.41 352    
 السجسػع السُعجَّؿ 4804.48 360    

استجابة القمق لفقج  الجشذ 1.34 1 1.34 2.01 0.16 0.006
 ةالدشة الجراسيَّ  3.20 3 1.06 1.59 0.19 0.013 التواصل

 الخصن 235.60 352 0.67   
 السجسػع السُعجَّؿ 244.69 359    

الانذغال الحىشي  الجشذ 4.45 1 4.45 5.45 *0.02 0.015
 الدشة الجراسيَّة 1.51 3 0.51 0.62 0.60 0.005 بالتيجيجات السُتوقعة

 الخصن 3505.78 352 0.82   
 السجسػع السُعجَّؿ 301.68 359    

الجافع القيخ  لمياتف  الجشذ 8.23 1 8.23 12.49 *0.001 0.034
 الدشة الجراسيَّة 2.31 3 0.77 1.17 0.32 0.010 الحكي

 الخصن 231.98 352 0.66   
 السجسػع السُعجَّؿ 250.52 359    

 الجرجة الكمي ة الجشذ 3.88 1 3.88 6.82 *0.01 0.02
 اسيَّةالدشة الجر  2.51 3 0.84 1.47 0.22 0.01
 الخصن 200.52 352 0.57   
 السجسػع السُعجَّؿ 215.94 359    

( عجـ وجػد فخوؽ ذات دلالة إحرائية بيغ 26يُلبحع مغ الججوؿ ) 
الجرجة ال ميَّة لسكياس الستػسصات الحدابية لاستجابات أفخاد عيشة الجراسة حػؿ 

القمق لفقج التػاصل، الانذغاؿ الشػمػفػبيا وأبعاده الأربعة )الخػؼ السعسع، استجابة 
عدى لستغيخ الدشة الحىشي بالتيجيجات الستػقعة، الجافع القيخي لمياتف الحكي( تُ 

وجػد فخوؽ دالة احرائي ا  (25مغ نتائج الججوؿ ) الجراسيَّة. إضافة  إلى ذلظ، يتزح
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قيخي حػؿ الأبعاد )الخػؼ السُعسع، الانذغاؿ الحىشي بالتيجيجات الستػقعة، الجافع ال
لرالح الحكػر،  الجشذلمياتف الحكي( والجرجة ال ميَّة لسكياس الشػمػفػبيا تُعدى لستغيخ 

بيشسا لا تػجج فخوؽ دالة احرائي ا بيغ الستػسصات الحدابيَّة لاستجابات افخاد عيشة 
 .الجشذالجراسة عمى بُعج استجابة القمق لفقج التػاصل تُعدى لستغيخ 

ا مغ ىػيتيع لحا فيع لحكػر تعدو ىحه الشتيجة إلى اف ا يعتبخوف اليػاتف جدء 
يسيمػف إلى استخجاـ الألعاب دائسي الحخص عمى حسموِ باليج تجشب ا لفُقجانوِ، كسا أنيع 

حيث ىشاؾ بعس الألعاب التفاعميّة التي يدتخجميا الال تخونية، والتصبيقات التفاعمية، 
خنت واتراؿ العجيج مغ الأشخاص غالبية الذباب الحكػر والتي تتصمب اترالا  بالإنت

 ال تخوني ا في وقتئ واحج، كسا اتاحت العجيج مغ التصبيقات مسارسة بعس الخياضات
ة أو الذصخنج، لحا فإف الإناث يسيمغ بالأكثخ إلى استخجاـ الياتف مغ أجل  كمعب الذجِّ
 أغخاض التدػؽ، أو متابعة الأخبار، أو ترفُح شبكات التػاصل الاجتساعي، بيشسا
الحكػر يدتخجمػف الياتف لأغخاضئ كثيخة كستابعة أخبار الخياضة، وحزػر السباريات 

، (2019اتفقت ىحه الشتيجة مع دراسة )صادؽ، الخياضيِّة، أو ترفُح السػاقع.  
(، ودراسة 2022(، ودراسة )حدغ، 2022دراسة )أبػ شيبة والبمياف، واختمفت مع 
 (.2020)عبجالػارث، 

 
 التوصيات 2.4
 ء  عمى الشتائج التي تعَّ التػصل إلييا، تعَّ الخخوج بعجةِ تػصياتئ ومشيا:بشا
تفعيػػػػػل الػػػػػجور التػعػػػػػػيّ مػػػػػغ قبػػػػػل الس سدػػػػػات الحكػميَّػػػػػة، والسُشطسػػػػػات، وم سدػػػػػات  .1

 السجتسع السجني لشذخ الػعي حػؿ مفيػـ الشػمػفػبيا وآثاره وأسبابو.
 يغ شمبةِ الجامعات.تفعيل الجور الػقائيّ لمحجِّ مغ انتذار الشػمػفػبيا ب .2
 -تػعػيَّػة خاصػػة بالذػعػر بالػحػجة الشفدػيِّة عمػػى أف تَزُػع ىػحه البػػخامج إعػجاد بػخامج  .3

وكيفيػػػة تجشػػػب الذػػػعػر بالػحػػػجة الشفدػػػيِّة، الآثػػػار الدػػػمبية لمذػػػعػر بالػحػػػجة الشفدػػػيِّة، 
 .-تصػيخ الحاتكيفية ، و وصحيِّة وكيفية انذاء علبقات اجتساعيِّة قػية
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عميسيِّػػة لتػػجريب الصمبػػة عمػػى تحدػػيغ وتصػػػيخ انػػجماجيع الأكػػاديسي مػػغ إعػػجاد بػػخامج ت .4
خػػػػلبؿ الاسػػػػتعانة بالجػانػػػػب التػػػػي تػػػػعَّ تػػػػجاوليا فػػػػي ىػػػػحه الجراسػػػػة ألا وىػػػػي الانػػػػجماج 

 الدمػكي، والانجماج السعخفي، والانجماج الانفعالي. 
إعػػػػػػجاد دراسػػػػػػاتئ أخػػػػػػخى مُذػػػػػػابية ليػػػػػػحه الجراسػػػػػػة، ول ػػػػػػغ لمسُجرسػػػػػػيغ أو الأشبػػػػػػاء أو  .5

 السسخضيغ.
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 السرادر والسخاجع
 السخاجع العخبية

. مدتػيات الإدماف عمى اليػاتف (2021) خاشجي، حفيطة بشت سميساف بغ أحسجالب
 دراسات. الحكية لجى شمبة جامعة الدمصاف قابػس وعلبقتو ببعس الستغيخات

 .260-237 (،1)14 ،وتخبوية نفدية
(. العلبقة بيغ اضصخاب الخػؼ 2021والبمياف، عيدى محمد )أبػشيبة، قيخواف عبجالله، 

ومدتػى التحريل الأكاديسي لجى شلبب الشػمػفػبيامغ فقجاف الياتف السحسػؿ 
، جامعة عيغ شسذ، . مجمة كمية البشات للآداب والعموم والتخبيةجامعة ال ػيت

2(5 ،)29-65 
تو ببعس الستغيخات لجى (. الذعػر بالػحجة الشفدية وعلبق2015)يػسف أبػ ششجي، 

مجمة اتحاد الجامعات العخبية لمتخبية وعم  شمبة جامعة الدرقاء في الأردف، 
 . 202-180(، 4)13، الشفذ

(. اضصخاب الخػؼ مغ فقجاف الياتف السحسػؿ 2018الجاسخ، لػلػه مصمق فارس )
ة مجموالتحريل الجراسي لجى شمبة التعميع الثانػي بجولة ال ػيت. الشػمػفػبيا

 .611-17(، 591)19، البحث العمسي في التخبية
 الشوموفوبيا .(2019) الحميسي، ىالة محمد سعيج تػفيق، والسديشي، أسامة عصية أحسج

 في الجامعات طمبة لجى الاجتساعي والقمق الشفدي بالاغتخاب وعلاقتيا
 الجامعة الإسلبمية، غدة. ،رسالة ماجدتيخ غيخ مشذػرة، غدة قطاع محافعات

(. أثخ تػضيف 2020مػ، نخميغ مرصفى حسدة، ومتػلي، شيساء بييج محسػد )الح
لتشسية ميارات إدارة  Easy Classمشرة إل تخونية قائسة عمى استخجاـ مػقع 

السعخفة الذخرية والانجماج الأكاديسي لجى الصالبة السعمسة كمية الاقتراد 
 .179-105(، 1)20، مجمة كمية التخبيةالسشدلي، 

 (. مكياس الذعػر بالػحجة الشفدية. القاىخة، الأنجمػ السرخية1998مججي ) الجسػقي،
(. الخػؼ السخضي مغ فقجاف 2021الس مشي، فػاز أيػب، والعكػر، شيخيغ عجناف )

السجمة الأردنية في العموم . لجى شمبة جامعة اليخمػؾ الشػمػفػبياالياتف الشقاؿ 
 .47-23(، 1) 15، التخبوية
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(. الشػمػفػبيا "رىاب اليػاتف الحكية" لجى عيشة مغ الآباء 2010) الديج، ىجى جساؿ
 12-9والأميات وعلبقتيا بالأمغ الشفدي لجى أبشائيع في السخحمة العسخية مغ 

 .280-250، 48، جامعة عيغ شسذ، مجمة كمية الآدابسشة. 
 جمةم. الخقسية الاترالات. الشػمػفػبيا في عرخ وسائل (2015) محمد نذخاحاالذاؿ، 

 3 العامة، لمعلبقات السرخية الجس ية ،الأوسط الذخق ب العامة العلاقات بحوث
(9) ،9-31 

اجتساعي وفق نعخية -التوافق الشفدي(. 2005الدىخاني، نجسة عبجالله محمد )
اريكدون وعلاقتو بالتوافق والتحريل الجراسي لجى عيشة من طلاب وطالبات 

مشذػرة، جامعة أـ القخى، كمية التخبية،  ، رسالة ماجدتيخ غيخالسخحمة الثانوية
 قدع عمع الشفذ

(. الذعػر بالػحجة الشفدية والامغ 2013)احسج بشي مرصفى، مشار والذخيفيغ، 
الشفدي والعلبقة بيشيسا لجى عيشة مغ الصمبة الػافجيغ في جامعة اليخمػؾ.  

 162-141(، 2)9، السجمة الأردنية في العموم التخبوية
(. الشسػذج البشائي بيغ الانتساء الاجتساعي والانجماج 2018) عالسشع حبيب، أمل عبج

مجمة الجامعي والدمػؾ الاجتساعي لجى شالبات كمية التخبية جامعة بيذة. 
 590-509(، 91) 5، كمية التخبية جامعة كفخ الذيخ

(. الشػمػفػبيا " الخػؼ مغ فقجاف الياتف الشقاؿ 2022حدغ، شيساء كساؿ عبج العميع )
مجمة " وعلبقتو بالانجماج الأكاديسي واليقطة العقمية لجى شمبة الجامعة. 

 443-381(، 2)71، الارشاد الشفدي
(. الشسػذج البشائي لمعلبقات الدببية بيغ اضصخاب 2023) محمد رزؽ عدة ،حدغ

 .شلبب التعميع الفشيالشػمػفػبيا وىػس الديمفي والذعػر بالػحجة الشفدية لجى 
 334-225(، 133)34، ، بشياخبيةمجمة کمية الت

(. الشػـ والخضا عغ الحياة والػحجة الشفدية 2021جػدة، رشا محمد عبجالدتار )
، مجمة دراسات عخبيةكستغيخات مشبئة بإدماف اليػاتف الحكية لجى السخاىقيغ. 

 734-663(، 4) 20رابصة الأخرائييغ الشفدييغ السرخية، 
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(. الػحجة الشفدية والخجل الاجتساعي 202٣خالج، جيياف محمد شفيق عبج الغشي )
كستغيخات وسيصة في العلبقة بيغ رىاب فقجاف الياتف الحكي وكل مغ القمق 

-1(، 4)12، التفاعمي والاكتئاب لجى عيشة مغ السخاىقيغ. حػلية كمية الآداب
130 

 (. الأمغ الشفدي والذعػر بالػحجة الشفدية لجى السخأة 2010خػيصخ، وفاء حديغ عمي )
الفمدصيشية السصمقة والأرممة وعلبقتيسا ببعس الستغيخات، رسالة ماجدتيخ غيخ 

 غدة-مشذػرة، الجامعة الإسلبمية
(. الشػمػفػبيا رىاب اليػاتف الحكية وعلبقتو 2016)الدعيج عبجالرالحيغ دردرة، 

 ،مجمة دراسات نفدية بالبحث الحدي والقمق الاجتساعي: دراسة است ذافية. 
 .392-361(، 3)26 ائييغ الشفدييغ السرخية )رانع(،رابصة الاخر

. القاىخة: عالع 4طالتوجيو والإرشاد الشفدي (. 2005زىخاف، حامج عبجالدلبـ )
 ال تب.

(. الذعػر بالػصسة الحاتية والػحجة الشفدية كسشبئات 2018زىخاف، سشاء حامج )
يػائية. بسدتػى الإفراح عغ الحات لجى التلبميح السػدعيغ بالس سدات الإ

 300-265(، 4)28، جامعة الإسكشجرية، مجمة كمية التخبية
(. الاسياـ الشدبي لمعديسة والحكاء الانفعالي في 202٣زويل، محمد جساؿ الجيغ إبخاليع )

السجمة التشب  بالانجماج الأكاديسي لجى الصلبب الػافجيغ بجامعة الأزىخ. 
 .266-199(، 120)33 .السرخية لمجراسات الشفدية

(. تجفق الإبجاع: الاكتذاؼ والاختخاع مغ مشطػر عمع 2017سيدنتسييالي، مييالي )
 الشفذ. )تخجسة جي، سائخ برسة(. لبشاف: كتاب ناشخوف.

الرحة الشفدية والعلاج (. 2006عبجالخحسغ، حسجي شاكخ، وأحسج، ىػيجا علبـ )
ذخ . حائل: دار الأنجلذ لمش3ط الشفدي لمسخشجين والسعمسين والستعمسين

 والتػزيع.
(. الشسػفػبيا وعلبقتيا بكل مغ الذعػر بالػحجة 2020، اسلبـ حدغ محسػد )ثعبجالػار 

، مجمة كمية التخبيةالشفدية والأداء الأكاديسي لجى تلبميح السخحمة الابتجائية. 
30 (239 ،)3-281 
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(. الذعػر بالػحجة الشفدية لجى شلبب الجامعة )دراسة 2021عبجالػىاب، صػفي )
، مجمة العموم التخبوية والإندانيةانية عمى شلبب جامعة تمدساف(، ميج

 .168-150(، 7)193الجدائخ، 
(.  الخرائز الديكػمتخية لسكياس 2022)رانيا ، والرايععصالله، مي وشو، نػره 

، مجمة جامعة القري  لمعموم التخبوية والشفدية .الشػمػفػبيا لصمبة الجامعة
16(10 ،)2187-2229. 

(. الإسياـ الشدبي للئبجاع الانفعالي واستخاتيجيات 2016صفاء عمي أحسج ) عفيفي،
الجراسة في أبعاد الانجماج الأكاديسي في ضػء الشػع والتخرز لجى شلبب 

 202-62(، 3)40، مجمة كمية التخبية في العموم الشفديةالجامعة. 
ة كمية التخبية، (. خبخة الإحداس بالػحجة الشفدية. حػلي1983قذقػش، إبخاليع زكي )

 218-187(، 2)2جامعة قصخ، 
(. الشػمػفػبيا وعلبقتيا بالدعادة الشفدية وتقجيخ 2019عمي ) غمحمد، علب عبج الخحس

مجمة دراسات الحات لجى الصالبات السعمسات بالصفػلة السبكخة بالجامعة. 
 32-21(، 84)22، الطفولة

عادة الذخرية والانجفاعية وبعس (. دور الػحجة الشفدية والد2019محمد، لبة محسػد )
الستغيخات الجيسػجخافية في التشب  بالشػمػفػبيا لجى الذباب الجامعي. دراسات 

 .831-761(، 4)29نفدية، 
(. الشػمػفػبيا وعلبقتيا بالعػامل الدتة 2022مدعج، صافيشاز أحسج كساؿ إبخاليع. )

، 30، ةمجمة قطاع الجراسات الإندانيلمذخرية لجى شلبب الجامعة. 
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 (أ)السمحق 
 قائسة أعزاء لجشة التحكي 
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 أسساء لجشة السحكسين لأداة الجراسة                          
 اس  الجامعة/ السؤسدة الختبة التخرص الاس  

 جامعة م تة أُستاذ  الإرشاد الشفدي والتخبػي  لدفاسفةمحمد ا
 جامعة م تة أُستاذ  عمع الشفذ صبخ  الطخاونة
 جامعة م تة أُستاذ  عمع الشفذ فؤاد الطلافحة
 جامعة م تة أستاذ الإرشاد الشفدي والتخبػي  أحسج أبو سعج
 جامعة م تة أستاذ الإرشاد الشفدي والتخبػي  أحسج عخبيات

 جامعة م تة أُستاذ مُذارؾ الإرشاد الشفدي والتخبػي  لاعينأنذ الز
 جامعة م تة أُستاذ مُذارؾ الإرشاد الشفدي والتخبػي  اليوار   ءلسيا

 جامعة م تة أُستاذ مُذارؾ الإرشاد الشفدي والتخبػي  صييب التخايشة
 جامعة م تة داعجأستاذ مُ  الإرشاد الشفدي والتخبػي  اياد الحوارنة
 جامعة م تة أستاذ مُداعج الإرشاد الشفدي والتخبػي  ليشحى السجا
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 (ب)السمحق 

 الاستبانة برورتيا الأولي ة
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 مؤتةجامعة 
 عموم التخبويةكمية ال

 قد  الإرشاد والتخبية الخاصة
 بد  الله الخحسن الخحي 

 أخي الفاضل/ أُختي الفاضمة

 .تحية شيّبة وبعج.
درجة اسياـ الشػمػفػبيا بالانجماج “تقػـ الباحثة بإجخاء دراسة تيجؼ إلى استقراء 

في ضػء  ”الأكاديسي والذعػر بالػحجة لجى عجد مغ شمبة ال ميات العمسيَّة في جامعة م تة
، است سالا  لمحرػؿ عمى متصمبات درجة الساجدتيخ في الإرشاد الشفدي بعس الستغيخات

 م تة.والتخبػي مغ جامعة 
 
يُخجى مش ع قخاءة التعميسات الػاردة للئجابة عغ فقخات الاستبانة، شاكخيغ ل ع  

حُدغ تعاون ع ومقجريغ دعسكع في تذجيع البحث العمسي، وم كجيغ ل ع بنفَّ كافة 
 السعمػمات ستُعامل بدخيةئ تامة ولغ يتع استخجاميا إلا لأغخاض البحث العمسي فقط.

  
 حتخام.وتفزّموا بقبول فائق الا

 .الذواورة ةالباحثة: مخو 
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 الستغيخات الجيسوغخافية .1

 الجشذ

 ذكخ  أُنثى 

 الدشة الجراسيَّة

 الدشة الأولى  الدشة الثانيَّة  الدشة الثالثة   الدشة الخابعة

 فنكثخ
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 الاستبانة .2

 الشوموفوبيا
 البُعج الأوؿ: الخػؼ السعسع

رقع 

 الفقخة

 درجة السػافقة الفقخة
ةأوافق بذ  جِّ
5 

 أُوافق
4 

 وافق بجرجة متػسصةأ
3 

 لا أُوافق
2 

 لا أُوافق بذجة
1 

ىاتفي الحكي اشعخ بالسمل  عشجما أفقج .1
 وكننو يشقرشي شيء

     

و نفحت بيانات ألػ نفح رصيجي أقمق  .2
 .نتخنت في ىاتفيالإ

     

فعمو في بجاية يػمي ىػ تفقج أوؿ ما أ .3
 .ىاتفي

     

      .الحكي اشعخ بالزياع لػ فقجت ىاتفي .4

ف يغمبشي ألى إ اضل استخجـ ىاتفي ليلب   .5
 .الشعاس

     

 لإغلبؽا عشجما أكػف مزصخ  اتزايق  .6
 .ىاتفي

     

ا مغ نفاذ شحغ احتفع بالذاحغ معي خػف   .7
 .البصارية

     

أكػف عربي ا عشج ندياف ىاتفي بالسشدؿ، خذية  .8
 اف يترل بي أحجىع ولع يججني.

     

سارع أُ  WIFIػ في حاؿ فقجاف الاتراؿ بال .9
 .بتذغيل بيانات الياتف

     

 استجابة القمق لفقج التواصلالبُعج الثاني: 
رقع 

 الفقخة

 درجة السػافقة الفقخة
ة  أوافق بذجِّ

5 
 أُوافق
4 

 وافق بجرجة متػسصةأ
3 

 لا أُوافق
2 

 لا أُوافق بذجة
1 

لا أتسكغ مغ  يشلأن أقمق لػ فقجت ىاتفي .1
 .الاتراؿ بنسختي واصجقائي
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لأني لغ  أكػف عربي الػ فقجت ىاتفي  .2
 .ػالسكالساتػاستقبل الخسائل الشرية 

     

سختي أُ ف ا لألػ فقجت ىاتفي أكػف متػتخ   .3
 .يإلصجقائي قج لا يدتصيعػف الػصػؿ أو 

     

لػ فذمت في استخجاـ تصبيقات  اندعج .4
 .ىاتفي الحكي

     

 أججفحز ىاتفي لبعس الػقت ألػ لع  .5
 .لجي رغبة ممحة تجفعشي لفعل ذلظ

     

استخجاـ ىاتفي بدبب مذكمة  أستصيعلػ لع  .6
ما أشعخ بالخػؼ لأني أفقج التػاصل مع 

 الأصجقاء

     

 الثالث: الانذغال الحىشي بالتيجيجات الستوقعةالبُعج 
رقع 

 الفقخة

 درجة السػافقة الفقخة
ةأ  وافق بذجِّ

5 
 أُوافق
4 

 وافق بجرجة متػسصةأ
3 

 لا أُوافق
2 

 لا أُوافق بذجة
1 

ا في الياتف الحكي حتى لػ لع كثيخ   أُف خ .1
 .يكغ في متشاوؿ يجي

     

لػ فقجت الياتف أشعخ بنني شخز غخيب  .2
 .فعلأماذا  أدري لأني لا 

 
 

     

لغ اتمقى لأني لغ ارتاح؛  لػ فقجت ىاتفي .3
اشعارات تحجيث  ات الاترالات/أواشعار 

 .بياناتي عمى الانتخنت

     

ا لأني سنفقج لػ فقجت ىاتفي أكػف عربي   .4
 .وجػدي عمى الانتخنت

     

تعمقي بالياتف حج مغ تػاصمي مع  .5
 .ا لػجوأصجقائي وجي  

     

، )الأخبار حجاثلػ لع أتسكغ مغ متابعة الأ .6
ا شخر  الصقذ، الخياضة( في ىاتفي أكػف 
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 .اعربي  
 الخابع: الجافع القيخ  لمياتف الحكيالبُعج 
رقع 

 الفقخة

 درجة السػافقة الفقخة
ة  أوافق بذجِّ

5 
 أُوافق
4 

 وافق بجرجة متػسصةأ
3 

 لا أُوافق
2 

 لا أُوافق بذجة
1 

استخجـ الياتف الحكي بكثخة دوف سبب  .1
 .محجد

     

نا شغػؼ بتفقج اخبار السذاىيخ أ .2
الأصجقاء والاقارب عمى مػاقع التػاصل و 

 .الاجتساعي

     

نفقج س لأنشيلػ فقجت ىاتفي أشعخ بالقمق  .3
 .وسيمة اتراؿ سخيعة بنسختي واصجقائي

     

لػ فقجت ىاتفي أشعخ بعجـ الخاحة لأنشي  .4
سنفقج مذاركتي في وسائل التػاصل 

 .الاجتساعي

     

مغ اعتقج اف استخجامي لياتفي يحدغ  .5
 .حالتي السداجية
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 الوحجة الشفدي ة
رقع 

 الفقخة

 درجة السػافقة الفقخة
ة  أوافق بذجِّ

5 
 أُوافق
4 

 وافق بجرجة متػسصةأ
3 

 لا أُوافق
2 

 لا أُوافق بذجة
1 

 أستصيعسختي مغ أُ ف يػجج في أأتسشى  .1
 .عميو الاعتساد

     

افتقخ لػجػد أصجقاء يذاركػني وجيات  .2
 .نطخي 

     

سختي مغ اشعخ بننشي أُ ف يكػف في أأتسشى  .3
 .قخيب مشو

     

ا لمشاس الحيغ ميع لي لا يبجو ميس   ػما ى .4
 .اعخفيع

     

ا كثخ اىتسام  أأتسشى لػ كانت اسختي  .5
 .بدعادتي

     

      .يفيع أصجقائي تحخكاتي وشخيقة تف يخي  *.6

التحجث معيع عغ  أستصيعيػجج أناس  *.7
 .ذكلبتي الخاصةم

     

مغ ىع حػلي لا يذاركػنشي اىتساماتي  .8
 .واف اري 

     

      .احج يعخفشي جيج  ألا  .9

      .الشاس حػلي ول شيع ليدػا معي .10

      .اجيج   يفيسػنشيىشاؾ أناس  *.11

      .عغ أصجقائي انا غيخ راضئ  .13

      .صجاقاتي سصحية .14

      .خخيغات صجاقة مع الآليذ لجي علبق *.16

      .ييعإليػجج أناس يسكششي المجػء  *.17

سختي بقجر أُ فخاد أاتجشب السػاجية مع  .18
 .الإمكاف

     

       .لى مكاف دراستيإ أنتسينشي أاعتقج  *.19
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سختي رأيي في السػاقف التي تتصمب أُ تحتخـ  *.20
 .اتخاذ القخارات

     

       .قزي وقتي معيعألحيغ حب أصجقائي اأُ  *.21

      .خخيغ لا يصيقػنشيالآ .22

      .خخيغ بلب معشىف علبقاتي بالآأعتقج أ  .23

      .جج صعػبة في الانجماج مع السحيصيغأ .24

 

 الانجماج الأكاديسي

 الانجماج الدمػكيالبُعج الأوؿ: 

 السػافقةدرجة  الفقخة رقع الفقخة

ة  أوافق بذجِّ
5 

 افقأُو 
4 

وافق أ
بجرجة 
 متػسصة

3 

لا 
 أُوافق
2 

لا أُوافق 
 بذجة
1 

      في الػقتِ السحجد. مشي أٌكسل الػاجبات السصمػبة .1

      .جامعةبع القػاعج والتعميسات داخل الأتَّ  .6

      لا أتػرط في السذكلبت داخل الجامعة. .3

ا داخل القاعة الجام يَّة. .1 ا جيج        أكػف مشتبي 

      أبحؿ قرارى جُيجي في الجامعة. .5

عشجما يتحجث السُجرس الأكاديسي عغ مػضػع  .6
ا.  ججيج، استسع إليو جيج 

     

      أتغيّب عغ السحاضخة أثشاء تػاججي في الجامعة.  .7

      أتغيّب عغ الجامعة دوف سبب وجيو. .8

 أنا فع بالتعامل مع السُجرسيغ الجامعييغ. .9
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 الانجماج الانفعاليالبُعج الثاني: 

 السػافقةدرجة  الفقخة رقع الفقخة
ة  أوافق بذجِّ

5 
 أُوافق
4 

وافق أ
بجرجة 
 متػسصة

3 

لا 
 أُوافق
2 

لا أُوافق 
 بذجة
1 

أُضيخ الفزػؿ تجاه ما نتعمسو خلبؿ السحاضخات  .1
 الجام يَّة.

     

أنا استستع بتعمع أشياء ججيجة خلبؿ دراستي  .2
 جام يَّة.ال

     

      الجامعة تُعتبخ مكاف مستع بالشدبة لي. .3

أُضيخ الاىتساـ عشجما نعسل عمى شيءئ ما في السادة  .4
 الجراسيَّة.

     

      أنا نذيط ومتحسذ دائس ا في الجامعة. .5

ىي السكاف الحي يسكششي مغ خلبلو ت ػيغ  الجامعة .6
 صجاقات بديػلة.

     

      أشعخ فيو بننشي مُدتبعج.ىي السكاف الحي  الجامعة *.7

 الانجماج السعخفيالبُعج الثالث: 

 درجة السػافقة  رقع الفقخة

ة  أوافق بذجِّ
5 

 أُوافق
4 

وافق أ
بجرجة 
 متػسصة

3 

لا 
 أُوافق
2 

لا أُوافق 
 بذجة
1 

      قبل أف أبجأ الجراسة، أف خ فيسا أريج إنجازه .1

الخاصة بي لسداعجتي في فيع  أقػـ بت ػيغ الأمثمة .2
 السفاليع السيسة التي أدرسيا
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إذا صَعِبَ عميَ فيع السادة الجراسيَّة التي أدرسيا،  .3
 أقػـ بتغييخ الصخيقة التي أدرس بيا.

     

عشجما أدرس، أحاوؿ ربط ما أتعمسو بتجاربي  .4
 الخاصة

     

إذا  أثشاء دراستي، أتابع مجى فيسي، وليذ فقط ما .5
 .كشت أحرل عمى الإجابات الرحيحة

     

أقػـ بالجراسة في السشدؿ حتى اف لع يكُغ لجيَ  .6
 امتحاف.

     

      إذا كشت لا أفيع ما اقخأه، أعُيج قخاءتو مغ ججيج. .7

أقخأ كتب ا إضافية لسعخفة السديج عغ الأشياء التي  .8
 نقػـ بيا في الجامعة.

     

في الخارج حػؿ ما أتعمسو في أتحجث مع الشاس  .9
 الجامعة.

     

أقزي وقت فخاغي في البحث عغ السعمػمات حػؿ  .10
 نُػقذت في السحاضخات الجام يةالسػاضيع التي 
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 (ج)السمحق 
 نسوذج لجشة التحكي 
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 مؤتةجامعة 
 عموم التخبويةكمية ال

 قد  الإرشاد والتخبية الخاصة
  الخحسن الخحي بد  الله

 أخي الفاضل/ أُختي الفاضمة
 تحية شيّبة وبعج..

درجة اسياـ الشػمػفػبيا بالانجماج “تقػـ الباحثة بإجخاء دراسة تيجؼ إلى استقراء 
، است سالا  ”الأكاديسي والذعػر بالػحجة لجى عجد مغ شمبة ال ميات العمسيَّة في جامعة م تة

خ في الإرشاد الشفدي والتخبػي مغ جامعة م تة، لمحرػؿ عمى متصمبات درجة الساجدتي
حيث تعَّ استخجاـ ثلبثةِ مقاييذ رئيدية بعج مخاجعة الجراسات الدابقة ذات العلبقة بسػضػع 
الجراسة الحاليَّة: مكياس الشػمػفػبيا ويت ػف مغ أربعة محاورئ رئيدية )الخػؼ السعسع، 

التيجيجات الستػقعة، الجافع القيخي لمياتف استجابة القمق لفقج التػاصل، الانذغاؿ الحىشي ب
الحكي(، مكياس الػحجة الشفديَّة، ومكياس الانجماج الأكاديسي ويت ػف مغ ثلبثةِ محاورئ 

وبسا أن ع مغ ذوي رئيدية )الانجماج الدمػكي، الانجماج الانفعالي، والانجماج السعخفي(، 
كياس راجية  إبجاء ملبحطات ع الخبخة والاختراص في السجاؿ، أضع بيغ أيجيكع ىحا الس

لسػضػع الجراسة،  ابذنف صلبحية الفقخات مغ حيث صياغتيا المغػيَّة، ومجى ملبءمتي
 ححؼ أو إضافة أو تعجيل ما تخونو مشاسب ا مغ الفقخات، وإجخاء التعجيلبت اللبزمة.

عمس ا أف السكياس السُدتخجـ للئجابة عمى الفقخات ىػ مكياس ليكخت الخساسي 
فق بذجة، أُوافق، أُوافق بجرجة متػسصة، لا أُوافق، لا أُوافق بذجة(، وأفَّ الفقخات الدمبية )أُوا

 بالشدبة ل ل مكياس مغ مغ السقاييذ مُذار ليا بػ )*(.
 وتفزّموا بقبول فائق الاحتخام.

 .الذواورة ةالباحثة: مخو 
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 الشػع الاجتساعي

 ذكخ  أُنثى 

 الدشة الجراسيَّة

  لىالدشة الأو  الدشة الثانيَّة  الدشة الثالثة  الدشة الخابعة فنكثخ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

القدع الأوؿ: الستغيخات الجيسػغخافية 
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 السحور الأول: الخوف السعس 
رق  

 الفقخة

انتساء الفقخة  الفقخة

 لسوضوع الجراسة

انتساء الفقخة 
لمسحور 
 الخئيذ

وضوح الرياغة 
 المغويّة

 اتجاه الفقخة
 

 ملاحعات
 

  بيإيجا سمبي  لا نعع لا نعع لا نعع

ىاتفي الحكي اشعخ  عشجما أفقج .1
 بالسمل وكننو يشقرشي شيء

         

و نفحت ألػ نفح رصيجي أقمق  .2
 .نتخنت في ىاتفيبيانات الإ

         

فعمو في بجاية يػمي ىػ أوؿ ما أ .3
 .تفقج ىاتفي

         

لػ فقجت ىاتفي الحكي اشعخ  .4
 .بالزياع

         

ف ألى إ اتفي ليلب  اضل استخجـ ى .5
 .يغمبشي الشعاس

         

ا عشجما أكػف مزصخ  اتزايق  .6
 .ىاتفي لإغلبؽ

         

ا مغ نفاذ احتفع بالذاحغ معي خػف   .7
 .شحغ البصارية

         

أكػف عربي ا عشج ندياف ىاتفي  .8
بالسشدؿ، خذية اف يترل بي 

 أحجىع ولع يججني.

         

 WIFIػ الاتراؿ بال في حاؿ فقجاف .9

 .سارع بتذغيل بيانات الياتفأُ 
 
 
 
 
 
 

         

قجاف الاتراؿ، أو ندياف، أو تعصل الياتف مجسػعة مغ الس شخات الدمػكية تطيخ عمى الذخز نتيجة ف الشػمػفػبيا:
 السحسػؿ/أو أي وسيمة اتراؿ افتخاضية مسا قج يتدبب بحالة مغ عجـ الارتياح والعربية والقمق.
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 السحور الثاني: استجابة القمق لفقج التواصل
رق  

 الفقخة

انتساء الفقخة  الفقخة

 لسوضوع الجراسة

انتساء الفقخة 
لمسحور 
 الخئيذ

وضوح الرياغة 
 المغويّة

 اتجاه الفقخة
 

 ملاحعات
 

  إيجابي  سمبي لا نعع لا نعع لا نعع

ي لا شلأن أقمق لػ فقجت ىاتفي .1
أتسكغ مغ الاتراؿ بنسختي 

 .واصجقائي

         

لأني  أكػف عربي الػ فقجت ىاتفي  .2
لغ استقبل الخسائل الشرية 

 .ػالسكالساتػ

         

ف ا لألػ فقجت ىاتفي أكػف متػتخ   .3
صجقائي قج لا يدتصيعػف أسختي و أُ 

 .يإلالػصػؿ 

         

لػ فذمت في استخجاـ  اندعج .4
 .تصبيقات ىاتفي الحكي

         

فحز ىاتفي لبعس الػقت ألػ لع  .5
لجي رغبة ممحة تجفعشي لفعل  أجج

 .ذلظ

         

استخجاـ ىاتفي  أستصيعلػ لع  .6
بدبب مذكمة ما أشعخ بالخػؼ 
 لأني أفقج التػاصل مع الأصجقاء

         

 غال الحىشي بالتيجيجات الستوقعةالسحور الثالث: الانذ
ا في الياتف الحكي حتى كثيخ   أُف خ .1

 .لػ لع يكغ في متشاوؿ يجي
          

لػ فقجت الياتف أشعخ بنني  .2
ماذا  أدري شخز غخيب لأني لا 

 .فعلأ
 
 

         

لغ لأني لغ ارتاح؛  لػ فقجت ىاتفي .3
 اتمقى اشعارات الاترالات/أو

اناتي عمى اشعارات تحجيث بي
 .الانتخنت
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ا لأني لػ فقجت ىاتفي أكػف عربي   .4
 .سنفقج وجػدي عمى الانتخنت

         

تعمقي بالياتف حج مغ تػاصمي مع  .5
 .ا لػجوأصجقائي وجي  

         

 حجاثلػ لع أتسكغ مغ متابعة الأ .6
، الصقذ، الخياضة( في )الأخبار

 .اا عربي  ىاتفي أكػف شخر  

         

 السحور الخابع: الجافع القيخ  لمياتف الحكي
رقع 

 الفقخة

انتساء الفقخة  الفقخة

 لسوضوع الجراسة

انتساء الفقخة 
لمسحور 
 الخئيذ

وضوح الرياغة 
 المغويّة

 اتجاه الفقخة
 

 ملاحعات
 

  إيجابي سمبي  لا نعع لا نعع لا نعع

استخجـ الياتف الحكي بكثخة دوف  .1
 .سبب محجد

         

نا شغػؼ بتفقج اخبار السذاىيخ أ .2
والأصجقاء والاقارب عمى مػاقع 

 .التػاصل الاجتساعي

         

 لأنشيلػ فقجت ىاتفي أشعخ بالقمق  .3
نفقج وسيمة اتراؿ سخيعة بنسختي س

 .واصجقائي

         

لػ فقجت ىاتفي أشعخ بعجـ الخاحة  .4
لأنشي سنفقج مذاركتي في وسائل 

 .ل الاجتساعيالتػاص

         

اعتقج اف استخجامي لياتفي يحدغ  .5
 .مغ حالتي السداجية
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 : الانجماج الدموكيولالبُعج الأ 

رقع 

 الفقخة

انتساء الفقخة  الفقخة

 لسوضوع الجراسة

انتساء الفقخة 
لمسحور 
 الخئيذ

وضوح الرياغة 
 المغويّة

 اتجاه الفقخة
 

 ملاحعات
 

  إيجابي سمبي  لا نعع لا نعع لا نعع

في  مشي أٌكسل الػاجبات السصمػبة .1
 الػقتِ السحجد.

          

بع القػاعج والتعميسات داخل أتَّ  .2
 .جامعةال

          

في أحخص عمى عجـ تػرشي  .3
 السذكلبت داخل الجامعة.

          

ا داخل القاعة  .4 ا جيج  أكػف مشتبي 
 الجام يَّة.

          

           أبحؿ قرارى جُيجي في الجامعة. .5

عشجما يتحجث السُجرس الأكاديسي  .6
عغ مػضػع ججيج، استسع إليو 

ا.  جيج 

         

أتغيّب عغ السحاضخة أثشاء   *.7
 تػاججي في الجامعة.

         

أتغيّب عغ الجامعة دوف سبب  *.8
 وجيو.

         

سُجرسيغ أنا فع بالتعامل مع ال *.9
 الجامعييغ.

 
 
 
 
 
 

         

السذاركة الدمػكيَّة، والانفعالية، والسعخفية، لمصالب والتي تتع مغ خلبؿ بحؿ الجيج والسثابخة  الانجماج الأكاديسي:
في الأنذصة التعميسيّة، ومسارسة سمػكيات إيجابية داخل الحخـ الجامعي، وت ػيغ شاقة انفعاليّة تجاه لمسذاركة بفاعميَّة 

 .الدملبء، والعسمية التعميسيّة، والسُجرسيغ
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 : الانجماج الانفعاليثانيالبُعج ال
رقع 

 الفقخة

انتساء الفقخة  الفقخة

 لسوضوع الجراسة

انتساء الفقخة 
لمسحور 
 الخئيذ

وضوح الرياغة 
 المغويّة

 اتجاه الفقخة
 

 ملاحعات
 

  إيجابي سمبي  لا نعع لا نعع لا نعع
مسو أُضيخ الفزػؿ تجاه ما نتع .2

 خلبؿ السحاضخات الجام يَّة.
          

أنا استستع بتعمع أشياء ججيجة خلبؿ  .3
 دراستي الجام يَّة.

          

الجامعة تُعتبخ مكاف مستع بالشدبة  .4
 لي.

          

أُضيخ الاىتساـ عشجما نعسل عمى  .5
 شيءئ ما في السادة الجراسيَّة.

          

س ا في أنا نذيط ومتحسذ دائ .6
 الجامعة.

         

ىي السكاف الحي يسكششي  الجامعة .7
 مغ خلبلو ت ػيغ صجاقات بديػلة.

         

أشعخ فيو ىي السكاف الحي  الجامعة *.8
 بننشي مُدتبعج.

         

 : الانجماج السعخفيثالثالبُعج ال
رقع 

 الفقخة

انتساء الفقخة  الفقخة

 لسوضوع الجراسة

انتساء الفقخة 
سحور لم

 الخئيذ

وضوح الرياغة 
 المغويّة

 اتجاه الفقخة
 

 ملاحعات
 

  إيجابي سمبي  لا نعع لا نعع لا نعع
قبل أف أبجأ الجراسة، أف خ فيسا أريج  .1

 إنجازه
          

أقػـ بت ػيغ الأمثمة الخاصة بي  .2
لسداعجتي في فيع السفاليع السيسة 

 التي أدرسيا

          

ميَ فيع السادة الجراسيَّة إذا صَعِبَ ع .3
التي أدرسيا، أقػـ بتغييخ الصخيقة 

 التي أدرس بيا.

          

عشجما أدرس، أحاوؿ ربط ما أتعمسو  .4
 بتجاربي الخاصة
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أثشاء دراستي، أتابع مجى فيسي،  .5
وليذ فقط ما إذا كشت أحرل عمى 

 .الإجابات الرحيحة

          

السشدؿ حتى اف لع  أقػـ بالجراسة في .6
 يكُغ لجيَ امتحاف.

         

إذا كشت لا أفيع ما اقخأه، أعُيج  .7
 قخاءتو مغ ججيج.

         

أقخأ كتب ا إضافية لسعخفة السديج عغ  .8
 الأشياء التي نقػـ بيا في الجامعة.

         

أتحجث مع الشاس في الخارج حػؿ  .9
 ما أتعمسو في الجامعة.

         

أقزي وقت فخاغي في البحث عغ  .10
السعمػمات حػؿ السػاضيع التي 
 نُػقذت في السحاضخات الجام ية
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رقع 

 الفقخة

انتساء الفقخة  الفقخة

 لسوضوع الجراسة

انتساء الفقخة 
لمسحور 
 الخئيذ

 وضوح الرياغة 
 المغويّة

 اتجاه الفقخة
 

 ملاحعات
 

  إيجابي سمبي  لا نعع لا نعع لا نعع

سختي مغ أُ ف يػجج في أأتسشى  .1
 .عميو الاعتساد أستصيع

          

افتقخ لػجػد أصجقاء يذاركػني  .2
 .وجيات نطخي 

          

سختي مغ أُ ف يكػف في أأتسشى  .3
 .اشعخ بننشي قخيب مشو

          

ا لمشاس ميع لي لا يبجو ميس   ػما ى .4
 .الحيغ اعخفيع

          

ا كثخ اىتسام  أأتسشى لػ كانت اسختي  .5
 .بدعادتي

          

يفيع أصجقائي تحخكاتي وشخيقة  *.6
 .تف يخي 

         

التحجث معيع  أستصيعيػجج أناس  *.7
 .عغ مذكلبتي الخاصة

         

مغ ىع حػلي لا يذاركػنشي  .8
 .اىتساماتي واف اري 

         

          .احج يعخفشي جيج  ألا  .9

          .الشاس حػلي ول شيع ليدػا معي .10

          .اجيج   يفيسػنشيىشاؾ أناس  .11

بقجر الإمكاف اتجشب السػاجية مع  .12
 .افخاد اسختي

         

          .عغ أصجقائي انا غيخ راضئ  .13

          .صجاقاتي سصحية .14

          .لييعإيػجج أناس يسكششي المجػء  *.15

: ىي حالة نفديَّة تُريب الفخد، وتحجُّ مغ قجرتو عمى إنذاء علبقات اجتساعية وعاشفية سميسة، مسا الػحجة الشفديَّة
 مغ الانعداؿ والإىساؿ مغ قبل الآخخيغ. يتدبب بحالة
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ليذ لجي علبقات صجاقة مع  *.16
 .خخيغالآ

         

          .ييعإليػجج أناس يسكششي المجػء  *.17

سختي أُ فخاد أاتجشب السػاجية مع  .18
 .بقجر الإمكاف

         

لى مكاف إ أنتسينشي أاعتقج  *.19
  .دراستي

         

سختي رأيي في السػاقف أُ تحتخـ  *.20
 .اذ القخاراتالتي تتصمب اتخ

         

قزي وقتي أحب أصجقائي الحيغ أُ  *.21
  .معيع

         

          .خخيغ لا يصيقػنشيالآ .22

خخيغ بلب ف علبقاتي بالآأعتقج أ  .23
 .معشى

         

جج صعػبة في الانجماج مع أ .24
 .السحيصيغ
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  (د)السمحق 

 ئي ةالاستبانة برورتيا الشيا
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 مؤتةجامعة 
 عموم التخبويةكمية ال

 قد  الإرشاد والتخبية الخاصة
 بد  الله الخحسن الخحي 

 أخي الفاضل/ أُختي الفاضمة

 تحية شيّبة وبعج..
درجة اسياـ الشػمػفػبيا بالانجماج “تقػـ الباحثة بإجخاء دراسة تيجؼ إلى استقراء 

في ضػء  ”مغ شمبة ال مّيات العمسيَّة في جامعة م تةالأكاديسي والذعػر بالػحجة لجى عجد 
، است سالا  لمحرػؿ عمى متصمبات درجة الساجدتيخ في الإرشاد الشّفدي بعس الستغيخات

 والتّخبػيّ مغ جامعة م تة.
 
يُخجى مش ع قخاءة التعميسات الػاردة للئجابة عغ فقخات الاستبانة، شاكخيغ ل ع  

في تذجيع البحث العمسي، وم كجيغ ل ع بنفَّ كافة حُدغ تعاون ع ومقجريغ دعسكع 
 ولغ يتع استخجاميا إلا لأغخاض البحث العمسي فقط. ،السعمػمات ستُعامل بدخيةئ تامةئ 

 

  
 وتفزّموا بقبول فائق الاحتخام.

 .الذواورة ةالباحثة: مخو 
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 الستغيخات الجيسوغخافية .3

 الجشذ

 ذكخ  أُنثى 

 شة الجراسيَّةالدّ 

  ّشة الأولىالد   ّشة الثانيَّةالد   ّشة الثالثةالد   ّشة الخابعة الد

 فنكثخ
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 الاستبانة .4

 الشوموفوبيا
 البُعج الأوؿ: الخػؼ السعسع

رقع 

 الفقخة

 درجة السػافقة الفقخة
ة  أوافق بذجِّ

5 
 أُوافق
4 

 وافق بجرجة متػسصةأ
3 

 لا أُوافق
2 

 لا أُوافق بذجة
1 

 ىاتفي الحكي عشجما أفقجشعخ بالسمل أ .1
 وكننو يشقرشي شيء

     

نتخنت في بيانات الإت لػ نفحأصاب بالقمق  .2
 .ىاتفي

     

      .فعمو في بجاية يػميأوؿ ما تفقج ىاتفي أأ .3

       .ىاتفي الحكيّ  عشج فقجاف شعخ بالزياعأ .4

ف يغمبشي ألى إ ـ ىاتفي ليلب  ااستخج أُشيل .5
 .عاسالشّ 

     

 لإغلبؽا صخ  عشجما أكػف مزأتزايق  .6
 .ىاتفي

     

ا مغ نفاذ شحغ احغ معي خػف  حتفع بالذّ أ .7
 .صاريةالبّ 

     

أكػف عربي ا عشج ندياف ىاتفي بالسشدؿ،  .8
 خذية أف يترل بي أحجىع ولع يججني.

     

في حاؿ  سارع بتذغيل بيانات الياتفأُ  .9
 WIFIػ فقجاف الاتراؿ بال

     

 ق لفقج التواصلاستجابة القمالبُعج الثاني: 
رقع 

 الفقخة

 درجة السػافقة الفقخة
ة  أوافق بذجِّ

5 
 أُوافق
4 

 وافق بجرجة متػسصةأ
3 

 لا أُوافق
2 

 لا أُوافق بذجة
1 

ي لا أتسكغ مغ شلأن أقمق لػ فقجت ىاتفي .1
 .الاتراؿ بنسختي واصجقائي
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لأني لغ  ؛لػ فقجت ىاتفي أكػف عربي ا .2
 .ػالسكالساتػة ريستقبل الخسائل الشّ أ

     

سختي أُ ف ا لػ فقجت ىاتفي لأأكػف متػتخ   .3
 .يّ إلصجقائي قج لا يدتصيعػف الػصػؿ أو 

     

لػ فذمت في استخجاـ تصبيقات  أندعج .4
 .ىاتفي الحكيّ 

     

 لتفقّج ىاتفي، لجي رغبة ممحة تجفعشي أجج .5
 فحز ىاتفي لبعس الػقت ألػ لع 

     

أفقج التػاصل مع  بنفأشعخ بالخػؼ  .6
استخجاـ ىاتفي  أستصيعلػ لع  ،الأصجقاء

  .بدبب مذكمة ما

     

 الثالث: الانذغال الحىشي بالتيجيجات الستوقعةالبُعج 
رقع 

 الفقخة

 درجة السػافقة الفقخة
ة  أوافق بذجِّ

5 
 أُوافق
4 

 وافق بجرجة متػسصةأ
3 

 لا أُوافق
2 

 لا أُوافق بذجة
1 

الحكي حتى لػ لع يكغ في  في الياتف أُف خ .1
 .متشاوؿ يجي

     

أشعخ بنني شخز غخيب لػ فقجت  .2
 .فعلأماذا  أدري لأني لا  ؛الياتف

     

لأني ؛ لػ فقجت ىاتفيأشعخ بعجـ الارتياح  .3
شعارات إ لغ أتمقى إشعارات الاترالات/أو

 .نتخنتتحجيث بياناتي عمى الإ

     

ني سنفقج لأ في؛لػ فقجت ىاتأكػف عربيِّا  .4
 .وجػدي عمى الانتخنت

     

تعمقي بالياتف مغ تػاصمي مع يحجّ  .5
 .ا لػجوأصجقائي وجي  

     

ا عربيِّا  .6 لػ لع أتسكغ مغ أكػف شخر 
، الصقذ، )الأخبار حجاثمتابعة الأ
 .ىاتفي مغ خلبؿالخياضة( 
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 الخابع: الجافع القيخ  لمياتف الحكيالبُعج 
رقع 

 الفقخة

 درجة السػافقة الفقخة
ة  أوافق بذجِّ

5 
 أُوافق
4 

 وافق بجرجة متػسصةأ
3 

 لا أُوافق
2 

 لا أُوافق بذجة
1 

أميل إلى استخجاـ الياتف الحكي دوف  .1
 حاجةئ مُمحة.

     

خبار السذاىيخ أبتفقج أشعخ بالذغف  .2
والأصجقاء والاقارب عمى مػاقع التػاصل 

 .الاجتساعي

     

لأني سنفقج فقجت ىاتفي؛  أشعخ بالقمق لػ .3
 وسيمة اتراؿ سخيعة بنسختي وأصجقائي.

     

لأنشي سنفقج ؛ لػ فقجت ىاتفي بالتػتخ أشعخ .4
 .مذاركتي في وسائل التػاصل الاجتساعي

     

غ مغ حالتي حدّ يُ  الياتف الحكياستخجاـ  .5
 .السداجية
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 الوحجة الشفدي ة
رقع 

 الفقخة

 فقةدرجة السػا الفقخة
ة  أوافق بذجِّ

5 
 أُوافق
4 

 وافق بجرجة متػسصةأ
3 

 لا أُوافق
2 

 لا أُوافق بذجة
1 

 أستصيعسختي مغ أُ ف يػجج في أأتسشى  .1
 .عميو الاعتساد

     

افتقخ لػجػد أصجقاء يذاركػني وجيات  .2
 .نطخي 

     

شعخ بننشي أسختي مغ أُ ف يكػف في أأتسشى  .3
 .قخيب مشو

     

ا لمشاس ميس   ميع لي لا يبجو ػىما  أجج أف  .4
 .عخفيعأ الحيغ 

     

ا كثخ اىتسام  أأتسشى لػ كانت اسختي  .5
 .بدعادتي

     

      .يفيع أصجقائي تحخكاتي وشخيقة تف يخي  *.6

عغ مع بعس الأشخاص حجث التّ  أستصيع *.7
 .مذكلبتي الخاصة

     

 يمغ ىع حػلي لا يذاركػنأجج أفّ  .8
 . اري أفاىتساماتي و 

     

      .احج يعخفشي جيج  ألا أشعخ أفّ  .9

 أشعخ أف مغ حػلي ليدػا معي، وإف كانػا .10
 .حػلي

     

      .اجيج   يفيسػنشيىشاؾ أناس أجج أفّ  *.11

      .عغ أصجقائي أشعخ بعجـ الخضا .13

      .صجاقاتي سصحيةأجج أفّ  .14

مع قػيّة  ليذ لجي علبقات صجاقةأجج أنّو  *.16
 .خخيغالآ

     

      .ييعإليػجج أناس يسكششي المجػء  *.17
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سختي بقجر أُ فخاد أتجشب السػاجية مع أ .18
 .الإمكاف

     

       .لى مكاف دراستيإ أنتسينشي أعتقج أ  *.19

سختي رأيي في السػاقف التي تتصمب أُ تحتخـ  *.20
 .اتخاذ القخارات

     

       .قزي وقتي معيعأيغ حب أصجقائي الحأُ  *.21

      .خخيغ لا يصيقػنشيالآأشعخ أفّ  .22

      .خخيغ بلب معشىف علبقاتي بالآأعتقج أ  .23

      .جج صعػبة في الانجماج مع السحيصيغأ .24
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 الانجماج الأكاديسي

 الانجماج الدمػكيالبُعج الأوؿ: 

 السػافقةدرجة  الفقخة رقع الفقخة

 ةأوافق بذجِّ 
5 

 أُوافق
4 

وافق أ
بجرجة 
 متػسصة

3 

لا 
 أُوافق
2 

لا أُوافق 
 بذجة
1 

في الػقتِ  مشي الػاجبات السصمػبة أُحاوؿ اكساؿ .1
 السحجد.

     

      .جامعةبع القػاعج والتعميسات داخل الأتَّ  .6

      تػرط في السذكلبت داخل الجامعة.ابتعج عغ ال .3

ا داخل القاعة ا انتبو .1       لجام يَّة.جيج 

      أبحؿ قرارى جُيجي في الجامعة. .5

ا لمسُجرس الأكاديسي عشجما يتحجث عغ  .6 استسع جيج 
 مػضػع ججيج.

     

      أتغيّب عغ السحاضخة أثشاء تػاججي في الجامعة.  .7

      أتغيّب عغ الجامعة دوف سبب وجيو. .8

      أتعامل بفزاضة مع السُجرسيغ الجامعييغ. .9

 الانجماج الانفعاليالبُعج الثاني: 

 السػافقةدرجة  الفقخة رقع الفقخة
ة  أوافق بذجِّ

5 
 أُوافق
4 

وافق أ
بجرجة 
 متػسصة

3 

لا 
 أُوافق
2 

لا أُوافق 
 بذجة
1 

أُضيخ الفزػؿ تجاه ما نتعمسو خلبؿ السحاضخات  .2
 الجام يَّة.
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      الجام يَّة.استستع بتعمع أشياء ججيجة خلبؿ دراستي  .3

      أجج أفّ الجامعة مكاف مستع بالشدبة لي. .4

أُضيخ الاىتساـ عشجما نعسل عمى شيءئ ما في السادة  .5
 الجراسيَّة.

     

      أجج نفدي نذيط ومتحسذ دائس ا في الجامعة. .6

ىي السكاف الحي يسكششي مغ خلبلو  أجج أفّ الجامعة .7
 ت ػيغ صجاقات بديػلة.

     

أجج فيو بننشي ىي السكاف الحي  أشعخ أفّ الجامعة *.8
 مُدتبعج.

     

 الانجماج السعخفيالبُعج الثالث: 

 درجة السػافقة  رقع الفقخة

ة  أوافق بذجِّ
5 

 أُوافق
4 

وافق أ
بجرجة 
 متػسصة

3 

لا 
 أُوافق
2 

لا أُوافق 
 بذجة
1 

       .قبل أف أبجأ الجراسة ،أف خ فيسا أريج إنجازه .1

أقػـ بت ػيغ الأمثمة الخاصة بي لسداعجتي في فيع  .2
 السفاليع السيسة التي أدرسيا

     

أُحاوؿ تغييخ الصخيقة التي أدرس بو، إذا صَعِبَ  .3
 عميَ فيع السادة الجراسيَّة التي أدرسيا، 

     

أحاوؿ ربط ما أتعمسو بتجاربي الخاصة عشجما  .4
  .أدرس

     

ي أثشاء دراستي، وليذ فقط ما إذا أتابع مجى فيس .5
 .كشت أحرل عمى الإجابات الرحيحة

     

أقػـ بالجراسة في السشدؿ حتى اف لع يكُغ لجيَ  .6
 امتحاف.

     



121 

      أعُيج القخاءة مغ ججيج، إذا كشت لا أفيع ما اقخأه. .7

أقخأ كتب ا إضافية لسعخفة السديج عغ الأشياء التي  .8
 عة.نقػـ بيا في الجام

     

أتحجث مع الشاس في الخارج حػؿ ما أتعمسو في  .9
 الجامعة.

     

أقزي وقت فخاغي في البحث عغ السعمػمات حػؿ  .10
 نُػقذت في السحاضخات الجام يةالسػاضيع التي 
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