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 الذكخ والتقجيخ
مِحًا لِجَػَّ وَأَفْ أعَْسَلَ صَٰ  "وَقَاؿَ رَبِّ أَوْزِعْشِىٓ أَفْ أَشْكُخَ نِعْسَتَظَ ٱلَّتِىٓ أَنْعَسْتَ عَمَىَّ وَعَمَىٰ وَٰ

مِحِضغَ")سػرة الشسل:آية   (٩١تَخْضَصٰوُ وَأَدْخِمْشِى بِخَحْسَتِظَ فِى عِبَادِؾَ ٱلرَّٰ
الحسجلله شكخا وتعطيسا الحؼ ىجاني ويدخ لي أمخؼ ومشحشي العدـ وأعانشي عمى انجاز  

  .ىحا البحث العمسي الستػاضع، وما تػفيقي الا بالله
عمي الخبابعة؛ لجيػدىا الستػاصمة بالإشخاؼ وأتػجو بالذكخ إلى الأستاذ الجكتػرة فاشسة 

ولسا قجّمتو مغ  ،عمى الجراسة ودعسيا بسعمػماتيا وخبختيا العمسية والعسمية الكيسة
إرشادات ونرائح شضمة فتخة البحث والكتابة، وندأؿ الله ليا التػفضق والدجاد ومديجا مغ 

 .التقجـ
لجكتػر غازؼ أبػ قاعػد والأستاذ الأستاذ ابوالذكخ لأعزاء لجشة السشاقذة الستسثمة 

 الجكتػر عبجالخحسغ العبادلة والأستاذ الجكتػر أحسج ناصخ الجيغ.
 

كسا وأتػجو بالذكخ إلى جسيع أساتحة كمية الأعساؿ في جامعة مؤتو عمى دعسيع 
  .الستػاصل وإخلاصيع في تقجيع أسالضب تعميسية متسضدة

لسخحمةووافخ الذكخ لسغ كانػا سشجا وعػنا في ىحه ا  
 الباحث: زيج الذخانبة
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 السمخص
 أثخ مسارسة الحؽكسة عمى تحقيق التشسية السدتجامة

 دراسة تطبيكية في وزارة الدراعة الأردنية 
 الذخانبومحسؽد  زيج :إعجاد الطالب

 2222جامعة مؤتة، 
سارسة الحػكسة عمى تحقضق التشسية مأثخ ىجفت ىحه الجراسة إلى التعخؼ عمى 

اعتسجت الجراسة عمى السشيج  دراسة تصبيكية في وزارة الدراعة الأردنية، ؛السدتجامة
العميا  الإدارتضغ( مغ السجيخيغ في 132الجراسة مغ )مجتسع الػصفي التحمضمي، وتكػف 

خجمت حضث تعّ مدح كامل أفخاد مجتسع الجراسة، واست  الدراعةوزارة والػسصى في 
للإجابة عغ أسئمة الجراسة واختبار فخضياتيا  تحمضميلجراسة الأسمػب الػصفي الا

(، وقج تع تصػيخ استبانة كأداة لجسع SPSS-Version-20باستخجاـ الخزمة الإحرائية )
 البيانات. 

مسارسة أبعاد  أف مدتػػ ترػرات أفخاد عضشة الجراسة نحػكسا تػصمت الجراسة 
جاء مختفعا، وعميو تػصي الجراسة بزخورة اىتساـ سية السدتجامة الحػكسة وأبعاد التش

تػضيف مػاصمة الػزارة بتعديد وتصبضق مبادغ الحػكسة والتشسية السدتجامة مغ خلاؿ 
وضخورة العسل عمى استسخار اتخاذ الاجخاءات المدمة السػارد البذخية في السجتسع 

الػزارة لشذخ الثقافة البضئية وضخورة لسكافحة التمث وديسػمة تػجيو السحتػػ العمسي في 
 صبق عمى كافة العاممضغ في الػزارة.العسل عمى ثبات اسذ وقػاعج عادلة ت

مػػغ الشتػػائج كػػاف مػػغ أىسيػػا وجػػػد اثػػخ ذو وقػػج تػصػػمت الجراسػػة إلػػى مجسػعػػة 
 السدػػائمة، السذػػاركة، الذػػفافية والإفرػػاح،) لسسارسػػة الحػكسػػة بأبعادىػػا دلالػػة إحرػػائية

البعػػػػػج ) ( عمػػػػػى تحقضػػػػػق التشسيػػػػػة السدػػػػػتجامة بأبعادىػػػػػاؤ الفػػػػػخصتكػػػػػاف الشداىػػػػػة،و  العجالػػػػػة
التكشػلػػػػجي( فػػػي وزارة الدراعػػػة البعػػػج و  ،البضئػػػيالبعػػػج و  ،الاجتسػػػاعيالبعػػػج الاقترػػػادؼ، و 

 الأردنية.
 وزارة الدراعة الأردنية. ،التشسية السدتجامة، الحػكسة اللمسات الجالة:
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Abstract 
 The impact of governance practice on achieving sustainable 

development (applied study at the Jordanian Ministry of Agriculture) 

Zed mahmoud al-Shakhanbeh 

Mut’ah University 2022 
This study aimed to identify the impact of governance practice in 

achieving sustainable development, an applied study in the Jordanian 

Ministry of Agriculture, that relied on the descriptive analytical approach. 

The study population consisted of (130) managers in the upper and 

middle departments of the jordanian Ministry of Agriculture, in which the 

entire population was surveyed. The survey questionnaire was developed as 

a tool for data collection using the statistical package (SPSS-Version-20). 

the results obtained varied in significance, in which the most 

important is the level of perception of the study population in regard to 

governance and sustainable dimension was high,therefore the study 

recommends that the ministry would consider enhancing and applying the 

principles of governance and sustainable development by empowering 

human resources personal in the community, in addition to taking the 

required actions to combat blunder by spreading positive awarness based 

on fair foundations and rules among the workers in the ministry. 

the study also concluded a significanct footprint of govermental 

dimenstional practices including  (fairness and disclosure, justice and 

integrity, equal opportunities, participation, accountability) on achieving 

sustainable development in its dimensions (economic dimension, social 

dimension, environmental dimension, and technological dimension ). 

 

Keywords: governance, sustainable development, Jordanian Ministry 

of Agriculture. 
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 الفرل الأوج 
 خمفية الجراسة وأىسيتيا

 
السقجمة 1.1  

ساىست التغضخات والتصػرات العمسية والتقشية في تغضضخ تػجيات العالع برػرة 
السقابل، جاءت سمدمة التحجيات مغ مشطػرات  واضحة حػؿ تحقضق الاستجامة. في

اقترادية، أو سياسية، أو اجتساعية أو مالية أو بضئية لتجعل مغ الاستجامة عشرخاً 
أساسياً واتجاىًا رئيديًا لمجوؿ والسؤسدات الحكػمية بعج أف كانت بعضجة عغ ترجّر قسة 

 ع.ججوؿ الأعساؿ بالشدبة لمكثضخ مغ الجيات عمى مدتػػ دوؿ العال
يعتبخ الأثخ الأساسي للاستجامة عمى كافة جػانب الحياة في الجوؿ مغ أىع 
الأسباب التي غضخت الأفكار وعدزت السعخفة والسػاقف تجاه الاىتسامات البضئية 
والاجتساعية ومسارسات الحػكسة عمى السدتػػ العالسي. وعميو، تتحسل الحكػمات 

ػؿ كيفية العسل في مدتقبل أكثخ مدؤولية تثكيف جسيع السؤسدات الاقترادية ح
تخكضدًا واستجامة، وتمعب القصاعات الحكػمية دورًا حضػيًا في الاستفادة مغ قػتيا لتعديد 
التشسية الاقترادية والاجتساعية بصخيقة مدتجامة. يتع تصبضق الحػكسة في مؤسدات 

داءلة، الجولة مغ خلاؿ إنذاء مجمذ مختز، ومصابقة الاستخاتيجية والأىجاؼ، والس
والخقابة. كسا يتع تصبيقيا مغ خلاؿ الحخص عمى امتلاؾ درجة عالية مغ الأخلاؽ 
والشداىة، وتحجيج مرفػفة الأدوار والسدؤوليات بذكل واضح، مسا يشتج عشو إدارة 

 السخاشخ بذكل فعاؿ.
معايضخ  إدراؾءات تصبيقيا، يسكغ في ضػء ما تقجـ مغ أدوات الحػكسة وإجخا

رأس الساؿ والسذاركة. كسا أف مسارسة الحػكسة ليا  زيادةأف تداعج في سة القػية الحػك
عميو، يجب أف و كسا ليا أثخ في تحقضق الشسػ الاقترادؼ.  ،بُعج اجتساعي ومؤسدي

تخكد قػاعج الحػكسة السرسسة بذكل صحيح عمى تشفضح الكيع العادلة لتحقضق الذفافية 
ب السرمحة. في السقابل، لا تتصمب والسداءلة والسدؤولية تجاه السداىسضغ وأصحا

الحػكسة مجسػعة مغ الستصمبات الجاخمية الجضجة فحدب، بل تتصمب أيزًا السداىسة 



2 

 

في دعع السجتسعات السحمية، الاستجامة البضئية، دعع البضئة الجاخمية مغ أجل الػصػؿ 
 لحػكسة فعالة وأخلاقية.

قتراد الأردني، وتبمغ يعتبخ القصاع الدراعي مغ أىع القصاعات الحضػية للا
 2222( مغ الشاتج القػمي السحمي في العاـ %5.6مداىسة ىحا القصاع ما يقارب )

كسا أف الدراعة تعتبخ مغ أىع مقػمات ضساف الاستجامة  حدب تقاريخ وزارة الدراعة.
في الجوؿ. في السقابل، تبحؿ وزارة الدراعة في الأردف جيجاً ممحػضاً فيسا يتعمق بتعديد 

سات الحػكسة وتحقضق الاستجامة، يبجو ذلظ جمياً مغ خلاؿ مخاجعة التغضخات في مسار 
الدياسات والإجخاءات، كسا يطيخ الجور برػرة واضحة مغ خلاؿ مبادرات الأمغ 

(. moa.gov.jo, 2022) 2025-2020الغحائي والاستخاتيجية الػششية لمدراعة السدتجامة 
صاع ميع ق كػنوفي القصاع الدراعي لق الجراسة وعميو، تع التخكضد عمى تصبض

أف وزارة الدراعة كسا الشطاـ الاقترادؼ والاجتساعي،  مًا فيىاواستخاتيجي يمعب دورًا 
تحدضغ كفاءتيا وتحقضق رة واستغلاؿ ىحا القصاع مغ أجل عغ تشطيع وإدا ،ىي السدؤولة

 تصػرىا برػرة تشعكذ عمى مدتػػ الجولة.
لكياس إثخ مسارسة الحػكسة في تحقضق التشسية  في ضػء ما تقجـ، تيجؼ الجراسة

 السدتجامة كجراسة تصبيكية عمى مجيخيات وزارة الدراعة الأردنية.

 
 . مذكمة الجراسة2.1

يتسضد القصاع الدراعي في الأردف بتشػع أسالضب وتقشيات إنتاجو، ويمعب دورًا 
الغحائي في  أساسياً في تحدضغ الأداء الاقترادؼ وزيادة فخص رفع مدتػػ الأمغ

مغ  في الجخل القػمي، و مغ خلاؿ مداىساتو السباشخة وغضخ السباشخة الأردنية السسمكة
دوراً محػرياً في دعع القصاعات الخجمية  الدراعي ناحية أخخػ، يمعب القصاع

وتعديد مدتػيات الاكتفاء الحاتي مغ  ،والرشاعية مغ خلاؿ زيادة الإنتاج والتػضيف
ار ودعع الرادرات مغ جية أخخػ. تؤثخ الطخوؼ الجػية وزيادة الاستثس ،جية

والعػامل الجاخمية الأخخػ الستعمقة بييكل عسمية الإنتاج الدراعي عمى مداىسة ىحا 
في السائة مغ الشاتج السحمي الإجسالي  6.5القصاع، حضث تػفخ الرشاعة ما يقخب مغ 

السائة مغ الرادرات في في  2.15بأسعار الدػؽ الحالية، وشكمت الرادرات الدراعية 
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ممضػف ديشار. ومع ذلظ، يبجو أف الطخوؼ الاقترادية  711. ما مجسػعو 2218عاـ 
ليا تأثضخ عمى مداىسة القصاع الدراعي في الشاتج السحمي، وىشاؾ حاجة ماسة لتعديد 

 الدياسات السحمية خاصة فيسا يتعمق بجػانب الاستجامة.
 ،لحػكسة في القصاع الحكػمي عالسيًافي الدشػات الأخضخة، تصػرت مسارسة ا

 ،سة الحػكسة في حكػماتيامسار  ،مغ قبل لجرجة أف العجيج مغ البمجاف التي لع تتبغَّ 
في سج الفجػات في ىحا القصاع. ويخجع الاىتساـ العالسي بالحػكسة إلى  بالاىتساـبجأت 
. خاقبة الأداءوم ،ويعدز التصػر الادارؼ  ،أنو يجعع ليكل السؤسدات الحكػمية ،حكيقة

ونتيجة لحلظ، تع تبشي مسارسة الحػكسة وتشفضحىا لرالح الحكػمة في السسمكة الأردنية 
 .الياشسية

نطخاً  ،تبخز السذكمة الحكيكية التي تػاجو القصاع الحكػمي في تحقضق الاستجامة
والخمل في أنطسة الحػكسة ومؤشخات الذفافية، وعميو، قج سعت  ،لسحجودية السػارد

اف إلى البحث في الستغضخات اللازمة لتحقضق أىجاؼ التشسية السدتجامة، والتي تعتبخ البمج
الحػكسة ركشاً أساسياً مغ ركائدىا، حضث تداىع الأخضخة في خمق قيسة إضافية وحكيكية 
للاقتراد الػششي. وبالتالي يكػف ليا أثخ مفضج عمى كل مغ الجػانب الاقترادية 

 ظ الأبعاد التكشػلػجية.والاجتساعية والبضئية، وكحل
حضث تست مقابمة حضث تبضغ لمباحث مغ خلاؿ التػاصل مع السػضفضغ 

أنو  ،في وزارة الدراعة الأردنية ومغ خلاؿ مخاجعة الأدبياتالسػضفضغ واستصلاع الآراء 
لع يدبق أف أجخيت دراسة في ىحا السػضػع في وزارة الدراعة الأردنية؛ وعميو تكسغ 

لسعخفة ما أثخ مسارسة الحػكسة عمى تحقضق التشسية ؿ الخئيدي التالي جابة عمى الدؤاالا
 السدتجامة في وزارة الدراعة الاردنية؟

 
 تداؤلات الجراسة 3.1

 تدعى الجراسة الحالية للإجابة عغ التداؤلات التالية:
الدؤاؿ الأوؿ: ما مدتػػ مسارسة أبعاد الحػكسة )الذفافية والافراح، السذاركة، 

الفخص( في وزارة الدراعة الاردنية مغ وجية نطخ  تكافؤ ،العجالة والشداىة السداءلة،
 السبحػثضغ؟
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الدؤاؿ الثاني: ما مدتػػ تحقضق ابعاد التشسية السدتجامة )البعج الاقترادؼ، البعج 
الاجتساعي، البعج البضئي، البعج التكشػلػجي( في وزارة الدراعة الاردنية مغ وجية نطخ 

 السبحػثضغ؟
 
 أىسية الجراسة .1.4

تبخز أىسية الجراسة الحالية مغ خلاؿ مداىستيا في الجػانب العسمية والشطخية 
 حضث أنيا تيجؼ لمسداىسة في إثخاء الأدبيات في ىحا السجاؿ:

 أولاا: الأىسية الشعخية
تكسغ أىسية ىحه الجراسة في أنيا تبحث في أبعاد التشسية السدتجامة، وتيجؼ 

رسة الحػكسة عمى تحقضق التشسية السدتجامة في وزارة الدراعة الى الكذف عغ أثخ مسا
الأردنية بالإضافة إلى نجرة الجراسات العخبية التي تشاولت مسارسة الحػكسة وأثخىا عمى 

وفي ىحه الجراسة إثخاء للأدب  ،تحقضق التشسية السدتجامة في وزارة الدراعة بذكل خاص
راسة )الحػكسة، التشسية السدتجامة(، حضث الشطخؼ وإغشاء السكتبات بذأف متغضخؼ الج

أنيا مداعجة لمباحثضغ الداعضغ لإنجاز دراسات لتكػف دراسات تصػيخية لسا تع ذكخه في 
 .ىحه الجراسة

 ثانياا: الأىسية التطبيكية
في  أصحاب القخاراسة في تبرخة السدؤولضغ و يسكغ الاستفادة مغ نتائج ىحه الجر 

ابية لسسارسة الحػكسة في تحقضق التشسية السدتجامة، وتشبثق وزارة الدراعة بالآثار الإيج
 ،عغ الػزارة واىسضتيا اً الأىسية التصبيكية والعسمية لمجراسة الحالية في أنيا ستُقجـ تػضيح

واف ىشاؾ العجيج مغ السؤسدات والجوائخ التي تتبع ليا والتي ليا دور في الاسياـ 
السؤسدات ػصيات لكافة الػزارات ولمعجيج مغ بالعسمية التشسػية، كسا ستقجـ نتائج وت

لسا ليا مغ دور في الاسياـ بالعسمية التشسػية، وذلظ مغ أجل تعديد  تابعة لياوالجوائخ ال
السيارات والقجرات اللازمة لسسارسة الحػكسة لباقي الػزارات الأردنية، بالإضافة إلى 

ػنيا تبضغ أثخ مسارسة الحػكسة إفادة السؤسدات والػزارات الداعية لسسارسة الحػكسة، ك
عمى تحقضق التشسية السدتجامة في وزارة الدراعة الاردنية مغ خلاؿ حخصيا عمى تقجيع 

 .نتائج وتػصيات مشصكية وقابمة لمتصبضق
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وتشبع الأىسية العسمية ليحه الجراسة كحلظ كػنيا تتشاوؿ مػضػعات ومفاليع 
في التشسية السدتجامة في وزارة الدراعة حجيثة في مجاؿ مسارسة الحػكسة وأبعاد مختمفة 

 الأردنية.
 

 أىجاف الجراسة 5.1
الذػػػػػػفافية ) سػػػػػػة الحػكسػػػػػػة بأبعادىػػػػػػامسار ىػػػػػجفت الجراسػػػػػػة إلػػػػػػى التعػػػػػػخؼ عمػػػػػػى أثػػػػػخ     

التشسيػة والإفراح، العجالة والشداىة، وتكافؤ الفخص، والسذاركة، والسداءلة( عمػى تحقضػق 
والبعػػػػػج الاجتسػػػػػاعي، والبعػػػػػج البضئػػػػػي، والبعػػػػػج البعػػػػػج الاقترػػػػػادؼ، ) السدػػػػػتجامة بأبعادىػػػػػا

 التكشػلػجي( في وزارة الدراعة الأردنية.
 تية : الآويتفخع مغ ىحا اليجؼ الأىجاؼ الفخعية  
 ػضح الستغضخيغ وشبيعة العلاقة بضشيسا.يتقجيع إشار نطخؼ  .1
ة، مسارسة الحػكسة بأبعادىا) الذفافية والإفراح، العجالة والشداىالتعخؼ إلى مدتػػ  .2

 وتكافؤ الفخص، والسذاركة، والسداءلة( في وزارة الدراعة الأردنية.
تصبضق التشسية السدتجامة بأبعادىا) البعج الاقترادؼ، والبعج التعخؼ إلى مدتػػ  .3

 الاجتساعي، والبعج البضئي، والبعج التكشػلػجي( في وزارة الدراعة الأردنية.

 
 نسؽذج الجراسة 6.1

لجراسة والػصػؿ إلى أىجافيا السخجػة في تحجيج لكي يتع تحقضق الغخض مغ ا
والعجالة  ،والإفراحالذفافية وىػ مسارسة الحػكسة بأبعادىا )-أثخ الستغضخ السدتقل 

( في الستغضخ التابع وىػ تحقضق التشسية السذاركة، السداءلةؤ الفخص، و تكاف والشداىة،
قترادؼ، البعج الاجتساعي، بأبعادىا )البعج الا الأردنيةالسدتجامة في وزارة الدراعة 

ػذج خاص بجراسة والذكل البعج البضئي، البعج التكشػلػجي( فقج قاـ الباحث بتصػيخ أنس
 نسػذج الجراسة كسا يمي:( يػضح 1)
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HO1-1 

 

 

H01-2 

 

 

H01-3 
 

H01-4 
   

                            
 

 راسةنسؽذج الجأ( 1الذكل رقػ )
 :الجراسة مغ قبل الباحث بالاعتساد عمى الجراسات التالية نسػذجتع صياغة 

 الستغضخ السدتقل )الحػكسة( واعتسجت دراستشا بتحجيجه عمى ما يمي:
(. ترػر مقتخح لستصمبات تصبضق الحػكسة الإلكتخونية 2222الجىذاف، جساؿ )

 .11- 28(،4)16التخبػية. بجامعة أسضػط في ضػء الثػرة الرشاعية الخابعة. السجمة 
في إدارات التعميع بالسسمكة  ESG( حػكسة الاستجامة الثلاثية 2221كخيخؼ )

العخبية الدعػدية" ىجفت الى تحمضل حػكسة السسارسات البضئية والاجتساعية والتجارية 
(ESG.في أقداـ التعميع في السسمكة العخبية الدعػدية ) 

Mthethwa, V. & Chikoko, V. (2020). Does Participation in 

University Governance Add Value to a Student’s Academic Experience, 

(Un published dissertation), Durban university of Technology, South 

Africa. Sabandar (2218 .) (The implementation of good University 

governance In the Private Universities in Makassar 

 
 

والإفراحالذفافية   
  

 العجالة والشداىة
 تكافؤ الفخص

 السذاركة
 السداءلة

  
  

 الستغيخ التابع
H01 

 الستغيخ السدتقل

 مسارسة الحؽكسة

  
 
  
 
  

                        

 البعد الاقتصبدي

 السدتجامةالتشسية 

 البعد الاجتمبعي

 البعد البيئي

 البعد التكنولوجي
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 الستغضخ التابع )التشسية السدتجامة( واعتسجت دراستشا بتحجيجه عمى ما يمي:

(. تصػر مفيػـ التشسية السدتجامة وأبعاده 2222عبج الغشي، محػسج فتحي. )
ونتائجو في مرخ. كمية الدياسة والاقتراد جامعة بشي سػيف، السجمة العمسية 

(. 2221كضخؼ، جساؿ الجيغ. ). دراسة مػسى، ب468-421 (2)52 .للاقتراد والتجارة
دور الحػكسة البضئية في تحقضق أبعاد التشسية السدتجامة عمى ضػء تجارب بعس 

مجمة الحػكسة، السدؤولية الاجتساعية والتشسية  الذخكات في البمجاف العخبية.
   .179-163( ، 2)3 السدتجامة،

Nguyen and Ngo (2021 Nguyen, T. D., & Ngo, T. Q. (2021). The 

role of technological advancement, supply chain, environmental, social, 

and governance responsibilities on the sustainable development goals of 

SMEs in Vietnam. Economic Research-Ekonomska Istraživanja, 
 

 فخضيات الجراسة 7.1
 لخئيدية الآتية:تدعى الجراسة إلى فحز الفخضية ا

مدتػػ الجلالة  لا يػجج إثخ ذو دلالة إحرائية عشج :H01)الفخضية الخئيدية )
العجالة ، والإفراحالذفافية مجتسعة )لسسارسة الحػكسة بأبعادىا  (α≦0.05) الإحرائية

بعادىا (، في تحقضق التشسية السدتجامة بأالسذاركة، السداءلة ،تكافؤ الفخص ،والشداىة
البعج البضئي والبعج التكشػلػجي( في ،البعج الاجتساعي ، بعج الاقترادؼ مجتسعة )ال

 . الأردنيةوزارة الدراعة 
 ويتفخع مشيا الفخضيات الفخعية الآتية: 

 الفخضية الفخعية الأولى:
: H01:1 مدتػػ الجلالة الاحرائية  لا يػجج اثخ ذو دلالة إحرائية عشج(α≦0.05) 

 ،تكافؤ الفخص ،لذفافية والإفراح، العجالة والشداىةا) لسسارسة الحػكسة بأبعادىا
عمى تحقضق البعج الاقترادؼ كأحج أبعاد التشسية السدتجامة في ( السذاركة، السداءلة

 وزارة الدراعة الاردنية.
 . الفخضية الفخعية الثانية:2

: H01:2مدتػػ الجلالة الاحرائية  لا يػجج اثخ ذو دلالة إحرائية عشج(α≦0.05) 
 ،تكافؤ الفخص ،الذفافية والإفراح، العجالة والشداىة) رسة الحػكسة بأبعادىالسسا
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عمى تحقضق البعج الاجتساعي كأحج أبعاد التشسية السدتجامة في  (،السذاركة، السداءلة
 وزارة الدراعة الاردنية.

 . الفخضية الفخعية الثالثة:3
: H01:3 ة الاحرائية مدتػػ الجلال لا يػجج اثخ ذو دلالة إحرائية عشج(α≦0.05) 

 ،تكافؤ الفخص ،الذفافية والإفراح، العجالة والشداىة) لسسارسة الحػكسة بأبعادىا
عمى تحقضق البعج البضئي كأحج أبعاد التشسية السدتجامة في وزارة  (،السذاركة، السداءلة

 الدراعة الاردنية.
 . الفخضية الفخعية الخابعة:4

: H01:4 مدتػػ الجلالة الاحرائية  رائية عشجيػجج اثخ ذو دلالة إح لا(α≦0.05) 
 ،تكافؤ الفخص ،الذفافية والإفراح، العجالة والشداىة)لسسارسة الحػكسة بأبعادىا 

عمى تحقضق البعج التكشػلػجي كأحج أبعاد التشسية السدتجامة في (،السذاركة، السداءلة
 .الأردنيةوزارة الدراعة 

 
 :يةوالاصطلاح التعخيفات ااجخائية 8.1

 الستغيخ السدتقل )مسارسة الحؽكسة(:
يعخؼ ىحا الستغضخ عمى إنو إنذاء ليكل متكامل وفعاؿ يزسغ الشداىة والذفافية 
والسداءلة والامتثاؿ لمقػاعج والمػائح، فزلًا عغ تحدضغ الثقة بضغ السػضفضغ وأصحاب 

، ويعسل رسميات الخاصة برشع القخاالسرمحة والسجتسع ككل. يسثل إشار القػاعج والع
التذغضل عمى السدتػػ العسل. وأنطسة  ر داخميًا وعمى جسيع مدتػياتىحا الإشا

في مؤسدات الجولة، الحػكسة نطاـ متكامل ومخف ورشضق واستباقي  الخارجي ككل
إدارة نطاـ العسل الستكامل، ويخزع لمتقضيع الجورؼ بيجؼ ضساف التصػيخ ؼ إلى ييج

 في جسيع الأنطسة. وتعديد التصبضق وأفزل السسارسات 
يسكغ تصبضق مسارسات الحػكسة في أؼ مشطسة حكػمية أو خاصة وعمى أؼ 
مدتػػ سػاء محمي أو اقميسي أو دولي وذلظ لسسارسة الحػكسة بأبعادىا )الذفافية 

الفخص(، مسا يشعكذ عمى  تكافؤلسداءلة، العجالة والشداىة، والافراح، السذاركة، ا
فزل فعاؿ وفقًا لأبشاء نطاـ إدارة  مغ خلاؿ سشطسةة لمخمية والخارجيالعلاقات الجا
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لتحقضق الأىجاؼ لزساف السدائمة و  والتقضيسات السشتطسة حػافدجاـ الاستخو  السسارسات،
السصمػبة بصخيقة مخنة واستباقية تقػـ بيا وزارة الدراعة الأردنية وتصبضق القانػف عمى 

وتع قياسيا مغ خلاؿ الستػسصات  الجسيع مع تػفخ رقابة فاعمة داخمية وخارجية. 
 .24الى فقخة  1مغ فقخة  الحدابية لإجابات السبحػثضغ حػؿ فقخات الاستبانة

 :يتػ قياس ىحا الستغيخ مؼ خلاج الأبعاد التالية

: يذضخ مفيػـ الذفافية إلى حخية الػصػؿ إلى السعمػمات، وما والافراح الذفافية
العمشية في مشاقذة  أخخػ ـ مغ زاوية يقابميا مغ الإفراح عشيا، ويعشي السفيػ 

السػضػعات، وحخية تجاوؿ السعمػمات بذأف مفخدات العسل في وزارة الدراعة. ويقرج 
بالذفافية ىشا تأكضج مرجاقية وزارة الدراعة أماـ الخأؼ العاـ والحكػمة ووسائل الإعلاـ 

 وسػؽ العسل والسشطسات واليضئات السحمية والجولية السيتسة بدراعة.

تع قياسيا مغ خلاؿ الستػسصات الحدابية لإجابات السبحػثضغ حػؿ فقخات الاستبانة و 
 .5الى فقخة   1مغ فقخة  

في الحقػؽ والػاجبات  سداواة والشداىةلم وزارة الدراعة ىي مجػ تحقضق العجالة والشداىة:
ف وأف تكػف القػاعج والاجخاءات مػضػعية لزسا التي تعبخ عغ علاقة الفخد بالسؤسدة

 لإجابات الحدابية وتع قياسيا مغ خلاؿ الستػسصات العجالة والشداىة في وزارة الدراعة،
 .12الى فقخة  6مغ فقخة  فقخات الاستبانة حػؿ السبحػثضغ

 في وزارة الدراعة الاردنية ىػ عبارة عغ إعصاء السجيخيغ لمسػضفضغ الفخص: تلافؤ
يا مسا يؤدؼ الى اكتذاؼ القجرات الفخص الستداوية دوف وجػد حػاجد او تحضدات تعيق

والتأكضج  الكامشة في الأفخاد مسا سيدسح باستغلاليا في تصػيخ السجتسع وتقجمو ونسائو
وتع قياسيا  ،عمى استسخار الجيػد السبحولة لتصػر وحجة تكافؤ الفخص في وزارة الدراعة

 11مغ فقخة  فقخات الاستبانة حػؿ السبحػثضغ لإجابات الحدابية مغ خلاؿ الستػسصات
   .15الى فقخة 

ة بإعصاء صلاحيات وتتعمق بكياـ السجيخيغ في وزارة الدراعة الأردنيالسذاركة: 
لعسل الحػار وا ات ومذاركة أفخاد السجتسع مغ اجلاتخاذ القخار  لمسذاركة فيلمسػضفضغ 

 لمسجتسع، جتساعيالاو  قترادؼلاا دتػػ لخسسية وغضخ الخسسية لخفع السمع الأجيػدة ا
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ىسية الذخاكات بضغ القصاعضغ العاـ والخاص التي مغ شأنيا أف تداىع في تشسية وأ 
 الدراعة الذاممة والسدتجامة،

وتع قياسيا مغ خلاؿ الستػسصات الحدابية لإجابات السبحػثضغ حػؿ فقخات الاستبانة 
 .22الى فقخة  16مغ فقخة 
وزارة الدراعة اؼ كاف في  ضغولؤ السد تصبضق نطاـ رقابة ومحاسبة عمىػ مج :السداءلة

في إدارة العسل مع وجػد شخؽ وأسالضب مقششة  إجخاءاتيعو  ع، ومخاقبة أعسالييعمػقع
أساء إذا تجاوز الدمصة أو  ة السدؤوؿنية إقال، مع إمكاحاسبتيعومؤسدية تسكغ مغ م

، وىحه السداءلة تكػف مزسػنة بحكع القانػف ومتحققة بػجػد قزاء مدتقل استخجاميا
ىي وسضمة لغخس الانزباط في الانذصة الحكػمية وتحسل السدؤولية التي و  ومحايج

 .تؤثخ عمى عسمية صشاعة القخار

وتع قياسيا مغ خلاؿ الستػسصات الحدابية لإجابات السبحػثضغ حػؿ فقخات الاستبانة 
 .24الى فقخة  22مغ فقخة 

 )التشسية السدتجامة( تابعالستغيخ ال

مغ خلاؿ تحقضق وزارة الدراعة الأردنية مدتػػ  يسكغ تعخيف التشسية السدتجامة
واف تداىع في تحجيج مغ التحدضغ والتصػيخ والتقجـ والخقي لجسيع العاممضغ في الػزارة،

الخيارات ووضع الاستخاتيجيات ورسع الدياسات التشسػية بخؤية مدتقبمية أكثخ تػازف 
ت التالية: )البعج يتع بسػجبو تمبية حاجات الحاضػخ السدتجامة في السجالا حضث

وتع قياسيا مغ خلاؿ  الاقترادؼ، البعج الاجتساعي، البعج البضئي، البعج التكشػلػجي(، 
الى فقخة  25مغ فقخة  الستػسصات الحدابية لإجابات السبحػثضغ حػؿ فقخات الاستبانة

41. 
 :ىحا الستغيخ مؼ خلاج الأبعاد التالية وتػ قياس

والسداىسة في في وزارة الدراعة ع السعيذي للأفخاد غ الػضضتحد ىػ: البعج الاقترادي
عسمية رفع مدتػػ الجخل القػمي الحكيقي ويتختب عمػى ىحا ارتفاع متػسط دخل الفخد، 

إلا بتػفخ العشاصخ التالية )تػفخ  صمبغ يتحقق ىحا السوفي ضل محجودية السػارد ل
اءة والفاعمية للأفخاد بتشفضح عشاصخ الإنتاج الزخورية لمعسمية الإنتاجية، رفع مدتػػ الكف

تاج، لديادة الدياسات والبخامج التشسػية، زيادة معجلات الشسػ في مختمف مجالات الإن
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والسداواة في تػزيع السػارد والحج مغ التفاوت في السجاخل  معجلات الجخل الفخدؼ
ؿ وتع قياسيا مغ خلا ومكافحة ضاىخة البصالة مغ خلاؿ اتباع سياسات تذغضل فعالة،
الى فقخة  25مغ فقخة   الستػسصات الحدابية لإجابات السبحػثضغ حػؿ فقخات الاستبانة 

28. 
في تحقضق التػازف في السجتسع )مجتسعات  ىػ قياـ وزراة الدراعة  البعج الاجتساعي:

فقضػخة وأخػخػ غشية، شبقات عميا وأخخػ مشخفزة مغ حضث الجخل(، ومعالجة الخمل 
وايجاد حمػؿ ، اـ التشسية الاجتساعية بالأىجاؼ الػقائيةاىتسو  ،الشاجع عغ ذلػظ

 ة يحػؿ دوف الػقػع في السذكلاتلأف تحقضػق الأىجاؼ الػقائي ،لمسذكلات قبل وقػعيا
وتقجيع الجعع مغ ناحية تصػيخ العسميات والييكمة لزساف رفع نزج ادارة السػارد 

وتع قياسيا مغ  .السدتجاتسةالبذخية لتسكضشيع مغ السداىسة في تحقضق اىجاؼ التشسية 
الى  29مغ فقخة  خلاؿ الستػسصات الحدابية لإجابات السبحػثضغ حػؿ فقخات الاستبانة

 .33فقخة 
مجػ السداىسة في الحفاظ عمى السػارد السادية والبضػلػجية مثل  البعج البيئي:

تقػـ التشسية و الاسػتخجاـ الأمثػل للأراضي الدراعية والسػارد السائية في وزارة الدراعة، 
مغ خلاؿ ىحا البعج عمى استغلاؿ السػارد البضئية والإمكانيات البذخية وذلظ مغ اجل 
تحقضق عجد مغ الأىجاؼ أىسيا تمبية الاحتياجات البذخية وتحدػضغ وتصػيخ نػعية حياة 

والحج مغ اتلاؼ التخبة والاستعساؿ السفخط لمسبضجات وحساية السشاخ مغ  البذخ
وتع قياسيا مغ  .رؼ ووضع خصط تشسػية سخيعة لتفادؼ السذاكل البضئيةالاحتباس الحخا

الى  34مغ فقخة  خلاؿ الستػسصات الحدابية لإجابات السبحػثضغ حػؿ فقخات الاستبانة
 .37فقخة 

شخيقة التفكضخ حػؿ التشسية بحضث ضخ ضتغىػ قياـ وزارة الدراعة في  البعج التلشؽلؽجي:
، دوف الشطخ إليو ػزارةالضق أىجاؼ تشسػية في أداة لتحقيرػبح الاقترػاد التكشػلػجي 

وتع قياسيا مغ خلاؿ الستػسصات الحدابية لإجابات السبحػثضغ  كيجؼ فػي حػج ذاتػو. 
 .41الى فقخة  38مغ فقخة  حػؿ فقخات الاستبانة
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 . حجود الجراسة:..9
 :تسثمت حجود الجراسة فيسا يمي

وزارة الدراعػػػة السػػػجيخيات والأقدػػػاـ فػػػي  سػػػة عمػػػىاقترػػػخت ىػػػحه الجراالحاااجود السكانياااة: 
 .الأردنية

ومدػػاعجييع ورؤسػػػاء  جيخيغاقترػػخت ىػػػحه الجراسػػة عمػػى كػػػل مػػغ السػػػ الحااجود البذاااخية:
 .الأردنيةالأقداـ في وزارة الدراعة 

ي مػػػغ العػػػاـ الرػػػيفتػػػع تصبضػػػق ىػػػحه الجراسػػػة خػػػلاؿ الفرػػػل الجراسػػػي الحاااجود الدمانياااة: 
  .ـ2221-2222

 الذػػػػفافيةبأبعادىػػػا )تتكػػػػف مػػػغ الستغضػػػػخ السدػػػتقل مسارسػػػة الحػكسػػػػة  سيااااة:الحاااجود العم
( والستغضخ التابع تحقضق السذاركة، السداءلة والعجالة والشداىة، تكافؤ الفخص، ،والافراح

التشسيػػػة السدػػػتجامة بأبعادىػػػا )البعػػػج الاقترػػػادؼ، البعػػػج الاجتسػػػاعي، البعػػػج البضئػػػي، البعػػػج 
 .التكشػلػجي(
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 الفرل الثاني
 ااطار الشعخي والجراسات الدابقة

 
 ااطار الشعخي  1.2

مسارسة الحػكسة يتشاوؿ يتزسغ الإشار الشطخؼ مبحثضغ، السبحث الأوؿ 
(، السذاركة، السداءلة ،تكافؤ الفخص ،العجالة والشداىة، والإفراحالذفافية )بأبعادىا 

قترادؼ والبعج الاجتساعي التشسية السدتجامة بأبعادىا )البعج الاوالسبحث الثاني يتشاوؿ 
 الشحػ التالي:عمى  والبعج البضئي والبعج التكشػلػجي( 

 
 الحؽكسة 1.1.2

مغ قبل العجيج مغ  باىتساـ كبضخحطي مفيػـ الحػكسة في الدشػات الأخضخة 
والفػائج الشدبية  للأىسيةنطخا  ، في مختمف دوؿ العالع والاقتراديةالسشطسات الجولية 

أو  ،أو حػكسة الذخكات ،الحاجة لسفيػـ الحػكسة الخشضجةت بخز وقج  ،لمسشطسات
 ارتبصتنتيجة لبعس العػامل التي  ؛خلاؿ العقػد القمضمة الساضية ،الحػكسة السؤسدية

 الانيياراتفي مختمف دوؿ العالع، خرػصا في أعقاب  الاقتراديةبالطخوؼ 
مخورا ،1997سضػية عاـ والأزمات السالية التي بجأت بالأزمة السالية الآالاقترادية، 

والتي أعقبيا صجور قانػف ،2221العجيج مغ الذخكات العالسية الكبخػ عاـ  بانييار
 ،)بمبع 2228بالأزمة السالية العالسية عاـ  وانتيت ،2222ساربشد أوكدمي عاـ 

2216). 
 بالاخترار،ة لػجػد القػانضغ والمػائح والتي تتدع محّ وليحا أصبحت الحاجة مُ   

والإيجابية، والتي تشطع وتحكع عسل  ،والػضػح ،والديػلة ،والذفافية ،يةوالعسػم
 البضئةسػاء في البضئة الخارجية أو  ،السشطسات وتحسي حقػؽ أصحاب السرالح

 (. 2226 ،الجاخمية لمسشطسة )سػليفاف
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 نذأة مفيؽم الحؽكسة 1.1.1.2
، ةؼ لمحكػممفيػـ الحػكسة في القخف الثالث عذخ، كسرصمح مخاد ضيػر بجأ

 .(2221، الدػيخكي) إلا أنو لع يدتخجـ بذكل واضح إلا بعج الحخب العالسية الثانية
( kubernan( إلى السفيػـ الإغخيقي )Govermanceوتخجع أصػؿ مرصمح الحػكسة )

ػـ في المغة اللاتضشية تحت وضع القػاعج وإدارة الأمػر، ثع ضيخ ىحا السفي :"وىػ يعشي
وقج تع استخجاـ ىحا  ،أسمػب الإدارة والتػجيو الرحيح يقرج بو"و ( Gubermareاسع )

السفيػـ مغ قبل عالع الاجتساع أفلاشػػف وىػػ يتصخؽ إلى كيفية ترسيع نطاـ مغ 
  .( Kjear , 2004الأسذ والأنذصة )

( عاـ  Means & Berleالباحثاف في جامعة ىارفارد ) كل مغ تشاوؿ كسا 
إذ أكج الباحثاف عمى ضخورة الفرل بضغ  .الإدارة ـ( قزية فرل السمكية عغ 1636)

 وعسمية الإشخاؼ والخقابة داخل تمظ السؤسدات، وقجـ ،ممكية رأس ماؿ السؤسدات
( تفدضخا لمسذكمة الأساسية الشاجسة عغ عجـ الفرل بضغ Means & Berle)الباحثاف 

ا بضغ والتي مغ السسكغ حجوثي ،في ما يعخؼ بسذكمة تزارب السرالح ضيفتضغالػ 
 & Steger،  2228ومالكي السؤسدات في نصاؽ ما يعخؼ بسذكمة الػكالة ) يخؼ مج

Wolfgang). 
( Meckling & Jensen)ميكمشق وجضشدغ  قاـ كل مغ   1976وفي عاـ 

الحج مغ السذاكل السختبصة بشطخية وذلظ مغ خلاؿ  حػكسةالبالتصخؽ إلى أىسية مفيػـ 
فكاف لارتفاع  ،مغ رأس ماؿ الذخكة دارة جدءً خلاؿ امتلاؾ الإ وأيزا مغ  ،الػكالة

ندبة ممكية الإدارة لديع الذخكة دور في تحدضغ الأداء، وأف انخفاضيا يؤدؼ إلى 
 (. Meckling , 2009) السكافآتنحػ زيادة عػائجىع الذخرية مغ  يخيغتحفضد السج

سػة بذكل جمػي عمػى أثػخ فزيحة الحػك مفيػـضيػخ وفي الثسانضشات، 
(Watergateالسعخوفة في أمخيكا )،  تحجيج بعشجما فذمت اليضئات القانػنية والتذخيعية

 ،في تقجيع الخشاوػ لكبار مدؤولي الجولة ،أسباب فذل الخقابة السالية عمى السؤسدات
د كسا فذمت بإيجػا ، وعجـ الإفراح بذفافية عغ تقاريخ مالية بخرػص ىحا السػضػع

 .(2211 ،شالب والسذيجانيقػػانضغ تعشى بسحاربة الفداد )
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أزمة الثقة في  ؛الأزمة السالية الأسضػية مسا نتج عغ ذلظ انفجخت 1997وفي عاـ 
اليضئات التذخيعية والخقابية التي تشطع أنذصة مشطسات الأعساؿ. ونتيجة لحلظ ضيخ 

لحػكسة مغ خلاؿ حخص عجد مغ السؤسدات الجولية التي تشاولت تمظ الأحجاث انطاـ 
والتحمضل وعمى رأس تمظ السؤسدات مشطسة التعاوف الاقترادؼ والتشسية بالجارسة 

(OECD, 2004 ). 
والتي كانت تيجؼ مغ  ،حػكسةالمعايضخ ومبادغ  1999أشمقت في عاـ و 

خلاليا لسداعجة جسيع الجوؿ سػاء كانػا أعزاء أو غضخ أعزاء بالسشطسة لتصػيخ 
لجعع إدارتيا في السحافطة عمى  ،الإشار السؤسدي لتصبضق معايضخ ومبادغ الحػكسة

  .(2222 ،كفاءة الأسػاؽ السالية )محمد وزىضػو
ونتيجة للأزمات الاقترادية التي حجثت في عجد كبضخ مغ السؤسدات الأمخيكية 

( ـ 2222أصجر الكػنغخس الأمخيكي في عاـ )  ،ـ 2221سبتسبخ  11بعج أحجاث 
كسة ججيجة تخكد عمى تذكضل ( الحؼ حجد متصمبات حػ Oxley - Sarbanesتذخيع )

 .(Zhang , 2007لجاف التجقضق وتحجيج مدؤولياتيا وواجباتيا )
 

 سة: الحؽك مفيؽم  2.1.1.2
الجيات الخقابية والإشخافية والسشطسات قبل  مغ  اً كبضخ  اً الحػكسة اىتسام نالت

ث خاصة بعج حجو  والإدارؼ، التي تعتبخىا مغ أىع ركائد الاستقخار السالي ،الجولية
حضث أثارت الأزمات السالية ، أزمات مالية شالت بعس الكيانات الاقترادية الكبخػ 

العالسية العجيج مغ الأسئمة حػؿ مسارسات إدارة العجيج مغ الذخكات والبشػؾ العالسية 
 .(2214العخيشي،)

، بحضػث يػجؿ كػل مرػصمح عمػى وجيػة الشطػخ لمحػكسةتعجدت التعخيفات السقجمة 
الحػكسػػة بأنيػػا:  IFC ىػػحا التعخيػػف، فتعػػخؼ مؤسدػػة التسػيػػل الجوليػػة التػػي يتبشاىػػا مقػػجـ

" اوالػػػػػػػػػتحكع فػػػػػػػػػي أعساليػػػػػػػػػ سشطسػػػػػػػػػاتإدارة ال خلالػػػػػػػػػويػػػػػػػػػتع مػػػػػػػػػغ  ىػػػػػػػػػي الشطػػػػػػػػػاـ الػػػػػػػػػحؼ"
Alamgir,2007).) 
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مجسػعة مغ بأنيا: "  (OECD)والتشسية الاقترادؼوتعخفيا مشطسة التعاوف 
وغضخىع مغ  الأسيعوحسمة  ارةالإدقات بضغ القائسضغ عمى إدارة الذخكة ومجمذ لاالع

 .(Freeland,2007) ."السداىسضغ
لتزسغ تحقضق  ،الإجخاءات التي تتحكع بالسشذاة وعٌخفت الحػكسة عمى أنيا:"

 :مثل ،وتقػـ بحل السذاكل التي مغ السسكغ حجوثيا ،السداواة بضغ أصحاب السرالح
حاسبية عمى كافة ولحساية حقػؽ السداىسضغ وتفرضل السعايضخ الس .مذكمة الػكالة

 ,Addink) "وتقمضل السخاشخ يةالسدتػيات السحمية والجولية وتحقضق العجالة الاقتراد

2019). 
مجسػعة القػاعج والإجخاءات التي يتع بسػجبيا إدارة  :"عمى أنياأيزا  وتٌعخؼ

السؤسدة والخقابة عمضيا مغ خلاؿ تشطيع العلاقات بضغ مجمذ الإدارة والإدارة التشفضحية 
أنيا تيتع و  ،وكحلظ السدؤولية الاجتساعية ،السداىسضغ وأصحاب السرالح الآخخيغو 

بالإدارة والخقابة بفحز قجرات مجمذ الإدارة لػضع سياسات وأىجاؼ لكي تتفق 
 .( Malla،  2213)"مرمحة السداىسضغ

مجسػعة مغ الآليات التي "إلى أف الحػكسة عبارة عغ  وأشار بعس الباحثضغ
قة بضغ مختمف الأشخاؼ ذات العلاقة، وذلظ بسا يزسغ تحقضق العجالة تجار بيا العلا

الدميسة إلى تحقضق العجيج مغ  ػكسةوالذفافية ومرالح جسيع الأشخاؼ وتدعى الح
كسا تداىع في استغلاؿ  ،يجاد مخاقبة فعالةلإوتسشح العجيج مغ السسضدات  ،الأىجاؼ

 .(2216 ،) حسجاف"السؤسدات لسػاردىا الستاحة بكفاءة
بذكل عاـ يُعبخ عشيا  مغ خلاؿ التعخيفات الدابقة، تخػ الجراسة أف الحػكسة

تصبضق مبادغ الحػكسة  خلالياالتي يتع مغ  ،والعسميات الإجخاءاتكسجسػعة مغ 
متسثمة بالذفافية والافراح والعجالة والشداىة والسذاركة والسداءلة وتكافؤ الفخص و 

تحجيج وتػزيع  ،العاـ لمحػكسة الإشاريتزسغ  تػجيو السشطسات والتحكع بيا، بحضث
إضافة إلى أنو ، في السشطسة أو السؤسدة الأشخاؼالحقػؽ والسدؤوليات عمى مختمف 

. وىي أيزا في تمظ السشطسة القخارصشاعة  عمى بمػرة وإرساء  قػاعج وإجخاءاتيعسل 
التي تػجو وتخاقب الأىجاؼ التي تدعى إلضيا العجيج مغ القػاعج والسسارسات والإجخاءات 
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بذكل أساسي إلى تحقضق تػازف بضغ مرالح السداىسضغ الستعجديغ والسجيخيغ  سشطساتال
 .التشفضحيضغ

 
 نعخيات الحؽكسة : 3.1.1.2

     أىسيا:ومغ  الشطخيات الحػكسة عمى مجسػعة مغ  تختكد
 :نعخية الترخف الخشيج  .1

ىػػحه الشطخيػػة إلػػى  تعػػج نطخيػػة الترػػخؼ الخشػػضج إحػػجػ نطخيػػات الحػكسػػة، وتذػػضخ  
أؼ أنػػو يقػػػػـ  ،تحقضػػق السشػػافع الخاصػػة لمػػػػكلاء عمػػى حدػػاب مرػػالح السػػػالكضغ لمذػػخكة

)الػػػكلاء( عمػػى تحقضػػق مرػػالحيع الذخرػػية مػػع عػػجـ الأخػػح بعػػضغ الاعتبػػار  يخوف السػػج
نػػرؼ والسػالكضغ ) غيخيمرالح السالكضغ لمذخكة، وذلظ بدبب اختلاؼ الأىػجاؼ بػضغ السػج

 (.2214 ،وسمساف
 عخية تحسل السخاطخن  .2

تػػشز ىػػحه الشطخيػػة عمػػى  الحػكسػػة،تعػػج نطخيػػة تحسػػل السخػػاشخ إحػػجػ نطخيػػات   
صػػحاب قػػج تكػػػف ىشػػاؾ مشفعػػة لأ ولأنػػ والسػػجيخيغ،تحسػػل السخػػاشخ بػػضغ مػػالكضغ الذػػخكة 

بضشسػػا يفزػػل  العػائػػج،لتحقضػػق أعمػػى  ،عاليػػة السخػػاشخ اسػػتثساراتبالػػجخػؿ فػػي  الأمػػلاؾ
وبالتػػالي تػػؤثخ عمػػى مرػػالح  ،كػػي لا تفذػػل ؛خفزػػة السخػػاشخالاسػػتثسارات مش السػػجيخوف 

 (.Tosi ،2229والسجيخيغ )تكػف السخاشخ بضغ مالكضغ الذخكة  أف أؼ يخيغالسج
 نعخية اختلاف التفزيلات  .3

تعػػػج نطخيػػػة اخػػػتلاؼ التفزػػػيلات إحػػػجػ نطخيػػػات الحػكسػػػة، تػػػشز ىػػػحه الشطخيػػػة  
 الكضغحضػػث يدػػػعى مػػػ ،يخيغسػػػجأف ىشػػػاؾ اخػػتلاؼ فػػػي أىػػػجاؼ مػػالكضغ الذػػػخكة وال" عمػػى 

 يخيغبضشسا يدعى السػج ،قيسة الديع في الدػؽ  زيادةمغ خلاؿ  عالذخكة إلى تعطيع ثخوتي
الذخرػػػػية مػػػػغ خػػػػلاؿ الحرػػػػػؿ عمػػػػى أكبػػػػخ قػػػػجر مسكػػػػغ مػػػػغ  عإلػػػػى تحقضػػػػق مرػػػػالحي

 .( Kostyuk et al.، 2216) "والحػافد وتقجيع أقل جيج  السكافآت
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 أىجاف الحؽكسة 4.1.1.2
ضبط  نحكخ مشيا: تصبضق مبادغ الحػكسة شالظ مجسػعة مغ أىجاؼ يػجج ى

، وتيضئة السشاخ السلائع لجحب سشطسةوالسالية داخل ال الإداريةوتػجيو السسارسات 
 (.2217بمضداؾ، )ودعع استقخارىا في الدػؽ  ،وزيادة القجرة التشافدية ،الاستثسارات

تحدضغ السدتػػ : ىػ  لسبادغ الحػكسة سشطساتاليجؼ مغ تصبضق ال كسا وأف
، مغ خلاؿ زيادة سشطسةفيسا يتعمق باستثساراتيع في ال ،وثقة السداىسضغ الصسأنضشةمغ 

عمى إدارة  سشطسةالػعي بالسخاشخ السحتسمة التي قج تػاجييا، والتشبؤ بيا، وزيادة قجرة ال
،مثل ىحه السخاشخ في حاؿ وقػعيا   . (2216) فخوـ

نػجدىا  اىجاؼإلى تحقضق عجة ػكسة تدعى كسا أشار بعس الباحثضغ أف الح
 ( : 2221العشدؼ وعبػد،فيسا يأتي )

 .العامة السرمحةفي غضخ  والإدارة الدمصة استخجاـمغ  الحج .1

بسا يزسغ  والرلاحيات السدؤولياتوتحجيج  والعساؿ العسلعمى مرالح  السحافطة .2
 الجاخمي. والزبط الخقابةتجعيع 

مغ خلاؿ صيانة وإنذاء نطاـ الحػافد الحؼ جارية تتشذيط وتديضل إدارة الأعساؿ ال .3
عمى تحقضق أقرى قجر مغ الكفاءة والفاعمية التذغضمية لمسؤسدة  يخيغيذجع السج

  .والعائج عمى السػجػدات والأرباح والإنتاجية عمى السجػ الصػيل
 الاجتساعية التشسيةوتحدضغ مدتػػ  ،والسداواة  ف الذفافيةوضسا ،العجالةتحقضق  .4

 .تراديةوالاق

 
 أىسية الحؽكسة 5.1.1.2

الشاشئة؛ نطخا لزعف  لأنطسة الجيسقخاشيةأىسية أكثخ بالشدبة ل حػكسةالاكتدبت       
وحل السشازعات بصخيقة فاعمة.  ،الشطاـ القانػني الحؼ لا يسكغ معو إجخاء تشفضح العقػد

مى انتذار كسا أف ضعف نػعية السعمػمات يؤدؼ إلى مشع الإشخاؼ والخقابة، ويعسل ع
حػكسة إلى خمق الاحتياشات مالفداد وانعجاـ الثقة، كسا يؤدؼ اتباع السبادغ الدميسة ل

مع تذجيع الذفافية في الحياة الاقترادية، ومكافحة  ،اللازمة ضج الفداد وسػء الإدارة
 (.2219،)مجحتللإصلاح  سشطساتمقاومة ال
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نتجت عغ سػء  حالاتلكشتيجة مباشخة ، حػكسةالبسسارسات  الاىتساـ وتدايج
 تدايج لحلظلسشاصبيع.  السجيخيغ ؿلااستغمغ  والسخاوؼ، في السشطسات الإدارةسمػؾ 
إيجابيات  ليا بل السذاكلتداعج فقط عمى تجشب  لا الجضجةحػكسة البأف  الإدراؾ
وتػفضخ  الاجتساعية، الاقترادية، وتعديد الخفالية التشسيةإذ تداىع في تحقضق  ؛أخخػ 

 .(2218، الدرفيو  الججاوؼ ) قانػنيةال الحرانة
 ؤدؼتو  ،والاستقامة لجػ جسيع العاممضغ ،والحيادية ،وتتزسغ الحػكسة الشداىة

إلى تفادؼ ارتكاب الأخصاء، والانحخافات الستعسجة، أو غضخ الستعسجة،  الحػكسة
ضق والخقابة الجاخمية، وتحقضق فاعمية الاتفاؽ، وتحق ،والاستفادة القرػػ لشطع السحاسبة
والتػازف بضغ الأىجاؼ الاقترادية والاجتساعية،  ،قجر كاؼ مغ الإفراح والذفافية

والخبط بضغ مرالح الأفخاد والسؤسدات  ،السداءلة صبضقوت ،والاستخجاـ الأمثل لمسػارد
 ،((2218،العتضبي)والسجتسع

ذاشاتيا، مغ خلاؿ عمى اختلاؼ نشطسات ويسكغ إبخاز أىسية تصبضق الحػكسة في الس
 ،) ناصخ الجيغ ،( Velnampy , (Tsifora & Eleftheriadou , 2007) ,  لشقاط التاليةا

2213  : )  
تصبضق الحػكسة في عسمية الإصلاح الإدارؼ، وتعديد مبادغ العجالة  يداىع  .1

بسا يػفخ الأجػاء السشاسبة  ،والذفافية، وإيجاد بضئة رقابية فاعمة، وتعديد السداءلة
 .واستغلاؿ مػاردىا الستاحة بكفاءة وفاعمية ،ت وأىجافيالتحقضق رؤية السؤسدا

الػصػؿ إلى مخخجات إيجابية، وبرػرة أسيل،  شطساتتصبضق الحػكسة لمس داعجي .2
 الإنتاج.، بسا تػفخه مغ زيادة في شطساتوالتي تسثل أىسية عالية ججا بالشدبة لمس

وضػػػػع نطػػػػع سدػػػػؤولضغ عمػػػػى تقضػػػػيع السخػػػػاشخ السؤسدػػػػية، و لمتصبضػػػػق الحػكسػػػػة  يدػػػػيل .3
ب الزػػػػػػعف الإدارؼ ومعالجتيػػػػػػا، ووضػػػػػػع نػػػػػػالزػػػػػػبط السشاسػػػػػػبة، والكذػػػػػػف عػػػػػػغ جػا

ا يداعج في تحقضق جػػدة الأداء فػي سم ؛السشاسبة لتشفضح العسل بفاعمية الاستخاتيجيات
 مختمف السجالات. 

مغ أىع العػامل التي تمحق الزخر بعسل السشطسات يعج غياب تصبضق الحػكسة في  .4
وتجاخل العلاقات بضغ مختمف الأشخاؼ  مرالح،عات ذات ، كشذػء مجسػ شطسةالس
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 بالسشطسةالزخر  وإلحاؽوالسسارسات الإدارية غضخ الرحيحة،  والإدارية،التشفضحية 
 وفاعمضتيا وقرػرىا في الإيفاء بستصمبات التشسية السجتسعية. 

، وجػدة العسميات والإدارةيؤدؼ تصبضق الحػكسة إلى تحقضق جػدة الكيادة   .5
والآليات والدياسات،  وترسيسيا،حضث تدتجعي الذفافية تصبضق الشطع  خجات،والسخ

وغضخ ذلظ مغ الأدوات التي تكفل حقػؽ جسيع الأشخاؼ، أما السداءلة فتقتزي 
يؤدؼ ذلظ إلى تعصضمو، في حضغ تتصمب أف مغ مخاقبة العسل دوف  السدؤولضغتسكضغ 

 تجخلخاكدىع، ووضائفيع مغ الالسذاركة إتاحة الفخصة لجسيع الأشخاؼ في مختمف م
أو  ،ووضيفتو بذكل مباشخ ،الدياسات، ووضع قػاعج العسل كل تبعا لسخكده رسعفي 

 .غضخ مباشخ
وضع الييكل والعسميات بذكل يزسغ لمسؤسدة سة الى كيؤدؼ تصبضق الحػ   .6

تػجضييا بصخيقة تعدز التصػر والأداء الإيجابي، وصػلا إلى مخخجات إيجابية مغ 
مدتػػ الأداء، تدامشا مع تحقضق الذفافية، والسداءلة، والسذاركة في خلاؿ رفع 

 اتخاذ القخارات. 
وفي ، تصػيخ مختمف السجالات في أداء السؤسداتيؤدؼ تصبضق الحػكسة الى  .7

 .ؼ وتخصيط وتشفضحمقجمتيا الأداء الإدارؼ، وما يختبط بو مغ أىجا
 
 أبعاد الحؽكسة 6.1.1.2 

تدعة معايضخ لمحكع الرالح ىحه  UNDPمع الستحجة نذخ البخنامج الإنسائي للأ
  (: 2216الآتي)مكاوؼ،يسكغ تمخيريا في  ، السعايضخ

مع تػفخ القػانضغ التي تزسغ حخية تذكضل الجسعيات  ،السذاركة الفعالة لمسػاششضغ .1
 والأحداب، وكفالة حخية التعبضخ والانتخاب، وبدط الحخيات العامة بذكل إجسالي.

 .ؼ مخجعية القانػف وسيادتو عمى الجسيع دوف استثشاءحكع القانػف أ .2

الذفافية بسعشى تػفخ السعمػمات الجقيقة في مػاقضتيا، وإفداح السجاؿ أماـ الجسيع  .3
للاشلاع عمى السعمػمات الزخورية والسػثقة بسا يداعج عمى اتخاذ القخارات 

 الرحيحة 
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ستجابة الدخيعة أؼ قجرة السؤسدات عمى خجمة السجتسع بالا ،حدغ الاستجابة .4
 .لسصالبو واحتياجاتو

 .أؼ القجرة عمى التػسط والتحكع بضغ السرالح الستزاربة ،التػفضق .5

لتحدضغ الأوضاع والارتقاء  ،السداواة بضغ الخجاؿ والشداء في الحرػؿ عمى الفخص .6
 .الاجتساعي

بسعشى القجرة عمى تشفضح السذخوعات التي تحقق احتياجات السػاششضغ  ،الفعالية .7
 .صمعاتيع عمى أساس إدارة عقلانية و إرشاده لمسػاردوت

ولضغ ؤ وجػد نطاـ متكامل مغ السحاسبة والسداءلة الدياسية والإدارية لمسد .8
  .ولسشطسات السجتسع السجني والقصاع الخاص

لمسشصقة مغ السعصيات الثقافية والاجتساعية واليادفة إلى  الاستخاتيجيةالخقابة  .9
 السجتسع.شسية وت سػاششضغتحدضغ أوضاع ال

 وتع الاعتساد  في ىحه الجراسة عمى أبعاد الحػكسة  التالية:
 أولا: الذفافية  اادارية واافراح:

والقزاء عمى  وعجـ الػضػح،  في تقمضل الغسػض الإدارية لذفافيةتكسغ أىسية ا
وغسػض التذخيعات، ونسػ العسل بسعايضخ عالية الجػدة،  ،الإدارؼ خمف مطاىخ الت

تتع مخاشبة جسيع السدتػيات الإدارية وإحجاث حضث ط بضغ السشطسات السختمفة؛ بوالتخا
لى فخؽ وتصػيخ الػحجات الإدارية مغ وحجات إدارة متخررة إ ،التكامل بضغ أىجافيا

   .(2222 ،عميساتعسل تقػـ بأداء وضائفيا )
أثشاء أنيا تحفد عمى الالتداـ بدمػؾ أخلاقي  في الإدارية لذفافيةوتأتي أىسية ا

الذفافية الإدارية بالأنساط الدمػكية وتختبط وتداعج عمى إنجاز الأىجاؼ.  ،أداء العسل
بيجؼ الكذف السقرػد عغ السعمػمات  ،والآليات والادعاءات التي تقػـ بيا الإدارة

. كسا أف (2212 ،والسذاركة في صشع القخارات ووضػح الدياسات والتذخيعات)ىلاؿ
تداعج عمى تحجيج معايضخ العسل الإدارؼ بجقة  ؛ة مفتػحة للاتراؿقشا  ةالذفافية الإداري
 الذفافية.  خبتصبضق معايض
 ة نػػػػػحكخ مشيػػػػػاتدػػػػػاعج فػػػػػي تحقضػػػػػق الذػػػػػفافية الإداريػػػػػخ سعػػػػػايضعػػػػػجد مػػػػػغ ال ظىشالػػػػػ

Fawzy,2013):) 
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وتحسل  الإبجاعيمسا يداعج عمى تػلج التفكضخ  ،السذاركة الفعمية في إدارة السشطسة .1
 .ل الخقابة الحاتيةالسدؤولية وتفعض

والػحجات  مع وضػح التذكيلات ،صػرة واضحة ومكتسمة لأداء السشطسة إعصاء .2
  .الإدارية مسا يديج ويحدغ الأداء

  .لأداءلنطاـ رقابي متكامل وتقضيع مددوج وجػد  .3

مغ فيشالظ مجسػعة مغ السؤشخات   ،مدتػػ الذفافية الإداريةأما فيسا يتعمق بكياس 
وقيع داعسة  ،ية قػية وشسػحة، ووجػد رسالة قػية مختبصة بالخؤيةأبخزىا : وجػد رؤ 

 والإعلافلمخؤية والخسالة الخاصة بالسشطسة، وأىجاؼ وسياسات محجدة لمسؤسدة، 
وتػفضخ البيانات  ،عغ رؤية ورسالة وقيع وأىجاؼ وسياسات السشطسة والإبلاغ

 ،السشطسة أمػرس السخؤوسضغ في بع وإشخاؾ ،والسعمػمات التي يحتاجيا الجسيػر
 .(2216 ،ونذخ تقاريخ دورية لمسشطسة )مجحت

 لا بج مغ الإفراحاتحػكسة الزساف إشار مسا سبق ذكخه، تخػ الجراسة أنو ل
 ،سشطسةتتعمق بال التي والسادية الجػىخية الأمػرلجسيع  السلائعجقيقة وبالتػقضت ال

، السالي والأداء الساليع كالػض السالية؛ السعمػماتعالية، وتذسل  ومرجاقيةبذفافية 
، ومعمػمات عغ تصبضق آليات السخاشخو  الخصطو  كالأىجاؼ الاستخاتيجية؛ والسعمػمات

 في السشطسات.حػكسة ال
 ثانيا: السذاركة:

بذكل  العاممضغ في السؤسدات، السجاؿ لجسيع  تعخؼ السذاركة بانيا" إتاحة
ورسع الدياسات  ،دغلمسذاركة في وضع القػاعج والسبا ،مباشخ أو غضخ مباشخ

( والدساح 2219 ،ناصخ الجيغ) "والإجخاءات ضسغ معايضخ واضحة ،والتعميسات
الفخص في السذاركة  وإعصائيع ،والعاممضغ بإبجاء آرائيعالإدارة لأعزاء مجمذ 

والحػافد لتحفضدىع بذكل مدتسخ  السكافآتوالسشاقذة، وتقبل مقتخحاتيع مع وضع 
 .(2214 ،العخيشي)

لا تفي  وحجىا، فسعخفة السعمػمات الذفافية بسفيػـالسذاركة  تختبطكسا 
في  لضؤثخ اتخاذىا، قادر عمى  سجتسعال يكػف أفخاد آليات ىشاؾأف تكػف  بل ،بالغخض

والسحاسبة، وعمى الجوؿ أف  السدئػليةتحت شائمة  ولػف السدؤ يرشع صشع القخار وأف 



23 

 

والأنطسة  ،والمػائح القػانضضغ صياغةفي  ،تعصي لأفخاد السجتسع الحق في السذاركة
وحق إجخاء الاستفتاء  ،حق الاعتخاؼ إعصائيعو  ،العامة الحياةفي شؤوف  واستذارتيع

الجػىخ وآخخوف، ( يةوشفاف وسيػلة نداىةمغ الأمػر بكل  القػانضغ وغضخىاعمى 
2217.) 

 في السجتسع فخادالأ لجسيعالسذاركة تزسغ تخػ الجراسة أف  ،مسا سبق ذكخه
 والتعبضخ، بسعشى أخخ، أفالخأؼ  حخيةركة الفعالة في اتخاذ القخار والتي تزسغ لسذاا

يدسح لمسػاششضغ بالسذاركة في كل نػاحي الحياة بحضث يتحػلػف في السجاؿ العاـ مغ 
 .مجخد متفخجضغ أو متمقضغ لمخجمة إلى مذاركضغ يرشعػف واقعيع بأنفديع

 ثالثا: السداءلة:
بذكل عاـ أماـ  جيخيغمدؤولية مجمذ الإدارة والس تعخؼ السداءلة عمى انيا:"

والتي تؤثخ وتتأثخ في السشطسة عغ جسيع الأعساؿ  ،جسيع الأشخاؼ السختبصة
 "تخاذ القخارات وصػلا إلى الشتائجوالشذاشات التي تقػـ بيا ابتجاء مغ تحجيج الأىجاؼ وا

  .(2218)قفو، 
د الإدارؼ بذكل عاـ، وتختبط بػجػد الفدا شطسات، السداءلة في الس كسا تختبط 

شبقا لمذخوط الستفق  ،أيزا بسداءلة شخؼ مغ أشخاؼ العقج حػؿ مخخجات العقج
سخاقبة السدتخجمة ل الآلياتنػع مغ  ياكسا أنالجػدة. و التػقضت، و عمضيا مغ حضث الشػع، 

 الأداء، وىي وسضمةجػدة ت، بذخط تػفضخ بضئة مشاسبة تزسغ بالسدؤوليا خلاصالا
)أبػ  تتزسغ التشسية السدتجامة، وليدت في حج ذاتيا ىجفا  عضشةغاية مل مػصػؿل

 .(2215 الشرخ،
كسا يتزسغ مػضػع السداءلة كافة الأعساؿ الإدارية والحقػقية لسحاسبة 
السدؤولضغ عغ الكيفية التي تع استخجاـ السػارد الخاصة بالسشطسة في تحقضق الشتائج 

لى ذلظ الجداء السدتحق عغ كل نػع مغ إضافة إ ،التي تع التخصيط لتحكيقيا
ويتع تشفضح ىحه الجداء بشاء عمى حرضمة الشتائج السػثقة في التقاريخ السالية  ،السخالفات

السقرػد بالسداءلة عسمية  ، وبعج مخاجعتيا مغ قبل السجققضغ الخارجضغ ،وتقاريخ الأداء
لسشطسات، لمكياـ التسكضغ لأفخاد مغ أصحاب العلاقات داخل السشطسات أو خارج ا
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 ) بسخاقبة الأعساؿ دوف أف تؤثخ عمى السجخيات أو أف يكػف فضيا إساءة لأفخاد آخخيغ 

Zahi,2020.) 
والحقػقية  ،تزسغ كافة الأعساؿ الإداريةت مسا سبق تخػ الجراسة أف السداءلة

 ،استخجاـ السػارد الخاصة بالسشطسة مغ خلاليا لسحاسبة السدؤولضغ عغ الكيفية التي تع
إضافة إلى ذلظ الجداء  ،في تحقضق الشتائج التي تع التخصيط لتحكيقيا قرخيغوالس

بشاء عمى حرضمة الشتائج السػثقة في  هويتع تشفضح ،السدتحق عغ كل نػع مغ السخالفات
 .وتقاريخ الأداء بعج مخاجعتيا مغ قبل السجققضغ الخارجضغ ،التقاريخ السالية

 رابعا: العجالة والشداىة
، رفاىضتيع وحسايتيع لتحدضغ لمجسيعالفخص  لعجالة عمى أنيا :" تػفضختعخؼ ا

الحياتية الفخص  لجييع لتكػف  لجسيع السػاششضغتػفخ العجؿ الاجتساعي يتصمب مسا 
أوضاع الفئات السحخومة  أولػية لتحدضغ ذات  سياساتمع وضع  ،لتحدضغ أوضاعيع

 عشيا، فقج عبخ "السجتسعي أمشيعوضساف  الأساسية حاجاتيعمغ أجل ضساف إشباع 
 السلائسة صاللازمة والفخ  الإمكانات تػفضخوتتزسغ  ،التػزيعالعجالة في بأنيا  البعس
والخجمات  والتعميعكالجخل  ،بالتداوؼ  حقػقيعلمحرػؿ عمى  السػاششضغ لفائجة 
 .(Iraya et al,2015)الرحية

 ه حساية البضئةوعمضيع واجبات تجا ،السجيخوف بأنيع جدء مغ السجتسعويعتخؼ 
فزلًا عغ مدؤولضتيع تجاه حسمة  ،، وتحدضغ الخجمات السقجمة ليعوتجاه العاممضغ

 .( zahi،  2222ػائج السشاسبة ليع ) عالأسيع مغ خلاؿ تحقضق ال
مسا سبق تخػ الجراسة أف العجالة ىي درجة تقجّـ السجتسع السجني، والقصاعات 

وأيزا  للاحتياجات ومبجأ تكافؤ الفخص،الخاصة لمخجمات عمى قيع السداواة وشبقا 
 طسة.حقػؽ مختمف السجسػعات أصحاب السرالح في السش احتخاـ يجب

ويقرج بسفيػـ الشداىة أف يتع القزاء عمى الفداد الحؼ يحرل نتيجة سػء 
استخجاـ الادارة والػضيفة وذلظ عغ شخيق وضع أسذ وقػاعج تعسل عمى تخسيخ مبادغ 

اع الأخلاؽ الحسضجة في مسارسات العسل التي تعكذ الاىجاؼ الدمػكيات العالية واتب
قػاعج ومبادغ الشداىة )دلضل تشسية الشداىة، الايجابية لمسؤسدات في الجولة جخاء تصبضق 

2214) 
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 خامدا: تلافؤ الفخص
فخص احجػ البػابات الخئيدية لتحقضق العجالة الاجتساعية فػي الإف تكافؤ 

عبارة عغ إرادة تتجو برجؽ لإزالة كافة السعػقات  ، عسلال صالسجتسػع، واف تكػافؤ فخ 
ارتبط غالباً بالفخص  ىػ مبجأوالعػامل التي تجعل التسضضد قائع بػضغ السػاششضغ، و 

التعميسية والػضيفية بالجرجة الأولػى، لكشػو مػختبط بجسيع مشاحي الحياة في السجتسع 
فسعيار  ، وتجػاه الػػشغ ،لآخخيغوتعتبخ مغ حقػؽ الفخد مقابل واجباتو تجاه نفدو وا

 .(2217)رضػاف،تقجـ أؼ مجتسع في جسيع مجالات الحياة ىػ مبجأ تكافؤ الفخص
بضغ جسيع  تحقضق العجؿبرػرة مبدصة أف تكافؤ الفخص يعشي يسكغ القػؿ و  

أفخاد السجتسع في السجالات السختمفة، وىػ احج الػسائل التي تداعج عمى تحقضق 
السشطسات العالسية  تعسلو  ،بضغ أشياؼ السجتسع كافة فجػةوتقمضل ال ،ةالعجالة الاجتساعي

ومشطسات حقػؽ الإنداف في سعي دؤوب لكي تجعل تكافؤ الفػخص كأحج حقػؽ 
يداعج عمػى  ،تكافؤ الفخص مغ أبشاء السجتسع الػاحج حقضق، كسا أف تالأساسية الأنداف

ويقمل الشداعات  ،بضغ أفخاده وتقػية أواصخ العلاقات الاجتساعية ،تشسية السجتسع
وغياب العجالة والسداواة  ،والخلافات التي تكػػف بػدبب فقجاف الحقػؽ الذخعية للأفخاد

يطيخ  فيسا بضشيع، وأف تػفضخ فخص متكافئػة بػضغ الأفػخاد يداعج عمى الأبجاع، وكحلظ
البداـ، ( رهفع السجتسػع للأمػاـ وتعسػل عمػى تقجمػو وتصػ السػاىب التي مغ شأنيا تػج

2214.) 
 

 التشسية السدتجامة 2.1.2
 الاقتراديةاىتساـ العالع عمى صعضج الداحة  السدتجامةاستحػذ مػضػع التشسية 

 عالسيةالتشسػية، مجرسة فكخية  الاستجامةحضث أصبحت  ،العالسيةوالتشسية  والاجتساعية
ا ىضئات شعبية تشتذخ في معطع دوؿ العالع الشامي  الرشاعي عمى حج سػاء، تتبشاى

 .والشجوات والسؤتسخاتورسسية وتصالب بتصبيقيا، حضث عقجت مغ أجميا القسع 
أف ىحا  إلامشح بجاية ضيػرىا،  السدتجامةالتشسية  لسفيػـالدخيع  الانتذاررغع 

يفدخ بصخؽ  السفيػـمازاؿ غامزا، بػصفو مفيػما وفمدفة عمسية، ومازاؿ ىحا  السفيػـ
التي  السدتجامةأصبح العالع الضػـ عمى قشاعة بأف التشسية  جالباحثضغ، وقمختمفة مغ 
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التخمف، ىي الدبضل الػحضج لزساف الحرػؿ عمى مقػمات الحياة  قزايا عمى زيتق
 والسدتقبل.في الحاضخ 

 
 مفيؽم التشسية  والتشسية السدتجامة 1.2.1.2

اقترادية  يطيخ في الأدبيات الاقترادية مفيػـ ججيج لمتشسية والستسثل في تشسية
 بضئية، أؼ تشسية ذات البعج البضئي والتي تدتشج إلى مفيػـ التشسية الستػاصمة بسعشى –

 (:  2215لكحل، )ا
 الأجياؿ القادمة التشسية التي تدتجضب لحاجات الأجياؿ الحاضخ دوف تعخيس .1

  .لمخصخ

ركد ىحا التعخيف عمى ضخورة نقل  ،الأجياؿ القادمة للاستجابة لحاجاتياقجرة  .2
 ،ضئة شبيعية مقبػلة وقادرة عمى تػفضخ الذخوط الزخورية لاستجامة التشسيةب

استعسمتيا الأجياؿ الحاضخة بصخيقة ج اف نذاط بذخؼ للأجياؿ القادمة بعووجػد 
  .متيايسػ تدسح بج

البضػلػجي التشػع  ،التشسية التي تيجؼ إلى تحقضق التػازف بضغ الأنطسة الثلاثة  .3
تمبية ، والاقترادؼ لعمى الانتعاش والإنتاجية البضػلػجية الجضشي والسخونة والقجرة

 ،وتعديد العجالة وزيادة الدمع والخجمات السفضجة ،الاحتياجات الأساسية للإنداف
ىحا السفيػـ في  ، ويعتسجالتشػع الثقافي والعجالة الاجتساعية وىػوالاجتساعي 

فخص أفزل لمتػازف جدء مشو عمى تحقضق التكامل بضغ البضئة والتشسية أو خمق 
 ،لأنيا لا تسشع استغلاؿ السػارد الاقترادية مثل السياه والشفط والغابات ،بضشيسا

بالجرجة التي تؤثخ عمى  ،ولكشيا تسشع الاستغلاؿ غضخ العقلاني ليحه السػارد
نرضب الأجياؿ القادمة مغ ىحه السػارد خاصة إذا كانت مػارد قابمة لمشزػب 

الػقت تسشع التشسية الحالية تحرضل الأجياؿ القادمة  وفي نفذ ،أو غضخ متججدة
 .تمػثيا الأجياؿ الحالية التيأعباء إصلاح البضئة 

والحؼ  (بػتالشج)إلى ضيػر تقخيخ لجشة  السدتجامةيخجع ضيػر مرصمح التشسية 
، سعت المجشة العالسية السعشية 1987في عاـ ف ،السدتجامةصاغ أوؿ تعخيف لمتشسية 

سية إلى معالجة مذكمة السشازعات بضغ أىجاؼ البضئة والتشسية عغ شخيق بالبضئة والتش
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التشسية التي تمبي احتياجات :"فالتشسية السدتجامة ىي  مة،وضع تعخيف لمتشسية السدتجا
، )الأمضغ"  السقبمة عمى تمبية احتياجاتيا الخاصة الأجياؿالحاضخ دوف السداس بقجرة 

2222.) 
كاف ىشاؾ اعتخاؼ  ،حا السفيػـ واستخجامو مشح ذلظ الحضغوفي السشاقذة السدتفيزة لي

 :( (Haque& Ntim,2018وىي كالاتي  ػانب أساسية لمتشسية السدتجامةج متدايج بثلاثة
والحفاظ عمى مدتػيات ، اقترادؼ: لابج أف يكػف الشطاـ السدتجاـ اقترادياالجانب  .1

الاختلالات القصاعية  يسكغ التحكع فضيا مغ الجيػف الحكػمية والخارجية، وتجشب
وعجـ تحسيلاعباء الجيػف للأجياؿ  لإنتاج الدراعي أو الرشاعيالتي تمحق الزخر با

 القادمة.
مبشي عمى قاعجة مػارد مدتقخة،  ، : يجب أف يقاـ نطاـ مدتجاـ بضئيايالبضئالجانب  .2

أو وضائف السرارؼ البضئية،  ،السػارد الستججدة مع تجشب الإفخاط في استغلاؿ نطع
واستشفاد السػارد غضخ الستججدة فقط إلى الحج الحؼ يتع فيو الاستثسار في بجائل 

 واستخجاـ الصاقة البجيمة واعادة التجويخ.  ئسةملا
مات الخج ، الاجتساعي: يجب أف يحقق الشطاـ السدتجاـ اجتساعياالجانب  .3

والسداءلة  الكافية بسا في ذلظ الرحة والتعميع، والسداواة بضغ الجشدضغ، الاجتساعية
 ، وحساية الاجياؿ القادمة مغ الغدو الثقافي والانحلاؿ الاخلاقيالدياسية والسذاركة

(Harris, 2003.) 
إدارة  عمى أنيا:" السدتجامةوالدراعة التشسية  للأغحية الستحجة الأمعوعخفت مشطسة 

 لحاجاتا وإرضاء واستسخار لتحقضق يوالتغضضخ السؤسدالصبيعية،  السػاردوحساية قاعجة 
مغ الشاحية البضئية ومشاسبة مغ  ملائسة، بصخيقة والسدتقبميةالحالية  للأجياؿ الإندانية
 .(2227الاجتساعية")عبجالخحسغ،ومقبػلة مغ الشاحية  ،الاقترادية الشاحية 

وتقػـ عمى  ،السجتسععسمية مدتسخة تعبخ عغ احتياجات وتعخؼ أيزا  عمى أنيا:"  
عمى  والسحافطة ،الصبيعية السػاردورشادة استخجاـ  ،لعامةا والسذاركةمبجأ العجالة 

 والاجتساعي سيالديا الإشارليكمية في  تحػلات، واتخاذ السدتقبمية الأجياؿحقػؽ 
 (.2223،ػمانتدو  ") استسخاره التغضضخ وضساف لآليات والتسكضغ ،والاقترادؼ
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ضغ باستخجاـ السػارد يتع تمبية احتياجات السػاشش ،تعخؼ كحلظ بأنيا "عسمية تصػريةو 
والشطع الصبيعية استخجاما رشضجا ومدتجاما. فالتشسية باعتبارىا عسمية متعجدة الأبعاد 
تذسل عمى تغضضخات عغ الشسػ الاقترادؼ، والحج مغ التفاوت بضغ اليياكل الاجتساعية، 

 (.2216الجبالي، جائخ)والسػاقف، والسؤسدات، فزلا الشاس، والقزاء عمى الفقخ ال
خلاصة أف التشسية السدتجامة عمى الرعضج الاقترادؼ؛ أنو عمى الجوؿ الستقجمة وال

إجخاء خفس في استيلاؾ الصاقة والسػارد، أما بالشدبة لمجوؿ الستخمفة فتعشي تػضيف 
السػارد مغ أجل رفع مدتػػ السعيذة والحج مغ الفقخ، وعمى الرعضج الاجتساعي 

تقخار الشسػ الدكاني، ورفع مدتػػ الخجمات والإنداني فإنيا تعشي الدعي مغ أجل اس
الرحية والتعميسية خاصة في الأرياؼ، وعمى الرعضج البضئي؛ فيي تعشي حساية السػارد 
الصبيعية والاستخجاـ العقلاني والأمثل للأراضي الدراعية وخاصة السػارد السائية. 

لشطيفة غضخ وأيزا عمى الرعضج التكشػلػجي ىي نقل السجتسع إلى عرخ الرشاعات ا
السمػثة لمبضئة، والتي تدتخجـ تكشػلػجيا مشطفة لمبضئة، والتي تشتج الحج الأدنى مغ 

 الغازات السمػثة والحابدة لمحخارة والزارةلصبقة الأوزوف.
 

 التشسية السدتجامة  أىسية 2.2.1.2
الاستجامة مغ خلاؿ نتائجيا الإيجابية التي تعكذ بطلاليا عمى التشسية أىسية  تكسغ

والدعي  ، وخجمة الجػانب التشسػية في السجتسع ، السجتسع والأجضػاؿ الحالية والقائسة
 .للارتقاء بالسجتسعات وجعمو جدء مغ تعطيع الأرباح

 , Al - Dhaimesh)دتجامة مغ خلاؿ الشقاط الآتيلسا التشسية يسكغ تػضح أىسية  

Al Zobi, 2019): 
مغ خلاؿ  ، ع وتحقق حياة أفزل ليعدتجامة عمى السجتسسالالتشسية تعكذ نتائج  .1

 ، والتعامل بسدؤولية تجاه السػارد السحجودة ،الاىتساـ بجعع السذاريع الرجيقة لمبضئة
 وتشسضتيا والاقتراد فضيا وتقجيع الجعع السادؼ لمسذاريع التشسػية

مغ مشطسات ومػاششضغ  ؛إلى السذاركة مغ جسيع الأشخاؼ تيجؼ التشسية السدتجامة .2
الحيغ يعسمػف ويعيذػف فيو ونذخ الػعي  ، سة الفعالة في خجمة السجتسعفي السداى

  .بأىسية تصبضق الاستجامة في كل جػانب حياتيع
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الدعي الجائع لإجخاء تخصيط تشسػؼ سميع مغ خلاؿ جسع البيانات في تيجؼ الى  .3
  .البضئة السحيصة لتحقضق أىجاؼ السجتسع

لسدتقبمية مغ خلاؿ وضع الاستخاتيجيات تيجؼ إلى الارتقاء بالسجتسعات الحالية وا .4
  .والدياسات التشسػية السشاسبة والتي تحقق التػازف السصمػب

والتي تيجؼ لتقجيع خجمات  ،تحقضق الذخاكة الحكيكية بضغ القصاع الحكػمي والخاص .5
أكثخ ملائسة لمسجتسعات والدعي لتمبية كافة احتياجاتيع ضسغ بخنامج وخصط 

  .مية في كافة جػانبيامشاسبة ليا رؤية مدتقب

مضيا عالاقتراد في استخجاـ السػارد والدعي لمسحافطة تيجؼ التشسية السدتجامة الى  .6
والبحث عغ  عقلاني يحفع حق الأجياؿ القادمة فضياو واستخجاميا بذكل مثالي 

   .مرادر بجيمة لمصاقة

العالسي خصػة نحػ الاقتراد تعتبخ الاستجامة  ةمسا سبق، تخػ الجراسة أف التشسي
وأنذصتيا، وتعديد  سشطساتد الذفافية والسداءلة لجػ الوذلظ مغ خلاؿ تعدي ،السدتجاـ

ويجعميا أكثخ تساسكا، وبالإضافة  ، الثقة وتبادؿ الكيع التي يبشى عمضيا السجتسع
 في التشسية الاقترادية سشطساتت الحكػمية لتقضيع مداىسة اللإعصاء فخصة لمجيا
 .يو جيػدىا لقزايا تيع السجتسعوالتشسية الذاممة وتػج

 
  التشسية السدتجامة أىجاف 3.2.1.2

، وقج السدتجامةىجفا لمتشسية سبعة عذخ  الستحجة الأمععت مشطسة ضلقج و 
ـ  212سبتسبخ  25 يف الستحجة للأمعالعامة  الجسعية قخار يف الأىجاؼذكخت ىحه 

  .العالسية الأىجاؼوتعخؼ باسع 
 السػاردعمى  الحفاظمع ، إلى الػفاء بحاجات البذخ السدتجامة تيجؼ التشسية 

 فالدبضل لزسا فيي البضئي، مغ التجىػر الحجوكحلظ محاولة  ،والصبيعية البذخية
رسسيا  والسعخوفة الحاضخ والسدتقبل، في الحياةعمى مقػمات  الإندافحرػؿ 

)عبج  ةالسدتجامتشسية لمـ  2232ججوؿ أعساؿ عاـ  في وذلظ  "شاسعال تحػيل«"باسع
 .(2227الخحسغ، 
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 )الأمضغ،التشسية السدتجامة الى تحكيقيا  فيسا يمي مجسػعة مغ الأىجاؼ تدعى
2222:) 

يسكغ أف  لاحضث أف التشسية  .لقزاء عمى الفقخ بجسيع أشكالو في كل مكافا .1
التي تتع صياغتيا وتشفضحىا مدتجامة مغ الشاحية  الاستخاتيجياتإذا كانت  إلاتتحقق 
والحػافد التي  والإجخاءاتوىحا ما يتصمب تعديد الدياسات  لاجتساعية،واالبضئية 

الكاممة  والسذاركة الاجتساعيةمع الكيع  والستػافقةتذجع عمى الدمػؾ الخاشج بضئيا 
القزاء عمى الجػع وتػفضخ و .لمسدتفضجيغ مغ عسمية التشسية وخاصة الفقخاء مشيع

  .راعة السدتجامةوتعديد الد  دميسةالغحائي والتغحية ال الأمغ

في اتخاذ القخارات وتبشي نسػذج تشسػؼ داخمي يمبي احتياجات الذعػب  الاستقلالية .2
مع الدياؽ  والستػافق ،ليا السشاسبحخية، واختيار نسط الحياة سفيػـ الوتعخيفيا ب
ىي التشسية  السصمػبةفالتشسية  ،لأفخادىاوالثقافي  والإيكػلػجي والسؤسديالتاريخي 

 الاجتساعية، و القائسة عمى العجالة السجتسعجحورىا مغ خرػصيات التي تشبع 
 والتحخر مغ التبعية الاقترادية مغ مدتيمظ الى مشتج.   الإندانيةوالكخامة 

ضساف حرػؿ الجسيع بتكمفة معقػلة عمى خجمات الصاقة الحجيثة السػثػقة  .3
 .والسدتجامة

ولحلظ  متػافقة مع البضئة،البحث عغ تشسية  خلاؿمغ  الإيكػلػجيةتعديد الحكسة  .4
تقػدنا إلى القخف الػاحج والعذخيغ أساسيا  أخلاقيةفإنشا في حاجة إلى بػصمة 

 السذاركةوذلظ مغ أجل التسكضغ و  الإندانية، الاحتياجاتلتمبية  السدتجيسة السبادغ
، السؤسديعمى اليػية الثقافية والتصػيخ  والسحافطة، الاجتساعيةوالحخاؾ والتساسظ 

عسميات التي تػحج فضيا الجيػد الذعبية مع الدمصات الحكػمية، تحدبا أؼ ال
والثقافية لمسجتسعات، وتحقضق التكافؤ ليحه  الاجتساعيةو  الاقترادية للأحػاؿ

الكامل في التقجـ   الإسياـ، وتسكضشا ليا مغ الأمةفي إشار حساية  السجتسعات
 .القػمي
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 التشسية السدتجامة أبعاد 4.2.1.2
وإعادة  ،إعادة التشطيع :عسمية متعجدة الأبعاد تذتسل عمى لتشسية السدتجامة أف ا

. والتكشػلػجي بالإضافة لمشطاـ البضئي ، والشطاـ الاجتساعي ،التػجيو للاقتراد الجاخمي
 .لحا فاف تحكيقيا عمى نصاؽ واسع يقف عمى سمػؾ تمظ الأبعاد والتفاعل فيسا بضشيا

 لتشسية السدتجامة:وفيسا يمي نحكخ اىع أبعاد ا
يتع البعج الاقترادؼ لمتشسية السدتجامة بسا يحقق استجاـ نسػ ي :أولا : البعج الاقترادي

الجخل القػمي الإجسالي بجػانبو الكسية والشػعية، وبسا يعشي الاىتساـ بشػعضتو أكثخ مغ 
ا كسا يجب أف يكػف مقخون ،و. فيذتخط عمى الشسػ أف لا يكػف عمى حداب البضئةكسِّ 

بخمق مديج مغ فخص التذغضل، وبسا لا يؤدؼ الى زيادة تخكضد الثخوة وإفقار غالبية 
شخائح السجتسع. كسا يجب أف يكػف ذلظ الشسػ بحدب قجرات السجتسع ومياراتو أكثخ 
مغ اعتساده عمى تكثيف استخجاـ السػارد فيػ الشسػ الحؼ يعسل عمى تحقضق الكفاءة 

إلى إيقاؼ  وييجؼ البعج الاقترادؼ  ،بضغ الأجياؿ لعجالةالاقترادية في إشار مغ ا
 ،تبجيج السػارد الاقترادية الباششية والدصحية، والحج مغ التفاوت في السجاخضل والثخوة

إلى جانب ذلظ تيتع  ،فزلا عغ الاستخجاـ العقلاني والخشضج للإمكانيات الاقترادية
) غشيع تػػ التشسية الاقتراديةالتشسية السدتجامة بالسداواة بضغ الذعػب والجوؿ في مد

 (.2227وأخخوف، 
والخفاه  ،السؤشخات العالسية إلى أف شعػب الجوؿ الستقجمة تشعع بالثخوةتذضخ 

وازدياد مدتػػ نسػىا الاقترادؼ، مسا أدػ إلى تصػر أنساط الإنتاج  ،الاجتساعي
مػاردىا الصبيعية  في اً كبضخ  اً والاستيلاؾ فضيا، وفي مقابل ذلظ تذيج الجوؿ الشامية تجىػر 

مغ خلاؿ  ،، مسا يشعكذ سمبا عمى الجانب الاجتساعي لذعػبيااقترادىاوتخاجع أداء 
وذلظ نتيجة لاعتسادىا عمى  ،وتجني مدتػػ معيذة أفخادىا ،ارتفاع معجلات البصالة

والأزمات الاقترادية  ،عي، وزيادة الإنفاؽ العدكخؼ بجلا مغ محاربة الفقخيالاقتراد الخ 
ذكل يؤدؼ إلى حساية البضئة بعيذيا وىحا ما يفخض رشادة استخجاـ ىحه السػارد التي ي

 (.Nicole ,2009) وتحدغ الطخوؼ الاقترادية والاجتساعية للأجياؿ الحاضخة
أف الإنتاج الستػافق مع الشطاـ البضئي يختمف عغ الإنتاج الحالي، وعميو فإنو 

اؿ إصلاحات أساسية وبذكل أولي وذلظ مغ خلاؿ إدخ ،يشبغي تغضضخ أسمػب الإنتاج



32 

 

كالكياـ بإجخاء تخفيس في مدتػػ مجخلات الإنتاج )السرادر  ،عمى نطاـ الإنتاج
تغضضخ السجخلات أحج الإصلاحات الأساسية السصمػبة لإدراج حساية  الصبيعية( ويعتبخ

الشطاـ الصبيعي ضسغ الاقتراد الكمي )التشسية( مثل التحػؿ مغ استخجاـ الػقػد 
والتحػؿ مغ استخجاـ مػاد خاـ إلى  ،ػرؼ )الشفط( إلى استخجاـ الصاقات الستججدةالأحف

السخمفات( مغ نفايات ذلظ العسل عمى تقميز السخخجات ) لا عغزف ،مػاد مدتعسمة 
في  ،وترسيع مشتجات ذات كفاءة بضئية تخاعي إشباع الحاجات الإندانية ،وممػثات

استغلاؿ السػارد  نيةوكحلظ عقلا ،ضئية الدمبيةالػقت الحؼ تقمل فيو مغ التأثضخات الب
 (.2212)إبخاليع، الصبيعية بسدتػػ يتشاسب عمى الأقل مع شاقة احتساؿ الأرض

 :  (2229)تػدارو، يتكػف البعج الاقترادؼ مغ أربعة أسذ قائسة ومتكاممة وىيو 
 .الشسػ الاقترادؼ السدتجاـ .1
  .كفاءة رأس الساؿ .2
 .إشباع الحاجات الأساسية .3
  .عجالة الاقتراديةال .4

البعج الاقترادؼ لمتشسية السدتجامة بالإضافة الى ذلظ مػضػعات أخخػ  ويتزسغ
ميسة في عمع الاقتراد والتي يفخضيا تصػر الػاقع الاقترادؼ السحمي والجولي ومغ 

السذكلات الاقترادية الكبخػ كالتزخع والبصالة ، و بضشيا : قزايا العػلسة الاقترادية
اقتراديات الاستجامة والتي تعالج مػضػع الخبط و  .ئي والسجيػنية العامةوالأمغ الغحا

 .الدياسات الاقتراديةو بضغ الشذاط الاقترادؼ وبضغ استجامة التشسية 
 ثانيا : البعج الاجتساعي 

والعجالة  ييتع البعج الاجتساعي لمتشسية السدتجامة بتشسية قجرات أفخاد السجتسع
والحج مغ  ،مغ خلاؿ الاىتساـ بالرحة والتعميع ،لثخواتالاجتساعية واعادة تػزيع ا

ىحا ما  ،والسذاركة الفعالة ،وتػسيع نصاؽ الحخيات الدياسية ،وعجالة التػزيع ،الفقخ
مسا يديج مغ عقلانية  ،يجعل الأفخاد مدتعجيغ لمعصاء والتزحية والعسل الجساعي

إلى تحدضغ العلاقة بضغ  وبالأساس ييجؼ، وتحدضغ نػعية حياتيع ،استغلاليع لمسػارد
وتحدضغ سبل الحرػؿ عمى الخجمات  ،الصبيعة والبذخ، والى الشيػض بخفالية الشاس
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الرحية والتعميسية الأساسية، والػفاء بالحج الأدنى مغ معايضخ الأمغ، واحتخاـ حقػؽ 
 .(2222)مضمػد،  الإنداف

ية البذخية ويعخؼ السجيخ التشفضحؼ لبخنامج الأمع الستحجة الإنسائي التشس
تشسية لا تكتفي بتػلضج الشسػ فحدب، بل تػزع عائجاتو بذكل عادؼ :"السدتجامة بأنيا 

أيزا، وىي تججد البضئة بجؿ تجمضخىا، وتسكغ الشاس بجؿ تيسيذيع، وتػسع خياراتيع 
وتعالج الإنراؼ داخل  .وفخصيع، وتؤىميع لمسذاركة في القخارات التي تؤثخ في حياتيع

مسا يسكغ الأجياؿ الحاضخة والسقبمة مغ  ،الإنراؼ فيسا بضغ الأجياؿ الجضل الػاحج و
تػضيف قجراتيا السسكشة أفزل تػضيف مع مخاعاة عجـ تجاىل التػزيع الفعمي لمفخص 

 (.2227) لبضب،  "الحالية 
وكحلظ ييتع البعج الاجتساعي بتثبضت الشسػ الدكاني لفتخة شػيمة )بسعجلات تذبو 

فيػ يحجث ضغػشا  ،لاف الشسػ السدتسخ لمدكاف أصبح أمخا مكمفاالسعجلات الحالية(، 
وتكػف الشتيجة تدايج إنتاج الشفايات الدائمة  ،شجيجة عمى استخجاـ السػارد الصبيعية

 (.2212 ،)لياجشةوالغازية والرمبة 
جسيع  ، وناقر رؤساء دوؿلقج فخضت ىحه السفاليع عمى السدتػػ العالسي

الرارخة  اتالتفاوت 2222الحؼ عقجتو الأمع الستحجة في عاـ  بمجاف العالع في السؤتسخ
وصاغػا إعلانا يعخؼ )بإعلاف الألفية(  ،القائسة في العالع عمى صعضج التشسية البذخية

مغ أجل التقجـ بالتشسية  2215أىجاؼ يمدـ تحكيقيا بحمػؿ سشة  ثسانية ويتكػف مغ 
بالتاريخ الأقرى لبمػغ كل  2215وقج حجدت سشة  ،السدتجامة في بعجىا الاجتساعي

بالدشة السخجعية لكياس التقجـ الاجتساعي،  1992ىجؼ مغ الأىجاؼ وحجدت سشة 
 : (2227) لبضب، تتسثل الأىجاؼ في ما يمي 

  .تأمضغ التعميع الابتجائي لمجسيع .1

  ،القزاء عمى الفقخ وعمى الجػع .2

  .واة بضغ الجشدضغتصػيخ السدا .3

  الخضع.مة السػارد البضئية تخفيس وفيات تأمضغ استجاو تحدغ صحة الأـ  .4
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 ي ئثالثا : البعج البي
قجرة الشطاـ البضئي عمى السحافطة  يقػـ ىحا البعج عمى أساس مبجأ السخونة أو

 ،فإذا ما خدخت تمظ الشطع مخونتيا ،وقجرتو عمى التكيف ،عمى سلامتو الإيكػلػجية
بحضث يكػف  ،اعاة الحجود البضئيةليحا يتعضغ مخ  ،تربح أكثخ عخضة لمتيجيجات الأخخػ 

لكل نطاـ بضئي حجود معضشة لا يسكغ تجازوىا مغ الاستيلاؾ والاستشداؼ، أما في حالة 
وعمى ىحا الأساس يجب  ،فإنو يؤدؼ الى تجىػر الشطاـ البضئي ،تجاوز تمظ الحجود

 ،الإنتاج البضئية وأنساط ،والشسػ الدكاني والتمػث ،وضع الحجود أماـ الاستيلاؾ
وكحلظ تحقضق الاستجامة البضئية التي  ،وانجخاؼ التخبة ،وقصع الغابات ،واستشداؼ السياه

لزساف حساية  ،أسمػب تشسية يقػد حتسا إلى حساية السػارد الصبيعية الزخورية:"ىي 
بحضث لا يقػد إلى تجىػرىا بذكل  ،كالساء واليػاء والأرض والتشػع البضػلػجي ،البذخ

والقزاء عمى شبقة الأوزوف،  ،ث وتخاكع ثاني أكدضج الكخبػف محدػس عغ شخيق التمػ 
 "والقزاء عمى السداكغ الصبيعية التي تدسح بزساف التشػع البضػلػجي

 .(2229سي،سشػ )
 ،السحيط الصبيعي والرشاعي الحؼ يعير فيو الإنداف :"وتعخؼ البضئة عمى أنيا

ا الإنداف لإشباع ومشذآت أقامي ،مغ ماء وفزاء وىػاء وكائشات حية يحػؼ بسا 
إذ تشصػؼ عمى وسط شبيعي وآخخ مقاـ بفعل نذاط  ،حاجاتو الستدايجة

 .(2223 ،")دوماتشػالإنداف
السػارد و  ،الشطع البضئية "فخعية وىي: توتتكػف مشطػمة البضئة مغ مشطػما

 ،")الشيرالقجرة عمى التكيفو الإنتاجية البضػلػجية، و  ،التشػع البضػلػجيو  ،الصبيعية
2221). 

وتػازنيا الصبيعي  ، ويقرج بحساية البضئة السحافطة عمى مكػناتيا وخػاصيا
مغ تمػثيا وتخشضج استيلاؾ مػاردىا الصبيعية والعسل عمى تشسضتيا. كل ذلظ  تقمضلوال

يتصمب مجسػعة جيػد متكاممة مغ شخؼ السدؤولضغ والأىالي في مختمف الأعساؿ 
دراعية أو الرشاعية أو الكيسيائية أو سػاء البذخية أو ال ،لسشع إلقاء السخمفات

مغ أىجاؼ حساية البضئة نحكخ و . الإشعاعية في مرادر معيذة الإنداف وبكية الكائشات
 :  (2222)الدضج، مغ أجل التشسية السدتجامة
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  .بعجـ نزػب السػارد الصبيعية ةترحيح السفاليع الخاشئ .1

  .تشسية الػعي بحدغ استغلاؿ السرادر الصبيعية وصيانتيا .2

  .وضع نطاـ قياسي يكذف مجػ ىجر واستشداؼ ىحه السرادر .3

 .دراسة العػامل السحمية والقػمية والجولية التي تؤثخ في البضئة والحياة البذخية .4

 البعج التلشؽلؽجي:رابعا: 
يتشاغع فيو استغلاؿ السػارد  ،التشسية السدتجامة بسقاربة استخاتيجية متكاممة تتسثل

مع مشاحي التشسية التكشػلػجية، عمى نحػ يعدز كلا مغ  وتػجضيات حساية البضئة
وتصمعاتو، وىي لا تدعى لتقجـ  الأندافالحاضخ والسدتقبل لمػفاء بحاجيات  إمكانات

لمبذخية جسعاء عمى امتجاد  وإنسابذخؼ محجد في أماكغ معضشو لدشػات معجودة 
 .(2229،نػزاد)السدتقبل البعضج

تقشيات ومذاريع مختبصة بتقمضل  انذاءمغ خلاؿ تداىع التكشػلػجيا كسا يسكغ أف 
بيجؼ  ،مذاريع متخررة للاستفادة مغ مػاد الشفايات إيجادالتمػث، ولحلظ لابج مغ 

تػلضج الصاقة مغ الكتل الحضػية واستثسارىا في السشاشق التي تعاني مغ شح مرادر 
 (: 2221، مػسىالصاقة ومشيا ) 

 سار السشاشق الفقضخة بسرادر الصاقة:استثومغ الانساط لتغضضخ الاستيلاؾ و 
تقشية تػلضج الصاقة الكيخبائية مغ الشفايات: اذ يسكغ الاستفادة مغ غاز السضتاف  .1

 الستػلج مغ تخسضخ السخمفات العزػية والجافة في تػلضج الصاقة الكيخبائية. 

 أسمػبتقشية تحػيل الشفايات إلى سساد عزػؼ: تدتخجـ ىحه التقشية  .2
لفرل السػاد السعجنية وغضخىا مغ السعادف الثقضمة عغ الشفايات بعج كيخومغشاشيدي 

صغضخة بػاسصة مفخمة رأسية ثع تشقل بػاسصة حداـ إلى  أجداءشحشيا وتحػيميا إلى 
مختمفة ثع  أوزافيتع ضغصيا إلى مكعبات ذات  إذجياز كبذ السػاد السعجنية 

 .الترشيع إعادةتخدف لتدتخجـ في 

اقترادية وبضئية  أىسيةزػية الرمبة : لمشفايات العزػية استغلاؿ الفزلات الع .3
 والأثاثويدتفاد مغ الشفايات العزػية عغ شخيق معامل ومرانع الأغحية  ،كبضخة

   .والفزلات الدراعية والشفايات البمجية

  .البيس أشباؽتدتخجـ نفايات الػرؽ لإنتاج  إذنفايات الػرؽ :  .4
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فايات الدجاجية بصحغ الدجاجات ذات الاستخجاـ الشفايات الدجاجية : يتع تجويخ الش .5
الػاحج للاستفادة مشيا في بعس السشتجات وتقجر الكسية مغ الدجاجات الفارغة 

  .السمقاة في صشاديق القسامة

تعتبخ نفايات الحجيج والرمب مغ اىع الشفايات « : خخدة الحجيج » نفايات الحجيج  .6
الاستفادة مغ جسيع مخمفاتيا  وإمكانيةا تجويخىا وذلظ لزخامة حجسي إعادةالتي يتع 

 .كسا أف الصمب عمضيا عاؿٍ 

السػاد قج تكػف ذات  إىجار إلاأف عسميات التخمز مغ الشفايات بػاسصة الحخؽ ماىي 
قيسة اقترادية كبضخة ويراحب ىحا اليجر الكثضخ مغ الآثار الدمبية مغ تمػث اليػاء أو 

تأىضل البضئة مبالغ شائمة  إعادةويتصمب  .الأرض التخبة أو السياه أو ارتفاع درجة حخارة
بالإضافة إلى مبالغ أخخػ لعلاج الآثار الرحية الشاتجة عغ تمػث البضئة والتي مغ 

 .(2222عبج الغشي،استخجاميا في السديج مغ التشسية ) الأفزل
 العلاقة بيؼ الحؽكسة والتشسية السدتجامة

 والتي الأساسية، الستصمباتبعس يجب أف تتػافخ  السدتجامةلتحقضق التشسية 
وضبط  ،القادمة الأجياؿعمى حقػؽ  والحفاظ الاجتساعية،العجالة  تحقضقتداعج عمى 

وىحه ، تزخ بالبضئة لاوالبحث عغ مرادر شاقة ججيجة  ،مشيا والحج مرادر التمػث
 الحػكسة ىي بضئية أنيا سياسية، أو اقترادية، أو اجتساعية، أو فيتصمبات تتسثل لسا

العامل السحخؾ لمجيسقخاشية التي تقػـ عمضيا التشسية السدتجامة، لأف الحكع لا يكػف 
واجتساعيا إذ لع ييجؼ إلى تحقضق الجيسقخاشية، بالسثل فانو لا يسكغ أف  إندانيامقبػلا 

يتجدج في جػ تخمػ مشو السبادغ الجيسقخاشية، لأف احتخاـ ىحه الأخضخة شخط تصبضق 
ػاششضغ وتػسيع خياراتيع يتصمب تقػية أشكاؿ السذاركة عبخ ولتسكضغ السة، كسػ الح

وعبخ تفعضل الأحداب الدياسية وضساف تعجدىا  ،الانتخابات العامة لسؤسدات الحكع
وتشافديا وعبخ ضساف العسل الشقابي واستقلالية مشطسات السجتسع السجني وىحه 

، الحػكسة الرفات والسؤشخات لا يؤمشيا إلا   (.2226)فخوـ
الدبضل لمػصػؿ  ىيػكسة لحا ا اعتسادا عمى اتباع الجراسات الدابقة إفنطخي

العالع نحػ  جعلوالشيػض بيا، وأف نطخة العالع ليا عمى أنياُ ت السدتجامةلمتشسية 
محيط  في إلايتحقق  لا، فيحا الابتكار، وتعديد الاجتساعيةوالعجالة  والسداواة  الأفزل
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وأف يكػف  فلابجالصػيل  الأجل في السدتجاـوالشسػ  تحدضغ الإنتاجية عمى  يخكد
 بالإصلاحات السختبصة والجػانب السختمفةالشسػذج قاعجة واسعة عبخ القصاعات 

ويتحقق ذلظ بتصبضق مبادغ  ،الاقترادؼاليادفة لتحقضق التشػع  والإداريةالييكمية 
 الحػكسة.

لجولة كفاعل أف كل مغ ا مغ خلاؿ  السدتجامة  التشسيةعمى  أف تأثضخ الحػكسة 
 وضبط ،والقانػنية التذخيعيةمغ خلاؿ السشطػمة  التغضخ عسمية مشو تبجأ رئيدي

السدتجامة  فضيا التشسيةالذاممة بسا  لمعسمية التشسػية ومػجيةالأفخاد  بضغالعلاقات ما 
إلى القصاع الخاص  الحػكسة تأثضخاتتستج و ، تستمكياالتي  الذخعيةمغ خلاؿ القػة  ىحاو 
 الحؼ يمعبيا ىحابالشطخ إلى الجور  لمتشسيةالفػاعل الجاعسة  بخ مغ بضغ الحؼ يعتو 

 تحسموإلى  يؤدؼا ما تحجثشا عغ السشافدة و اقتحاـ الدػؽ و السخاشخة ما ذالقصاع إ
باستقصاب العسالة السشتجة قيامو عمى عاتق الجولة مثل ممقاة لأعباء كانت في الدابق 

 البذخية بالتشسية الشيػضمغ حجة الفقخ و  التخفيف شخديةكشتائج حجة البصالة و  وتخفيف
 .(2228)نػازد،السذخوعات الزخسة قياميا بإنجازو 

في  ىشالظ شفافية مدتجامة دوف أف تكػف  تشسية أف نحقق  يسكغ لا ا  انو كس
مشيا عمى البعس  يتعضغ كسا غضخ رسسية أو  رسسيةالسؤسدات سػاء كانت  ىحهعسل 

أو أؼ مذخوع ناجح  عسميةلأف أؼ  ىحاسداءلة و السحاسبة و بفعل اليدسى  ماإتقاف  
 الأندافبإدخاؿ عشرخ السذاركة عمى اعتبار  قػيةمبشي عمى أسذ  يكػف لابج أف 

 (.Addink , 2019وسضمة و غاية التشسية)
 

 الجراسات الدابقة  2.2
 : دراسات تتعمق بالحؽكسة اولا

 الجراسات بالمغة العخبية 
( وعشػانيا )أثخ اليات حػكسة الذخكات 2222آخخوف )ىجفت دراسة جسػعي و 

(، لسعخفة أثخ -دراسة مضجانية-في الحج مغ مسارسات السحاسبة الابجاعية رؤية ميشية 
آليات الحػكسة في الحج مغ تصبضق مسارسات السحاسبة الابجاعية وكحلظ دور ىحه 

يؤثخ ذلظ عمى الآليات في تقضضج الدمػكيات الزارة لمسحاسبة الإبجاعية، وكيف 
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مرجاقية القػائع السالية. فيسا يخز تصػيخ السشيجية، استخجمت الجراسة أداة الاستبانة 
لتحمضميا. أشارت الشتائج لػجػد أثخ ذو  SPSS V26لجسع البيانات والبخنامج الإحرائي 

دلالة إحرائية لآليات الحػكسة في تقضضج السسارسات الزارة لمسحاسبة الإبجاعية عشج 
والتقضيع، حضث إف التذخيعات والقػانضغ ىي الأكثخ نجاحًا مغ بضغ الأسالضب  الفحز

التي تع تصبيقيا. ييجؼ بحثو إلى تفعضل الأخلاقيات السيشية مغ خلاؿ تػضيح كيف 
أف استخجاـ آليات حػكسة الذخكات يخمق بضئة أخلاقية ميشية إيجابية وبالتالي يحقق 

ة، وكحلظ الحاجة إلى تصػيخ تجابضخ تجعع السرجاقية في جسيع السسارسات البضئي
الأخلاقي وتحج مغ السسارسات السحاسبية الدمبية بذكل خلاؽ، و الدمػؾ السيشي 

مجمذ الإدارة والمجاف التابعة  في واعتسجت الجراسة في أبعادىا عمى الإفراح والذفافية
 ليا، التذخيعات والقػانضغ، الدػؽ لأغخاض الديصخة.

( وعشػانيا )ترػر مقتخح لستصمبات تصبضق 2222ف )ىجفت دراسة الجىذا
الحػكسة الالكتخونية بجامعة أسضػط في ضػء الثػرة الرشاعية الخابعة(، إلى وضع 
ترػر مقتخح لستصمبات تصبضق الحػكسة الالكتخونية في جامعة أسضػط في ضػء الثػرة 

. استخجمت الرشاعية الخابعة، وتع عخض الإشار السفاليسي لمحػكسة الإلكتخونية
الاستبانة كأداة لجسع البيانات وتكػنت مغ أربعة مجالات ىي: السداءلة، الذفافية 
والإفراح، والسذاركة، واعتسجت الجراسة عمى السشيج الػصفي لمتعخؼ إلى آراء 
اعزاء ىضئة التجريذ ببعس كميات جامعة أسضػط حػؿ واقع التصبضق والسعػقات التي 

جة، وأضيخت نتائج الجراسة أف واقع تصبضق الحػكسة تحػؿ دوف تصبيقيا برػرة جض
الالكتخونية بجامعة أسضػط جاء بجرجة متػسصة، واعتسجت الجراسة أبعاد الحػكسة 
الالكتخونية بالجامعات وىي البعج الدياسي والبعج الاقترادؼ والبعج الاجتساعي والبعج 

 التقشي والإدارؼ.
ػانيا )تأثضخ الحكاء الاصصشاعي ( وعش2222سعت دراسة العػضي وأبػ لصيفة )

دراسة مضجانية عمى الػزارات -عمى تصػيخ العسل الإدارؼ في ضػء مبادغ الحػكسة
الفمدصضشية في محافطات غدة( لسعخفة أثخ الحكاء الاصصشاعي في تصػيخ العسل 
الإدارؼ في ضل مبادغ الحػكسة في الػزارات الفمدصضشية. استخجمت الجراسة السشيج 

( مػضفًا يعسمػف في الػزارات 112تحمضمي، وتكػنت عضشة الجراسة مغ )الػصفي ال
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الفمدصضشية في محافطات غدة، وىع تع اختيارىع بالصخيقة العذػائية البديصة السصبقة 
 عمضيع )استبياف(.

درجات تقجيخ العاممضغ لاستخجاـ وكذفت الشتائج أف الجرجة الكمية لستػسط 
٪(، 62.2الفمدصضشية كانت مشخفزة وبػزف ندبي ) الحكاء الاصصشاعي في الػزارات

درجات تقجيخ العاممضغ لػاقع تصبضق الحػكسة. بضشسا كانت الجرجة الكمية لستػسط 
٪( وكاف مجاؿ السذاركة ىػ الأوؿ. بػزف 82.56السبادغ كانت عالية بالػزف الشدبي )

تسضد بػزف ندبي في السائة ودرجة عالية، وفي السختبة الثانية مجاؿ ال 85.4ندبي 
في السائة ودرجة عالية، وفي السختبة الثالثة مجاؿ اتخاذ القخار الكيادؼ بػزف  82.2

في السائة ودرجة عالية، وفي السختبة الخابعة مجاؿ الذفافية بػزف ندبي  79.4ندبي. 
 79.2في السائة ودرجة عالية، وفي السختبة الخابعة مجاؿ الذفافية بػزف ندبي  79.2

اؿ الفاعمية والكفاءة. في السختبة الثانية بجرجة عالية مغ الػزف الشدبي وجاء مج
 ٪(.778.8٪( والثالثة بجرجة عالية مغ الػزف الشدبي )778.8)

وكذفت الشتائج أنو بدبب الستغضخات لا تػجج فخوؽ ذات دلالة إحرائية بضغ 
تصػيخ العسل متػسصات أفخاد عضشة الجراسة عمى استخجاـ الحكاء الاصصشاعي لتحقضق 

الإدارؼ في ضػء مبادغ الحػكسة في الػزارات الفمدصضشية. مشطػر العاممضغ )السؤىل 
العمسي، الفئة العسخية، سشػات الخجمة(. وخخجت الجراسة بعجد مغ التػصيات 
والسقتخحات مغ أىسيا: التػسع في استخجاـ تصبيقات الحكاء الاصصشاعي لتصػيخ العسل 

ع الػزارة إلى مدتػػ أعمى في تقجيع الخجمة، وتعديد مػاقف الإدارؼ والارتقاء بػاق
العاممضغ تجاه استخجاـ تصبيقات الحكاء الاصصشاعي. مغ خلاؿ دورات وبخامج التصػيخ 
السيشي السكثفة، وتػفضخ السػارد السالية. وإمكانيات الػزارة المػجدتية ومداعجتيا في 

عمى استخجاـ عشاصخ الحػكسة في تصػيخ تصبيقات الحكاء الاصصشاعي، مع التخكضد 
جسيع مخاحل وخصػات الشذاط الإدارؼ، وقج اعتسجت الجراسة عمى بعج السذاركة بذكل 
أساسي بالإضافة الى الذفافية وكحلظ بعج التسضد وبعج الخشادة في صشاعة القخار وأخضخا 

 بعج الفاعمية والكفاءة.
مقتخح لحػكسة ( وعشػانيا )أشار 2218سعت دراسة الججاوؼ والدرفي )

لسؤسدات البمجية لمحج مغ عسميات الاحتياؿ( لمتخكضد عمى مذاكل الخمل في أنطسة 
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الخقابة الجاخمية والتي تختبط بزعف قػاعج الحػكسة في السؤسدات البمجية في محافطة 
بابل، مسا أدػ لارتفاع الاحتياؿ وسػء في مدتػيات الخجمات البمجية، وعميو، ىجؼ 

خاحات ودلضل استخشادؼ لأليات الحػكسة في السؤسدات البمجية مغ البحث لتقجيع اقت
خلاؿ تفعضل نطاـ الخقابة الجاخمية والاحتياؿ. شبقت الجراسة السشيج الػصفي التحمضمي 
مغ خلاؿ دراسة القػانضغ، والأنطسة، والتذخيعات، وتحمضميا.  تػصمت الشتائج لػجػد 

ت البمجية بدبب الفداد الإدارؼ وفداد ضعف في أنطسة الخقابة الجاخمية في السؤسدا
السػضفضغ. وكسا وأشارت الجراسة لعجـ وجػد آليات لحػكسة السؤسدات البمجية، بالتالي، 
غياب اجخاءات الخقابة والسدائمة والافراح كسا أشارت الشتائج إلى عجـ استقلاؿ قدع 

راح والذفافية التجقضق الجاخمي في البمجية واعتسجت بحلظ بعج السدائمة وبعج الإف
 والشداىة وبعج السذاركة.

( وعشػانيا )واقع تصبضق الحػكسة في جامعة السمظ 2218ىجفت دراسة العتضبي )
سعػد مغ وجية نطخ أعزاء اليضئة التجريدية( لسعخفة أثخ تصبضق الحػكسة في جامعة 
السمظ سعػد، وتمخز أنسػذج الجراسة بالتخكضد عمى متغضخؼ الجشذ، والخبخة 

يدية. تع استخجاـ الاستبانة كأداة لمجراسة، لكياس واقع تصبضق الحػكسة وىي مكػنة التجر 
( فقخة تػزعت عمى ثلاثة مجالات ىي الذفافية، والسداءلة والسذاركة. وتسثمت 33مغ )

( مغ أعزاء اليضئة التجريدية في جامعة السمظ سعػد اختضخت 98عضشة الجراسة مغ )
ولجسع البيانات تع تصبضق السشيج الػصفي. وأضيخت نتائج بالصخيقة العذػائية البديصة، 

الجراسة أف واقع تصبضق الحػكسة في جامعة السمظ سعػد مغ وجية نطخ أفخاد عضشة 
الجراسة ككل كاف متػسصاً بذكل عاـ، كسا أشارت الشتائج إلى عجـ وجػد فخوؽ ذات 

د فخوؽ ذات دلالة دلالة إحرائية لػاقع تصبضق الحػكسة تعدػ لستغضخ الجشذ، ووجػ 
احرائية في واقع تصبضق الحػكسة في جامعة السمظ سعػد مغ وجية نطخ أعزاء 

سشػات فأكثخ، واعتسجت الجراسة  15اليضئة التجريدية تعدػ لستغضخ الخبخة، ولرالح فئة 
عمى أبعاد رئيدية لمحػكسة مشيا الذفافية، السذاركة، السداءلة، الاتجاه والأداء، 

 لة.الانراؼ والعجا
آليات حػكسة الذخكات وعشػانيا )( 2219ىتست دراسة اليشجاوؼ والرالحي )ا 

ودورىا في تعديد واقع الابلاغ عغ التشسية السدتجامة في العخاؽ( بتحمضل ودراسة 
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الحػكسة وآلياتيا وعلاقة ذلظ بتحقضق التشسية السدتجامة مغ خلاؿ تحمضل بيانات ثانػية 
ؽ العخاؽ اعتساداً عمى تقاريخ البشػؾ الدشػية في الفتخة لعضشة مغ البشػؾ السجرجة في سػ 

. فيسا يخز السشيجية، تع قياس حػكسة الذخكات اعتساداً عمى 2219-2213الدمشية 
عشاصخ الافراح والذفافية، تخكد حػؿ السبادرات البضئية كسؤشخ عمى الاستجامة. 

الحدابي والانحخاؼ  أشارت الشتائج لاختبار معامل الانحجار الخصي البديط والػسط
السعيارؼ وأعمى قيسة وأقل قيسة ومعامل ارتباط بضخسػف. أشارت نتائج الجراسة إلى 
وجػد ضعف في التشسية السدتجامة إذ أف الذخكات تخكد الاىتساـ عمى الأداء السالي 
دوف مخاعاة الأداء البضئي، واعتسجت الجراسة الإفراح والذفافية كأحج أبعاد الحػكسة 

 فة الى البعج الاقترادؼ والاجتساعي كأحج أبعاد التشسية السدتجامة.بالإضا
 الجراسات الأجشبية 

 Towardوعشػانيا ) Orazalin and Mahmood (2021)تدعى دراسة 

sustainable development Board characteristics, country governance quality, 

and environmental performance) جػدة حػكسة الجولة عمى كل مغ  سعخفة آثارل
الجػانب الفخدية والسدتػػ العاـ للأداء البضئي مغ خلاؿ الػكالة والاعتساد عمى السػارد 

ملاحطة التي غصت  3223والشطخيات السؤسدية. تدتشج الجراسة إلى عضشة مغ 
. تع جسع بيانات 2216و 2229دولة بضغ عامي  22الذخكات الأوروبية العاممة في 

لسػارد والانبعاثات وأبعاد الابتكار للأداء البضئي وبيانات حػكسة مجمذ الإدارة حػؿ ا
 ، بضشسا تع استخخاج البيانات السالية مغ قاعجة بياناتRefinitiv مغ قاعجة بيانات

World scope تدتخجـ الجراسة تحمضل الشسحجة متعجد السدتػيات والصخيقة السعسسة ،
البيانات. تذضخ الشتائج إلى أف التشػع بضغ الجشدضغ في لتحمضل  (GMM) لتقجيخ المحطات

مجمذ الإدارة ووجػد لجشة السدؤولية الاجتساعية والاستجامة لمذخكة ليسا تأثضخ إيجابي 
عمى الأداء البضئي. تطيخ الشتائج أيزًا أف جػدة حػكسة الجولة مختبصة بذكل إيجابي 

سارسضغ والسشطسضغ وواضعي الدياسات بالأداء البضئي. الشتائج ليا آثار ميسة عمى الس
فيسا يتعمق بفاعمية آليات حػكسة الذخكات وأنطسة حػكسة الجولة في تحجيج السسارسات 
البضئية لمذخكات، واعتسجت الجراسة عمى الإفراح والذفافية والفاعمية كأحج أىع أبعاد 

 الحػكسة.
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عشػانيا و  ,Chikoko & Mthethwa) 2222ىجفت دراسة ماثضػثػا وشيكػكػ )
Does participation in) university governance add value to a student's 

academic experience? Article in South African)  إلى التعخؼ عمى الكيسة
الاكاديسية لسذاركة الجامعة في مجاؿ الحػكسة، استخجمت الجراسة السشيج البحث 

حػكسة الجامعة والتجارب الاكاديسية وتػصمت الشػعي لفيع العلاقة بضغ السذاركة في 
الجراسة اف الكيسة الاكاديسية لسذاركة الجامعة في الحػكسة، وتتأثخ بعجة عػامل 
سياسية، مدتػػ الجراسة، القجرة عمى مػازنة الػقت، واف السذاركة في الحػكسة تزيف 

أحج أبعاد الحػكسة قيسة أكاديسية لمجامعة، واعتسجت الجراسة عمى السذاركة والفاعمية ك
 بالإضافة إلى الشداىة والذفافية.

 : دراسات تتعمق بتحقيق التشسية السدتجامة ثانيا
 الجراسات بالمغة العخبية  

( وعشػانيا )السدؤولية الاجتساعية 2222اىتست دراسة بػغشجضػة وآخخوف )
(، بإبخاز لمذخكات ودورىا في تحقضق السخبع الحىبي لمتدػيق." شخكة السخاعي نسػذجا"

دور السدؤولية الاجتساعية لمذخكات كسفيػـ تدػيقي واجتساعي تدعى مغ خلالو 
الذخكات إلى تحقضق صػرة ذىشية إيجابية عشيا في السجتسع ومكانة تدػيكية مسضدة في 

تع استخجاـ السشيج  فيسا يخز السشيجية ذىغ العسضل ورضاه وولاء السدتيمكضغ ليا.
 لمسدؤولية-نسػذجاً -صبيقيا عمى شخكة السخاعي الػصفي لتحمضل الجراسة وت

سؤشخات عمى ال، وتع الاعتساد في الجراسة عمى التقاريخ الدشػية ومخاجعة ةالاجتساعي
العاممضغ وعمى مدتػػ السجتسع مغ نػاحي التشسية الاقترادية  و مدتػػ السشطسات

ى كافة الدياسات والاجتساعية والبضئة. أشارت نتائج الجراسة أف شخكة السخاعي تتبش
والبخامج التي تجعع تحقضق أىجاؼ السدؤولية الاجتساعية، ورؤية السسمكة العخبية 

وأىجاؼ التشسية السدتجامة وأىجافيا التشسػية وأىجاؼ جسيع  2232الدعػدية في العاـ 
أصحاب السرمحة. ونتيجة لحلظ، أصبحت مشتجاتيا الاختيار السػثػؽ بو لمسدتيمكضغ 

جة في مجاؿ مشتجاتيا في مشصقة الذخؽ الأوسط وشساؿ إفخيكيا، ومغ والذخكة الخائ
 ابعادىا البعج الاقترادؼ والبعج الاجتساعي والبعج الاجتساعي.
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في  ESG( وعشػانيا )حػكسة الاستجامة الثلاثية 2221سعت دراسة كخيخؼ )
ية إدارات التعميع بالسسمكة العخبية الدعػدية(، لتحمضل حػكسة السسارسات البضئ

( في أقداـ التعميع في السسمكة العخبية الدعػدية. ركد ESGوالاجتساعية والتجارية )
(، وكذفت الشتائج أف ESGالبحث عمى الاستجامة والحػكسة ومجالات تصبضق نسػذج )

مسارسات ىحا الشسػذج في إدارات التعميع ممخرة في الحػكسة البضئية وتتسثل في: إدارة 
والبضئة التي تع إنذاؤىا )جسيع الأنػاع السباني والسشذآت(، وإدارة وحفع السػارد الصبيعية 

السخاشخ وتقمضل الآثار الدمبية عمضيا. إضافة إلى حػكسة الأعساؿ، والتي تتسثل في 
الحػافد، وكفاءة الإنفاؽ، والذفافية، والاستجامة السالية، والقجرات الاقترادية، 

لحػكسة الاجتساعية، والتي تتسثل بأجػر والاستخجاـ الفعاؿ لمسػارد وتشسضتيا، وا
السػضفضغ وتشاوبيع، والتشػع بضغ الجشدضغ، ونػعية الحياة العسمية، والكيادة. والسضثاؽ 

 الأخلاقي والعجالة والجيسقخاشية في السسمكة العخبية الدعػدية.
استخجمت الجراسة السشيج الػصفي التحمضمي والتي اعتسجت عمى تحمضل 

ة برػرة نطخية لاستخلاص أىع مزامضشيا بالشدبة لتصبيقيا. أشارت الجراسات الدابق
نتائج الجراسة أف مسارسات الشسػذج السقتخح في إدارات التعميع والتي تخكد في تصبضق 
الحػكسة البضئية والتي تتسثل في جػانب إدارة السػارد الصبيعية ودعع البضئة السدتحجثة 

ية إدارة السخاشخ. فيسا يخز جػانب الحػكسة بسا فضيا السباني، كسا وركدت عمى أىس
الاجتساعية، ركدت الجراسة عمى أجػر العاممضغ، العجالة والتشػع بضغ الجشدضغ، والتخكضد 
عمى جػدة الحياة الػضيفية، وتصبضق السضثاؽ الأخلاقي. وأخضخاً، حػكسة الأعساؿ والتي 

، والاستجامة السالية وكحلظ تكػف مغ جػانب الحػافد، والكفاءة في الإنفاؽ، والذفافية
مة، وقج اعتسجت الجراسة البعج الاجتساعي حدغ استغلاؿ السػارد وتشسضتيا بصخيقة فاع

 والبعج البضئي والبعج الاقترادؼ.
اليجؼ مغ الجراسة ىػ  معخفة( في 2221سة ياسضغ وآخخوف )ساىست درا

لتشسية السدتجامة في تحجيج دور الاستعجاد الاستخاتيجي لمسشطسات في تحقضق مدارات ا
السجتسع، وكحلظ التحقق مغ مذكمة الاستعجاد الاستخاتيجي لمسشطسات. تع اختيار 

 ،الذخكة العامة للإسسشت الذسالية بسحافطة نضشػػ كسجتسع لتشفضح الجراسة والعاممضغ فضيا
( مبحػثاً لتحقضق اىجافيا، واستخجـ السشيج الػصفي 52وتع استخجاـ عضشة قػاميا )
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و تع استخجاـ الاستبياف في جسع البيانات حضث كاف أكثخ  ،ضمي لتحقضق اىجافياالتحم
( وخخج spss.ver-20اندجاما مع شبيعة الجراسة وتع تحمضمو باستخجاـ الحدمة )

التػصيات التي قجمتيا ىي أف جسيع الذخكات يجب  لاستشتاجات أىسيابسجسػعة مغ ا
عمى أساس ثابت مغ أجل الكياـ بجورىع أف تدعى إلى تحدضغ استعجادىا الاستخاتيجي 

 مية في تحقضق مدارات التشسية السدتجامة لمسجتسع العخاقي.عابف
( وعشػانيا )تصػر مفيػـ التشسية السدتجامة 2222سعت دراسة عبج الغشي )

وأبعاده ونتائجو في مرخ. كمية الدياسة والاقتراد جامعة بشي سػيف(، لتحمضل 
ي الجوؿ كػنيا تجمج ما بضغ التشسية الاقترادية والتشسية جػانب التشسية السدتجامة ف

الاجتساعية، والتكامل، والاستجامة البضئية، ومغ ناحية أخخػ فيي تخكد عمى تحقضق 
الخوابط الستجاخمة لمتقجـ الاقترادؼ مغ خلاؿ تحجيج أىجاؼ مذتخكة مشيا تحدضغ 

ة للأمع الستحجة لبشاء شخيقة الخفالية والطخوؼ السعيذية. تيجؼ رؤية التشسية السدتجام
لمشطخ إلى العالع بأىجاؼ ججيجة وبجاية عرخ ججيج. وعميو، ىجفت ىحه الجراسة لتحجيج 
مفيػـ التشسية السدتجامة في السجالات الاقترادية مغ خلاؿ تتبع بجاياتيا، وتتبع 
مخاحل نسػىا السختمفة لإعصاء ترػر حػؿ أىع التحجيات والفخص. كسا أنيا درست 

 عػامل التي تؤثخ عمى تحقضق ىحه التشسية.ال
فيسا يخز السشيجية، تعتبخ ىحه الجراسة دراسة نػعية تعتسج استخجاـ السشيج 
الػصفي بالإضافة إلى السشيجضغ التاريخي والسقارف. فيسا يخز نصاؽ البحث، ركدت 

مرخ والجدائخ والبخازيل واليشج عمى ائج أىجاؼ التشسية السدتجامة في الجراسة عمى نت
السدتػيات الجولية والإقميسية والػششية. أشارت أىع نتائج الجراسة لاعتبار قياس ندبة 
الإنجاز لأىجاؼ التشسية السدتجامة مغ الأولػيات عمى مدتػػ الجوؿ، لكغ ىحا الكياس 

بزخورة تػسيع  مغ التحجيات كػف العشاصخ متجاخمة فيسا بضشيا. وعميو، أوصت الجراسة
ىجاؼ الستعمقة البحث العمسي في مجاؿ التشسية السدتجامة مع إعصاء الأولػية للأ

انتذار الدسشة وتحقضق الرحة الجضجة، وتقمضل وفيات الأشفاؿ  و  بالقزاء عمى الجػع
في ىحه الجوؿ، واعتسجت الجراسة عمى ثلاث ابعاد رئيدية ىي البعج الاقترادؼ والبعج 

 بعج البضئي.الاجتساعي وال
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( وعشػانيا )تأثضخ أنذصة الاستخاتيجية 2222ىجفت دراسة رشضج وآخخوف )
الػششية لمتخفيف مغ الفقخ في تحقضق أىجاؼ التشسية السدتجامة(، لسعخفة تأثضخ جيػد 
الاستخاتيجية الػششية لمتخفيف مغ حجة الفقخ عمى تحقضق أىجاؼ التشسية السدتجامة، 

ػد ارتباط بضغ أنذصة الخصة الػششية لمحج مغ الفقخ. وتتسثل مذكمة البحث في وج
وتحقضق أىجاؼ التشسية السدتجامة. ويسثل مجاؿ دراسة وزارة العسل والذؤوف 

( لحداب الشدب SPSSver.10الاجتساعية. تع استخجاـ البخنامج الإحرائي الجاىد )
-2212ـ )للأعػا R2ومعامل  Fالسئػية ومعادلة الانحجار الخصي الستعجد واختبار 

(، وتػصل 2216-2212( ونتائج مؤشخات أىجاؼ التشسية السدتجامة للأعػاـ )2216
البحث إلى مجسػعة مغ الاستشتاجات. الأكثخ شيخة ىشاؾ أثخ للأنذصة البحثية لمػزارة 
في مجاؿ التخفيف مغ حجة الفقخ في تحقضق أىجاؼ التشسية السدتجامة والتي وصمت 

بدبب ضعف التشفضح والأكثخ تخكد  تمظ الاستخاتيجية٪( ولكغ لع يتع دعع 62إلى )
مشتائج البارزة لمبحث مغ التػصيات عمى تحقضق الاستخاتيجيات التالية لأىجافيا، لجعع ل

أىجاؼ التشسية السدتجامة وتعديد واقع التشسية السدتجامة مغ خلاؿ الحج مغ الفقخ 
 الاجتساعي والبعج البضئي.والزخر البضئي، واعتسجت الجراسة بذكل أساسي عمى البعج 

( وعشػانيا )دراسة تحمضمية لسجػ التداـ 2219ىجفت دراسة شاىضغ وآخخوف )
شخکات مؤشخ الاستجامة السرخؼ بإشار السجمذ الجولي لمتقاريخ الستكاممة ودوره في 
تخشضج قخارات السدتثسخيغ(، لسعخفة مجػ التداـ الذخكة بتصبضق إشار السجمذ الجولي 

مدتػيات تبشي ارشادات السبادرة العالسية لمتقاريخ وأثخ ىحا  ستكاممة وكحلظلمتقاريخ ال
التبشي عمى قخارات السداىسضغ والسدتثسخيغ السدتقبمضضغ. شبقت الجراسة السشيج الشػعي 
مغ خلاؿ تحمضل السحتػػ لمتقاريخ الدشػية لعضشة شسمت تدع شخكات مجرجة ضسغ 

. 2217حتى  2215ية لمفتخة الدمشية ما بضغ مؤشخ الاستجامة في جسيػرية مرخ العخب
وتع قياس الالتداـ بسؤشخات الاستجامة مغ خلاؿ قياس الالتداـ ببشػد التقخيخ الستكامل 

مدتػيات الالتداـ بالاستجامة ومؤشخات  ومغ ثع قامت الجراسة باختبار العلاقة بضغ
في الديع، الحاكسية فيسا يخز السدتثسخ مغ خلاؿ قياس مؤشخات حجع التجاوؿ 

ضافة لسؤشخات أخخػ مشيا الخافعة العائج عمى حقػؽ السمکية، سعخ الديع وربحضتو، إ
مساؿ، وقج تع التحمضل الاحرائي باستخجاـ تحمضل الانحجار الخصي الستعجد. أشارت ل
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الشتائج إلى وجػد فخوقات معشػية ما بضغ محتػيات التقاريخ الدشػية وبضغ التقخيخ 
ػد فخوقات مع ارشادات السبادرة العالسية لمتقاريخ. ما أشارت الستكامل، وكحلظ وج

الشتائج إلى وجػد علاقة يغ مدتػيات التداـ الذخکة بالإفراح عغ محاور التقخيخ 
الستكامل ومدتػػ الحاكسية فيسا يتعمق بقخارات السدتثسخيغ، مغ خلاؿ تحجيج مفيػـ 

عمى البعج الاقترادؼ والبعج وأىسية وأىجاؼ حػكسة الذخكات، وقج اعتسجت الجراسة 
 البضئي والبعج الاجتساعي.

( وعشػانيا )حػكسة الذخكات كألية لسػاجية 2218دراسة بػسمسة ) تىجف 
تجخبة مالضديا نسػذجا( إلى التعخؼ عمى آلية -الفداد السالي وتحقضق التشسية السدتجامة

ج الشػعي ومخاجعة حػكسة الذخكات ودورىا في مكافحة السالية. مغ خلاؿ تصبضق السشي
تع استخلاص عجة استشتاجات مغ عخض التجخبة و الأدبيات الدابقة، أشارت الشتائج أن

السالضدية، أىسيا أف حػكسة الذخكات تمعب دورًا في مكافحة الفداد السالي وتحقضق 
التشسية السدتجامة كآلية تؤكج مدؤوليات الإدارة ومداءلتيا، وتحدغ السسارسات 

الية. مع التأكضج عمى الذفافية التي تداعج في الكذف عغ الفداد السحاسبية والس
السالي. يسثل التصبضق الدميع لسبادغ حػكسة الذخكات في مالضديا خصػة إلى الأماـ 
للأفخاد والسؤسدات والسجتسع، حضث تزسغ ىحه الآلية استقخار اقتراد الجولة، وتسشعو 

ؿ دوف تحقضق التشسية السدتجامة، مغ الػقػع في أزمات مالية تعضق تقجمو وتحػ 
واعتسجت الجراسة البعج الاقترادؼ إذ يذسل الشسػ والسداواة والكفاءة والبعج الايكػلػجي 
ويذسل قجرة تحسل الشطاـ البضئي والتشػع البضػلػجي والقزايا العالسية وكحلظ البعج 

جتساعي والتصػيخ الاجتساعي إذ يذسل التسكضغ والسذاركة واليػية الثقافية والتساسظ الا
 السؤسدي.
وعشػانيا )دور التخصيط الاستخاتيجي في  Sultan (2020)دراسة  تىجف

استخاتيجيات الاستجامة البضئية دراسة استصلاعية لآراء الكيادات الادارية في عضشة مغ 
شخكات السياه السعجنية في محافطة دىػؾ( إلى التعخؼ عمى دور التخصيط 

جيات الاستجامة البضئية الستسثمة في الاستخاتيجية )مشع التمػث، الاستخاتيجي في استخاتي
 ،ورؤية الاستجامة( مغ خلاؿ مؤشخاتيا )الخؤية ،والتكشػلػجيا الشطيفة ،ومخاقبة السشتج

الرياغة الاستخاتيجية والتقضيع( وفي  ،التحمضل البضئي ،الأىجاؼ الاستخاتيجية ،الخسالة
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ة مجػ تصبضق الذخكات لخؤية لمتخصيط ضػء اليجؼ جاءت ىحه الجراسة لسعخف
الاستخاتيجي والاستجامة البضئية ومعخفة وجػد الارتباط بضغ التخصيط الاستخاتيجي وخصط 
الاستجامة البضئية في الذخكات قضج التحقضق في شخكات السياه السعجنية في محافطة 

سعت دىػؾ. استخجمت الجراسة السشيج الاستقخائي )الػصفي والتحمضمي(، حضث ج
( شخراً يسثمػف 45البيانات مغ خلاؿ استبانة وزع عمى عضشة عذػائية قػاميا )

%. 31( استبانة مع الإجابة. بسعجؿ 31الكيادات الإدارية لمذخكات السجروسة، وأعضج )
(. كذفت الشتائج عغ SPSSتع تحمضل البيانات إحرائياً باستخجاـ بخنامج الإحراء )

تخاتيجي وخصط الاستجامة البضئية. عمى مدتػػ عضشة ارتباط كبضخ بضغ التخصيط الاس
السجضبضغ بالكامل، كانت ىشاؾ علاقات تأثضخ كبضخة لمتخصيط الاستخاتيجي في مبادرات 
الاستجامة البضئية. أوصت الجراسة أف تقػـ الذخكات التي درست بػضع استخاتيجيات 

تيا الخارجية مغ جية، تعسل عمى مػاءمة مػاردىا الجاخمية وقجراتيا مع متصمبات بضئ
ومتصمبات بضئتيا الخارجية مغ جية أخخػ، واعتسجت الجراسة البعج البضئي والبعج 

 التكشػلػجي بالإضافة لمبعج الاجتساعي.
 الجراسات الأجشبية 

 The role of)وعشػانيا  Nguyen and Ngo (2021)تيجؼ دراسة 

technological advancement, supply chain, environmental, social, and 

governance responsibilities on the sustainable development goals of SMEs 

in Vietnam) إلى معخفة تأثضخ التقجـ التكشػلػجي وكحلظ السدؤوليات البضئية ،
والاجتساعية والحػكسة تجاه أىجاؼ التشسية السدتجامة مع فحز الجور السعتجؿ لدمدمة 

قة بضغ التقجـ التكشػلػجي وأىجاؼ التشسية السدتجامة لمذخكات الرغضخة التػريج في العلا
والستػسصة في فضتشاـ. استخجمت ىحه الجراسة الاستبانة كصخيقة لجسع البيانات عغ 

لتحمضل البيانات. تذضخ الشتائج إلى  شخيق عضشة غخضية وتع استعساؿ التحمضل العاممي
ضئية والاجتساعية ليا علاقة إيجابية بأىجاؼ أف التقجـ التكشػلػجي والسدؤوليات الب

التشسية السدتجامة لمذخكات الرغضخة والستػسصة في فضتشاـ. كسا تع الكذف عغ أف 
سمدمة التػريج تخفف بذكل كبضخ العلاقة بضغ التقجـ التكشػلػجي وأىجاؼ التشسية 

 تساعي والبضئي.السدتجامة، واعتسجت الجراسة بذكل أساسي البعج التكشػلػجي والبعج الاج
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 ,Environmental policy)وعشػانيا  Haque and Ntim (2018)سعت دراسة 

sustainable development, governance mechanisms and environmental 

performance) لمتحقضق في آثار الدياسة البضئية )قانػف تغضخ السشاخ(، وأشخ التشسية ،
ية، الاتفاؽ العالسي للأمع الستحجة( وآليات حػكسة السدتجامة )مبادرة الإبلاغ العالس

الذخكات عمى الأداء البضئي )مبادرات الحج مغ الكخبػف، أداء الكخبػف الفعمي، 
وانبعاثات غازات الجفضئة( لمذخكات السجرجة في السسمكة الستحجة. استخجمت الجراسة 

 2245ػف مغ ( لتحمضل البيانات التي تتكGMMشخيقة تقجيخ المحطات السعسسة )
. 2214-2222سشة لمذخكات في السسمكة الستحجة خلاؿ الفتخة  12ملاحطة خلاؿ 
إلى أف قانػف تغضخ السشاخ ليا تأثضخ إيجابي عمى مبادرات الحج  لجراسةأشارت نتائج ا

مغ الكخبػف، وىحا التأثضخ أقػػ في الذخكات ذات الإدارة الأفزل. ثانيًا، وججت الجراسة 
لسدتشج إلى مبادرة الإبلاغ العالسية مختبط بذكل إيجابي بسؤشخات أف إشار العسل ا

مبادرات الحج مغ الكخبػف. ثالثًا، وججت الجراسة أف الذخكات التي لجييا حػكسة 
ضعيفة لجييا أداء بضئي أقل مقارنة بشطضخاتيا التي تتستع بحكع أفزل خاصة فيسا 

بذكل أساسي البعج البضئي والبعج يتعمق بانبعاثات غازات الجفضئة، واعتسجت الجراسة 
 الإدارؼ. 
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 ما يسيد الجراسة الحالية عؼ الجراسات الدابقة: 3.2

 مسارسة الحػكسة الستغضخ السدتقل الحالية بستغضخاتيا وىسا الجراسةتسضدت 
والستغضخ التابع التشسية السدتجامة والخبط بضشيسا، وعمى حج عمع الباحث لع تقع الجراسات 

 ستيع.الدابقة بجرا
ػزارة ل التابعة السجيخيات والاقداـ والسؤسداتتسضدت الجراسة الحالية بسجتسعيا وىػ 

 ة.الأردنيالدراعة 
 تسضدت الجراسة الحالية باستخجاـ اداة الجراسة وىي الاستبانة.
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 الفرل الثالث
 السشيجية والترسيػ

راسة الج وأداة ، تيامفخدات عضشسشيجية الجراسة و يبضغ ىحا الفرل وصفاً ل
الإجخاءات اللازمة لمتحقق مغ صجؽ كحلظ ، و الجراسة جسع بياناتمغ أجل السدتخجمة 

الإجخاءات التصبيكية اللازمة والأسالضب الإحرائية السدتخجمة و ، أداة الجراسةوثبات 
 ، وفيسا يمي عخض لسفخدات السشيجية والإجخاءات:لسعالجة البيانات

 
 راسةمشيجية الج 1.3

التحمضمي، وعمى صعضج البحث  مشيج البحث الػصفيلحالية ااعتسجت الجراسة 
والبحػث الدابقة عمى الجراسات  والاشلاعفج تع إجخاء السدح السكتبي  ي،الػصف

مغ أجل بمػرة الأساس والسشصمقات  ذات الرمة بسػضػع الجراسةالشطخية والسضجانية 
ع الجراسات الدابقة ىأ الػقػؼ عمى كحلظ التي يقػـ عمضيا الإشار الشطخؼ لمجراسة، و 

ما عمى صعضج ألمجراسة، وما تتزسشو مغ محاور معخفية.  حضػياً  التي تعتبخ رافجاً 
البحث السضجاني التحمضمي، فقج تع إجخاء السدح الاستصلاعي الذامل وتحمضل جسيع 

 الجراسة في السعتسجةمة الاستبانة ئالبيانات التي تع جسعيا مغ خلاؿ الإجابة عمى اس
 وفيسا يمي تػضيح مرادر الحرػؿ عمى البيانات والسعمػمات:الحالية، 

الجراسة  الاعتساد السرادر العمسية ذات الرمة بسػضػع تع: أولاا: السرادر الثانؽية
( الأنتخنتالذبكة العالسية )وكحلظ مغ الكتب والسجلات العخبية والأجشبية، الحالية 
 سجة مشيا.السرادر السػثػقة والسعتالخجػع الى بعس  بحضث تع

جخػ فقج  ا،واختبار فخضياتي الجراسة: لأجل تحقضق أىجاؼ السرادر الأولية: ثانيا
بالاعتساد عمى لتغصيو الجانب السضجاني  بأداة الجراسة التي تع ترسضياالاستعانة 

الجراسات الدابقة والإشار الشطخؼ واستذارة ذوؼ الخبخة والاختراص في مػضػع 
 الجراسة الحالية.
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 مجتسع الجراسة 2.3
 السجيخيغ لجراسة مغاتكػف مجتسع حضث تع مدح شامل لمسجتسع بالكامل و 

مغ  وزارة الدراعة الأردنيةفي  في الإدارة العميا والػسصى شاغمي الػضائف الإدارية
، حدب إحرائيات دائخة (132) ، والبالغ عجدىع مجيخ دائخة ورئيذ قدع ورئيذ شعبة

( 125( استبانة، تع استخجاع )132حضث تعّ تػزيع )، الدراعةوزارة السػارد البذخية في 
ا، تحمضل الإحرائي حضث تعّ استبعادىلم صالحةغضخ  ( استبانات5)استبانو، ووجج مشيا 

( استبانو، وبشدبة 122وبحلظ يكػف عجد الاستبانات التي خزعت لمتحمضل الإحرائي )
( تػزيع أفخاد عضشة الجراسة 1)ويبضغ الججوؿ %( مغ عضشة الجراسة الإجسالية 92.31)

 حدب متغضخات الجراسة وندبة أفخاد العضشة حدب كل متغضخ لمعجد الإجسالي لمعضشة.
 (1ججوج )

 الجراسة الرالحة لمتحميلعيشة وصف خرائص 

 الشدبة السئؽية العجد الفئة الستغيخ

 الجشذ
 %60.0 72 ذكخ

 %40.0 48 أنثى

 العسخ

 %22.5 27 سشة 32أقل مغ 

 %33.3 42 سشة 42أقل مغ  -32غ م

 %28.3 34 سشة 52أٌقل مغ  -42مغ 

 %15.8 19 سشة فأكثخ 52

 السؤىل العمسي

 %25.0 30 دبمػـ كمية مجتسع
 %40.8 49 بكالػريػس

 %25.0 30 ماجدتضخ
 %9.2 11 دكتػراه 

 عجد سشػات الخبخة

 %20.8 25 سشػات 12أقل مغ 

 %35.8 43 سشة 15أقل مغ  -12مغ 

 %30.0 36 سشة 22أقل مغ  – 15

 %13.3 16 سشة فأكثخ 22
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 الػضيفي السخكد

%19.2 23 مجيخ/مداعج مجيخ  

%62.5 75 رئيذ قدع  

%18.3 22 شعبةرئيذ   

 %122 122 الكمي

( الخػػػػػاص بتػزيػػػػػع أفػػػػػخاد عضشػػػػػة الجراسػػػػػة حدػػػػػب 1بػػػػػالشطخ إلػػػػػى الجػػػػػجوؿ رقػػػػػع ) 
 مدتػػ كل متغضخ ما يمي:خرائريع الذخرية والػضيفية يلاحع عمى 

بالشدبة لتػزيع أفخاد مجتسع الجراسة وفقا لستغضخ الشػع  أولاا: الشؽع الاجتساعي:
وىي ندبة متقاربة تجؿ % مغ الإناث، 42% مقابل 62الاجتساعي بمغت ندبة الحكػر 

  ، عمى أف السخاكد الإدارية يحطى بيا الحكػر والإناث
ىي  الأعمىجراسة وفقا لستغضخ العسخ فقج كانت الشدبة أما تػزيع أفخاد مجتسع ال  العسخ:

سشة( والتي احتمت السختبة الأولى  42أقل مغ  – 32الفئة العسخية التي تقع بضغ )
( بشدبة سشة فأكثخ 52%، وفي السختبة الأخضخة جاءت الفئة العسخية )33.3بشدبة 
اؿ إلى التقاعج تح الفئات العسخية الأكبخ عسخاً ويسكغ أف يعدػ ذلظ إلى أف %، 15.8

 .بشاء عمى رغبة البعس مشيع أو الزساف السبكخ
أما تػزيع مجتسع الجراسة وفقا لستغضخ السؤىل العمسي فقج كانت الشدبة  السؤىل العمسي:

وفي السختبة % في السختبة الأولى، 42.8بشدبة  البكالػريػسالغالبة مغ حسمة درجة 
%، ويسكغ أف يعدػ ذلظ إلى أف معطع 9.2 بشدبة الجكتػراه جاءت فئة حسمة  الأخضخة

السػضفضغ الحاصمضغ عمى الجرجة الجامعية الأولى وىي أفخاد عضشة الجراسة مغ 
 التي ىي شخط التعضضغ حدب نطاـ الخجمة السجنية. البكالػريػس

غ مفقج جاء في السختبة الأولى فئة ) الخبخة سشػاتبالشدبة لستغضخ  عجد سشؽات الخبخة:
 22وفي السختبة الأخضخة جاءت فئة حسمة ) ،%35.8( بشدبة سشة 15أقل مغ  -12

%، ويسكغ أف يعدػ ذلظ إلى أف معطع أفخاد عضشة الجراسة مغ 13.3( بشدبة سشة فأكثخ
قج يكػف البعس السػضفضغ التي تتػسط خبخاتيع، أما السػضفضغ ذو الخبخات الأشػؿ 

 . يحرمػا عمى إدارات في الػزارةمشيع مؤىلاتيع العمسية أقل مغ غضخىع وبالتالي لع 
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رئيذ في السختبة الأولى  الػضيفي السخكدوكاف تػزيع الشدب لستغضخ  الؽظيفي: السخكد
إلى معطع ، ويعدو الباحث الدبب في ىحه الشدبة السختفعة %62.5بشدبة  قدع

 . تتبع ليا العجيج مغ الأقداـ في ليكميا التشطيسي وزارة الدراعةالسجيخيات في 
 

 أداة الجراسة ..3
(، بعج مخاجعة الأدب Likertتع تصػيخ استبانو وفق مكياس ليكخت الخساسي )

وزارة  في التشسية السدتجامة عمى مسارسة الحػكسة أثخالشطخؼ لمجراسة، وذلظ لجراسة 
 .الدراعة الأردنية

  ، (2221كخيخؼ،)، (2222الجىذاف، ) :ات التالية جراسالواستعانت الجراسة في 
 Mthethwa, & Chikoko, (2020)) ،(2218 ،عبج الغشي)،( جساؿ البكضخ و

 الاستبانة. فقخات  تصػيخ لNguyen and Ngo (2021 ) ) ،(2221،الجيغ
 التالية: الأقداـمغ  ةتتكػف ىحه الاستبان

السؤىل ، العسخ، الشػع الاجتساعي: يكيذ الستغضخات الذخرية والػضيفية )الأوجالقدػ 
 (الػضيفي السخكد، خةسشػات الخب، العمسي

الستغضخ السدتقل  كيذ أبعاد( والتي ت24-1يتزسغ الفقخات مغ )القدػ الثاني: 
  الستسثمة بػػسا يمي: (،مسارسة الحػكسة)

 (.5-1، وتتزسغ الفقخات مغ )الذفافية والإفراحالبعج الأوؿ: 
 (.12-6، وتتزسغ الفقخات مغ )العجالة والشداىةالبعج الثاني: 

 (.15-11، وتتزسغ الفقخات مغ )تكافؤ الفخصث: البعج الثال
 (.19-16، وتتزسغ الفقخات مغ )السذاركة: الخابعالبعج 

 (.24-22وتتزسغ الفقخات مغ )البعج الخامذ: السداءلة، 
التشسية الستغضخ التابع ) كيذ أبعاد( والتي ت41-25يتزسغ الفقخات مغ )القدػ الثالث: 

 ، وىي:(السدتجامة
 (.28-25، وتتزسغ الفقخات مغ )لاقترادؼاالبعج الأوؿ: 
 (.33-29، وتتزسغ الفقخات مغ )الاجتساعيالبعج الثاني: 
 (.37-34، وتتزسغ الفقخات مغ )البضئيالبعج الثالث: 
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 (.41-38، وتتزسغ الفقخات مغ )التكشػلػجي: الخابعالبعج 
دب أوزاف ( لمخيارات الستعجدة الحؼ يحLikertوصشفت الإجابات وفق مكياس )ليكخت 

 تمظ الفقخات بصخيقة خساسية عمى الشحػ الآتي: 

 مػافق) الخيار
 (.بذجة

غضخ ) (محايج) (مػافق)
 (مػافق

غضخ مػافق )
 (بذجة

 1 2 3 4 5 الػزف 
  وقج تع اعتساد السكياس التالي لأغخاض تحمضل الشتائج:

 مشخفزة  2.34 إلى أقل – 1غ م
 متػسصة 3.67 إلى أقل -2.34مغ 

 مختفعة  5-3.67مغ 
( عمى ثلاث فئات 5اعتساد ىحا التقجيخ مغ خلاؿ تقديع الجرجة العطسى )وتع  

(، وفقاً لمسعادلة الآتية: الكيسة العميا لبجائل الإجابة في أداة 5-1متداوية ضسغ السجػ )
الكيسة الجنيا لبجائل الإجابة في أداة الجراسة مقدػمة عمى عجد السدتػيات  -الجراسة 

 :وىي كالآتيعة، ومتػسصة، ومشخفزة( الثلاثة:)مختف

1.33 = 5-1 
= N-1 

3 3 
 

 صجق أداة الجراسة 4.3
 تع التحقق مغ صجؽ أداة الجراسة مغ خلاؿ ما يمي:

عمى مجسػعة مغ السحكسضغ مغ  الاستبانةعخض  تعّ حضث  :أولاا: الرجق العاىخي 
ج مغ مجػ أعزاء ىضئة التجريذ والستخررضغ في الجامعات الأردنية، وذلظ لمتأك

، وإبجاء آرائيع حػؿ كل فقخة مغ فقخات ومزسػناً  لغػياً  الاستبانةصجؽ محتػػ فقخات 
وتسثضميا لأبعاد الجراسة، وتع تعجيميا عمى ضػء آراء  اندجامياومجػ  الاستبانة

 السحكسضغ، حتى تطيخ الاستبانة برػرة تحقق أىجاؼ الجراسة.
باستخجاـ شخيقة  غ تجانذ السكياس داخمياً تعّ التحقق م :ثانياا: صجق البشاء الجاخمي

(، بإيجاد معامل Construct Validityالبشاء الجاخمي وىي إحجػ شخؽ صجؽ التكػيغ )
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( 3و )( 2)لاف مع البعج والجرجة الكمية لو، والججو  الاستبانةارتباط كل فقخة مغ فقخات 
 ذلظ. يػضحاف

 مسارسة الحؽكسةأولا: الستغيخ السدتقل: 
  (2ججوج )

 (مسارسة الحؽكسةلمستغيخ السدتقل )معامل ارتباط الفقخات مع البعج والجرجة اللمية 

 الارتباط مع البعج رقع الفقخة
الارتباط مع الجرجة 

 ةالكمي

الارتباط مع  رقع الفقخة
 البعج

الارتباط مع الجرجة 
 ةالكمي

 **2.816 الذفافية واافراحالبعج الأوج: 

1 2.686** 2.542** 4 2.828** 2.686** 
2 2.715** 2.541** 5 2.758** 2.676** 

3 2.824** 2.668**    

 **2.891 العجالة والشداىةالبعج الثاني: 

6 2.761** 2.722** 9 2.781** 2.631** 

7 2.826** 2.752** 12 2.775** 2.726** 

8 2.763** 2.677**    

 **2.877 تلافؤ الفخصالبعج الثالث: 

11 2.653** 2.637** 14 2.885** 2.813** 

12 2.856** 2.767** 15 2.825** 2.646** 

13 2.889** 2.754**    

 **2.877 البعج الخابع: السذاركة
16 2.858** 2.822** 18 2.859** 2.726** 
17 2.872** 2.716** 19 2.849** 2.776** 

 **2.878 البعج الخامذ: السداءلة
22 2.783** 2.742** 23 2.828** 2.658** 
21 2.883** 2.764** 24 2.773** 2.642** 
22 2.868** 2.823**    

 (α≤0.01)دالة إحرائيا عشج مدتػػ دلالة **  (α≤0.05)*دالة إحرائيا عشج مدتػػ دلالة 
مسارسااااة لمستغضػػػػخ السدػػػػتقل )( أف جسيػػػػع معػػػػاملات الارتبػػػػاط 2يُطيػػػػخ الجػػػػجوؿ )

عشػج مدػتػػ  كانػت دالػة إحرػائياً  لمستغضػخميػة مػع البعػج وكػحلظ مػع الجرجػة الك( الحؽكسة
ويديػػػػج مػػػغ مدػػػػتػػ  للاسػػػتبانةمسػػػا يػػػػجؿ عمػػػى صػػػػجؽ البشػػػاء الػػػػجاخمي ( α≤0.05دلالػػػة )
 بشتائجو. الرجؽ
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 التشسية السدتجامةثانياا: الستغيخ التابع: 
  (3ججوج )

 (امةالتشسية السدتجلمستغيخ السدتقل )معامل ارتباط الفقخات مع البعج والجرجة اللمية 

 رقع الفقخة
الارتباط مع 

 البعج

 الجرجة الارتباط مع
 ةالكمي

الارتباط مع  رقع الفقخة
 البعج

 الجرجة الارتباط مع
 ةالكمي

 **2.845 الاقترادي البعج الأوج:

25 2.843** 2.678** 27 2.863** 2.773** 
26 2.789** 2.644** 28 2.772** 2.657** 

 **2.883 الاجتساعيالبعج الثاني: 

29 2.773** 2.741** 32 2.755** 2.663** 

32 2.726** 2.661** 33 2.772** 2.674** 

31 2.452** 2.342**    

 **2.819 البيئيالبعج الثالث: 

34 2.725** 2.785** 36 2.773** 2.736** 

35 2.733** 2.526** 37 2.632** 2.325** 

 **2.823 التلشؽلؽجيالبعج الخابع: 

38 2.756** 2.638** 42 2.824** 2.714** 

39 2.827** 2.772** 41 2.572** 2.289** 

 (α≤0.01دالة إحرائيا عشج مدتػػ دلالة )(  **α≤0.05*دالة إحرائيا عشج مدتػػ دلالة )
التشسية لمستغضخ السدتقل )( أف جسيع معاملات الارتباط 3يُطيخ الججوؿ )

عشج مدتػػ  كانت دالة إحرائياً  لمستغضخة مع البعج وكحلظ مع الجرجة الكمي( السدتجامة
 الرجؽويديج مغ مدتػػ  للاستبانةمسا يجؿ عمى صجؽ البشاء الجاخمي  (α≤0.05)دلالة 

 بشتائجو.
 

 أداة الجراسة بات ث 5.3
 Cronbach)استخخاج معامل الثبات مغ خلاؿ جخػ التأكج مغ ثبات الأداة، 

Alpha) ، بريغتيا الشيائية الكمية، ولكل بعج  الأداة الحؼ يكيذ الاتداؽ الجاخمي لفقخات
 :( الآتي4مغ أبعاد الجراسة، وكانت الشتائج كسا ىي مػضحة في الججوؿ )



57 

 

 (4ججوج )
 (Cronbach Alpha)معامل الثبات

 

اً ومقبػلًا لغاية إجخاء يلاحع أف معامل الثبات لكافة أبعاد الجراسة كاف مختفع
(، 2.91-2.86) مسارسة الحػكسةحضث تخاوح معامل الثبات لستغضخ  ىحه الجراسة.

 (.2.88-2.82) التشسية السدتجامةوتخاوح لستغضخ 
 

 السعالجة ااحرائية  6.3
( SPSS-Version-20ستخجمت الجراسة الخزمة الإحرائية لمعمػـ الإجتساعية)ا

ابة عغ أسئمة الجراسة واختبار فخضياتيا، وفقاً لمسعالجات في معالجة البيانات للإج
 الإحرائية التالية:

الجراسة، وحداب الستػسصات  عضشةالتكخارات والشدب السئػية لػصف خرائز  .1
 الحدابية والانحخافات السعيارية للإجابة عغ أسئمة الجراسة.

بار صلاحية لاخت ،(Multiple Regression Analysisتحمضل الانحجار الستعجد ) .2
 وتحمضل الانحجار  نساذج الجراسة، وتأثضخ الستغضخ السدتقل عمى الستغضخ التابع،

 

 Alpha البعج الستغيخ

مسارسة الستغيخ السدتقل: 
 الحؽكسة

 2.86 الذفافية والإفراح
 2.89 العجالة والشداىة

 2.91 خصتكافؤ الف
 2.87 السذاركة 
 2.93 السداءلة

 2.92 )اللمي( مسارسة الحؽكسة 

الستغيخ التابع: التشسية 
 السدتجامة

 2.81 الاقترادؼ
 2.84 الاجتساعي

 2.88 البضئي
 2.82 التكشػلػجي

 2.86 )اللمي( التشسية السدتجامة 
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( لاختبار دخػؿ Stepwise Multiple Regression Analysisالستعجد الستجرج )
 الستغضخات السدتقمة في معادلة التشبؤ بالستغضخ التابع.

( واختبار التبايغ Variance Inflation Factorاختبار معامل تزخع التبايغ ) .3
( Multicollinearity) عاؿٍ  ارتباط وجػد عجـ مغ لمتأكج (؛Tolerance) السدسػح

( وذلظ لمتأكج مغ Skewnessواختبار معامل الالتػاء) بضغ الستغضخات السدتقمة،
 أف البيانات تتبع التػزيع الصبيعي.
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 الفرل الخابع
 عخض الشتائج ومشاقذتيا والتؽصيات

 
حا الفرػػل عػػخض نتػػائج التحمضػػل الإحرػػائي الػصػػفي لمبيانػػات، والتػػي ىػػ يتشػػاوؿ

الستػسػػصات الحدػػابية والانحخافػػات السعياريػػة، وكػػحلظ الأىسيػػة الشدػػبية لكافػػػة  وتسثػػل فيػػ
، كسػػػا يتزػػػسغ التحقػػػق مػػػغ أبعػػػاد الجراسػػػة، والفقػػػخات السكػنػػػة لكػػػل بعػػػج مػػػغ ىػػػحه الأبعػػػاد

 ئج.فخضيات الجراسة، وفيسا يمي عخضاً ليحه الشتا
 

 عخض الشتائج 1.4
مداااتؽى مسارساااة أبعااااد الحؽكساااة )الذااافافية  اماااالشتاااائج الستعمقاااة بالداااؤاج الأوج: 

 فاي وزارة الدراعااة الاردنيااةوالافرااح، العجالااة، تلااافؤ الفاخص، السذاااركة، السداااءلة( 
 ؟ مؼ وجية نعخ السبحؽثيؼ

ت للإجابػػػػػة عػػػػػغ سػػػػػؤاؿ الجراسػػػػػة تػػػػػع حدػػػػػاب الستػسػػػػػصات الحدػػػػػابية والانحخافػػػػػا
فػػػػي وزارة الدراعػػػػة  الحػكسػػػػةأبعػػػػاد سسارسػػػػة للترػػػػػرات أفػػػػخاد عضشػػػػة الجراسػػػػة السعياريػػػػة 

 (:5ي الججوؿ)فكسا ، الاردنية
 (5ججوج )

أبعاد سسارسة للترؽرات أفخاد عيشة الجراسة الستؽسطات الحدابية والانحخافات السعيارية  
 مختبة تشازلياا  في وزارة الدراعة الاردنيةالحؽكسة 

لستؽسط ا الأبعاد
 الحدابي

 السدتؽى  الختبة الانحخاف السعياري 

 مختفع 1 0.68 3.90 العجالة والشداىة
 مختفع 2 0.67 3.89 الذفافية والافراح

 مختفع 3 0.77 3.86 السداءلة
 مختفع 4 0.82 3.78 السذاركة

 مختفع 5 0.75 3.75 تكافؤ الفخص
 مرتفع  0.64 3.84 الحوكمة‌)الكلي‌ممارسة(
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أبعاد سسارسة ل( أف مدتػػ ترػرات أفخاد عضشة الجراسة 5مغ الججوؿ)يتبضغ 
ولجسيع الأبعاد بستػسط حدابي  مختفعاً جاء  في وزارة الدراعة الاردنيةالحػكسة 

( في السختبة العجالة والشداىة(، حضث جاء بعج )2.64(، وانحخاؼ معيارؼ )3.84بمغ)
الذفافية (، يميو بعج )2.68بمغ ) ( وانحخاؼ معيارؼ 3.92الأولى بستػسط حدابي بمغ)

(، 2.67( وانحخاؼ معيارؼ )3.89( في السختبة الثانية بستػسط حدابي بمغ)والافراح
( وانحخاؼ معيارؼ 3.86بستػسط حدابي بمغ) الثالثة( في السختبة السداءلةبعج ) ثعّ 
( 3.78) بستػسط حدابي بمغ الخابعة( في السختبة السذاركةبعج ) وجاء(، 2.77)
بستػسط  الخامدة( في السختبة تكافؤ الفخصبعج ) وأخضخاً  (،2.82نحخاؼ معيارؼ )وا

(، وفيسا يمي عخض تفرضمي لسدتػػ 2.75( وانحخاؼ معيارؼ )3.75حدابي بمغ)
 وىي كسا يمي: مسارسة الحػكسةالفقخات لكل بعج مغ أبعاد 

 الذفافية واافراحأولاا: 
  (6ججوج )

  فقخاتلالجراسة  عيشةات السعيارية لترؽرات أفخاد الستؽسطات الحدابية والانحخاف
 (الذفافية واافراحبعج )

 الفقخة الخقػ
 الستؽسط
 الحدابي

 الانحخاف
 السعياري 

 السدتؽى  الختبة

 مختفعة 1 0.79 4.13 لمعسل السشطسة والتعميسات بالأنطسة للإعلاـ نطاما فخ الػزارةتػ  1 

 مختفعة 2 0.98 3.92 بذفافية في الػزارة بالعاممضغ الخاصة السذكلات حل يتع  4 

 السعاملات كافة عمى الاشلاع حق تتيح الػزارة لمسدتفضجيغ 5 

 بيع الستعمقة والقخارات

3.92 0.85 
 مختفعة 2

 مختفعة 3 0.82 3.88 تيتع الػزارة بتفدضخ الأنطسة والتعميسات السصبقة بيا 3 

 خلاؿ مغ القخارات إلى الػصػؿ في الحػار أسمػب تتبع الػزارة 2 

 خترّة التي تذكمياالس المجاف

3.62 0.94 
 متػسصة 4

 مختفعة  0.67 3.89 الكمي

الذػػػفافية ( أف مدػػػتػػ ترػػػػرات عضشػػػة الجراسػػػة عػػػغ بعػػػج )6يتبػػػضغ مػػػغ الجػػػجوؿ)
(، 2.67(، وانحػػػػػػخاؼ معيػػػػػػارؼ )3.89وبستػسػػػػػػط حدػػػػػػابي ) مختفعػػػػػػاً ( جػػػػػػاء والإفرػػػػػػاح

تخاوحػػػػػت بػػػػػضغ السختفػػػػػع عمػػػػػى مدػػػػػتػيات ( الذػػػػػفافية والإفرػػػػػاحوحرػػػػػمت فقػػػػػخات بعػػػػػج )
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(، وجاءت الفقػخة رقػع 3.62-4.13، وتخاوح الستػسط الحدابي لجسيع الفقخات )والستػسط
(، لمعسػل السشطسػة والتعميسػات بالأنطسػة للإعلاـ نطاما فخ الػزارةتػ ( والتي تشز عمى )1)

حػػػػضغ  (، فػػػػي2.79( وانحػػػػخاؼ معيػػػػارؼ )4.13فػػػػي السختبػػػػة الأولػػػػى وبستػسػػػػط حدػػػػابي )
 القػخارات إلى الػصػؿ في الحػار أسمػب تتبع الػزارة( والتي تشز عمى )2جاءت الفقخة )

( 3.62( فػي السختبػة الأخضػخة بستػسػط حدػابي )خترّػة التػي تذػكمياالس المجػاف خػلاؿ مػغ
 (.2.94وانحخاؼ معيارؼ)

 ثانياا: العجالة والشداىة
 (7ججوج )

  فقخاتلالجراسة  عيشةية لترؽرات أفخاد الستؽسطات الحدابية والانحخافات السعيار  
 بعج )العجالة والشداىة(

 الفقخة الخقػ
 الستؽسط
 الحدابي

 الانحخاف
 السعياري 

 السدتؽى  الختبة

عمى جسيع العاممضغ  ودقضق كامل بذكل في الػزارة القػانضغ تصبق 8 
 دوف استثشاء

4.03 0.88 

 مختفعة 1

اض عمى الأخصاء تسشح الػزارة مػضفضيا الحق في الاعتخ  6 
 الشاتجة عغ قخارات مدؤولضيا

3.97 0.83 

 مختفعة 2

يحطى السػضفػف في الػزارة بالتخقية السشاسبة كمسا حخصػا عمى  10 
 جػدة أداء عسميع

3.93 0.80 

 مختفعة 3

ؼ وقت وفق أ في بحقػقو السصالبةفي الػزارة  السػضف يدتصيع 7 
 القػانضغ والأنطسة السعسػؿ بيا

3.87 0.95 

 مختفعة 4

 مختفعة 5 0.91 3.71 يػجج بالػزارة أنطسة تقضيع مػضػعية وعادلة لمتعضضغ 9 

 مختفعة  0.68 3.90 الكمي

( والشداىة العجالة) بعج عغ الجراسة عضشة ترػرات مدتػػ  أف (7الججوؿ) مغ يتبضغ
(، وحرمت فقخات بعج 2.68(، وانحخاؼ معيارؼ )3.92وبستػسط حدابي ) مختفعاً جاء 

، وتخاوح الستػسط الحدابي لجسيع جسيعيا عمى مدتػيات مختفعة( العجالة والشداىة)
في  القػانضغ تصبق( والتي تشز عمى )8(، وجاءت الفقخة رقع )3.71-4.23الفقخات )

(، في السختبة الأولى عمى جسيع العاممضغ دوف استثشاء ودقضق كامل بذكل الػزارة
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( والتي 9(، في حضغ جاءت الفقخة )2.88رؼ )( وانحخاؼ معيا4.23وبستػسط حدابي )
( في السختبة الأخضخة يػجج بالػزارة أنطسة تقضيع مػضػعية وعادلة لمتعضضغتشز عمى )

 (.2.91( وانحخاؼ معيارؼ)3.71بستػسط حدابي )
 تلافؤ الفخص: ثالثاا 

 (8ججوج )

  فقخاتلة الجراس عيشةالستؽسطات الحدابية والانحخافات السعيارية لترؽرات أفخاد  
 (تلافؤ الفخصبعج )

 الفقخة الخقػ
 الستؽسط
 الحدابي

 الانحخاف
 السعياري 

 السدتؽى  الختبة

 مختفعة 1 0.80 3.85 تػزع الػزارة مياـ العسل بذكل عادؿ ومتداوؼ عمى العاممضغ 11 

 مختفعة 2 0.98 3.82 تصبق الػزارة آليات السكافآت عمى العاممضغ دوف تسضضد 12 

لػزارة عمى تقاريخ تقضيع كفاءة الاداء لتقجيع الحػافد تعتسج ا 14 
 لمسػضفضغ

3.75 0.86 
 مختفعة 3

 مختفعة 4 0.89 3.74 تزع الػزارة سياسات مػضػعيو لمتػضيف والتعضضغ فضيا 13 

تداىع الػزارة في إعجاد خصط لتخقية السػضفضغ لزساف تكافؤ  15 
 الفخص

3.58 1.02 
 متػسصة 5

 مختفعة  0.75 3.75 الكمي

تكافؤ ( أف مدتػػ ترػرات عضشة الجراسة عغ بعج )8يتبضغ مغ الججوؿ)
(، وحرمت 2.75(، وانحخاؼ معيارؼ )3.75وبستػسط حدابي ) مختفعاً ( جاء الفخص

، وتخاوح تخاوحت بضغ السختفع والستػسطعمى مدتػيات ( تكافؤ الفخصفقخات بعج )
( والتي تشز 11جاءت الفقخة رقع )(، و 3.58-3.85الستػسط الحدابي لجسيع الفقخات )

(، في السختبة تػزع الػزارة مياـ العسل بذكل عادؿ ومتداوؼ عمى العاممضغعمى )
(، في حضغ جاءت الفقخة 2.82( وانحخاؼ معيارؼ )3.85الأولى وبستػسط حدابي )

تداىع الػزارة في إعجاد خصط لتخقية السػضفضغ لزساف تكافؤ ( والتي تشز عمى )15)
 (.1.22( وانحخاؼ معيارؼ)3.58في السختبة الأخضخة بستػسط حدابي )( الفخص
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 رابعاا: السذاركة
 (9ججوج )

 بعج )السذاركة( فقخاتلالجراسة  عيشةالستؽسطات الحدابية والانحخافات السعيارية لترؽرات أفخاد  

 الفقخة الخقػ
 الستؽسط
 الحدابي

 الانحخاف
 السعياري 

 السدتؽى  الختبة

19 
رة العاممضغ لجييا عمى السذاركة في تشسية السجتسع تذجع الػزا

 السحمي
 مختفعة 1 0.96 3.88

 مختفعة 2 0.89 3.82 القانػنية حقػقيع عغ الجفاع تتيح الػزارة لمعاممضغ فضيا حخية 18

 مختفعة 4 0.91 3.76 تتيح الػزارة لمعاممضغ فخص السذاركة في اتخاذ القخارات 16

17 
غ لجييا صلاحيات واسعة لسسارسة الاعساؿ تسشح الػزارة العاممض

 بصخؽ مختمفة
 متػسصة 5 1.08 3.66

 مختفعة  0.82 3.78 الكمي

( السذاركة( أف مدتػػ ترػرات عضشة الجراسة عغ بعج )9يتبضغ مغ الججوؿ)
(، وحرمت فقخات بعج 2.82(، وانحخاؼ معيارؼ )3.78وبستػسط حدابي ) مختفعاً جاء 

، وتخاوح الستػسط الحدابي تخاوحت بضغ السختفع والستػسط عمى مدتػيات( السذاركة)
تذجع ( والتي تشز عمى )19(، وجاءت الفقخة رقع )3.66-3.88لجسيع الفقخات )

(، في السختبة الأولى الػزارة العاممضغ لجييا عمى السذاركة في تشسية السجتسع السحمي
( 17ت الفقخة )(، في حضغ جاء2.96( وانحخاؼ معيارؼ )3.88وبستػسط حدابي )
تسشح الػزارة العاممضغ لجييا صلاحيات واسعة لسسارسة الاعساؿ والتي تشز عمى )

 (.1.28( وانحخاؼ معيارؼ)3.66( في السختبة الأخضخة بستػسط حدابي )بصخؽ مختمفة
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 خامداا: السداءلة
 (12ججوج )

 (السداءلةبعج ) فقخاتلة الجراس عيشةالستؽسطات الحدابية والانحخافات السعيارية لترؽرات أفخاد  

 الفقخة الخقػ
 الستؽسط
 الحدابي

 الانحخاف
 السعياري 

 السدتؽى  الختبة

 مختفعة 1 0.90 3.97 تيتع الػزارة بتصػيخ آليات السدائمة لجييا 23

22 
يتاح لمعاممضغ في الػزارة حخية السداءلة حػؿ القخارات التي تتخحىا 

 الػزارة
 مختفعة 2 0.89 3.94

 مختفعة 3 0.84 3.93 ػزارة باستسخار لمتقضيع مغ الخارجتخزع ال 21

 مختفعة 4 1.02 3.78 تخكد الػزارة عمى مداءلة العاممضغ السخالفضغ لأنطستيا وتعميساتيا 20

 مختفعة 5 1.01 3.69 تيتع الػزارة بتػثضق جسيع السسارسات التي تقػـ بيا 24

 مختفعة  0.77 3.86 الكمي

( السداءلةأف مدتػػ ترػرات عضشة الجراسة عغ بعج )( 12يتبضغ مغ الججوؿ)
(، وحرمت فقخات بعج 2.77(، وانحخاؼ معيارؼ )3.86وبستػسط حدابي ) مختفعاً جاء 

، وتخاوح الستػسط الحدابي لجسيع الفقخات جسيعيا عمى مدتػيات مختفعة( السداءلة)
ة بتصػيخ آليات تيتع الػزار ( والتي تشز عمى )23(، وجاءت الفقخة رقع )3.97-3.69)

( وانحخاؼ معيارؼ 3.97(، في السختبة الأولى وبستػسط حدابي )السدائمة لجييا
تيتع الػزارة بتػثضق جسيع ( والتي تشز عمى )24(، في حضغ جاءت الفقخة )2.92)

( وانحخاؼ 3.69( في السختبة الأخضخة بستػسط حدابي )السسارسات التي تقػـ بيا
 (.1.21) معيارؼ 

البعج )مدتؽى تحقيق ابعاد التشسية السدتجامة ما : الثانيتعمقة بالدؤاج الشتائج الس
في وزارة الدراعة  الاقترادي، البعج الاجتساعي، البعج البيئي، البعج التلشؽلؽجي(

 مؼ وجية نعخ السبحؽثيؼ؟  الاردنية

للإجابة عغ سؤاؿ الجراسة تع حداب الستػسصات الحدابية والانحخافات 
البعج )لسدتػػ تحقضق ابعاد التشسية السدتجامة ات أفخاد عضشة الجراسة لترػر السعيارية 
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في وزارة الدراعة  الاقترادؼ، البعج الاجتساعي، البعج البضئي، البعج التكشػلػجي(
 (:11ي الججوؿ)فكسا ، الاردنية

 (11ججوج )

تحقيق ابعاد ى لسدتؽ لترؽرات أفخاد عيشة الجراسة الستؽسطات الحدابية والانحخافات السعيارية  
 مختبة تشازلياا  في وزارة الدراعة الاردنية التشسية السدتجامة

الستؽسط  الأبعاد
 الحدابي

الانحخاف 
 السعياري 

 السدتؽى  الختبة

 مختفع 1 0.76 3.90 البعج الاقترادؼ
 مختفع 2 0.62 3.79 البعج الاجتساعي
 مختفع 3 0.64 3.67 البعج التكشػلػجي

 متػسط 4 0.66 3.62 البعج البضئي
 مختفع  0.56 3.74 )الكمي( التشسية السدتجامة

لسدتػػ تحقضق ( أف مدتػػ ترػرات أفخاد عضشة الجراسة 11يتبضغ مغ الججوؿ)
بستػسط حدابي مختفعاً، جاء في وزارة الدراعة الاردنية  ابعاد التشسية السدتجامة

( في السختبة ادؼالاقتربعج )ال(، حضث جاء 2.56(، وانحخاؼ معيارؼ )3.74بمغ)
( الاجتساعيبعج )ال يميو، (2.76وانحخاؼ معيارؼ ) (3.92الأولى بستػسط حدابي بمغ)

بعج ال ثعّ ، (2.62وانحخاؼ معيارؼ ) (3.79بستػسط حدابي بمغ) الثانيةفي السختبة 
، (2.64وانحخاؼ معيارؼ ) (3.67بستػسط حدابي بمغ) الثالثة( في السختبة التكشػلػجي)

( وانحخاؼ معيارؼ 3.62بستػسط حدابي بمغ) الخابعة( في السختبة البضئيعج )بال وأخضخاً 
التشسية (، وفيسا يمي عخض تفرضمي لسدتػػ الفقخات لكل بعج مغ أبعاد 2.66)

 وىي كسا يمي: السدتجامة
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 البعج الاقتراديأولاا: 
  (12ججوج )

 (الاقتراديبعج )ال فقخاتلالجراسة  عيشةالستؽسطات الحدابية والانحخافات السعيارية لترؽرات أفخاد 

 الفقخة الخقػ
 الستؽسط
 الحدابي

 الانحخاف
 السعياري 

 السدتؽى  الختبة

 مختفع 1 0.79 4.04 تيتع الػزارة بتخشضج استيلاؾ الصاقة واستغلاليا  26 

 مختفع 2 0.96 3.91 تيتع الػزارة بإقامة السذاريع واستقصاب السدتثسخيغ  28 

الى إيجاد فخص عسل ججيجة بذكل  تدعى الػزارة  27 
 مدتسخ

3.84 1.00 
 مختفع 3

 مختفع 4 0.95 3.80 البذخية في السجتسعتيتع الػزارة بتػضيف السػارد   25 

 مختفع  0.76 3.90 الكمي

بعػػػػػػػج ال( أف مدػػػػػػتػػ ترػػػػػػػػرات عضشػػػػػػة الجراسػػػػػػػة عػػػػػػغ 12) يتبػػػػػػضغ مػػػػػػغ الجػػػػػػػجوؿ
(، 2.76انحػػػػػخاؼ معيػػػػػارؼ )(، و 3.92وبستػسػػػػػط حدػػػػػابي ) مختفعػػػػػاً ( جػػػػػاء الاقترػػػػػادؼ)

، وتػػػخاوح الستػسػػػط مختفعػػػة( جسيعيػػػا عمػػػى مدػػػتػيات الاقترػػػادؼوحرػػػمت فقػػػخات بعػػػج )
( والتػػي تػػشز عمػػى 26(، وجػػاءت الفقػػخة رقػػع )3.82-4.24الحدػػابي لجسيػػع الفقػػخات )

(، في السختبػة الأولػى وبستػسػط حدػابي تيتع الػزارة بتخشضج استيلاؾ الصاقة واستغلاليا )
( والتػػػي تػػػشز عمػػػى 25(، فػػػي حػػػضغ جػػػاءت الفقػػػخة )2.79خاؼ معيػػػارؼ )( وانحػػػ4.24)
( في السختبػة الأخضػخة بستػسػط حدػابي البذخية في السجتسعتيتع الػزارة بتػضيف السػارد )
 (.2.95( وانحخاؼ معيارؼ)3.82)
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 الاجتساعيثانياا: البعج 
 (13ججوج )

البعج  فقخاتلالجراسة  عيشةات أفخاد الستؽسطات الحدابية والانحخافات السعيارية لترؽر  
 (الاجتساعي)

 الفقخة الخقػ
 الستؽسط
 الحدابي

 الانحخاف
 السعياري 

 السدتؽى  الختبة

29 
الخاصة في تيتع الػزارة بتقجيسيا خجمات لحوؼ الاحتياجات 

 السجتسع
 مختفع 1 0.88 3.96

 مختفع 2 0.87 3.94 تتحسل الػزارة مدؤولياتيا الاجتساعية نحػ السجتسع 30

 مختفع 3 0.83 3.87 العسل التصػعيتخكد الػزارة عمى تذجيع  32

33 
تػضف الػزارة مػاردىا بذكل كفؤ لتقجيع الخجمات لمسػاششضغ بالذكل 

 السصمػب
 مختفع 4 0.91 3.76

31 
تقجـ الػزارة خجماتيا لجسيع السػاششضغ بغس الشطخ عغ الاختلاؼ 

 بضشيع
 متػسط 5 1.01 3.41

 مختفع  0.62 3.79 الكمي

بعػػػػػػػج ال( أف مدػػػػػػػتػػ ترػػػػػػػػرات عضشػػػػػػػة الجراسػػػػػػػة عػػػػػػػغ 13يتبػػػػػػػضغ مػػػػػػػغ الجػػػػػػػجوؿ)
(، 2.62(، وانحػػػػػخاؼ معيػػػػػارؼ )3.79وبستػسػػػػػط حدػػػػػابي ) مختفعػػػػػاً ( جػػػػػاء الاجتسػػػػػاعي)

، تخاوحػػػت بػػػضغ السختفػػػع والستػسػػػط( عمػػػى مدػػػتػيات الاجتسػػػاعيبعػػػج )الوحرػػػمت فقػػػخات 
( 29(، وجػػػاءت الفقػػػخة رقػػػع )3.41-3.96وتػػػخاوح الستػسػػػط الحدػػػابي لجسيػػػع الفقػػػخات )

الخاصػػػػػة فػػػػػي تيػػػػػتع الػػػػػػزارة بتقػػػػػجيسيا خػػػػػجمات لػػػػػحوؼ الاحتياجػػػػػات والتػػػػي تػػػػػشز عمػػػػػى )
(، 2.88( وانحػػػخاؼ معيػػػارؼ )3.96(، فػػػي السختبػػػة الأولػػػى وبستػسػػػط حدػػػابي )السجتسػػػع

تقػػجـ الػػػزارة خػػجماتيا لجسيػػع السػػػاششضغ ( والتػػي تػػشز عمػػى )31فػػي حػػضغ جػػاءت الفقػػخة )
( 3.41( فػػػػي السختبػػػػة الأخضػػػػخة بستػسػػػػط حدػػػػابي )غ الاخػػػػتلاؼ بضػػػػشيعبغػػػػس الشطػػػػخ عػػػػ
 (.1.21وانحخاؼ معيارؼ)
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 ثالثاا: البعج البيئي
 (14ججوج )

 البعج )البيئي( فقخاتلالجراسة  عيشةالستؽسطات الحدابية والانحخافات السعيارية لترؽرات أفخاد  

 الفقخة الخقػ
 الستؽسط
 الحدابي

 الانحخاف
 السعياري 

 السدتؽى  الختبة

 مختفع 1 0.86 3.88 غضخ الجائسةتذجع الػزارة الاستعساؿ السدتجاـ لمسػارد  34

 مختفع 2 0.90 3.73 تديع الػزارة في تقجيع الخجمات التي تحافع عمى البضئة مغ التمػث 36

35 
تذجع الػزارة إقخار التذخيعات والأنطسة التي تحافع عمى مػارد 

  السجتسع 
 مختفع 3 0.95 3.70

37 
يػجو السحتػػ الإعلامي في الػزارة نحػ اتخاذ الإجخاءات لسكافحة 

  التمػث البضئي 
 متػسط 4 1.04 3.17

 متػسط  0.66 3.62 الكمي

( البضئيبعج )ال( أف مدتػػ ترػرات عضشة الجراسة عغ 14يتبضغ مغ الججوؿ)
قخات (، وحرمت ف2.66(، وانحخاؼ معيارؼ )3.62وبستػسط حدابي ) متػسصاً جاء 

، وتخاوح الستػسط الحدابي تخاوحت بضغ السختفع والستػسط( عمى مدتػيات البضئيبعج )ال
تذجع ( والتي تشز عمى )34(، وجاءت الفقخة رقع )3.17-3.88لجسيع الفقخات )

(، في السختبة الأولى وبستػسط حدابي غضخ الجائسةالػزارة الاستعساؿ السدتجاـ لمسػارد 
( والتي تشز عمى 37(، في حضغ جاءت الفقخة )2.86)( وانحخاؼ معيارؼ 3.88)
( في الإجخاءات لسكافحة التمػث البضئييػجو السحتػػ الإعلامي في الػزارة نحػ اتخاذ )

 (.1.24( وانحخاؼ معيارؼ)3.17السختبة الأخضخة بستػسط حدابي )
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 رابعاا: البعج التلشؽلؽجي
 (15ججوج )

البعج  فقخاتلالجراسة  عيشةيارية لترؽرات أفخاد الستؽسطات الحدابية والانحخافات السع 
 )التلشؽلؽجي(

 الفقخة الخقػ
 الستؽسط
 الحدابي

 الانحخاف
 السعياري 

 السدتؽى  الختبة

40 
تسكغ الػزارة السػاششضغ مغ الحرػؿ عمى متصمباتيع مغ الػزارة 

 بأسالضب تكشػلػجية حجيثة
 مختفع 1 0.90 3.84

38 
بالاعتساد عمى الأسالضب التكشػلػجية  تيتع الػزارة بتقجيع خجماتيا

 الحجيثة
 مختفع 2 0.77 3.83

39 
تدتخجـ الػزارة الػسائل التكشػلػجية لمحرػؿ عمى السعمػمات لتمبية 

 احتياجات السػاششضغ
 مختفع 3 0.83 3.79

41 
تدتخجـ الػزارة شبكة الانتخنت لتديضل الاترالات الخسسية بضغ 

 أجيدة وادارات الػزارة
 متػسط 4 1.03 3.23

 مختفع  0.64 3.67 الكمي

بعػػػػػػػج ال( أف مدػػػػػػػتػػ ترػػػػػػػػرات عضشػػػػػػػة الجراسػػػػػػػة عػػػػػػػغ 15يتبػػػػػػػضغ مػػػػػػػغ الجػػػػػػػجوؿ)
(، 2.64(، وانحػػػػػخاؼ معيػػػػػارؼ )3.67وبستػسػػػػػط حدػػػػػابي ) مختفعػػػػػاً ( جػػػػػاء التكشػلػػػػػػجي)

، تخاوحػػػت بػػػضغ السختفػػػع والستػسػػػط( عمػػػى مدػػػتػيات التكشػلػػػػجيبعػػػج )الوحرػػػمت فقػػػخات 
( 42(، وجػػػػاءت الفقػػػػخة رقػػػػع )3.23-3.84ابي لجسيػػػػع الفقػػػػخات )وتػػػػخاوح الستػسػػػػط الحدػػػػ

تسكػػػغ الػػػػزارة السػػػػاششضغ مػػػغ الحرػػػػؿ عمػػػى متصمبػػػاتيع مػػػغ الػػػػزارة والتػػػي تػػػشز عمػػػى )
( وانحػػػخاؼ 3.84(، فػػػي السختبػػػة الأولػػػى وبستػسػػػط حدػػػابي )بأسػػػالضب تكشػلػجيػػػة حجيثػػػة

خجـ الػػزارة شػبكة تدػت( والتػي تػشز عمػى )41(، في حضغ جاءت الفقخة )2.92معيارؼ )
( فػػي السختبػػة الأخضػػػخة الانتخنػػت لتدػػيضل الاترػػالات الخسػػػسية بػػضغ أجيػػدة وادارات الػػػػزارة

 .(1.23( وانحخاؼ معيارؼ)3.23بستػسط حدابي )
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 الجراسة: اختبار فخضيات
إجخاء بعس تعّ قبل البجء في تصبضق تحمضل الانحجار لاختبار فخضيات الجراسة، 

أجل ضساف ملائسة البيانات لافتخاضات تحمضل الانحجار، وذلظ  الاختبارات، وذلظ مغ
 عمى الشحػ التالي: تع التأكج مغ عجـ وجػد ارتباط عاؿٍ بضغ الستغضخات السدتقمة

(Multicollinearityباستخجاـ اختبار معامل تزخع التبايغ ) (VIF()Variance 

Inflation Factory( واختبار التبايغ السدسػح )Tolerance)  لكل متغضخ مغ متغضخات
( وقيسة اختبار 12( لمكيسة)VIFالجراسة، مع مخاعاة عجـ تجاوز معامل تزخع التبايغ)

وتع أيزاً التأكج مغ إتباع البيانات  (2.25( أكبخ مغ)Toleranceالتبايغ السدسػح)
( Skewness( باحتداب معامل الالتػاء)Normal Distributionلمتػزيع الصبيعي)

(. 1لبيانات تتبع التػزيع الصبيعي إذا كانت قيسة معامل الالتػاء تقل عغ)مخاعضغ أف ا
 ( يبضغ نتائج ىحه الاختبارات.16والججوؿ )

  (16ججوج)
 ومعامل الالتؽاء بو اختبار معامل تزخػ التبايؼ والتبايؼ السدسؽح

 VIF Tolerance Skewness الأبعاد السدتقمة

 460.- 0.438 2.282 الذفافية والإفراح

 413.- 0.296 3.381 العجالة والشداىة

 405.- 0.333 3.006 تكافؤ الفخص

 745.- 0.374 2.676 السذاركة 

 864.- 0.349 2.868 السدائمة

 ( تقػػل عػػغVIF( أف قػػيع اختبػػار معامػػل تزػػخع التبػػايغ)16نلاحػػع مػػغ الجػػجوؿ)
( Tolerance( وأف قػػػػػػػػيع اختبػػػػػػػػار التبػػػػػػػػايغ السدػػػػػػػػسػح )3.381-2.282( وتخاوحػػػػػػػػت )12)

( ويعػػػج ىػػػحا مؤشػػػخاً عمػػػى عػػػجـ 2.25(، وىػػػي أكبػػػخ مػػػغ)0.438 -0.296تخاوحػػػت بػػػضغ )
(، وقػػج تػػع التأكػػج مػػغ أف Multicollinearityوجػػػد ارتبػػاط عػػاؿٍ بػػضغ الستغضػػخات السدػػتقمة)

(، حضػث كانػت الكػيع Skewnessالبيانات تتبع التػزيع الصبيعي باحتداب معامل الالتػاء)
 (. -0.405 - - 0.864ضغ)( وتخاوحت ما ب1أقل مغ)
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 (17ججوج )

 ( لمتأكج مؼ صلاحية الشسؽذج لاختبارAnalysis Of variance)للانحجارنتائج تحميل التبايؼ  
 فخضيات الجراسة.

مدتؽى دلالة 
F 

 Fقيسة
 السحدؽبة

معامل 
 R2التحجيج 

درجات 
 الحخية

 الستغيخ التابع

 )الكمي( التشسية السدتجامة (114، 5) 2.689 *52.626 2.222
 البعج الاقترادؼ (114، 5) 2.752 *68.526 2.222
 البعج الاجتساعي (114، 5) 2.492 *21.883 2.222
 البعج البئي (114، 5) 2.287 *9.198 2.222

 البعج التكشػلػجي (114، 5) 2.522 *24.924 2.222
  (≥ 2.25α) مدتػػ  عشج* ذات دلالة إحرائية 

سػذج اختبار فخضيات الجراسة، ونطخاً لارتفاع ( صلاحية ن17يػضح الججوؿ )
 ( ودرجات حخية≥ 2.25α( السحدػبة عغ قيستيا الججولية عمى مدتػػ دلالة )Fقيسة )

في  ا( بأبعادىمسارسة الحػكسة، حضث ذلظ يؤكج دور وأثخ الستغضخ السدتقل )(114، 5)
ذلظ ندتصيع اختبار وبشاء عمى  .اوأبعادى (التشسية السدتجامةتفدضخ الستغضخ التابع )

 فخضيات الجراسة عمى الشحػ التالي:
  دلالة مدتؽى  عشج إحرائية دلالة ذو أثخ يؽجج لاالفخضية الخئيدية الأولى: 

(2.25 ≥α )العجالة ، الذفافية واافراحبأبعادىا مجتسعة ) سسارسة الحؽكسةل
البعج )بأبعاده  التشسية السدتجامة( عمى ، السداءلة، السذاركةتلافؤ الفخص، والشداىة

البعج التلشؽلؽجي( في وزارة الدراعة الاجتساعي والبعج البيئي و  الاقترادي والبعج
 .الاردنية

( يبضغ نتائج 18لاختبار الفخضية تع استخجاـ تحمضل الانحجار الستعجد والججوؿ)
 التحمضل:



72 

 

 (18ججوج )
الذفافية واافراح، مجتسعة  بأبعادىا مسارسة الحؽكسةنتائج تحميل الانحجار الستعجد لاختبار 

 .العجالة والشداىة، تلافؤ الفخص، السذاركة، السداءلة( عمى التشسية السدتجامة

 
الستغيخ 
 التابع

 (Coefficientججوج السعاملات ) تحميل التبايؼ ممخص الشسؽذج

R 

معامل 
 الارتباط

R
2 

معامل 
 التحجيج

F 

 السحدؽبة
df 

Sig 

F 
 B البيان

الخطأ 
 السعياري 

T Sig T 

التشسية 
 السدتجامة

2.832 2.689 52.626 5 
2.22

2 

الذفافية 
 والإفراح

0.036 0.066 0.546 0.586 

 0.000 *4.153 0.079 0.327 العجالة والشداىة

 0.924 0.096 0.068 0.006 تكافؤ الفخص

 0.682 0.410 0.058 0.024 السذاركة 

 0.000 *4.839 0.065 0.313 السداءلة

 (α≤0.05* ذات دلالة إحرائية عمى مدتػػ)
(، ومغ متابعة قيع 18يتزح مغ الشتائج الإحرائية الػاردة في الججوؿ )

ا أثخ عمى س( كاف ليالعجالة والشداىة، والسداءلة) مسارسة الحػكسة بُعجؼ( أف tاختبار)
السحدػبة عغ قيستيا  (t، كسا تطيخ في الججوؿ وبجلالة ارتفاع قيع)التشسية السدتجامة

( السحدػػػػبة والبالػػغة t(، حضػػػث بمغػػػت قيع )α≤0.05الججولية عشج مدػتػػ دلالة )
(. وقج α≤0.05( عمى التػالي، وىي قيع معشػية عشج مدتػػ دلالة )4.839، 4.153)

، التشسية السدتجامة%( مغ التبايغ الكمي في متغضخ 68.9فدّخت مجتسعة ما مقجاره )
 دلالة ذو أثخ يػجج لاوالتي تشز عمى أنو  جدئياً رفس الفخضية الرفخية قتزي مسا ي

الذفافية بأبعادىا مجتسعة ) سسارسة الحػكسةل( α≤ 2.25) دلالة مدتػػ  عشج إحرائية
التشسية ( عمى ، والسداءلة، السذاركةتكافؤ الفخص، العجالة والشداىة، والإفراح
يػجج واستبجاليا بالفخضية البجيمة والتي تشز عمى ، في وزارة الدراعة الاردنية السدتجامة

 ،العجالة والشداىةبأبعادىا ) سسارسة الحػكسةل( α≤ 2.25)اثخ ذو دلالة إحرائية 
 .في وزارة الدراعة الاردنية التشسية السدتجامة( عمى والسداءلة
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 Stepwise Multiple Regressionوتػع إجػخاء تحمضػل الانحػجار الستعػجد التػجريجي
لتحجيػػػػج أىسيػػػػة كػػػػل متغضػػػػخ مدػػػػتقل عمػػػػى حػػػػجة فػػػػي السدػػػػاىسة فػػػػي الشسػػػػػذج الخياضػػػػي، 

 ( يبضغ ذلظ:19والججوؿ )
  (19ججوج )

" لمتشبؤ بسدتؽى  Stepwise Multiple Regressionنتائج تحميل الانحجار الستعجد التجريجي "
 (سداءلةالعجالة والشداىة، وال) مسارسة الحؽكسةمؼ خلاج أبعاد  التشسية السدتجامة

تختيب دخؽج العشاصخ السدتقمة في 
 معادلة التشبؤ

Rقيسة 
2  

 B معامل التحجيج
 tقيسة 

 السحدؽبة
 tمدتؽى دلالة

 0.000 6.043* 1.044  الثابت

 0.000 6.221* 0.334 2.591 السداءلة

 0.000 6.011* 0.362 2.688 العجالة والشداىة

 (α≤0.05ذات دلالة إحرائية عمى مدتػػ ) *
( والحؼ يبضغ تختضب دخػؿ الأبعاد السدتقمة في معادلة 19زح مغ الججوؿ )يت 

%( مغ التبايغ 59.1( قج دخل أولا وفدّخ لػحجه ما مقجاره)السداءلةالانحجار، فإف بعج )
حضث فدّخ مع بعج  ( ثانياً العجالة والشداىة، ثع دخل بعج )التشسية السدتجامةالكمي في 

، أؼ أف بعج التشسية السدتجامةمغ التبايغ الكمي في  %(68.8( ما ندبتو )السداءلة)
الذفافية وخخج مغ معادلة الانحجار الأبعاد )%(، 9.7( قج فدّخ لػحجه )العجالة والشداىة)

 (.السذاركة، و تكافؤ الفخص، و والإفراح
ذو دلالة إحرائية عشج مدتؽى دلالة  أثخلا يؽجج (: H01.1الفخضية الفخعية الأولى )

(α≤0.05 )العجالة والشداىة، الذفافية واافراحبأبعاده مجتسعة ) سسارسة الحؽكسةل ،
كأحج أبعاد  عمى تحقيق البعج الاقترادي( ، والسداءلةالسذاركةو ، تلافؤ الفخصو 

 .وزارة الدراعةفي  التشسية السدتجامة
( يبضغ نتائج 22لاختبار الفخضية تع استخجاـ تحمضل الانحجار الستعجد والججوؿ)

 ل:التحمض
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  (22ججوج )
( كأحج الاقتراديبُعج )العمى  مسارسة الحؽكسةأثخ أبعاد نتائج تحميل الانحجار الستعجد لاختبار 

 التشسية السدتجامةأبعاد 

 
 

(، ومغ متابعة قيع 22يتزح مغ الشتائج الإحرائية الػاردة في الججوؿ )
( كاف ليا ، والسداءلة، السذاركةالعجالة والشداىة) مسارسة الحػكسةأبعاد ( أف tاختبار)

الججوؿ ، كسا تطيخ في التشسية السدتجامة( كأحج أبعاد الاقترادؼبُعج )الأثخ عمى 
(، α≤0.05( السحدػبة عغ قيستيا الججولية عشج مدػتػػ دلالة )tوبجلالة ارتفاع قيع)
عمى التػالي،  (6.848، 3.584، 2.834) ( السحدػػػػبة والبالػػغةtحضػػػث بمغػػػت قيع )

(. وقج فدّخت مجتسعة ما مقجاره α≤0.05وىي قيع معشػية عشج مدتػػ دلالة )
رفس مسا يقتزي ، (الاقترادؼبُعج )الي في متغضخ %( مغ التبايغ الكم75.5)

 عشج إحرائية دلالة ذو أثخ يػجج لاوالتي تشز عمى أنو  جدئياً الفخضية الرفخية 
، الذفافية والإفراحبأبعادىا مجتسعة ) سسارسة الحػكسةل( α≤ 2.25) دلالة مدتػػ 

( كأحج الاقترادؼبعج )ال، السذاركة في العػائج( عمى تكافؤ الفخص، العجالة والشداىة
واستبجاليا بالفخضية البجيمة والتي ، وزارة الدراعة الأردنيةفي  التشسية السدتجامةأبعاد 

 بأبعادىا  سسارسة الحػكسةل( α≤ 2.25)يػجج اثخ ذو دلالة إحرائية تشز عمى 
 

 
الستغيخ 
 التابع

 (Coefficientججوج السعاملات ) تحميل التبايؼ ممخص الشسؽذج

R 

معامل 
 الارتباط

R
2 

معامل 
 التحجيج

F 

 السحدؽبة
df 

Sig 

F 
 B البيان

الخطأ 
 السعياري 

T Sig T 

 5 12.214 2.752 2.866 الاقترادؼ
2.22

2 

الذفافية 
 والإفراح

0.010 0.080 0.125 0.901 

 0.005 2.834* 0.095 0.270 العجالة والشداىة

 0.109 1.615- 0.082 0.132- تكافؤ الفخص

 0.000 3.584* 0.070 0.252 السذاركة 

 0.000 6.848* 0.078 0.535 السداءلة

 (α≤0.05* ذات دلالة إحرائية عمى مدتػػ)
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التشسية ( كأحج أبعاد الاقترادؼبعج )العمى ( العجالة والشداىة، السذاركة، والسداءلة)
 .وزارة الدراعة الأردنيةفي  دتجامةالس

 Stepwise Multiple Regressionوتػع إجػخاء تحمضػل الانحػجار الستعػجد التػجريجي
لتحجيػػػػج أىسيػػػػة كػػػػل متغضػػػػخ مدػػػػتقل عمػػػػى حػػػػجة فػػػػي السدػػػػاىسة فػػػػي الشسػػػػػذج الخياضػػػػي، 

 ( يبضغ ذلظ:21والججوؿ )
  (21ججوج )

" لمتشبؤ  Stepwise Multiple Regressionنتائج تحميل الانحجار الستعجد التجريجي "
العجالة والشداىة، السذاركة، ) مسارسة الحؽكسة( مؼ خلاج أبعاد الاقترادي)بُعج البسدتؽى 

 (والسداءلة
تختيب دخؽج العشاصخ السدتقمة في 

 معادلة التشبؤ

Rقيسة 
2  

 معامل التحجيج
B 

 tقيسة 
 السحدؽبة

 tمدتؽى دلالة

 0.208 1.265 0.267  الثابت

 0.493 2.675 ةالسداءل
6.748* 0.000 

 0.231 2.728 السذاركة
3.416* 0.001 

 0.219 2.745 العجالة والشداىة
2.721* 0.008 

 (α≤0.05* ذات دلالة إحرائية عمى مدتػػ )
( والحؼ يبضغ تختضب دخػؿ الأبعاد السدتقمة في معادلة 21يتزح مغ الججوؿ )

%( مغ التبايغ 67.5فدّخ لػحجه ما مقجاره)( قج دخل أولا و السداءلةالانحجار، فإف بعج )
( السذاركة، ثع دخل بعج )التشسية السدتجامة( كأحج أبعاد الاقترادؼبُعج )الكمي في 

بُعج ال%( مغ التبايغ الكمي في 72.8( ما ندبتو )السداءلةحضث فدّخ مع بعج ) ثانياً 
العجالة  ل بعج )%(، ثع دخ5.3( قج فدّخ لػحجه )السداءلة، أؼ أف بعج )(الاقترادؼ)

%( مغ 74.5( ما ندبتو )السداءلة والسذاركةحضث فدّخ مع بعجؼ ) لثاً ( ثاوالشداىة
( قج فدّخ لػحجه العجالة والشداىة، أؼ أف بعج )(الاقترادؼبُعج )الالتبايغ الكمي في 

وخخج مغ معادلة الانحجار الأبعاد )الذفافية والإصلاح، وتكافؤ الفخص( ، %(1.7)
 .لالة إحرائيةلعجـ وجػد د
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ذو دلالة إحرائية عشج مدتؽى دلالة  أثخلا يؽجج (: H01.2) الثانيةالفخضية الفخعية 
(α≤0.05 ) ،لسسارسة الحؽكسة بأبعاده مجتسعة )الذفافية واافراح، العجالة والشداىة

وتلافؤ الفخص، والسذاركة، والسداءلة( عمى تحقيق البعج الاجتساعي كأحج أبعاد 
 .دتجامة في وزارة الدراعةالتشسية الس

( يبضغ نتائج 22لاختبار الفخضية تع استخجاـ تحمضل الانحجار الستعجد والججوؿ)
 التحمضل:

  (22ججوج )
( كأحج الاجتساعيالبُعج )عمى  أثخ أبعاد مسارسة الحؽكسةنتائج تحميل الانحجار الستعجد لاختبار 

 أبعاد التشسية السدتجامة
 

الستغيخ 
 التابع

 (Coefficientججوج السعاملات ) تحميل التبايؼ شسؽذجممخص ال

R 

معامل 
 الارتباط

R
2 

معامل 
 التحجيج

F 

 السحدؽبة
Df 

Sig 

F 
 B البيان

الخطأ 
 السعياري 

T Sig T 

 5 21.883 2.492 2.722 الاجتساعي
2.22

2 

الذفافية 
 والإفراح

-0.026 0.094 -0.282 0.778 

 0.000 4.104* 0.111 0.457 العجالة والشداىة

 0.381 0.880- 0.096 0.084- تكافؤ الفخص

 0.388 0.866 0.082 0.071 السذاركة

 0.017 2.427* 0.092 0.222 السداءلة

 (α≤0.05* ذات دلالة إحرائية عمى مدتػػ)
(، ومغ متابعة قيع 22يتزح مغ الشتائج الإحرائية الػاردة في الججوؿ )

ا أثخ عمى س( كاف ليالعجالة والشداىة، والسداءلة) بعاد مسارسة الحػكسةأ( أف tاختبار)
، كسا تطيخ في الججوؿ وبجلالة ارتفاع ( كأحج أبعاد التشسية السدتجامةالاجتساعيالبُعج )

(، حضػػػث بمغػػػت قيع α≤0.05( السحدػبة عغ قيستيا الججولية عشج مدػتػػ دلالة )tقيع)
(tالسحدػػػػبة والبالػػغ )عمى التػالي، وىي قيع معشػية عشج مدتػػ  (2.427، 4.124) ة

%( مغ التبايغ الكمي في متغضخ 49.2(. وقج فدّخت مجتسعة ما مقجاره )α≤0.05دلالة )
والتي تشز عمى أنو  جدئياً رفس الفخضية الرفخية مسا يقتزي (، الاجتساعيالبُعج )

لسسارسة الحػكسة ( α≤ 2.25) دلالة مدتػػ  عشج إحرائية دلالة ذو أثخ يػجج لا
بأبعادىا مجتسعة )الذفافية والإفراح، العجالة والشداىة، تكافؤ الفخص، السذاركة في 
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في وزارة الدراعة العػائج( عمى البعج )الاجتساعي( كأحج أبعاد التشسية السدتجامة 
يػجج اثخ ذو دلالة إحرائية واستبجاليا بالفخضية البجيمة والتي تشز عمى ، الأردنية

(2.25 ≥α ) عمى البعج ( العجالة والشداىة، والسداءلة)لسسارسة الحػكسة بأبعادىا
 .)الاجتساعي( كأحج أبعاد التشسية السدتجامة في وزارة الدراعة الأردنية

 Stepwise Multiple Regressionوتع إجخاء تحمضل الانحجار الستعجد التجريجي 
داىسة في الشسػذج الخياضي، لتحجيج أىسية كل متغضخ مدتقل عمى حجة في الس

 ( يبضغ ذلظ:23والججوؿ )
  (23ججوج )

" لمتشبؤ  Stepwise Multiple Regressionنتائج تحميل الانحجار الستعجد التجريجي "
 (العجالة والشداىة، والسداءلة) ( مؼ خلاج أبعاد مسارسة الحؽكسةالاجتساعيالبُعج )بسدتؽى 

تختيب دخؽج العشاصخ السدتقمة في 
 دلة التشبؤمعا

Rقيسة 
2  

 معامل التحجيج
B 

 tقيسة 
 السحدؽبة

 tمدتؽى دلالة

 0.000 5.134    الثابت

 0.000 5.086 0.479 2.448 العجالة والشداىة

 0.005 2.843 0.268 2.484 السداءلة

 (α≤0.05* ذات دلالة إحرائية عمى مدتػػ )
سدتقمة في معادلة ( والحؼ يبضغ تختضب دخػؿ الأبعاد ال23يتزح مغ الججوؿ )

%( مغ 44.8( قج دخل أولا وفدّخ لػحجه ما مقجاره)العجالة والشداىةالانحجار، فإف بعج )
، ثع دخل بعج ( كأحج أبعاد التشسية السدتجامةالاجتساعيبُعج )التبايغ الكمي في 

%( مغ التبايغ 48.4( ما ندبتو )العجالة والشداىةحضث فدّخ مع بعج ) ( ثانياً السداءلة)
وخخج %(، 3.6( قج فدّخ لػحجه )السداءلة، أؼ أف بعج )(الاجتساعيالبُعج )كمي في ال

مغ معادلة الانحجار الأبعاد )الذفافية والإصلاح، وتكافؤ الفخص، والسذاركة( لعجـ 
 .وجػد دلالة إحرائية
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ذو دلالة إحرائية عشج مدتؽى دلالة  أثخلا يؽجج (: H01.3) الثالثةالفخضية الفخعية 
(α≤0.05 ) ،لسسارسة الحؽكسة بأبعاده مجتسعة )الذفافية واافراح، العجالة والشداىة

وتلافؤ الفخص، والسذاركة، والسداءلة( عمى تحقيق البعج البيئي كأحج أبعاد التشسية 
 .السدتجامة في وزارة الدراعة

( يبضغ نتائج 24لاختبار الفخضية تع استخجاـ تحمضل الانحجار الستعجد والججوؿ) 
 تحمضل:ال

 (24ججوج )
( كأحج أبعاد البيئيالبُعج )عمى  أثخ أبعاد مسارسة الحؽكسةنتائج تحميل الانحجار الستعجد لاختبار  

 التشسية السدتجامة

 
الستغيخ 
 التابع

 (Coefficientججوج السعاملات ) تحميل التبايؼ ممخص الشسؽذج

R 

معامل 
 الارتباط

R
2 

معامل 
 التحجيج

F 

 السحدؽبة
Df Sig F البيان B 

الخطأ 
 السعياري 

T Sig T 

 2.222 5 9.198 2.287 2.536 البيئي

الذفافية 
 والإفراح

0.008 0.119 0.067 0.946 

العجالة 
 والشداىة

0.331 0.141 2.356 0.020 

تكافؤ 
 الفخص

0.155 0.121 1.280 0.203 

 0.360 0.919- 0.104 0.096- السذاركة 

 0.242 1.175 0.116 0.136 ءلةالسدا

 (α≤0.05* ذات دلالة إحرائية عمى مدتػػ)
 (، ومغ متابعة قيع اختبار24يتزح مغ الشتائج الإحرائية الػاردة في الججوؿ )

(t أف )( كأحج البضئيالبُعج )( كاف لو أثخ عمى العجالة والشداىة) مسارسة الحػكسة بعج
( السحدػبة عغ tالججوؿ وبجلالة ارتفاع قيع) ، كسا تطيخ فيأبعاد التشسية السدتجامة

 ( السحدػػػػبة والبالػػغةt(، حضػػػث بمغػػػت قيع )α≤0.05قيستيا الججولية عشج مدػتػػ دلالة )
 ىحا البعج (. وقج فدّخα≤0.05، وىي قيع معشػية عشج مدتػػ دلالة )(2.356)
رفس الفخضية قتزي مسا ي(، البضئيالبُعج )%( مغ التبايغ الكمي في متغضخ 28.7)

 دلالة مدتػػ  عشج إحرائية دلالة ذو أثخ يػجج لاوالتي تشز عمى أنو  جدئياً الرفخية 
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(2.25 ≥α ) ،لسسارسة الحػكسة بأبعادىا مجتسعة )الذفافية والإفراح، العجالة والشداىة
 تكافؤ الفخص، السذاركة في العػائج( عمى البعج )البضئي( كأحج أبعاد التشسية السدتجامة

يػجج اثخ ذو واستبجاليا بالفخضية البجيمة والتي تشز عمى ، وزارة الدراعة الأردنيةفي 
عمى البعج ( العجالة والشداىة) ببعجىالسسارسة الحػكسة ( α≤ 2.25)دلالة إحرائية 

وخخج مغ معادلة  .)البضئي( كأحج أبعاد التشسية السدتجامة في وزارة الدراعة الأردنية
( لعجـ ، والسداءلةالذفافية والإصلاح، وتكافؤ الفخص، والسذاركةالانحجار الأبعاد )

 .وجػد دلالة إحرائية
ذو دلالة إحرائية عشج مدتؽى دلالة  أثخلا يؽجج (: H01.4) الخابعةالفخضية الفخعية 

(α≤0.05 ) ،لسسارسة الحؽكسة بأبعاده مجتسعة )الذفافية واافراح، العجالة والشداىة
ركة، والسداءلة( عمى تحقيق البعج التلشؽلؽجي كأحج أبعاد وتلافؤ الفخص، والسذا

 .التشسية السدتجامة في وزارة الدراعة
( يبػضغ نتػائج 25لاختبار الفخضػية تػع اسػتخجاـ تحمضػل الانحػجار الستعػجد والجػجوؿ) 
 التحمضل:

 (25ججوج )
( كأحج التلشؽلؽجي) البُعجعمى  أثخ أبعاد مسارسة الحؽكسةنتائج تحميل الانحجار الستعجد لاختبار  

 أبعاد التشسية السدتجامة

 
الستغيخ 
 التابع

 (Coefficientججوج السعاملات ) تحميل التبايؼ ممخص الشسؽذج

R 

معامل 
 الارتباط

R
2 

معامل 
 التحجيج

F 

 السحدؽبة
Df Sig F البيان B 

الخطأ 
 السعياري 

T Sig T 

 2.222 5 24.924 2.522 2.723 التكشػلػجي

الذفافية 
 فراحوالإ

0.153 0.095 1.622 0.107 

 0.028 2.231* 0.112 0.250 العجالة والشداىة

 0.367 0.907 0.096 0.087 تكافؤ الفخص

- السذاركة

0.132 
0.083 -1.594 0.114 

 0.000 3.899* 0.092 0.359 السداءلة

 (α≤0.05* ذات دلالة إحرائية عمى مدتػػ)
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(، ومػػػػغ متابعػػػػة قػػػػيع 25تػػػػائج الإحرػػػػائية الػػػػػاردة فػػػػي الجػػػػجوؿ )يتزػػػػح مػػػػغ الش
ا أثػػخ عمػػى سػػ( كػػاف ليالعجالػػة والشداىػػة، والسدػػاءلة) أبعػػاد مسارسػػة الحػكسػػة( أف tاختبػػار)
، كسا تطيخ في الجػجوؿ وبجلالػة ارتفػاع ( كأحج أبعاد التشسية السدتجامةالتكشػلػجيالبُعج )

(، حضػػػػػث بمغػػػػػت قػػيع α≤0.05ج مدػػػتػػ دلالػة )( السحدػػػبة عػػغ قيستيػا الججوليػػة عشػػtقػيع)
(tالسحدػػػػبة والبالػػغة ) (3.899، 2.231)  عمػى التػػالي، وىػي قػيع معشػيػة عشػج مدػتػػ

%( مغ التبايغ الكمػي فػي متغضػخ 52.2(. وقج فدّخت مجتسعة ما مقجاره )α≤0.05دلالة )
والتػي تػػشز عمػػى أنػػو  اً جدئيػػرفػس الفخضػػية الرػػفخية مسػػا يقتزػػي (، التكشػلػػػجيالبُعػج )

لسسارسػػػػة الحػكسػػػػة ( α≤ 2.25) دلالػػػػة مدػػػػتػػ  عشػػػػج إحرػػػػائية دلالػػػػة ذو أثػػػػخ يػجػػػػج لا
بأبعادىػػا مجتسعػػة )الذػػفافية والإفرػػاح، العجالػػة والشداىػػة، تكػػافؤ الفػػخص، السذػػاركة فػػي 

وزارة الدراعػػػػة العػائػػػػج( عمػػػػى البعػػػػج )التكشػلػػػػػجي( كأحػػػػج أبعػػػػاد التشسيػػػػة السدػػػػتجامة فػػػػي 
يػجػػج اثػػخ ذو دلالػػة إحرػػائية واسػػتبجاليا بالفخضػػية البجيمػػة والتػػي تػػشز عمػػى ، ةالأردنيػػ

(2.25≥α ) عمػػػػػػى البعػػػػػػج ( العجالػػػػػػة والشداىػػػػػػة، والسدػػػػػػاءلة) ببعػػػػػػجييالسسارسػػػػػػة الحػكسػػػػػػة
 .)التكشػلػجي( كأحج أبعاد التشسية السدتجامة في وزارة الدراعة الأردنية

 Stepwise Multiple Regressionوتػع إجػخاء تحمضػل الانحػجار الستعػجد التػجريجي
لتحجيػػػػج أىسيػػػػة كػػػػل متغضػػػػخ مدػػػػتقل عمػػػػى حػػػػجة فػػػػي السدػػػػاىسة فػػػػي الشسػػػػػذج الخياضػػػػي، 

 ( يبضغ ذلظ:26والججوؿ )
  (26ججوج )

" لمتشبؤ بسدتؽى  Stepwise Multiple Regressionنتائج تحميل الانحجار الستعجد التجريجي "
 (العجالة والشداىة، والسداءلة) حؽكسة( مؼ خلاج أبعاد مسارسة الالتلشؽلؽجيالبُعج )

تختيب دخؽج العشاصخ السدتقمة في 
 معادلة التشبؤ

Rقيسة 
2  

 معامل التحجيج
B 

 tقيسة 
 السحدؽبة

 tمدتؽى دلالة

 0.000 4.165    الثابت

 0.430 2.447 السداءلة
4.648* 0.000 

 0.335 2.522 العجالة والشداىة
3.622* 0.005 

 (α≤0.05عمى مدتػػ ) * ذات دلالة إحرائية
( والحؼ يبضغ تختضب دخػؿ الأبعاد السدتقمة في معادلة 26يتزح مغ الججوؿ )

%( مغ التبايغ 44.8( قج دخل أولا وفدّخ لػحجه ما مقجاره)السداءلةالانحجار، فإف بعج )
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العجالة ، ثع دخل بعج )( كأحج أبعاد التشسية السدتجامةالتكشػلػجيبُعج )الكمي في 
%( مغ التبايغ الكمي في 52.2( ما ندبتو )السداءلةحضث فدّخ مع بعج ) ثانياً  (والشداىة
وخخج مغ %(، 5.5( قج فدّخ لػحجه )العجالة والشداىة، أؼ أف بعج )(التكشػلػجيالبُعج )

معادلة الانحجار الأبعاد )الذفافية والإصلاح، وتكافؤ الفخص، والسذاركة( لعجـ وجػد 
 .دلالة إحرائية

 
 الشتائجممخص  2.4

 أضيخت الشتائج ما يمي:
في وزارة الدراعة أبعاد الحػكسة لسسارسة أف مدتػػ ترػرات أفخاد عضشة الجراسة  .1

الػزارة  أفوىحا يجؿ عمى  أولاً حضث جاء بعج )العجالة والشداىة(  مختفعاً جاء  الاردنية
 تسشح مػضفضيا الحق في الاعتخاض عمى الأخصاء الشاتجة عغ قخارات مدؤولضيا

في الػزارة السصالبة بحقػقو في أؼ وقت وفق القػانضغ والأنطسة السػضف  تدصيعيو 
تػفخ الػزارة ويعػد ذلظ الى  (والإفراح الادارية )الذفافية يميو بعج.  السعسػؿ بيا

تتبع الػزارة أسمػب الحػار في و  نطاما للإعلاـ بالأنطسة والتعميسات السشطسة لمعسل
 ، ثعّ في السختبة الثانية ؿ المجاف السخترّة التي تذكمياالػصػؿ إلى القخارات مغ خلا

 ،تخكد عمى مداءلة العاممضغ السخالفضغ لأنطستيا وتعميساتيالاف الػزارة  بعج )السداءلة( 
ويعػد سبب ذلظ الى  (السذاركةبعج ) يميو  وتخزع الػزارة باستسخار لمتقضيع مغ الخارج.

تسشح الػزارة العاممضغ ، و في اتخاذ القخارات تتيح لمعاممضغ فخص السذاركةالػزارة  أف
لاف  بعج )تكافؤ الفخص( وأخضخاً  ،بصخؽ مختمفة الأعساؿلجييا صلاحيات واسعة لاتخاذ 

واتفقت ىحه الشتيجة مع  .مياـ العسل بذكل عادؿ ومتداوؼ عمى العاممضغ  تػزعالػزارة 
إحرائية لآليات أثخ ذو دلالة والتي أكجت وجػد   (2222جسػعي وآخخوف )دراسة 

الحػكسة في تقضضج السسارسات الزارة لمسحاسبة الإبجاعية عشج الفحز والتقضيع، حضث 
 .إف التذخيعات والقػانضغ ىي الأكثخ نجاحًا مغ بضغ الأسالضب التي تع تصبيقيا

في وزارة  لسدتػػ تحقضق ابعاد التشسية السدتجامةمدتػػ ترػرات أفخاد عضشة الجراسة  إف .2
تيتع بدب أف الػزارة  أولاً ( الاقترادؼبعج )ال، حضث جاء مختفعاً ردنية جاء الدراعة الا

 تيتع الػزارة بتخشضج استيلاؾ الصاقة واستغلاليا. و  بتػضيف السػارد البذخية في السجتسع.
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 (الاجتساعيبعج )ال يميو، تدعى الػزارة الى إيجاد فخص عسل ججيجة بذكل مدتسخو 
بتقجيسيا خجمات لحوؼ الاحتياجات الخاصة في تع تيالػزارة  أف ىيعػد ذلظ الو 

تقجـ الػزارة خجماتيا  و الاجتساعية نحػ السجتسعتتحسل الػزارة مدؤولياتيا و  السجتسع.
 أفدبب ب (التكشػلػجيبعج )ال ثعّ  ،لجسيع السػاششضغ بغس الشطخ عغ الاختلاؼ بضشيع 

تدتخجـ و ، كشػلػجية الحجيثةتيتع بتقجيع خجماتيا بالاعتساد عمى الأسالضب التالػزارة 
، الػزارة الػسائل التكشػلػجية لمحرػؿ عمى السعمػمات لتمبية احتياجات السػاششضغ

تسكغ الػزارة السػاششضغ مغ الحرػؿ عمى متصمباتيع مغ الػزارة بأسالضب تكشػلػجية و 
ـ تذجع الاستعساؿ السدتجاالػزارة  أفظ الى لويعػد ذ (البضئيبعج )ال وأخضخاً  ،حجيثة

تذجع الػزارة إقخار التذخيعات والأنطسة التي تحافع عمى مػارد و  لمسػارد غضخ الجائسة
واتفقت   في تقجيع الخجمات التي تحافع عمى البضئة مغ التمػث. ومداىستيا السجتسع 

أف مسارسات الشسػذج السقتخح التي أوضحت   (2221كخيخؼ )ىحه الشتيجة مع دراسة 
تخكد في تصبضق الحػكسة البضئية والتي تتسثل في جػانب إدارة في إدارات التعميع والتي 

السػارد الصبيعية ودعع البضئة السدتحجثة بسا فضيا السباني، كسا وركدت عمى أىسية إدارة 
السخاشخ. فيسا يخز جػانب الحػكسة الاجتساعية، ركدت الجراسة عمى أجػر 

ى جػدة الحياة الػضيفية، وتصبضق العاممضغ، العجالة والتشػع بضغ الجشدضغ، والتخكضد عم
  السضثاؽ الأخلاقي. 

ا أثخ س( كاف ليالعجالة والشداىة، والسداءلة) بُعجؼ مسارسة الحػكسةأف أضيخت الشتائج  .3
( أولا وفدّخ السداءلةبعج ) التشسية السدتجامة عمى السدتػػ الكمي، حضث دخلعمى 

، ثع دخل بعج ة السدتجامةالتشسي%( مغ التبايغ الكمي في 59.1لػحجه ما مقجاره)
وخخج مغ معادلة الانحجار الأبعاد %(، 9.7حضث فدّخ لػحجه ) ( ثانياً العجالة والشداىة)
واتفقت ىحه الشتيجة مع دراسة (.السذاركة، و تكافؤ الفخص، و الذفافية والإفراح)

ضعف في أنطسة الخقابة الجاخمية في  التي بضشت وجػد  (2218الججاوؼ والدرفي )
ات البمجية بدبب الفداد الإدارؼ وفداد السػضفضغ. وكسا أشارت الجراسة لعجـ السؤسد

وجػد آليات لحػكسة السؤسدات البمجية، بالتالي، غياب اجخاءات الخقابة والسدائمة 
والافراح كسا أشارت الشتائج إلى عجـ استقلاؿ قدع التجقضق الجاخمي في البمجية 

 .راح والذفافية والشداىة وبعج السذاركةواعتسجت بحلظ بعج السدائمة وبعج الإف
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( لسسارسة الحػكسة بأبعادىا )العجالة والشداىة، α≤ 2.25ذو دلالة إحرائية ) أثخد ػ وج .4
السذاركة، والسداءلة( عمى البعج )الاقترادؼ( كأحج أبعاد التشسية السدتجامة في وزارة 

وإقامة السذاريع  ة الى إيجاد فخص عسل ججيج لاف الػزارة تدعى الدراعة الأردنية.
( 2222 )شيغعبج الواتفقت ىحه الشتيجة مع دراسة  وتذغضل السػاششضغ. بذكل مدتسخ

ندبة الإنجاز لأىجاؼ التشسية السدتجامة مغ الأولػيات عمى  التي أكجت عمى قياس
   . مدتػػ الجوؿ

 ( لسسارسة الحػكسة بأبعادىا )العجالة α≤ 2.25ذو دلالة إحرائية ) إثخيػجج   .5
الشداىة، والسداءلة( عمى البعج )الاجتساعي( كأحج أبعاد التشسية السدتجامة في وزارة و 

شضغ بغس الشطخ عغ خجماتيا لجسيع السػاشتقجـ لاف الػزارة  الدراعة الأردنية.
مػاردىا بذكل تػضف و  ،تخكد الػزارة عمى تذجيع العسل التصػعيو  ،الاختلاؼ بضشيع

 واتفقت ىحه الشتيجة مع دراسة. الذكل السصمػبكفؤ لتقجيع الخجمات لمسػاششضغ ب
) Nguyen and Ngo(2021. 

التقجـ التكشػلػجي والسدؤوليات البضئية والاجتساعية ليا علاقة التي أوضحت اف 
 .إيجابية بأىجاؼ التشسية السدتجامة لمذخكات الرغضخة والستػسصة في فضتشاـ

حػكسة ببعجىا )العجالة والشداىة( ( لسسارسة الα≤ 2.25ذو دلالة إحرائية ) إثخيػجج  .6
 . لاف الػزارة عمى البعج )البضئي( كأحج أبعاد التشسية السدتجامة في وزارة الدراعة الأردنية

يػجو السحتػػ الإعلامي و التمػث، في تقجيع الخجمات التي تحافع عمى البضئة مغ  تديع
دراسة  مع فقت ىحه الشتيجةوات  ،في الػزارة نحػ اتخاذ الإجخاءات لسكافحة التمػث البضئي

Sultan (2020)  كانت ىشاؾ علاقات تأثضخ كبضخة لمتخصيط التي اكجت عمى انو
أوصت الجراسة أف تقػـ الذخكات التي  و جي في مبادرات الاستجامة البضئيةالاستخاتي

درست بػضع استخاتيجيات تعسل عمى مػاءمة مػاردىا الجاخمية وقجراتيا مع متصمبات 
 .مغ جية أخخػ  جاخميةية، ومتصمبات بضئتيا الارجية مغ جبضئتيا الخ

( لسسارسة الحػكسة ببعجييا )العجالة والشداىة، α≤ 2.25يػجج اثخ ذو دلالة إحرائية ) .7
والسداءلة( عمى البعج )التكشػلػجي( كأحج أبعاد التشسية السدتجامة في وزارة الدراعة 

ؿ عمى متصمباتيع مغ الػزارة بأسالضب السػاششضغ مغ الحرػ  تسكغلاف الػزارة  الأردنية.
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لتديضل الاترالات الخسسية بضغ  الأنتخنتتدتخجـ الػزارة شبكة و تكشػلػجية حجيثة 
 .الػزارة وإداراتأجيدة 

التي أضيخت أف  .2222غشجضػة وآخخوف  واتفقت ىحه الشتيجة مع دراسة بػ
 السدؤولية الاجتساعية،تتبشى كافة الدياسات والبخامج التي تجعع تحقضق أىجاؼ  الذخكة

وأىجاؼ التشسية السدتجامة وأىجاؼ جسيع أصحاب السرمحة. ونتيجة لحلظ، أصبحت 
مشتجاتيا الاختيار السػثػؽ بو لمسدتيمكضغ والذخكة الخائجة في مجاؿ مشتجاتيا في 

 مشصقة الذخؽ الأوسط وشساؿ إفخيكيا
 

 التؽصيات3.4
 ة الحالية التؽصيات الأتية:اعتساداا عمى الشتائج الدابقة، تقجم الجراس

  فػػي وزارة الدراعػػة وذلػػظ مػػغ خػػلاؿ الحػكسػػةمبػػادغ الاىتسػػاـ بتعديػػد وتصبضػػق زيػػادة أولا: 
 خلاؿ: الإفراح والذفافيةمداىسة العسل عمى  

 .في الػزارة عشى بحل السذكلاتعسل ت ؽ ذكضل فخ ت زيادة  -1

مغ خػلاؿ  السدتفضجيغ مشيابحق الاشلاع عمى كافة السعاملات والقخارات الستعمقة  إتاحة -2
 .نذخ السعمػمات والأدلة ولػحة إعلانات

سعمػمػػػػات الخاصػػػػة العػػػػغ كسيػػػػة ونػعيػػػػة  بالإفرػػػػاح الإداراتكيػػػػاـ الاىتسػػػػاـ ب ضػػػػخورة  -3
وسػػغ تذػػخيعات تجبػػخ الإدارة عمصالافرػػاح عػػغ السعمػمػػات التػػي لػػيذ  بسبػػادغ الحػكسػػة
 .ليا صفة الدخيّة

 ة مبجأ العجالة والشداىة وذلظ مغ خلاؿ :أف تعدز الػازر التأكضج عمى  ثانيا:

ق المػػػائح والقػػػانضغ فػي الػػػزارة بذػػكل كامػػل ودقضػق عمػػى جسيػػع العػػاممضغ ضػػتصبالاسػتسخار ب -1
 .دوف استثشاء

   .والتغضضخ واف تكػف قابمة لمتحجيث أنطسة تقضيع مػضػعية وعادلة لمتعضضغ إضافة -2

بذػػػكل عػػػادؿ عمػػػى كافػػػػة وتصبيقيػػػا  مجونػػػة سػػػمػؾ أخلاقػػػيضػػػخورة العسػػػل عمػػػى إيجػػػاد  -3
 العاممضغ.
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 :تكافؤ الفخص مغ خلاؿ أمبجتعديد وتصبضق   ىالتأكضج عمثالثا: 

 .ػضيف والتعضضغ فضيالمتمػضػعيو واضحة و  سياساتوضع     -1

 .لتقجيع الحػافد لمسػضفضغ الأداءعمى تقاريخ تقضيع كفاءة  استسخارية الاعتساد    -2

شػغاؿ عضػضغ لإالتوعشػج ، الكيػادات عشج اختيارص تكافؤ الفخ مبجأ بتصبضق الػزارة  استسخار  -3
   .لمجورات التجريبية  شيحوالتخقية والتخ   ،الإدارية والكيادية الػضائف

 وذلظ مغ خلاؿ : العاممضغ في الػزارة  تعديد مذاركةعمى التأكضج  رابعا: 
وخمػػق تعديػػد الثقػػة بػػضغ الػػػزارة والعػػاممضغ فضيػػا عػػغ شخيػػق السذػػاركة فػػي اتخػػاذ القػػخارات   -1

اف  ىالاسػػػتثسارات السشاسػػػبة، وتعقػػػب احتياجػػػات السجتسػػػع والدػػػػؽ السحمػػػي والعسػػػل  عمػػػ
 . ع القصاع الخاصيتذجو  تكػف مخخجات الػزارة متػافقة معيا

الػػػػػػزارة  الذػػػػػخاكات بػػػػػضغ القصػػػػػاعضغ العػػػػػاـ والخػػػػػاص لتحػػػػػجيث القصػػػػػاع الدراعػػػػػي  تحفضػػػػػد -2
امتيػػازات واعفػػاءات جسخكيػػة  مػػغ خػػلاؿ مػػشح لمسدػػاىسة فػػي التشسيػػة الدراعيػػة السدػػتجامة

 .لمخاغبضغ

مػغ خػلاؿ إقامػة  العػاممضغ لػجييا عمػى السذػاركة فػي تشسيػة السجتسػع السحمػي الػزارة  حثّ  -3
 .   ورش العسلالشجوات و 

 مبجأ السداءلة وذلظ مغ خلاؿ : خامدا: تذجيج الػزارة

مػغ خػلاؿ  جيياالعػاممضغ لػالػزارة دور الخقابة العامة وتػضيح الحقػائق و مدػائمة  تخسيخ  -1
 تصبضق مبجأ مغ أيغ لظ ىحا.

تعديػػد دور المجػػاف السخترػػة فػػي القصػػاع الدراعػػي التابعػػة لميضئػػات التذػػخيعية مػػغ خػػلاؿ  -2
 إجخاء عسميات مخاجعة ومخاقبة مشتطسة لمعاممضغ في الػزارة .

الػاضػػحة والقابمػػة لمتصبضػػق فػػي  خيعيةذػػوالمػػػائح الت ةوالأنطسػػالسديػػج مػػغ القػػػانضغ  تصػػػيخ -3
 .ػزارةال

 ويكػف ذلظ مغ خلاؿ :  ،بالتشسية السدتجامة الػزارة  اىتساـسادسا : 
 تػضيػف السػػارد البذػخية  فػي السجتسػع بالبعج الاقترادؼ وذلظ مغ خلاؿ  رفع الاىتساـ -1

 .وتمبية احتياجاتيع لتحدضغ أوضاعيع السعيذية
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عمػػػػػى اقػػػػػخار  الػػػػػػزارة السثػػػػػابخة مػػػػػغ قبػػػػػل مػػػػػغ خػػػػػلاؿ بالبعػػػػػج الاجتسػػػػػاعي زيػػػػػادة الاىتسػػػػػاـ -2
التذخيعات والانطسة التي تحافع عمػى مػػارد السجتسػع ودعػع السذػاريع الرػغضخة بالانتػاج 

 السشدلي .

العسػػل عمػػى اسػػتسخار اتخػػاذ الاجػػخاءات الاحتخازيػػة البعػػج البضئػػي وذلػػظ مػػغ خػػلاؿ تصػػػيخ  -3
 . اللازمة لسكافحة التمػث البضئي وتقجيع الخجمات البضئية لمحساية مغ التمػث 

تدػيضل الاترػالات الخسػسية بػضغ  عج التكشػلػجي وذلظ يكػف مغ خلاؿبالب الاىتساـ زيادة -4
لتقػػػػجيع خػػػػجمات بسدػػػػتػػ  مػػػػغ خػػػػلاؿ شػػػػبكات الأنتخنػػػػت السصػػػػػرة الػػػػػزارة وإداراتأجيػػػػدة 
 .افزل

 هأصػػبح مػػغ الزػػخورؼ تصبضػػق مبػػادغ الحػكسػػة وتحقضػػق التشسيػػة السدػػتجامة بعػػج مػػا شػػيج -5
طػػاىخ اقترػػادية وبضئيػػة واجتساعيػػة أثػػخت بذػػكل واضػػح العػػالع فػػي الاآونػػة الأخضػػخة مػػغ م

 عمى الاداء السالي والادارؼ لكثضخ مغ السؤسدات الحكػمية.
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 جامعة مؤتة 
 كمية الجراسات العميا
 قدع إدارة الأعساؿ

 استبانة
 أختي السجيخة…أخي السجيخ
 تحية شضبة،
أثخ مسارسة الحؽكسة عمى تحقيق التشسية حث بإجخاء دراسة في جامعة مؤتو بعشػاف: يقػـ البا

 السدتجامة دراسة تطبيكية في وزارة الدراعة الأردنية
نطػخاً لػحلظ نأمػل مػشكع التعػاوف والتكػخـ بالسدػاعجة وبذػكل اختيػارؼ فػي تعبئػة الاسػتبانة السخفقػة، مػػغ 

( تحػت الإجابػة الأكثػخ انصباقػػا ذلػظ بػضػع علامػة )خػلاؿ الإجابػة عمػى الفقػخات التػي تتزػسشيا و 
مع رأيكع، ونفضجكع بأف جسيع السعمػمات سػؼ تدتخجـ لأغخاض البحث العمسي فقط وسػضتع التعامػل 
مػػػع البيانػػػات بدػػػخية تامػػػة، عمسػػػاً بأنػػػو لػػػغ يػػػتع شمػػػب أؼ معمػمػػػات شخرػػػية مػػػع امػػػتلاؾ الحػػػق فػػػي 

 الاندحاب في أؼ وقت.
 خ والاحتخاموللػ جديل الذكخ والتقجي

 
                                                                                         : أ.د فاشسة الخبابعةالسذخؼ 

  الباحث: زيج الذخانبة
 الجدء الأوج: الخرائص الذخرية والؽظيفية:

 ( أماـ الإجابة السشاسبة:يخجى وضع إشارة )
 الشػع الاجتساعي

ذكخ                                             أنثى                    
 العسخ

سشة    30أقل مغ      سشة40إلى أقل مغ  30مغ                                
سشة          50إلى اقل مغ 40 سشة فأكثخ 50مغ                       

 
 السؤىل العمسي

بكالػريػس                       دبمػـ كمية مجتسع              
دكتػراه                                     ماجدتضخ            
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 عجد سشػات الخبخة
سشػات              10اقل مغ سشة 15إلى أقل مغ 10                                    

سشة                20إلى اقل مغ15 كثخسشة فأ 20مغ                
 
 

 الػضيفي السخكد
 مجيخ

 مداعج مجيخ
 رئيذ قدع
 رئيذ شعبة
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 الجدء الثاني: مسارسة الحؽكسة
( تحت الفقخات التالية تتعمق بسسارسة الحؽكسة، يخجى بيان مجى مؽافقتغ عمييا بؽضع )

 ااجابة السشاسبة
 
 

غيخ مؽافق   
 بذجة

   
 
 مؽافق محايج غيخ مؽافق الفقخة

مؽافق 
 بذجة

 الذفافية واافراح     
 1 لمعسل السشطسة والتعميسات بالأنطسة للإعلاـ نطاما تػفخ الػزارة     

     
 خلاؿ مغ القخارات إلى الػصػؿ في الحػار أسمػب تتبع الػزارة

 السخترّة التي تذكميا المجاف
2 

 3 تيتع الػزارة بتفدضخ الأنطسة والتعميسات السصبقة بيا     
 4 بذفافية بالعاممضغ في الػزارة الخاصة سذكلاتال حل يتع      

     
 والقخارات السعاملات كافة عمى الاشلاع حق تتيح الػزارة لمسدتفضجيغ

 بيع الستعمقة
5 

 العجالة والشداىة     

     
تسشح الػزارة مػضفضيا الحق في الاعتخاض عمى الأخصاء الشاتجة عغ 

 6 قخارات مدؤولضيا

أؼ وقت وفق  في بحقػقو في الػزارة السصالبة فالسػض يدتصيع     
 القػانضغ والأنطسة السعسػؿ بيا

7 

     
ودقضق عمى جسيع العاممضغ  كامل بذكل في الػزارة القػانضغ تصبق

 دوف استثشاء
8 

 9 يػجج بالػزارة أنطسة تقضيع مػضػعية وعادلة لمتعضضغ.     

     
اسبة كمسا حخصػا عمى يحطى السػضفػف في الػزارة بالتخقية السش
 10 جػدة أداء عسميع

  تكافؤ الفخص      
 11 تػزع الػزارة مياـ العسل بذكل عادؿ ومتداوؼ عمى العاممضغ     
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 12 تصبق الػزارة آليات السكافآت عمى العاممضغ دوف تسضضد     
 13 تزع الػزارة سياسات مػضػعيو لمتػضيف والتعضضغ فضيا     
 14 زارة عمى تقاريخ تقضيع كفاءة الاداء لتقجيع الحػافد لمسػضفضغتعتسج الػ      
 15 تداىع الػزارة في إعجاد خصط لتخقية السػضفضغ لزساف تكافؤ الفخص     
  السذاركة     
 16 تتيح الػزارة لمعاممضغ فخص السذاركة في اتخاذ القخارات     

ة لسسارسة الاعساؿ تسشح الػزارة العاممضغ لجييا صلاحيات واسع     
 بصخؽ مختمفة

17 

 18 القانػنية حقػقيع عغ الجفاع تتيح الػزارة لمعاممضغ فضيا حخية     

تذجع الػزارة العاممضغ لجييا عمى السذاركة في تشسية السجتسع      
 السحمي

19 

  السداءلة     
 20 تياتخكد الػزارة عمى مداءلة العاممضغ السخالفضغ لأنطستيا وتعميسا     
 21 تخزع الػزارة باستسخار لمتقضيع مغ الخارج     

     
يتاح لمعاممضغ في الػزارة حخية السداءلة حػؿ القخارات التي تتخحىا 

 22 الػزارة

 23 تيتع الػزارة بتصػيخ آليات السدائمة لجييا     
 24 تيتع الػزارة بتػثضق جسيع السسارسات التي تقػـ بيا     
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 ثالث: التشسية السدتجامةالجدء ال
( تحت الفقخات التالية تتعمق بالتشسية السدتجامة، يخجى بيان مجى مؽافقتغ عمييا بؽضع )

 ااجابة السشاسبة
غيخ مؽافق 
 بذجة

غيخ 
 مؽافق

مؽافق  مؽافق محايج
 بذجة

 العبارة  

  البعج الاقترادي                                 
  البذخية في السجتسع.بتػضيف السػارد  تيتع الػزارة          

25 
  . تيتع الػزارة بتخشضج استيلاؾ الصاقة واستغلاليا          

26 
  تدعى الػزارة الى إيجاد فخص عسل ججيجة بذكل مدتسخ           

27 
  تيتع الػزارة بإقامة السذاريع واستقصاب السدتثسخيغ          

28 
  البعج الاجتساعي                            
الخاصة في تيتع الػزارة بتقجيسيا خجمات لحوؼ الاحتياجات           

 السجتسع.
 
29 

  تتحسل الػزارة مدؤولياتيا الاجتساعية نحػ السجتسع.          
30 

تقجـ الػزارة خجماتيا لجسيع السػاششضغ بغس الشطخ عغ           
  الاختلاؼ بضشيع 

 
31 

  العسل التصػعي  تخكد الػزارة عمى تذجيع           
32 

تػضف الػزارة مػاردىا بذكل كفؤ لتقجيع الخجمات لمسػاششضغ           
  بالذكل السصمػب

 
33 

  البعج البيئي                            
  غضخ الجائسةتذجع الػزارة الاستعساؿ السدتجاـ لمسػارد           

34 
لػزارة إقخار التذخيعات والأنطسة التي تحافع عمى مػارد تذجع ا            
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 35  السجتسع 
تديع الػزارة في تقجيع الخجمات التي تحافع عمى البضئة مغ            

 التمػث.
 
36 

  
        

يػجو السحتػػ الإعلامي في الػزارة نحػ اتخاذ الإجخاءات 
  لسكافحة التمػث البضئي 

 
37 

  البعج التلشمؽجي                               
تيتع الػزارة بتقجيع خجماتيا بالاعتساد عمى الأسالضب التكشػلػجية           

 الحجيثة
 
38 

تدتخجـ الػزارة الػسائل التكشػلػجية لمحرػؿ عمى السعمػمات           
 لتمبية احتياجات السػاششضغ 

 
39 

ػؿ عمى متصمباتيع مغ الػزارة تسكغ الػزارة السػاششضغ مغ الحر          
 بأسالضب تكشػلػجية حجيثة 

40 

تدتخجـ الػزارة شبكة الانتخنت لتديضل الاترالات الخسسية بضغ      
 أجيدة وادارات الػزارة

41 

 
  



123 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ممحق)ب(

 السحكسيؼ أسساء
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 السحكسيؼ أسساء
 الجامعة  عزؽ ىيئة التجريذ                                               

 جامعة الحدضغ بغ شلاؿ  الفخجات                                             أ.د جياد -1

 جامعة عساف العخبية   أ. د خالج ابػ الغشع                                              -2

 الجامعة الياشسية  أ.د عامخ شخؼ الجيغ الذيذاني                                   -3

 جامعة مؤتة   عبجالخحسغ العبادلو                                            أ.د -4

 جامعة مؤتة   أ. د عمي العزايمو                                                 -5

 جامعة مؤتة   أ.د غازؼ أبػ قاعػد-6

 
  تػ تختيب الأسساء أبججياا 
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 ممحق )ج(
 قائسة باسساء السجيخيات
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 قائسة باسساء السجيخيات
 السكاف اسع السجيخية قعالخ 

 وزارة الدراعة مجيخية الادارة والخجمات السدانجة 1

 وزارة الدراعة مجيخية التحػؿ الالكتخوني وتكشػلػجيا السعمػمات 2

 وزارة الدراعة مجيخية التخاخيز والسخاكد الحجودية 3

 وزارة الدراعة مجيخية التعاوف الجولي والاتفاقيات التجمخية 4

 وزارة الدراعة الذؤوف السالية مجيخية 5

 وزارة الدراعة مجيخية ادارة السذاريع 6

 وزارة الدراعة مجيخية الانتاج الشباتي 7

 وزارة الدراعة مجيخية الاعلاـ والاتراؿ والذؤوف البخلسانية 8

 وزارة الدراعة مجيخية التخصيط الاستخاتيجي والتصػر السؤسدي 9

 وزارة الدراعة والتجارؼ الخارجيةمجيخية التدػيق الدراعي  10

 وزارة الدراعة مجيخية الجػدة والتتبع 11
 وزارة الدراعة مجيخية تذجيع الاستثسار وريادة الاعساؿ الدراعية 12
 وزارة الدراعة مجيخية تشسية وادارة السػارد البذخية 13
 وزارة الدراعة مجيخية مكتب الامضغ العاـ 14
 وزارة الدراعة مجيخية مكتب الػزيخ 15
 وزارة الدراعة مجيخية وحجة الخقابة الجاخمية 16

 وزارة الدراعة مجيخية الذؤوف القانػنية 17
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 ممحق )د(
 كتب تدييل السيسة
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 الذخريةت السعمؽما

 زيج محسؽد الذخانبة :الاسػ

 في اادارة العامةالساجدتيخ  :التخرص

 عساجدارة الأإ :اللمية

 2222 :التخخجسشة 


