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 الدراسة ملخص 
على   التعرف  الى  الدراسة  هذه  معالجة تهدف  في  اليومية  الفلسطينية  الصحف  دور 

ية اليومية  قضايا التنمية البشرية، ووضع مقترحات من شانها النهوض بدور الصحف الفلسطين 
هما : منهج    التي استخدمت فيها منهجان   ،وصفيةوتنتمي هذه الدراسة الى البحوث الوتطويرها،  

المضمون  تحليل  اسلوب  استخدام  خلال  من  الاعلامي  الممارسة   المسح  اساليب  ومسح 
ومنهج   المنالاعلامية،  المقارنة  اسلوب  استخدام  خلال  من  المتبادلة  جمع    ،هجية العلاقات  وتم 

المضمون   بأداة يانات  الب تحليل  المعم  ،استمارة  قوامها خمسة والمقابلة  بلغ  متاحة  قة على عينة 
الفلمبحوثين بالصحف  الدراسة  عينة  وتمثلت  اليومية،  ال  ،سطينية  الجديدةوهي  وفلسطين   ،حياة 

بين   ما  الزمنية  الدراسة  عينة  وحتى  2018\ 1\1وكانت  الاسبوع    بأسلوب م  2020\ 1\1م 
ونظرية القائم بالاتصال،   ،رتيب الاولويات "الاجندة"دت الباحثة على نظريتي تالصناعي، واعتم

 وتوصلت الدراسة الى عدد من النتائج من أبرزها: 
البشرية   -1 التنمية  موضوعات  نشر  في  الدراسة  صحف  مقدمة  في  فلسطين  صحيفة  جاءت 

 %(. 29.9فة الحياة الجديدة بنسبة ) %(، تلتها صحي70.1بنسبة )
%( تلتها موضوعات توعية  15,1ب مدربين" المرتبة الأولى بنسبة )ات "تدريحظيت موضوع -2

( بنسبة  الثانية  المرتبة  في  شخصي 5,1صحية  ابداع  موضوعات  جاءت  ثم  بالمرتبة    %( 
 %(. 2,6الثالثة بنسبة )

بنسبة ) -3 المرتبة الاولى  الثانية مندوب   ، %(29,8تصدر مصدر مراسل  المرتبة   ثم جاء في 
 %(. 14.7بنسبة )

 الدراسة الى عدة توصيات اهمها:  رجتخو 
ادراج صفحات متخصصة   -1 البشر ضرورة  التنمية  الفلسطينية  لموضوعات  الصحف  ية ضمن 

ضمن  اليومية التنمية  نشر موضوعات  عن  عوضا"  قبل  ،  من  ودعمها  الصحيفة،  صفحات 
 المؤسسات والجهات المختلفة ذات العلاقة. 

التنمية البشرية بحيث لا تقتصر على اسلوب التنويع في استخدام اساليب تقديم موضوعات   -2
انسب   اختيار  الى  والسعي  المعلومات،  موضوعات  الاساليب  عرض  لمعالجة  الاعلامية 

 التنمية البشرية المستجدة وتوعية الراي العام لها. 
مح -3 بموضوعات تعيين  مختصين  البشرية  ررين  جسور  ، التنمية  الخبراء   ومد  مع  التواصل 

 المؤسسات ذات العلاقة. لبشرية في الجامعات و والمختصين بالتنمية ا
 الصحف الفلسطينية(.   المعالجة الصحفية،، التنمية البشرية) كلمات مفتاحية:



 

 ‌ث

Abstract 
This study aims to identify the role of Palestinian daily newspapers in dealing 

with human development. 

The study belongs to the descriptive researches branch, where two approaches 

were adopted. The first is the media survey approach through using content analysis 

method and media practices survey method. The second is the mutual relation 

approach through using the comparative approach method. Data was collected 

depending on two tools, content analysis from and an- depth interview applied to 

apurposive sample consisted of (5) respondents. 

The sample was represented in the daily Palestinian newspapers issued within 

the Palestinian authority territories. wich are: Alhayat Aljadida and Felesteen 

newspapers over the period spanning from 1\1\2018 to 1\1\2020 using the industrial 

week method. 

The researcher relied on both the agenda- setting theory and the communicator 

theory. 

The study concluded with several results, the most important of which are: 

1- Palestine newspaper came at the forefront of the study papers in publishing human 

development issues at arate of 70.1% followed by issues of resource management 

by 29.9%. 

2- The training courses, being one of the human development topics dealt with by 

the study newspapers ranked first with 15.1% followed by resource management 

issues by 5.1% and finally, creativity fostering topics with 2.6%. 

3- Topics for training trainers ranked first with arate of 29.8% followed by topics for 

organizational creativity in second place with arate of 14,7%. 

In the background of the above results, the study arrived at several 

recommendation, the most important of which are: 

1- 1.The necessity of including specialized pages for human development issues 

within the daily Palestinian newspapers instead of publishing development issues 

within the newspapers pages, and their support by the various relevant institutions 

and bodies. 

2- 2.Diversification in the use of methods of presenting human development issues 

so that they are not limited to the method of presenting information and seeking to 

choose the most appropriate media methods to address emerging human 

development issues and raise public awareness of them. 

3- 3.Appointing editors specialized in developmental affairs, especially human 

development, whose task is to follow up development events and their 

developments internally, and to build bridges of communication with experts and 

specialists in human development in universities and institutions related to their 

members with reliable human development issues. 

Keywords:(human development. Press treatment. Palestinian newspapers). 
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 الإهداء

  ،فات السلام بعينيهاإلى شر ،لي عبر دعواتهايامي كلها، إلى التي حملت النور إلى شمس أ

 ة.أمي الحبيب

 ،إلى الرجل الذي أهداني أريج روحه كي أنعم بالحياة، الذي حمل اطنان التعب لأجلي

 الغالي كل نجاحاتي هدية.  أبي إلى ،يوماولم يتذمر 

إخوتي  ،نس حياتيإلى أُ ،نس النجوملا يمكن للقمر أن يبتهج في باح السماء دون أُ

 وأخواتي. 

فلذات عمري   ،يهونون كل صعب علي بابتساماتهم الذين  ،وبهجة أيامي ،أحبة قلبي

 أبنائي فتحي ومحمد ونغم. وروحي 

الذين لم   ،ساتذتي الكرامنبراسا وقوتا، إلى أا لنا تعجز كلمات الشكر عند الذين كانو

 طيلة مدة دراستي.والنصائح العلمية البناءة  يتوانو عن تقديم الدعم 

 إلى كل هؤلاء أهدي ثمرة إنجازي. 
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 ‌خ

 شكر وتقدير
نفسه وزنة عرشه ومداد كلمات انجاز هذا   ،هأحمد الله عدد خلقه ورضا  أن مكنني من 

أستاذ   –العلمي، ومن أدب رد الفضل لأهله أشكر أستاذي الدكتور: أحمد عرابي الترك    الإنتاج
نموذج أفتخر به  وهو    ،الإشراف على هذه الدراسة  لتفضله بقبول  -الصحافة والاعلام المشارك 

 ما حييت كما يليق به. ودقته، سأظل ممتنة له  ،وأمانته ،ولسعة صدره ،لفكر الأستاذ المستنير
 الاستاذ الخارجي:  والمناقش    لا" من المناقش الداخلي: دكتور أمين وافير ك أشكوأقدر و 

عابد ال زهير  تعاونهما،  ،  دكتور  وحسن  بلطفهما،  غمراني  فقد  الدراسة،  مناقشة  بقبول  لتفضلهما 
 وأفاداني بغزارة علمهما. 

حكموا  الذين  والمحكمين  الدراسة،  خطة  مناقشة  لجنة  لأعضاء  موصول  والشكر 
خير    فجزاهم الله عنيلتحليلية والميدانية، وأثروا الدراسة بملاحظاتهم العلمية القيمة،  الدراستين ا

و د. نبيل الطهراوي، د. احمد  ،  و د. احمد حماد   ،و د. امين وافي  ،الجزاء وهم: أ.د زهير عابد 
 د. ماجد تربان. أ.د. طلعت عيسى، د. محمود خلوف،  المغاري،

سلامية  جامعة الإذتي في قسم الصحافة والإعلام بالولا يسعني إلا أن اشكر كافة أسات
والماجستير البكالوريوس  راس،،  مرحلتي  أبو  منير  دكتور  بالذكر  موصول   وأخص  والشكر 

م د. عبد القادر حماد،  سهوعلى رألزملائي في كلية مجتمع غزة للدراسات السياحية والتطبيقية  
 بو عون. ود. ناصر أ

 كون قد وفيت بما قصدت، والحمد لله من قبل ومن بعد.الله سبحانه وتعالى أن أ وادعو
 

 الباحثة 
 

  



 

 ‌د

 فهرس المحتويات 
 أ ................................................................................................. إقــــــــــــــرار

 ت ......................................................................................... ملخص الدراسة 
Abstract ............................................................................................ ث 

 ح ................................................................................................. الإهداء 
 خ ............................................................................................ شكر وتقدير 

 د ........................................................................................ فهرس المحتويات 
 س ........................................................................................ فهرس الجداول 

 1 ........................................................................ الفصل الأول الإطار العام للدراسة

 2 ........................................................................................... المقدمة:
 3 ............................................................................ الدراسات السابقة:  أولًا: 

 26 ............................................................................. ثالثاً: مشكلة الدراسة: 
 27 ............................................................................. رابعاً: أهمية الدراسة: 

 27 .......................................................................... خامساً: أهداف الدراسة: 
 28 ......................................................................... سادساً: تساؤلات الدراسة: 

 30 ................................................................... سابعاً: الإطار النظري للدراسة:
 35 ............................................................. ثامناً: نوع الدراسة ومناهجها وأدواتها: 

 44 ................................................................... تاسعاً: مجتمع الدراسة وعينتها: 
 46 ............................................................................ عاشرا": مادة الدراسة: 

 46 ......................................................الحادي عشر: وحدات التحليل والقياس والعد: 
 47 ........................................................... صدق والثبات: إجراءات ال الثاني عشر:

 51 .......................................................... الثالث عشر: المفاهيم الأساسية للدراسة: 
 51 ....................................................................... عشر: تقسيم الدراسة:  رابعال

 53 ................................................................ الفصل الثاني الصحافة والتنمية البشرية 

 54 ........................................................................................... تمهيد:

 55 ............................................................. المبحث الأول: التنمية والتنمية البشرية 

 55 ............................................................ المطلب الأول: مفهوم التنمية ونشأتها: 
 55 ............................................................................... أولًا: مفهوم التنمية: 
 56 .............................................................................. ثانياً: أهمية التنمية: 
 57 ............................................................................... ثالثاً: أنواع التنمية:

 58 ..................................................................... رابعاً: التنمية في الحضارات:



 

 ‌ذ

 58 ........................................................................ ص التنمية:خامسا: خصائ
 60 ...................................................................... سادسا: التنمية في فلسطين: 

 65 ..................................................... المطلب الثاني: مفهوم التنمية البشرية ونشأتها 
 65 ....................................................................... أولًا: مفهوم التنمية البشرية:

 66 .............................................................. ثانيا": نشأة التنمية البشرية وتطورها:
 67 .......................................... ومجالاتها.  المطلب الثالث: شروط وأهداف التنمية البشرية

 67 ....................................................................... أولًا: شروط التنمية البشرية: 
 68 ...................................................................... ثانياً: أهداف التنمية البشرية:

 69 .................................................................. :)(ثالثاً: مجالات التنمية البشرية 
 71 ................................................................. رابعاً: موضوعات التنمية البشرية:
 72 ............................................................... :)(خامسا": معوقات التنمية البشرية 

 72 ................................................... :)(سادسا: أشهر خبراء التنمية البشرية في العالم
 73 .................................................:)(سابعا: كتب أفضل مدرب تنمية بشرية في العالم

 74 ....................................................... المبحث الثاني: مهارات مدرب التنمية البشرية 

 74 .................................... والصعوباتالمطلب الأول: المدرب البشري: السمات والمصادر 
 74 ..................................................................... ب البشري: أولًا: تعريف المدر 

 75 ............................................ ثانيا: السمات التي يجب أن يتمتع بها المدرب البشري: 
 75 ................................................................... : ثالثا: خصائص المدرب الفعال

 77 ........................................................ : )(رابعا: المعايير العلمية للمدرب المحترف
 77 .......................................................... :المطلب الثاني" مشكلات التنمية البشرية

 79 ................................................... علام البشرية وعلاقتها بالإ المبحث الثالث: التنمية

 79 ................................. المطلب الأول: واقع التنمية البشرية في فلسطين مهنيا وتخصصيا":
 80 ................... لبشرية في الصحف الفلسطينية اليومية:أولًا: الأبواب المتخصصة لقضايا التنمية ا

 81 ثانياً: واقع صحافة التنمية البشرية من وجهة نظر القائمين بالاتصال في الصحف الفلسطينية اليومية: 
 82 ...... المطلب الثاني: الاشكاليات التي تواجه الصحفيين اتجاه موضوعات التنمية البشرية في فلسطين 

 83 .................................. أولًا: المعوقات التي تواجه موضوعات التنمية البشرية في فلسطين
 84 ........................ ثانياً: سلبيات الصحف الفلسطينية في تغطيتها لموضوعات التنمية البشرية : 

 85 ............................................ ثالثاً: كيفية النهوض بتناول موضوعات التنمية البشرية:

 87 .................................................................. الفصل الثالث نتائج الدراسة التحليلية 

 88 ........................................................................................... تمهيد:



 

 ‌ر

الفلسطينية اليومية عينة  المبحث الأول: السمات العامة لمحتوى موضوعات التنمية البشرية في الصحف 
 89 ............................................................................................. الدراسة 

 89 ...................... أولا: المواد الصحفية التي خضعت للدراسة التحليلية في صحف عينة الدراسة: 
 89 .......................... حف عينة الدراسة عات التنمية البشرية في الصثانياً: ترتيب اولويات موضو 

 95 .......... ثالثاً: الأساليب التي يقدم فيها مضمون موضوعات التنمية البشرية في صحف عينة الدراسة 
لمصدر الأولي للمعلومة التي اعتمدت عليها صحف عينة الدراسة في الحصول على مادتها ا: ارابع

 96 ........................................................................................ الصحفية 
خامساً: المصادر الصحفية التي اعتمدت عليها صحف عينة الدراسة في الحصول على موضوعات 

 98 ................................................................................... التنمية البشرية
 101 .................... سادساً: النطاق الجغرافي لموضوعات التنمية البشرية في صحف عينة الدراسة 

الصحف الفلسطينية اليومية عينة  السمات العامة لشكل موضوعات التنمية البشرية في  :المبحث الثاني
 103 ........................................................................................... الدراسة 

 103 ............. التنمية البشرية التي تناولتها صحف عينة الدراسة أولا: الأشكال الصحفية لموضوعات 
 104 .................. الصحفية لموضوعات التنمية البشرية في صحف عينة الدراسة قع المادة ثانياً: مو 

 105 ثالثاً: عناصر الابراز التي استخدمت في ابراز موضوعات التنمية البشرية في صحف عينة الدراسة 

 110 .................................................................. الفصل الرابع مناقشة نتائج الدراسة 

 111 ......................................................................................... تمهيد:

 112 .....................................................المبحث الأول: مناقشة نتائج تحليل المضمون 

المطلب الاول: نتائج الدراسة التحليلية الخاصة السمات العامة لمضمون موضوعات التنمية البشرية في  
 112 ......................................................................... الصحف عينة الدراسة: 

 112 حليلية في صحف الدراسة: الموضوعات التي خضعت للدراسة الت أولا: مناقشة النتائج الخاصة بعدد 
ثانياً: مناقشة نتائج الدراسة التحليلية الخاصة بترتيب اولويات مجالات موضوعات التنمية البشرية في 

 112 ................................................................................ صحف الدراسة: 
ثالثاً: مناقشة نتائج الدراسة التحليلية الخاصة بترتيب أولويات اهتمام صحف الدراسة بموضوعات مجالات 

 113 ................................................................................ التنمية البشرية:
نمية البشرية في خاصة بالأساليب التي يقدم فيها موضوعات الترابعاً: مناقشة نتائج الدراسة التحليلية ال

 114 ................................................................................ صحف الدراسة: 
خامساً: مناقشة نتائج الدراسة التحليلية الخاصة بالمصادر الاولية للمعلومات التي اعتمدت عليها صحف  

 114 ....................................................................................... الدراسة: 
سادساً: مناقشة نتائج الدراسة التحليلية الخاصة بالمصادر الصحفية )الخاصة والعامة( التي تستمد منها 

 115 ...................................................... صحف الدراسة موضوعات التنمية البشرية: 



 

 ‌ز

الدراسة التحليلية الخاصة بالنطاق الجغرافي لموضوعات التنمية البشرية في صحف   اقشة نتائجسابعاً: من
 115 ....................................................................................... الدراسة: 

المطلب الثاني: مناقشة نتائج الدراسة التحليلية الخاصة بالسمات العامة لشكل المعالجة الصحفية في 
 115 ................................................................................. الدراسة صحف 

أولًا: مناقشة نتائج الدراسة التحليلية الخاصة بالأشكال الصحفية لموضوعات التنمية البشرية في صحف  
 115 ....................................................................................... الدراسة: 

لتحليلية الخاصة بموقع المادة الصحفية لموضوعات التنمية البشرية في نتائج الدراسة ا ثانياً: مناقشة 
 116 ................................................................................ صحف الدراسة: 

ثالثاً: مناقشة نتائج الدراسة التحليلية الخاصة بعناصر الابراز المستخدمة في موضوعات التنمية البشرية 
 116 ............................................................................ في صحف الدراسة: 

 118 ........................................................ المبحث الثاني: خلاصة النتائج والتوصيات

 118 ............................................................ أولًا: خلاصة نتائج الدراسة التحليلية:
 119 ............................................................................... ثانيا: التوصيات: 

 121 ................................................................................... المصادر والمراجع
 127 ............................................................................................. الملاحق

 128 .............................................................. (: أسئلة الدراسة الميدانية1ملحق )
 129 ........................... (: أسماء المبحوثين الذين تم مقابلتهم حسب الترتيب الأبجدي2ملحق )
 130 ................................. ستبانة حسب الترتيب الأبجدي تذة المحكمين للا(: الأسا3ملحق )
 131 ................................................................ (: جدول أعداد التحليل 4ملحق )
 134 ............................................................ (: استمارة تحليل المضمون 5ملحق )
 135 .................... (: دور الصحف الفلسطينية اليومية في معالجة قضايا التنمية البشرية6ملحق )

 
  



 

 ‌س

 فهرس الجداول
 89 ................. راسة ي خضعت للدراسة التحليلية في صحف الد(: يوضح المواد الصحفية الت3.1جدول )

 90 ................. (: يوضح ترتيب اولويات موضوعات التنمية البشرية في صحف عينة الدراسة 3.2جدول )

 95 التي يقدم فيها مضمون موضوعات التنمية البشرية في صحف عينة الدراسة وضح الاساليب (: ي3.3جدول )

 96 ................... (: يوضح مصدر المعلومة الاولية التي اعتمدت عليها صحف عينة الدراسة 3.4جدول )

( المصادر3.5جدول  يوضح  على    (:  الحصول  في  الدراسة  عينة  صحف  عليها  اعتمدت  التي  الصحفية 
 99 .............................................................................. موضوعات التنمية البشرية

 102 ............ اسة صحف عينة الدر  مية البشرية في(: يوضح النطاق الجغرافي لموضوعات التن3.6جدول )

 103 .. (: يوضح الأشكال الصحفية لموضوعات التنمية البشرية التي تناولتها صحف عينة الدراسة3.7جدول )

 104 ....... موضوعات التنمية البشرية في صحف عينة الدراسة قع المادة الصحفية ل(: يوضح مو 3.8جدول )

 105 ..... (: يوضح عناصر الابراز المستخدمة في موضوعات التنمية البشرية في صحف الدراسة3.9جدول )

 106 ............................................................... (: يوضح الصور والرسوم 3.10جدول )

 108 ............................ (: يوضح ألوان واطارات وارضيات موضوعات التنمية البشرية3.11جدول )

 

 
 
 
 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 ول ل الأ الفص
 الإطار العام للدراسة 

 

 

 

  



 

2 

 المقدمة: 

الجمهور   علىالصحافة  تعمل   تهم  قضايا  حول  إيضاحات  وتقديم  المعلومات  إيصال 
القرار صنع  نظام  من  مهم  جزء  تمثل  يمكن  وهي  خلالها  من  والتي  الرابعة  السلطة  وتعتبر   ،

 . من القضايا المعاصرة والتي تهتم بالمجتمع الفلسطيني معالجة العديد 
، ولا يمكن للمرء لمجتمعوتعد الصحافة الفلسطينية ذات فاعلية على مجمل الحياة في ا

وعن   العالم،  متغيرات في  أو  أحداث  ما يحدث حوله من  يعي  أن  الفاعلة،  الصحافة  دون  من 
، إذ أصبحت الصحافة بذلك خير وسيلة تتيح معرفة  طريقها يمكنه التعرف على ثقافة أي أمة

 لتعبير عن كينوناتها. ثقافات الشعوب وا
ا تعد  نعيشه  الذي  التخصص  عصر  ظل  مصادر وفي  أحد  المتخصصة  لصحافة 

، ومن هذا المنطلق ظهر  المعرفة، فالصحيفة اليوم عليها أن تلبي احتياجات القارئ في المعرفة
مع   القائمة  القوية  المنافسة  لمواجهة  وسيلة  تعد  حيث  المجتمع  المتخصصة في  الصحافة  دور 

 .(1) علام المتنوعةوسائل الا 
وليدة ليست  المتخصصة  ا  والصحافة  ولكن  العصر  ولكن  البعض  يعتقد  كما  لحديث 

دور   نمو  الى  أدى  التعليم  وانتشار  والاهتمامات  الثقافات  وتعدد  النوعي  والتطور  العلمي  التقدم 
 .(2) الصحافة المتخصصة ووظيفتها حتى اصبحت على درجة متقدمة في كافة الميادين

ا علوالدور  التنمية لمنوط  وسائل  ى  توفير  الى  يحتاج  ذات   البشرية  مهنية  اعلامية 
مرتبط   محتواها  يكون  بحيث  خاصة"  البشرية  والتنمية  عامة"  التنمية  على  تركز  لكي  مصداقية 
باحتياجات ورغبات الراي العام ولا تزال وسائل الاعلام لها اهمية خاصة في تقوية المجتمعات  

ح ووضع  تطويرها  خلال  وموامن  لمشاكلها  عبر  لول  وتناولها  التنموية  والقضايا  التطورات  كبة 
 .بكافة وسائلها   موسائل الاعلا

الاعلامو  ومنابر  بوسائل  والتفاعل  الاهتمام   التنموي   اودوره  الأهميتهنظرا"    ،زاد 
المجتمعات   والتطويري  تنمية  في  الشريك  دور  تلعب  اصبحت  اذ  المجالات،  جميع  فهي   ،في 

فهي من الوسائل التي    ،الداعم للتنمية بكافة ابعادها ومجالاتهاالاعلامي المشجع و   بمثابة المنبر 
 .(3) يعتمد عليها في احداث التغيير الذي يتماشى مع متطلبات التنمية للمجتمع

 

 (. 13الخصاونة، الصحافة المتخصصة )ص  (1)
 (. 55عبد المجيد وعلم الدين ، فن التحرير الصحفي للوسائل المطبوعة الالكترونية )ص (2)

 م. 2021/ 22/3تاريخ الزيارة ،almayadeen.netعلام مساهما في صناعة التنمية، ( الدحدوح، الا3)
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دور الصحف الفلسطينية اليومية    ه الدراسة للتعرف علىهذ   تأتيوبناء على ما سبق  
لتي من خلال التركيز على القضايا والاهتمامات والعوامل افي معالجة قضايا التنمية البشرية  

 .تؤثر في عمل القائم بالاتصال

 :أهم الدراسات السابقة :أولا 
لأهم الأدبيات العلمية السابقة المتعلقة بموضوع الدراسة   استطلاعياً   أجرت الباحثة مسحاً 

راسات بحيث تم تقسيمها إلى  ووقع اختيارها على عدد من الد   ،للتعمق أكثر في المشكلة البحثية
 رين: محو 

 . الإعلامية معالجةالو بالدور  متعلقة دراسات  المحور الأول:
 لإعلام والتنمية البشرية.ا بدراسات متعلقة  المحور الثاني:

 : الإعلامية المعالجةبالدور و : دراسات متعلقة أولا 

 :(1) م(2020دراسة اللاه، جلال علي ) -1
التعرف على إلى  الدراسة  التي    كيفية معالجة صفحات   هدفت  الساخرة  للرسوم  الفيسبوك 

 دعم المشاركة السياسية.ت
الى   الدراسة  المسحي من خلال مسح  وتنتمي هذه  المنهج  واستخدمت  الوصفية  البحوث 

وأجريت الدراسة التحليلية على الرسوم   ،المضمون، وكانت أداة الدراسة استمارة تحليل المضمون 
  ، ازومل(  -كاريكاتير   -الفيسبوك تتمثل في صفحات )نكتة كل ثانية الساخرة المقدمة بصفحات  

 وكان من أهم النتائج التي خلصت إليها الدراسة:واستخدمت الدراسة نظرية ترتيب الاولويات، 
 %. 90,65تصدرت القضايا الاجتماعية الترتيب الأول بصفحة نكتة كل ثانية بنسبة  .أ
عي .ب  الثلاث  الصفحات  بين  احصائية  فروق  به وجود  يعرض  التي  النمط  حول  الدراسة  نة 

بل  الصور الساخرة  قضايا  والرسوم  تناول  كوميدية  درامية  لمواقف  صورة  تناول  نسبة  غت 
ثانية   كل  نكتة  بصفحة  بنسبة  3,74سياسية  كاريكاتير  وبصفحة  وبصفحة  %10,10   %

 %. 96,74أزومل بنسبة  
ا .ج السياسية  النكات  والرسوم  لصورة  أرشيف  استخدام  نسبة  لتي عرضها على صفحات  بلغت 

ثانية   نكتة كل  بنسبة    فحة% وبص100العينة بصفحة  أزومل  100كاريكاتير  % وبصفحة 
 %. 95,65بنسبة 

   
 

 هنا جلال علي، معالجة صفحات الفيسبوك للرسوم الساخرة التي تتدعم المشاركة السياسية، دراسة تحليلية.  (1)
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 :(1)م(2020دراسة جلال عارف)  -2
للشأن   الإلكترونية  المصرية  الصحافة  معالجة  تقييم  على  التعرف  إلى  الدراسة  هدفت 

 صحفية المقدمة للأحداث الاقتصادية. والوقوف على طبيعة وأنماط الصورة ال ،الإقتصادي
المسحي من خلال مسح   المنهج  واستخدمت  الوصفية  البحوث  إلى  الدراسة  وتنتمي هذه 

المضمون،  المضمون، تحليل  استمارة  الدراسة  اداة  على    وكانت  التحليلية  الدراسة  وأجريت 
الدراسة )الأ السابع  -هرامالصحف الإلكترونية محل  الن  وكان من  ،الوفد(  -اليوم  التي  أهم  تائج 

 خلصت إليها الدراسة:
في   .أ المعالجة  اتجاه  تقييم  في  إأن  ايجابي  كاتجاه  الدراسة  عينة  الالكترونية  الصحف  طار 

%  45,4% وجاء في المرتبة الثانية الاتجاه الموضوعي بنسبة  48,7المرتبة الاولى بنسبة  
 %. 5,9الاتجاه السلبي بنسبة  وفي المرتبة الاخيرة جاء

برز المضامين المقدمة للموضوعات الاقتصادية في قضية الاصلاح الاقتصادي في ـأتمثلت   .ب 
 %. 23,8% وجاء في المرتبة الثانية قضية غلاء الاسعار بنسبة  27,4المرتبة الاولى بنسبة 

%  34,5الصحفي بنسبة  % ثم التقرير  44,7جاء الخبر الصحفي في المرتبة الاولى بنسبة   .ج
 %. 12,4في المرتبة الثالثة بنسبة بينما جاء التحقيق الصحفي  

 :(2) م(2020) دراسة بن زيدان -3
عالجة الصحفية لموضوع ممارسة المرأة للنشاط البدني  الدراسة إلى التعرف على المهدفت  

 الرياضي.
المنهج   واستخدمت  الوصفية  البحوث  إلى  الدراسة  المسحي من خلال مسح  وتنتمي هذه 

جميع  وأجريت الدراسة التحليلية على    ،تحليل المضمون   المضمون، وكانت أداة الدراسة استمارة
الأعداد الصادرة عن صحيفة الخبر الرياضي اليومي الجزائري التي حملت أخبار وموضوعات 

  2016جانفي    14ن تتعلق بممارسة المرأة للنشاط البدني الرياضي خلال الفترة الزمنية الممتدة م 
ملة. وكان من أهم النتائج التي خلصت إليها أي خمسة أشهر كا  2017جانفي    14الى غاية  

 الدراسة:

 

 دراسة تحليلية.  ،جلال عارف، معالجة الصحافة المصرية الإلكترونية للشأن الاقتصادي 1))
 اسة تحليلية. ، در سة المرأة للنشاط البدني الرياضيبن زيدان، المعالجة الصحفية لموضوع ممار  (2)
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للنشاط   -أ المرأة  الرياضي  حظي موضوع ممارسة  بين  البدني  أنه من  باهتمام ضئيل، حيث 
عليهم    155 طبقنا  على  عدد  بحصلنا  الشامل  بسبب    7الحصر  الموضوع  تناولت  أعداد 
 %. 27,27تة بلغت أعلى نسبة متفاو 

ضوع ممارسة المرأة للنشاط رياضي الجزائري مؤيدا" لأن مو كان اتجاه طرح جريدة الخبر ال -ب 
البدني الرياضي وجد اهتمام من طرف الجريدة محل الدراسة بحكم سياستها إلا أنها كانت 

 ضئيلة. 
الايجابي في طرحها لموضوع ممارسة جريدة الخبر الرياضي الجزائري بالرغم من الاتجاه   -ت 

بن  وذلك  الرياضي،  البدني  للنشاط  تأييد  المراة  كل  100سبة  بتغطية  تهتم  لا  أنها  إلا   %
 الموضوعات.

 :(1) مopin (2020)دراسة  -4
ذات  النصية  السياسية  للمعلومات  المعرفية  المعالجة  على  التعرف  إلى  الدراسة  هدفت 

 ايديولوجية متناقضة لمجموعة من الموضوعات.الأهمية من مصادر 
واستخدمت  الوصفية  البحوث  الى  الدراسة  المسحي من خلال مسح    وتنتمي هذه  المنهج 

المضمون   ،المضمون  تحليل  استمارة  الدراسة  أداة  مجموعة    ،وكانت  على  الدراسة  واجريت 
السياسية المواضيع  من  الأولو   ،عشوائية  ترتيب  نظرية  الدراسة  أهم  وكان  يات،  واستخدمت  من 

 النتائج التي خلصت اليها الدراسة:

 لام.ات الاعلامية بما يتماشى مع وسائل الاع ساهمت التقنيات في فهم استهلاك المعلوم -أ
على   -ب  بالانكشاف  مباشر  بشكل  مرتبطة  بالجماهير  للاتصال  السياسي  الاقناع  فعالية 

 الجمهور.
 قضايا الاحزاب السياسية. كبر من أالقضايا السياسية عامة حظيت اهتماما  -ت 
 :(2) م(2019دراسة أبو ستة) -5

القضايا   أهم  على  التعرف  إلى  الدراسة  الإخبارية  هدفت  المواقع  قدمتها  التي  السياسية 
لتلفزيونية خلال فترة الدراسة والوصول إلى الاتجاه العام للمحتوى المقدم في المواقع الإخبارية  ا

 ة.التلفزيونية بالنسبة للقضايا السياسي 

 

(1 ‌ ‌( Opin,efectos del tratamiento periodistico sesgado ideologicamente en el 

procesamiento  cognitive de informacion political. Un abordaje experimental. 

 دراسة تحليلية.   لجة المواقع الإخبارية التلفزيونية للقضايا السياسية في مصر،أبو ستة، معا (2)
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المسحي من خلال مسح   المنهج  واستخدمت  الوصفية  البحوث  إلى  الدراسة  وتنتمي هذه 
وكانت  المضمون   المضمون،  تحليل  استمارة  الدراسة  التح  ،أداة  الدراسة  بطريقة  وأجريت  ليلية 

. وكان من أهم  م30/12/2016الى    2015/م 1/ 3الأسبوع الصناعي لمدة عام كامل ويبدأ من  
 خلصت إليها الدراسة:النتائج التي 

غير   -أ الهجرة  المواقعالجاءت  في  السياسية  القضايا  بين  الأولى  المرتبة  لتحتل   شرعية 
 الإخبارية.

 % من اجمالي عينة البحث يتعرضون للمواقع الاخبارية التلفزيونية. 87 -ب 
اة  وموقع قناة الجزيرة وموقع قن   BBCبالنسبة للمواقع الاخبارية التلفزيونية جاء موقع قناة   -ت 

 النيل للأخبار من أعلى المواقع متابعة. 
 :(1) م(2019فروانة )دراسة  -6

على التعرف  إلى  الدراسة  الصحف  يعةطب  هدفت  القصة  لمعالجة  في  ية  الأسرى  قضية 
 . ورصد مدى الاهتمام بها ، الصحف الفلسطينية اليومية

المسحي من   المنهج  واستخدمت  الوصفية  البحوث  إلى  الدراسة  خلال مسح  وتنتمي هذه 
المنهجية المقارنة  المتبادلة في إطار أسلوب  العلاقات  الدراسة    ،المضمون، ومنهج  أداة  وكانت 

من  تحليل    استمارة وفلسطين  القدس  صحيفتي  على  التحليلية  الدراسة  وأجريت  المضمون، 
1/1 /2018-  31/12/2018  ( على  وطبقت  الشامل  الحصر  أسلوب  عددا"، 730بطريقة   )

 أهم النتائج التي خلصت إليها الدراسة:  تيب الأولويات، وكان منة نظرية تر واستخدمت الدراس
القدس  أن .أ اهتما  كانت   صحيفة  الالأكثر  بالقصص  الخما"  الأسرى صحفية  بقضية    ، اصة 

 .تلتها صحيفة فلسطين
القضايا   .ب  المتعلقة  حازت  الصحفية  القصص  اهتمام  في  الأولى  المرتبة  على  الاجتماعية 

 ثم القضايا الصحية.   ،الأسرى، تلتها القضايا الأمنيةبقضايا 
، وفي المرتبة الثالثة  العنوان الاقتباسي  ، تلاهعلى المرتبة الأولىحصل العنوان التلخيصي   .ت 

 . عنوان الوصفيجاء ال
 :)2)(م2016) جودةدراسة  -7

 

 ( فروانة، معالجة القصة الصحفية لقضية الأسرى في الصحف الفلسطينية اليومية، دراسة تحليلية مقارنة.1)
 ة مقارنة.دراسة تحليلية وميداني ،جودة، دور الصحف الفلسطينية اليومية في معالجة قضايا الجريمة( 1)
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الدراسة   معالجة  هدفت  في  اليومية  الفلسطينية  الصحف  دور  على  التعرف  قضايا  الى 
وأساليب   ،الجريمة وأهداف  بها  الاهتمام  وأولويات  وموضوعاتها  الجريمة  قضايا  عن  للكشف 

 .النشر في صحف الدراسة
الدرا  وتنتمي البحوث سة  هذه  إطاره  الوصفي  الى  وفي  المسحي  المنهج  استخدمت  التي  ة 

المتباد  العلاقات  ومنهج  الممارسة،  أساليب  ومسح  المضمون  تحليل  أسلوبي  وفي  استخدمت  لة 
إطاره تم توظيف أسلوب المقارنة المنهجية والدراسات الارتباطية، وتم جمع البيانات عن طريق  

تح المضمون استمارة  والمقابلليل  المقننة،  التحليلة  الدراسة  وأجريت  الصحف   ية،  جميع  على 
من   الممتدة  الزمنية  المدة  خلال  اليومية،  حتى  2014نوفمبر    1الفلسطينية  أغسطس    30م 

دراسة الميدانية فقد  . أما الة منتظمة بأسلوب الأسبوع الصناعيم من خلال عينة عشوائي2015
، واعتمدت الدراسة على نظريتي  دراسةفيين من كل صحيفة من صحف الأربعة صحطبقت على 

 أهم النتائج التي خلصت إليها الدراسة: وحارس البوابة، وكان من ،الاجتماعيةلمسؤولية ا
 اتفقت صحف الدراسة على ارتفاع نسب قضايا الجرائم ضد النظام العام. -أ

الاهتمام    -ب  مقابل  في  الدراسة  صحف  في  النشر  أهداف  والإخبار  الإعلام  هدف  تصدر 
 دني بأهداف الوقاية والعلاج.المت

بالاتصال على نشر قضايا الجريمة في صحف الدراسة وفقا لشروط ومبادئ   اتفق القائمون -ج
 أساسية تقوم على المسؤولية الاجتماعية. 

 :)1)(م2016) الأغادراسة  -8
قضايا  هدفت   معالجة  في  اليومية  الفلسطينية  الصحف  دور  على  التعرف  الى  الدراسة 

المحليةا وا   لطفل  الاتفاق  لعالميةوالعربية  اوجه  على  والوقوف  وشكلها،  محتواها  برصد   ،
و  بينها،  الصحف    على   تعرف الوالاختلاف  معالجة  حول  بالاتصال  القائمين  نظر  وجهات 

 .الفلسطينية اليومية لقضايا الطفل
إطاره   وفي  المسحي  المنهج  استخدمت  التي  الوصفية  البحوث  إلى  الدراسة  هذه  وتنتمي 

وفي    استخدمت  المتبادلة  العلاقات  ومنهج  الممارسة،  أساليب  ومسح  المضمون  تحليل  أسلوبي 
تم   البيانات  إطاره  جمع  وتم  المنهجية.  المقارنة  أسلوب  تحليل  توظيف  استمارة  طريق  عن 

 ، على جميع الصحف الفلسطينية اليومية  ية، وأجريت الدراسة التحليلعمقةمالمضمون، والمقابلة ال
الزمن المدة  اخلال  من  الممتدة  حتى  2015يناير    ية  عينة  م  2015ديسمبر    31م  خلال  من 

 

 دراسة تحليلية وميدانية مقارنة. ،الأغا، دور الصحف الفلسطينية اليومية في معالجة قضايا الطفل( 2)
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القائمين   مع  معمقة  مقابلة  بإجراء  العمدية  العينة  أسلوب  وفق  الميدانية  الدراسة  أما  عمدية. 
عددهم    بالاتصال الأجند   ،أفراد   ستةوالبالغ  وضع  نظريتي  على  الدراسة  وحارس واعتمدت  ة، 

 لنتائج التي خلصت إليها الدراسة:م اأه  البوابة الإعلامية، وكان من
أهم   -أ ضمن  الأول  الترتيب  الأطفال  على  الاسرائيلي  الاحتلال  اعتداءات  قضايا  تصدرت 

 . الفلسطينية اليوميةموضوعات وقضايا الطفل في الصحف 
الفلسطينية اليومية على استخدام الخبر الصحفي في عرض   -ب  غالبية قضايا  ركزت الصحف 

 .الطفل
القائمون   -ت  الج بالاتصال في صحاتفق  والحياة  القدس  وفلسطين على وجود مجموعة  يفة  ديدة 

 ل الاسرائيلي. الاحتلا  ال مثلمن العوامل التي تؤثر على القائم بالاتص 
 :(1) م(2015)  حميد أبو دراسة -9

الفلسطينية   الصحافة  في  الكاريكاتير  معالجة  كيفية  على  التعرف  الى  الدراسة  هدفت 
غ  على  الاسرائيلي  التي  والموضوع  م،2014زة  للعدوان  الكاريكاتيرات  في  وأسلوب  تناولتها   ،

 .نية اليومية في الصحف الفلسطيومعرفة أهم رسامي الكاريكاتير واتجاهاتهم  ،المعالجة
الى البحوث الوصفية التي استخدمت المنهج المسحي وفي إطاره  هذه الدراسة    نتميوت

المضمون  تحليل  أسلوب  العلاقات    ،استخدمت  اومنهج  وفي  ت المتبادلة  أسلوب م  طاره  توظيف 
المنهجية الدراسة المقارنة  وأجريت  المضمون،  تحليل  استمارة  طريق  عن  البيانات  جمع  وتم   ،

اليومية  يةالتحليل الفلسطينية  الصحف  جميع  يناير    ،على  ا  من  الممتدة  الزمنية  المدة  خلال 
حتى  2013 واعتمدت  2013ديسمبر    31م  عشوائية.  عينة  خلال  من  نظرية  الد م  على  راسة 
 أهم النتائج التي خلصت إليها الدراسة:  لأجندة، وكان منوضع ا

بنسبة   -أ التعليق  التي يصاحبها  الرسومات  الدراسة على  الكاريكاتير في صحف  اعتمد رسامو 
 %. 86.0كبيرة بلغت 

التعليق  -ب  في  الكاريكاتير  رسامو  عليها  اعتمد  التي  الرئيسة  اللغة  هي  الفصحى  العربية    اللغة 
 %. 84,5لرسوماتهم بنسبة  المصاحب 

وبنسبة   -ت  كبير  بشكل  رسوماتهم  في  الألوان  الدراسة  صحف  في  الكاريكاتير  رسامو  استخدم 
 %. 63,5وصلت الى 

 

م، دراسة  2014( أبو حميد، معالجة فن الكاريكاتير في الصحافة الفلسطينية للعدوان الاسرائيلي على غزة،  1)
 . تحليلية مقارنة
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 :)1)م(2015الدلو) دراسة -10
قض معالجة  في  الصحفي  التحقيق  دور  على  التعرف  الى  الدراسة  الفساد، هدفت  ايا 

الفلسطينية أهم  بالصحافة  رصد  خلال  من  التي  ،  الفساد  الدراسة قضايا  صحف  لها  تعرضت 
المصادر  وأبرز  قدمتها  التي  والحلول  المستهدفة  والجهات  التحقيقات  هذه  في  المتضمنة  والقيم 

 .التي اعتمدت عليها الصحف 
الى  و  الدراسة  هذه  اطاره  الوصفية    البحوث تنتمي  وفي  المسحي  المنهج  استخدمت  التي 

أسلوب وماستخدمت  المضمون  تحليل  الممارسةي  أساليب  وفي    ،سح  المتبادلة  العلاقات  ومنهج 
تحليل   استمارة  طريق  عن  البيانات  جمع  وتم  المنهجية.  المقارنة  أسلوب  توظيف  تم  إطاره 

ويشمل الصحفيون العاملون في كتابة التحقيقات الصحفية    الاستقصاءصحيفة  وأداة    ،المضمون 
وعددهم وغزة  الضفة  من  كل  صحفيا"37)   في  العينة باستخدا  (  الدراسة   العشوائية،  م  وأجريت 

. الحصر الشاملمن خلال    2014،  2013،  2012على أعداد الصحف في الأعوام    يةالتحليل
أهم النتائج التي خلصت اليها   ، وكان منوابة والأجندةواعتمدت الدراسة على نظريتي حارس الب

 الدراسة:

بتغطية -أ الدراسة  صحف  اهتمام  بواسط  تباين  الفساد  فجقضايا  الصحفي  التحقيق  اءت ة 
 لثانية مجلة السعادة.وفي المرتبة ا ة في مقدمة الصحفصحيفة الرسال

 ف الدراسة بقضايا الفساد الاداري في صحف الدراسة.اهتمام صح  -ب 
المحققين الصحفيين حول وجود قسم تحقيقات صحفية مستقل من عدمه وتعرض  -ت  انقسام 

 الضغوطات.الصحفيين لجملة من 
 : )2)م(2015) جبريلدراسة   -11

دور المواقع الإلكترونية الإخبارية الفلسطينية في ترتيب  هدفت الدراسة إلى التعرف على  
أولويات الشباب الفلسطيني نحو قضايا الأسرى، والتعرف على أهم المواقع الإلكترونية الإخبارية  

 . محافظات غزةت في الفلسطينية التي يعتمد عليها طلبة الجامعا
الد  هذه  البحو وتنتمي  الى  إطاره  راسة  وفي  المسحي  المنهج  استخدمت  التي  الوصفية  ث 

الإعلام،   وسائل  جمهور  مسح  أسلوب  المقارنة،  استخدمت  الدراسات  دراسة  جمع  ومنهج  وتم 
 

دو   (1) معاالدلو،  في  الصحفي  التحقيق  وميدانية ر  تحليلية  دراسة  الفلسطينية،  بالصحافة  الفساد  قضايا  لجة 
 مقارنة.

قضايا   (2) نحو  الجامعي  الشباب  أولويات  ترتيب  في  الفلسطينية  الإخبارية  الالكترونية  المواقع  دور  جبريل، 
 الأسرى، دراسة تحليلية وميدانية مقارنة.
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المضمون البيانا تحليل  استمارة  طريق  عن  الاستقصاءت  وصحيفة  وحدات   ،  اربع    ،وشملت 
التحليل الدراسة  الجامعات   يةوأجريت  طلبة  ا  على  خلال  من  الفلسطينية  الممتدة  الزمنية    1لمدة 

حتى  2015سبتمبر   عمدية2015أكتوبر    31م  عينة  خلال  من  على  م  الميدانية  والدراسة   ،
أهم النتائج التي خلصت    اسة على نظرية وضع الأجندة، وكان من. واعتمدت الدر مبحوثا"  400

 سة:إليها الدرا

راسة " في مواقع الدراسة من وجهة نظر عينة الد كانت قضايا الأسرى الأساسية الأكثر بروزا -أ
 %(. 83,9)  هي القضايا السياسية بنسبة

بنسبة -ب  الدراسة  مواقع  في  الأسرى  موضوعات  في  الأولى  المرتبة  الخبر  %(  68,4)  احتل 
 تلاه الحديث ثم التقرير ثم التحقيق. 

مواقع   -ت  الالكترونية  تقاربت  صفحاتها  على  الأسرى  قضايا  تناول  في  اهتمت الدراسة  حيث 
 %(.27,1بالقضايا الصحية بنسبة )

 :)1)م(2015) الشيخ دراسة  -12
ترتيب   في  الفلسطينية  الإلكترونية  الصحف  دور  على  التعرف  إلى  الدراسة  هدفت 

الاقتصادية القضايا  نحو  للقضايا    ،الأولويات  الإلكترونية  الصحف  توليها  التي  الاهتمام  ودرجة 
 . ني بالقضايا الاقتصادية المحليةلجمهور الفلسطيومدى اهتمام ا ،الاقتصادية المحلية

وف المسحي  المنهج  استخدمت  التي  الوصفية  البحوث  إلى  الدراسة  هذه  إطاره  وتنتمي  ي 
الجمهور مسح  أسلوب  المضمون  استخدمت  تحليل  استمارة  طريق  عن  البيانات  جمع  وتم   ،

والحياة الجديدة    تي فلسطين على صحيف   ية وأجريت الدراسة التحليلوالمقابلة،    الاستقصاءوصحيفة  
، واختارت م2014مارس   31م حتى 2014ا مارس   الإلكترونية خلال المدة الزمنية الممتدة من

د الصحفية الخاصة بالقضايا المحلية في صحيفتي  الباحثة أسلوب الحصر الشامل لجميع الموا
، وتم اختيار  2014/ 31/4م وحتى  2014/ 1/1الدراسة خلال الفترة الزمنية التي تمتد من تاريخ 

( الدراسة  عينة  وتبلغ  الطبقية  ) 373العينة  توزيع  تم  حيث  افراد 180(مبحوثا"  على  استبانة   )
  وكان من ،  دراسة على نظرية ترتيب الأولويات لواعتمدت ا  ( استبانة.165وتم استرداد )  ،العينة

 أهم النتائج التي خلصت إليها الدراسة:

 

يب الأولويات نحو القضايا الاقتصادية المحلية، دراسة  رونية الفلسطينية في ترتالشيخ، دور الصحف الالكت  (1)
 ميدانية تحليلية.
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مج -أ من  الأولى  المرتبة  الخبر  الصاحتل  في  الصحفية  المادة  أشكال  الالكترونية  موع  حف 
 %(.71,27) الفلسطينية بنسبة

صحف   -ب  في  المحلية  الاقتصادية  للقضايا  المبحوثين  قبل  من  الاستفادة  درجة  الدراسة أن 
 %(. 2,67جاءت متوسطة بمتوسط حسابي )

المبحوثي -ت  يهتم  التي  الفلسطينية  الالكترونية  الصحف  أهم  كانت  فلسطين  صحيفة  ن  أن 
 %(.40.3)  بمتابعتها بنسبة

 :(1) م(2015) عودة دراسة  -13

اتجاهات   تشكيل  في  الفلسطينية  اليومية  الصحف  دور  على  التعرف  إلى  الدراسة  هدفت 
الفلسطينية الإسرائيلية، وذلك عبر شقي  ومعارف   المفاوضات  تجاه قضية  الفلسطيني  الجمهور 

شكال الصحفية  للدراسة رصد وتحليل الا  ، حيث هدف الشق التحليليالدراسة التحليلي والميداني
الفلسطينية المفاوضات  بقضية  التعرف على    ،الخاصة  الى  للدراسة  الميداني  الشق  بينما هدف 

جمهور الصحف اليومية الفلسطينية تجاه موضوعات المفاوضات الفلسطينية    اتجاهات ومعارف
 الاسرائيلية. 
وتم جمع    ،ة منهج المسح الاعلاميي هذه الدراسة إلى البحوث الوصفية، مستخدموتنتم 

عينة عشوائية   اختيار  وتم  الدراسة  التحليلي من  للشق  المضمون  تحليل  اداة  باستخدام  البيانات 
اليومية خلال عام من   الجديدة  المعاينة لاعداد صحيفتي فلسطين والحياة  منتظمة من وحدات 

شهر    2013-3شهر   اسلو   2014-3حتى  استخدام  الصناوتم  الاسبوع  اختيار  ب  في  عي 
الموح استمارة  دات  اداة  استخدام  تم  للدراسة  الميداني  الشق  وفي  الصحف،  عينة  من  عاينة 

البيانات  لجمع  قوامها    ،الاستبيان  بسيطة  اختيار عينة عشوائية  مدينتي    ا" مبحوث   200وتم  من 
،  2015-9-15حتى تاريخ    2015-8-25غزة ورام الله خلال الفترة الزمنية الواقعة بين تاريخ  

 ج التي خلصت إليها الدراسة:أهم النتائ   وكان من

أوضحت الدراسة أن الموضوعات التي تدور حول فكرة جهود ودعوات دولية لدعم عملية  -أ
 %(.20.68)  المفاوضات حازت على المرتبة الاولى بنسبة

) -ب  ان  الى  الدراسة  الاسرائيلية  40.6أظهرت  الفلسطينية  المفاوضات  موضوعات  من   )%
 راسة باتجاه ايجابي.المستوى العام لصحف الد طرحت على 

 

عودة، دور الصحف الفلسطينية اليومية في تشكيل اتجاهات ومعارف الجمهور الفلسطيني نحو المفاوضات    (1)
 . دراسة تحليلية ميدانية مقارنة ،الفلسطينية الاسرائيلية
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)  -ت  هو  للمبحوثين  المعرفي  للمستوى  النسبي  المتوسط  أن  الدراسة  نتائج  %(  76,5أظهرت 
 وهي نسبة جيدة. 

 ثانياا: دراسات متعلقة بالإعلام والتنمية البشرية: 

 (1)م(:2019دراسة أبو الكاس )  -14
التنظ  الثقافة  دور  على  التعرف  إلى  الدراسة  صياغة  هدفت  في  في   الاستراتيجية يمية 

المؤسسات الصحية غير الحكومية في فروع جمعية الهلال الأحمر الفلسطيني بمحافظات قطاع  
 . غزة

المسحي من خلال المنهج  استخدمت المنهج  الدراسة إلى البحوث الوصفية و   وتنتمي هذه
وك التحليلي،  على  الوصفي  طبقت  حيث  الاستبانة  الدراسة  اداة  المدراء ف  105انت  وهم  ردا" 

 اليها الدراسة: أهم النتائج التي خلصت   وكان من ،ات غزةالعاملون بجميع الفروع بمحافظ

ارتباط -أ حصلت    أن  السليمة  الأخلاقية  والمعايير  بالقيم  الجمعية  في  المرتبة  العمل  على 
 الأولى.

للجمهور كن تقديمها  في وضع مقترحات لأشكال وأنواع الخدمات المم  العاملين  أن مشاركة -ب 
 ل ايجابي. بشك

 ستقرار والأمان الوظيفي. توفير كل متطلبات الا يتوقعون  الجمعية العاملين في أن -ت 
 :(2)م(2019العبادلة )دراسة  -15

الأداء  والعميقة على  السطحية  بأبعاده  التنوع  إدارة  أثر  على  التعرف  إلى  الدراسة  هدفت 
 . ات الفلسطينية في قطاع غزةالمؤسسي من وجهة نظر أصحاب المناصب الإدارية في الجامع

م جمع  ، وت التحليليوصفي استخدمت المنهج الو وصفية وتنتمي هذه الدراسة إلى البحوث ال
 م، 2018واجريت في أواخر عام    ،موظفا"  221حيث طبقت على    انة البيانات عن طريق الاستب 

 أهم النتائج التي خلصت إليها الدراسة:  كان منو 
 فة" بدرجة مرتفعة جدا".تنوع المعر اب المعارف " فلسطينية أصح الجامعات ال أن استقطاب  -أ

الفلسطينية  أن  -ب  المتنوعة"  لأصحاب    تسمح  الجامعات  النظر  عن  "وجهات    آرائهم التعبير 
 بدرجة كبيرة. 

 

صياغة الاستراتيجية في المؤسسات الصحية غير الحكومية، دراسة   دور الثقافة التنظيمية فيأبو الكاس،  (  1)
 حالة. 

 العبادلة، أثر إدارة التنوع على الأداء المؤسسي في الجامعات الفلسطينية. ( 2)
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 بنسبة كبيرة. "التنوع الادراكي" بكافة ابعاده الثلاثة   تدير الجامعات الفلسطينية أن -ج

 :(1) مukpai (2019)دراسة  -16
فهم الى  الدراسة  البشري  هدفت  الموارد  ادارة  نيجيريا  ممارسات  في  البترول  قطاع  في  ة 

 .لحصول على بعض البيانات ووضوح المنهجية وتحليل البيانات ل
الت الوصفية  البحوث  إلى  الدراسة  هذه  المسحيوتنتمي  المنهج  استخدمت  إطاره    ي  وفي 

المضمون  تحليل  أسلوب  البيانات   ،استخدمت  الدراسة  ،الاستبانةعن طريق    وتم جمع   واجريت 
العاملين في  على جميع الممتدة من    الموظفين  الزمنية  المدة  المؤسسة خلال  سبتمبر    1اقسام 

 أهم النتائج التي خلصت اليها الدراسة:  وكان من م.2019سبتمبر   1م، وحتى 2018

 على الاداء المالي.  التأثيرممارسات الموارد البشرية تميل الى  -أ
م -ب  خلال  ا  مارسات نظام  من  الموظفين  على  تؤثر  البشرية  مهاراتهم    التأثيرلموارد  على 

 ودوافعهم. 
المسار على    أن -ت  أحادي  التأثير  الموظفين من خلال  يؤثر على  البشرية  الموارد  ممارسات 

 دوافعهم. 
 :(2) مjones, sarah (2019) دراسة -17

الطوارئ التنظيمية  ور و الاجارسات  العلاقة بين مم   طبيعة  هدفت الدراسة الى التعرف على
 داخل المؤسسة أيا كان طبيعة عملها ونشاطاتها. 

الوتنتمي   الدراسة  البحوث هذه  استخد   ى  التي  اطاره  الوصفية  وفي  المسحي  المنهج  مت 
وتم جمع البيانات عن طريق الاستبانة التي وزعت    ،استخدمت اسلوب مسح اساليب الممارسة
، واعتمدت الدراسة على نظرية ا"فرد   20ة بلغ قوامها  على افراد المؤسسة من خلال عينة عمدي 

 أهم النتائج التي خلصت اليها الدراسة: وكان من ،القائم بالاتصال

 على نتائج الموارد البشرية. تأثيرله  أن اختيار ممارسات الدافعية  -أ
ى  ايجابي عل  تأثيراختيار ممارسات الاجور المتوافقة مع الحالات الطارئة التنظيمية له  أن   -ب 

 موارد البشرية.نتائج ال
 على اختيار ممارسة الاجور.   تأثيرللطوارئ التنظيمية الداخلية والخارجية  أن -ت 

 

(1) Ukpai, acritical realist approach to understanding the human resource 

management practices organizational financial performance: evidence from nigerias 

petroleum sector. 

(2) Jones, sarah,reassessing strategic pay: testing relationships between 

organizational contingencies,pay and hr performance out comes. 
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 :(1) م(2019دراسة أسامة، ريمة )  -18 -18
ي ادارة الموارد البشرية في تفعيل أداء الأفراد فهدفت الدراسة إلى التعرف على أثر تدقيق  

 سات الاقتصادية الجزائرية.المؤس
، وتم الوصفي التحليلي   المنهج  إلى البحوث الوصفية التي استخدمت   ه الدراسةوتنتمي هذ 

طريق   عن  البيانات  صحيفة  أداة جمع  )  الاستقصاء:  تبلغ  عمدية  على عينة  طبقت  (  66التي 
 أهم النتائج التي خلصت اليها الدراسة: وكان من عاملا" من الجنسين.

 الادارة للموظفين. لإهمالادرة المؤسسة من عينة الدراسة يفكرون في مغ ا"كبير  ا"ان عدد  -أ
مجموعة  -ب  الظاهرة    أن  من  الادارة  تخفيض  اجل  من  انه  على  صرحوا  الدراسة  عينة  من 

 تحسين ظروف العمل.أن يتم  " السلبية "التغيب 
ضعيفة    المقدمة من طرف الادارة  لدراسة نظرتهم للخدمات من عينة امن الأفراد    ا"أن عدد   -ت 

 ت ملائمة. حيث انهم لا يتلقون خدما
 : (2) م(2019) رطروطدراسة  -19

الى   الدراسة  التدريبي  أعلى    التعرف هدفت  البرنامج  الاحداثثر  معارف   ،لعدالة  في 
 من القضاة.  ومهارات واتجاهات مجموعة 

التي  الوصفية  البحوث  الى  الدراسة  هذه  اطاره    وتنتمي  وفي  المسحي  المنهج  استخدمت 
جمع البيانات عن طريق الاستبانة التي وزعت    تمو   ،استخدمت اسلوب مسح اساليب الممارسة

 اهم النتائج التي خلصت اليها الدراسة: وكان منقاضيا وقاضية،  26بطريقة عشوائية على 

الاحداث  أن   -أ قضاة  معارف  في  ايجابيا  أثرا  التدريبي  ومهاراتهم  للبرنامج  فيه  المشاركين 
 . واتجاهاتهم

وما يؤكد ذلك انخفاض    ،من نظيره التقليديل  فضأتدريب قضاة الاحداث بالنهج الحديث  أن   -ب 
 مستوى ادائهم في التقييم القبلي.

المؤسسات أن   -ت  جهود  تكاليف  يتطلب  وتلبيتها،  الاحداث  لقضاة  التدريبية  الاحتياجات  تقدير 
 المعنية. 

 

  ، عاملين في المنظمات الاقتصادية الجزائريةر تدقيق الموارد البشرية في الرفع من أداء ال ( أسامة، ريمة، أث1)
 دراسة حالة. 

مهاراتهم  2) عل  الجزائريين  القضاة  من  مجموعة  معارف  في  الاحداث  لعدالة  تدريب  برنامج  أثر  رطروط،   )
 واتجاهاتهم.
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 :(1) م(2018)دراسة سيد  -20
اداء تطوير  في  الكورت  برنامج  على  التدريب  دور  على  التعرف  الى  الدراسة    هدفت 

مستويات ال لتنشيط  هامة  وسيلة  التفكير  تعليم  أن  خاصة  الخاصة،  بالمدارس  العاملين  معلمين 
والتفكير   الملاحظة  على  والقدرة  وتذكرها  المعرفة  اكتساب  مستوى  على  سواء  المختلفة  التفكير 

 اقد.الن
وتم   ،المنهج الوصفي التحليلي   وتنتمي هذه الدراسة الى البحوث الوصفية التي استخدمت 

ا الدراسةلبيانجمع  واجريت  الاستبانة،  اداة  طريق  عن  في  على    ات  العاملين  المعلمين  جميع 
الخاصة الجزائر  المدارس  من    في  الممتدة  الزمنية  المدة  وحتى  2017سبتمبر    1خلال    1م 

 أهم النتائج التي خلصت اليها الدراسة: وكان من م.2018سبتمبر 
 تويات التفكير المختلفة. تعليم التفكير وسيلة هامة لتنشيط مسأن  -أ

 برنامج الكورت عمل على تنمية مهارات التفكير.أن   -ب 
 معاصرة والتي تجمع على تعليم التفكير. مواكبة ما يستجد من تطورات  -ت 
 :(2) م(2018دراسة عمران ) -21

ات الخاطئة في  هدفت الدراسة الى التعرف على دور التنمية البشرية في تصحيح السلوكي
 . المجتمعات العربية

وتم   ،المنهج الوصفي التحليلي   وتنتمي هذه الدراسة الى البحوث الوصفية والتي استخدمت 
 أهم النتائج التي خلصت اليها الدراسة:   وكان من ،جمع البيانات عن طريق الاستبانة

 انشاء برامج اسرية ودورات تدريبية مستمرة في المهارات التي تحتاجها الاسرة.  -أ
 قته بحل المشاكل. مهارة التفكير الابداعي وعلا  -ب 
 وتفعيل الحوار الاسري.تنمية مهارات الالقاء  -ت 
 : (3) م(2018راسة زقوت )د -22

هدفت الدراسة الى التعرف على واقع التدريب الصحفي في محافظات غزة وانعكاسه على  
 اء المهني للصحفيين الفلسطينيين. الأد 

 

 دراسة تطبيقية. ،المعلمين( سيد، دور التدريب على برنامج الكورت في تطوير أداء 1)
 ة البشرية في تصحيح السلوكيات الخاطئة في المجتمعات العربية. ( عمران، دور التنمي2)
الفلسطينيين،   3)) للصحفيين  المهني  الأداء  على  وانعكاسه  غزة  في محافظات  الصحفي  التدريب  زقوت، واقع 

 .دراسة ميدانية
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ي من خلال أساليب منهج المسح ال  واستخدمت   ،ةوتنتمي هذه الدراسة الى البحوث الوصفي
لى عينة عشوائية بسيطة  الاعلامية، وكانت أداة الدراسة استمارة صحيفة الاستقصاء عالممارسة  

الفلسطينيين من    300قوامها   ، واستخدمت 2018/ 27/4-18/3/2018مفردة من الصحفيين 
 أهم النتائج التي خلصت اليها الدراسة:  وكان من، الدراسة نظرية القائم بالاتصال

يعتبر  أن   -أ الصحفي  بالأداء التدريب  والارتقاء  الصحفية  المهنة  تطوير  في  أساسيا  عنصرا 
 المهني.

ويعتبر ضغط   ،أهم الأسباب التي تجعل الصحفيين يلتحقون بالدورات هو موضوع الدورةأن   -ب 
 العمل وعدم التفرغ للتدريب من أهم الأسباب لعدم التحاقهم بالدورات.

متخصصة    ي مؤسسات أكاديميةريب الصحفي للصحفيين هأهم الجهات التي تقدم التد أن   -ت 
 وخبراء مختصون. 

 

 : (1) م(2016دراسة الجنيدي) -23
الإعلامي   والتدريب  التأهيل  ومستوى  التدريبية  البرامج  على  التعرف  إلى  الدراسة  هدفت 

 الأداء المهني للصحفيين المصريين.ومدى انعكاسه على مستوى  
فية التي استخدمت المنهج المسحي وفي اطاره  وصالوتنتمي هذه الدراسة إلى الدراسات  
لبيانات عن طريق الاستبانة التي وزعت  وتم جمع ا  ،استخدمت اسلوب مسح اساليب الممارسة

واعتمدت على   ،من صحف الاهرام والاخبار والجمهورية  بطريقة عشوائية  صحفيا"  200على  
 نظرية القائم بالاتصال.

 أهمها: وتوصلت الدراسة إلى عدة نتائج من 
المهني -أ الأداء  وتطوير  لرفع  الإطلاق  على  كافية  غير  التدريبية  البرامج  قصور   ،أن  وبها 

 كبير ومشكلات، ولا تعود بالنفع الكبير على تطوير الأداء المهني لهم. 
أن الصحفيين في المؤسسات الصحفية المصرية يرون أن لديهم إلى حد ما من المهارات  -ب 

 هنة. المهنية الكافية لممارسة الم
 أن الصحفيين يرون وجود تأثير للمتغير السياسي على الأداء المهني للصحفيين. -ت 

 

 
 

المصريين،1) للصحفيين  المهني  الأداء  على  انعكاسه  ومدى  الإعلامي  والتدريب  التأهيل  الجنيدي،  دراسة    ( 
 ميدانية.
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 : (1) م(2016) دراسة خزاعلة -24
ربية  مهارات معلمي الت هدفت الدراسة الى التعرف على دور البرامج التدريبية في تطوير  

 الخاصة من وجهة نظرهم.
الت الوصفية  البحوث  الى  الدراسة  هذه  استخدمت وتنتمي  ا  ي  اطاره    ،لمسحيالمنهج  وفي 

الممارسة البيانات عن طريق الاستبانة  ،استخدمت اسلوب مسح اساليب  من خلال    ، وتم جمع 
 أهم النتائج التي خلصت اليها الدراسة: . وكان منمن الذكور "معلما 50عينة عمدية قوامها 

 وجود دور للبرامج التدريبية لدى افراد العينة بدرجة مرتفعة. -أ
احصائية في دور هذه البرامج تعزى لمتغير المؤهل العلمي لصالح  ة  ذات دلال  وجود فروق  -ب 

 فئة البكالوريوس. 
 عدم وجود فروق ذات دلالة احصائية في دور هذه البرامج تعزى لمتغير التخصص.  -ت 
 :(2) م(6201دراسة سكساف)  -25

الأثر   في  المتمثلة  بأبعاده  التدريب  دور  على  التعرف  الى  الدراسة  ،  والتعيينهدفت 
 .رد البشريةالبرامج التدريبية في تحسين أداء المواو ، الاحتياجات التدريبيةو 

، وتم لوصفي التحليلي اوتنتمي هذه الدراسة الى البحوث الوصفية التي استخدمت المنهج  
مجمع سونلغاز   واجريت الدراسة الميدانية على العاملين في  ،لاستبانةالبيانات عن طريق اجمع  

عددهم    عمديةبطريقة    بالجزائر منو   .موظفا"  60وكان  اليها   كان  خلصت  التي  النتائج  أهم 
 الدراسة:

 وجود علاقة قوية موجبة بين التدريب وتحسين أداء الموارد البشرية. .أ
الموا .ب  وأداء  التدريب  أبعاد  بين  علاقة  في  توجد  كبير  بشكل  العلاقة  وتظهر  البشرية  رد 

 الاحتياجات التدريبية. 
 لموارد البشرية. ثر والتعيين وأداء الا توجد علاقة بين الأ  .ج

 

 

 

 

 ارات معلمي التربية الخاصة من وجهة نظرهم .( خزاعلة، دور البرامج التدريبية في تطوير مه1)
 سكساف، دور التدريب في تحسين أداء الموارد البشرية. ( 2)
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 :(1)  مNamrouti-EL(2016)دراسة  -26
المؤسسي  بالبقاء  المتعلقة  والتشغيلية  النظرية  الرؤى  على  التعرف  إلى  الدراسة  هدفت 

 .المضطربة واستخدمت الجامعة الاسلامية في غزة لاستنباط هذه الأفكاروالنمو في البيئات 
الب الى  الدراسة  التوتنتمي هذه  المسحي،حوث الوصفية  المنهج  وفي إطاره    ي استخدمت 

وتم جمع    ،ومنهج العلاقات المتبادلة باستخدام اسلوب دراسة الحالة  استخدمت أساليب الممارسة
عنالبي الاستبا   انات  اداة  تبلغ    نةطريق  عمدية  عينة  على  طبقت  الفترة    25التي  في  موظفا" 

 أهم النتائج التي خلصت إليها الدراسة: وكان من .2012  -1978الزمنية الواقعة من 
العربية  أن   -أ اللغة  الجامعة الإسلامية من مؤسسة صغيرة تدرس  قادرة على تحويل  القيادة 

 متنوعة من المواد العلمية. والشريعة الى جامعة حديثة تدرس مجموعة 
كثر صعوبة مثل القضايا  أجامعة وجعلت تطويرها  قضايا وتحديات أثرت على الأن هناك   -ب 

 الاقتصادية.
منذ  القضايا   -ت  الاسلامية  الجامعة  على  بشدة  اثرت  الاحتلال  اضطهاد  بجانب  الداخلية 

 يديولوجية.احتدام نزاع سياسي لتحديد الهوية الاو السنوات الاولى. 
 :(2)  مAnand (2016)دراسة  -27

ن للتدابير النفسية لتقديم مساهمات ي لى التعرف على استخدام الاقتصاديإ   هدفت الدراسة
معينة    يف مجالات  مع  والرضا  الحياة  لرضا  التقييمات  على  الضوء  وتسليط  البشرية  التنمية 

 للإنسان. 
ال البحوث  إلى  الدراسة  هذه  التحليليوتنتمي  الوصفي  المنهج  استخدمت  التي   ،وصفية 

الحالةومنهج   البيان   ،دراسة  جمع  الاستبانةويتم  طريق  عن  عينة   ،ات  على  الدراسة    وأجريت 
أهم النتائج التي خلصت اليها    وكان من.  اقتصاديا"  14وكان عددهم    يينقتصاد من الا  عمدية

 الدراسة:
والتي يتم الحصول عليها    ،معظم الأحيان يتم استخدام التدابير الذاتية في سياق القيادة  أن -أ

 . من البيانات الادارية

 

(1)  EL-Namrouti, Leadership and resilience at the Islamic university of gaza,1978-

2012. 

(2 ‌‌( Anand, Happiness ,well -being and human development: The case for subjective 

measures. 
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المشاريع -ب  من  العديد  إلب  هناك  تهدف  العالم  أنحاء  جميع  في  الوطنية  تعزيز المكاتب  ى 
 النساء والأطفال.استخدام التدابير الذاتية خاصة قضايا 

إلى اتخاذ  ا التكيف النفسي الإيجابي مع الأحداث السلبية يساعد الشخص على التأقلم عقليً  -ج
 . اجراء لتحسين الشيء في النهاية

 :(1)  مmukwambo (2016)دراسة   -28
الدراسة   التعرف  هدفت  تدريس  الى  في  الجودة  تصور  العاليعلى  التعليم   ،وتعليم 

 والتركيز على التنمية البشرية من خلال نهج القدرات على رأس المال البشري. 
وتم جمع    ،التي استخدمت المنهج الوصفي التحليليوتنتمي هذه الدراسة إلى البحوث الوصفية  

صت  أهم النتائج التي خل  وكان من ،  طالبا"  54ات عن طريق الاستبانة التي وزعت على  البيان 
 اليها الدراسة:

توازن بين ادوارها الجيدة الخاصة والعامة دون ابراز  الحفاظ على  لل  تسعى  الجامعات   ان -أ
 رأس المال البشري وحده.

 إلى ايجاد حلول تقنية للمشكلات وتحسين الكفاءة. يسعى   رأس المال البشري  ان -ب 

البشرية    ان  -ج التنمية  وتشجييسعى  نهج  المساواة  عدم  أوجه  ازالة  خاصة  إلى  النمو  ع 
 للأشخاص المهمشين. 

 :(2) م(2016)  دراسة زنداح -29
التعرف على   الى  الدراسة  ادارة الازمات في وزارة    تأثيرهدفت  الملهمة في  القيادة  ابعاد 

 الصحة الفلسطينية في قطاع غزة،  
جمع وتم    ،المنهج الوصفي التحليليية مستخدمة  وتنتمي هذه الدراسة الى البحوث الوصف

ع  الاستبا البيانات  طريق  عشوائيةن  عينة  على  الصحة    "اموظف  194  عددهم  نة  وزارة  في 
 أهم النتائج التي خلصت اليها الدراسة: كان منو  ،الفلسطينية

 التوسع في دراسة وتقييم تطبيق ابعاد القيادة الملهمة. -أ
 دة الملهمة.دراسة وتقييم المتغيرات السلوكية والتنظيمية التي تؤثر على نجاح اسلوب القيا -ب 
 تقديم المقترحات والخطط والحلول المناسبة للحد من الازمات. -ج

 

(1 ‌‌( Mukwambo ,quality as human development: a case study of teaching and 

learning in zimbabwean universities. 

 دراسة تطبيقية. ،أثر القيادة الملهمة في ادارة الأزمات ،( زنداح2)
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 :(1) م(2016دراسة سليمة )  -30
التدريب  في  دورات  الى  للخضوع  الطلبة  حاجة  على  التعرف  الى  الدراسة  هدفت 

 في الاوساط الاكاديمية. واعتماد التعليم الالكتروني الالكتروني 
ا البحوث  الى  الدراسة  التجريبي  التي استخدمت لوصفية  وتنتمي هذه  وتم    ، المنهج شبه 

والبعدي القبلي  والاختبارات  الملاحظة  طريق  عن  البيانات  الدراسة    ،جمع  من  وعينة  مقصودة 
 اهم النتائج التي خلصت اليها الدراسة:  وكان من ،"فردا 60من  ةمكون الطلبة

رب في بيئة  بات مقارنة بالمتد في اختبار المكتس  بدرجة عاليةحقق المتعلمون الكترونيا نجاحا   .أ
 تقليدية.

 تحسين اداء المستفيدين فور انتهاء تقديم المحتوى الالكتروني بنسبة عالية.  .ب 
راضون   .ج الالكتروني  المحتوى  في  المحتوى    أكثرالمستفيدون  من  يستفيدوا  لم  الذين  من 

 الالكتروني. 
 : (2) م(2015دراسة فاطمة)  -31

ل على أداء  دام تكنولوجيا المعلومات والاتصاالدراسة إلى التعرف على أثر استخهدفت  
 . في الجزائري لدى شركة إنتاج الكهرباء المورد البشر 

وتم   الوصفي التحليلي،منهج  ال  التي استخدمت وتنتمي هذه الدراسة الى البحوث الوصفية  
" تم اختيارهم بطريقة  عاملا  189الدراسة من    تتكون عينةو   جمع البيانات عن طريق الاستبانة،

 أهم النتائج التي خلصت اليها الدراسة: كان منو  عشوائية،

العامل المحفز في تنمية   ،شركة انتاج الكهرباءليعد استخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصال  .أ
 قدرات المورد البشري وتحسين أدائه.

تكنولوجيا المعلومات والاتصال في أداء المورد البشري في يوجد تباين في أثر استخدام   .ب 
 .لمتغيري الجنس والمستوى التعليمي شركة وفقاً ال

شركة  .ج في  البشري  المورد  وأداء  التكنولوجيا  استخدام  على  التدريب  بين  وطيدة  علاقة  توجد 
 انتاج الكهرباء. 

 

 
 

 مهارات طلبة الجامعات، دراسة شبه تجريبية.( سليمة، التدريب والتعليم الالكتروني ودوره في تنمية 1)
 أثر استخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصال على أداء الموارد البشرية في المؤسسة الجزائرية. ،( فاطمة2)
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 :(1) م(2015دراسة سبرينة ) -32
على   التعرف  الى  الدراسة  البشريهدفت  الموارد  تنمية  استراتيجية  أثر  أداء تحديد  على  ة 

 .في الجامعات الأفراد 
الدراسة   هذه  الوتنتمي  البحوث  التحليليإلى  الوصفي  المنهج  استخدمت  التي   ، وصفية 

طبقت  والتي  كأداة  الاستبانة  قوامها    باستخدام  عشوائية  عينة  من    ،مفردة  800على  أهم  وكان 
 اليها الدراسة:النتائج التي خلصت 

كلا .أ أن  الدراسة  ال  أكدت  التمن  التنظيمي،  التعلم  وتطوير    ،الإداري   يالتنظيم  طويرتدريب، 
 .والإبداع تمثل استراتيجيات هامة، تتبناها الجامعات  ،المسار الوظيفي

 الأفراد. ومكافأةعدم اهتمام الجامعات بعامل التحفيز المادي والمعنوي  .ب 
ضرورة بحث الجامعة وتركيزها في تحصيل التغذية الراجعة عن مدى استفادة المتدربين من   .ج

حول مدى رضاهم واستفادتهم من مضمون المادة  أراءهمالاطلاع على يبية، و البرامج التدر 
 التدريبية. 

 : (2) (م2014) Carbery,Garavanدراسة  -33

وإطلاق الخبرة    على تطويرتنمية الموارد البشرية    تأثير  هدفت الدراسة إلى التعرف على
الجماعي والعمل  الفردية  العمليات  تحسين  ال  ،بغرض  وقدراتهم  والتنظيمية  ومعارفهم  شخصية 

 ضمان تكامل أفضل بين العمل والتعلم. بهدف
وفي   وصفية التي استخدمت المنهج الوصفي التحليلي ي هذه الدراسة الى البحوث الوتنتم 

ت واجري  ،وتم جمع البيانات عن طريق المقابلة  ،اطاره استخدمت اسلوب مسح اساليب الممارسة
 كان من ، و في نيجيريا   تنموية  البشرية في مؤسسة  داخل قسم الموارد   موظفا"  27الدراسة على  

 أهم النتائج التي خلصت اليها الدراسة:

برزت تنمية الموارد البشرية كمسألة استراتيجية هامة داخل المنظمات وأحد أسباب ذلك هو   .أ
 زيادة الاعتراف بأن الناس هم مصدر مهم للميزة التنافسية المستدامة.

شركاء كونهم تشكيل استراتيجيات العمل على  عملواالبشرية  في تنمية الموارد  ون تخصصالم .ب 
 تجاريين استراتيجيين. 

 أي تتمثل في تطوير قوة عاملة موهوبة الأداء. ، نتجنوعية رأس المال البشري هي التي ت   .ج

 

 د في الجامعات.( سبرينة، أثر استراتيجية تنمية الموارد البشرية على اداء الافرا1)
 (2 ‌( Garavan, carbery , strategic human resource development. 
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 :وقع الدراسة من الدراسات السابقةم

 أوجه الشبه والختلاف:  -1
شابه مع بعضها بقة أن هذه الدراسة تت استعراض الدراسات السا  خلاللاحظت الباحثة من  

 : الاتيفي بعض النقاط وتختلف في أخرى، وذلك على النحو  
ومنهجها: .أ الدراسة  نوع  حيث  جميعه  من  السابقة  الدراسات  مع  الدراسة  هذه  ا  اتفقت 

التحليلي مثل دراسة اللاه  ، إلى البحوث الوصفيةبانتمائها   جلال علي    ،والمنهج الوصفي 
عار 2020) جلال   ،)( )2020ف  زيدان  ستة  0pin (2020(،  2020(بن  أبو   ،)
(2019( فروانة  جودة)2019(،  الاغا)2016(،  حميد)2016(،  ابو  الدلو 2015(،   ،)
(2015 ( جبريل   ،)2015 ( الشيخ   ،)2015( عودة   ،)2015( الكاس  أبو   ،)2019  ،)

(، 2019ريمة)   (، أسامة،2019)ukpai(2019  ،)saraha, jones (،  2019لة )العباد 
سيد)2019)  روطرط زقوت)2018(،عمران) 2018(،  الجنيدي)2018(،   ،)2016 ،)  

 ( سكساف)2016خزاعلة   ،)2016،)  el-namrouti(2016  ،)) anand2016 ) 
،mukwambo(2016 ،)  (2016زنداح،)  (2016سليمة)،  (،2015)   فاطمة 

 (.garavan,carbery2014 ((، 2015سبرينة) 
الدراسات في استخدام أسلوب تحليل    ض عب اتفقت هذه الدراسة مع    من حيث الأسلوب:  .ب 

اللاه،المضمون   دراسة  علي)  مثل  ) 2020جلال  عارف  جلال  زيدان  2020(،  بن   ،)
(2020  ،)opin(2020( ستة  أبو   ،)2019،)  ( جودة)2019فروانة   ،)2016  ،)

 ukpai(، 2015(، عودة)2015(، جبريل)2015(، الدلو)2015(، ابوحميد)2016الاغا) 
مع2019) واختلفت  اس  (،  أسلوب  دراسةباستخدام  مثل  الممارسة   ,sarah   اليب 

jones(2019(رطروط الجنيدي)2019(،  خزاعلة)2016(،   ،)2016  ،)el- 
namrouti(2016 ،)) garavan, carbery2014 .) 

حيث   .ت  تحليل    الأدوات:من  أداتي  بين  جمعت  التي  الدراسات  ومعظم  الدراسة  اتفقت 
دراسة   مثل  والمقابلة  علاللاه،  المضمون  )2020ي)جلال  عارف  جلال  بن 2020(،   ،)

ستة) in(2020(،  2020زيدان) ابو  فروانة2019(،  جودة)2019)  (،   ،)2016  ،)
حميد) 2016الاغا)  ابو  الدلو)2015(،  جبريل)2015(،  الشيخ)2015(،   ،)2015  ،)
دراسة  2015عودة) مع  الاستبانة  استخدام  في  واختلفت   ،)ukpai(2019  ابو  ،)

(،  2018(، عمران) 2018(، سيد)2019(، رطروط)2019ريمة)  (، اسامة،2019الكاس)
خزاعلة) 2018زقوت) سكساف)2016(،   ،)2016  ،)el-namrouti(2016  ،)
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anand(2016  ،)mukwambo(2016(زنداح فاطمة) 2016(،   ،)2015 ،)
 op(،2015سبرينة) 

الم   .ث حيث  والعي  من  وعينة    نة: جتمع  مجتمع  في  الدراسات  بعض  مع  الدراسة  هذه  اتفقت 
مثل ة وهو "الصحف الفلسطينية اليومية: القدس وفلسطين والحياة الجديدة، والأيام "دراسال

م(، وتختلف مع 2015م(، والدلو )2015أبو حميد )م(، و 2016م(، والأغا)2016)  جودة
الشيخ) مثل  الجديدة  والحياة  فلسطين  عينتها  كانت  التي  الدراسات  م(، 2015باقي 

تيار طلبة الجامعات عينة  م( في اخ2015ة جبريل )م(، واختلفت مع دراس2015وعودة)
 خبارية وغزة الان. الافي اختيار شبكتي قدس و ، للدراسة

الإعلامية   . ج  الأجندة  هما  نظريتين  جمعت  التي  السابقة  الدراسات  مع  الدراسة  هذه  واتفقت 
م(، فيما اختلفت معها الدراسات التي جمعت بين  2016والقائم بالاتصال مثل دراسة الأغا) 

( الدلو  دراسة  مثل  الاعلام  وسائل  على  والاعتماد  البوابة  حارس   م(، 2015نظريتي 
 والدراسات التي جمعت بين نظريتي المسؤولية الاجتماعية وحارس البوابة مثل دراسة جودة 

الشيخ 2016) دراسة  مثل  الأولويات  ترتيب  نظرية  استخدمت  التي  والدراسات   م(، 
ودراسة جبريل) 2015) وا2015م(،  فجوة  م(،  نظرية  استخدمت  التي  مثل  لدراسة  المعرفة 

 . م(2015دراسة عودة )
 دة الباحثة من الدراسات السابقة:حدود استفا -2

 يمكن الوقوف على حدود استفادة الدراسة من الدراسات السابقة على النحو الأتي: 

والعملية .أ النظرية  الناحيتين  من  السابقة  الدراسات  من  الدراسة  هذه  اط  ،استفادت  لعت حيث 
ئات التحليل وأدوات  احثة على جميع الدراسات واستفادت من المناهج المستخدمة فيها، وفالب

الباحثة وبلورتها  ، مما أسهم في تعميق فهم  طريقة معالجتها للقضايا المختلفة، و جمع البيانات 
 ، وسهل عليها صياغة الأهداف والتساؤلات.لمشكلة الدراسة

جان  استفادت  .ب  في  أسلوب الباحثة  و نةالمقار   ب   ،" نظريتي  توظيف  كيفية  على  وضع  التعرف 
 الأجندة والقائم بالاتصال في دراستها. 

النتائج وتحليلهامن الدراسات الس  ستفادت هذه الدراسة ا  .ج ، وتعزيز مصداقية ابقة في مناقشة 
 .الواردة في بعض الدراسات السابقةبعض نتائجها من خلال مقارنتها بالنتائج 

 لة:على المشك الستدلل :ثانياا 
اليومية الفلسطينية  للصحف  متابعتها  خلال  من  الباحثة  الجانب    ،لاحظت  في  وعملها 

أن هناك تباينا في اهتمام الصحف الفلسطينية    ،علام وتنمية بشريةمدربة ا كالصحفي والتدريبي  
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ة  يفي وك  ،والفنون التي استخدمتها  ،من حيث الموضوعات التي تناولتها  ،بقضايا التنمية البشرية
وكتابتها استكشافية    ،صياغتها  بدراسة  الباحثة  قامت  دقيق  علمي  بشكل  ذلك  على  وللوقوف 

الجديدة،   والحياة  والايام،  القدس،  وهي،  الاربع،  اليومية  الصحف  من  عينة  على  تحليلية 
( 124بواقع )م  2018مارس    31م حتى  2018مارس    1ين، في الفترة الواقعة ما بين  وفلسط

ب العينة لأنها كانت    (1) ( عددا" لكل صحيفة31جمالي )إعددا"  مسحا" شاملا" وتم اختيار هذه 
الأقرب عندما تم القيام بالدراسة الاستكشافية اضافة الى وجود عدد كبير من الدورات التدريبية  

 ي: ، فكانت النتائج على النحو الأتالمتعلقة بالتنمية البشرية وموضوع الدراسة

صح -1 المرت اليومي  فلسطين يفة  تصدرت  من  ة  البشرية  التنمية  بقضايا  لاهتمامها  الأولى  بة 
، ( موضوعاً 65نمية البشرية ضمن صفحاتها بواقع )خلال التطرق لعدد من موضوعات الت

صحيفة   )الجديدة    الحياةوتليها  موضوعاً 63بواقع  صحيفة  (  الثالثة  المرتبة  وفي    الايام ، 
 . ( موضوعاً 5بواقع ) القدسصحيفة ، وفي الرابعة والأخيرة جاءت موضوعاً  (38) بواقع

جاءت موضوعات قصص النجاح في المرتبة الثانية حيث تصدرتها صحيفة الحياة بواقع   -2
موضوعاً 27)  )( بواقع  فلسطين  صحيفة  وتلتها  ثم  موضوعاً (  26،  ومن  الأيام  ،  صحيفة 

 .( موضوعاً 24، وأخيرا صحيفة القدس بواقع )( موضوعاً 25بواقع )
(  23الثة حيث تصدرتها صحيفة فلسطين بواقع )خرى في المرتبة الثجاءت الموضوعات الأ -3

( 14، ومن ثم صحيفة الأيام بواقع )( موضوعاً 22، وتلتها صحيفة الحياة بواقع )موضوعاً 
 ( مواضيع.10) بواقع ، وأخيرا صحيفة القدسموضوعاً 

صحيفة  جاءت موضوعات القضايا التنموية الاقتصادية في المرتبة الرابعة حيث تصدرت   -4
  موضوعاً   (7)  ومن ثم فلسطين  موضوعاً   (8، ومن ثم القدس بواقع )( موضوعاً 9الحياة )
 . موضوع( 6) الأيام واخيرا 

حيث   -5 الخامسة  المرتبة  في  الأزمات  ادارة  موضوعات  فلسطين  جاءت  صحيفة  تصدرتها 
 . واخيرا صحيفة القدس ، مواضيع (4) ، ومن ثم الايام والحياةاً موضوع (5) بواقع

 

 ( الأعداد كالتالي: 1)
 17351الى العدد  17321صحيفة القدس الأعداد من 
 7907الى العدد  7877صحيفة الايام الاعداد من 

 7910الى العدد  7880صحيفة الحياة الجديدة الاعداد من 
 3814الى العدد  3748داد من صحيفة فلسطين الاع 
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وعات المشاكل الاسرية في المرتبة السادسة وتصدرتها صحيفة فلسطين بواقع  موض  جاءت  -6
 ، ومن ثم القدس والايام. موضوعاً  (2) ، وتلتها الحياة بواقعموضوعاً  (3)

  موضوعات براءات الاختراع المرتبة السابعة حيث تصدرتها صحيفة فلسطين بواقع جاءت   -7
 ة والايام. ، وتلتها القدس والحياة الجديد موضوعاً  (1)

لعاطفية ومنطقية -8 تقسيمها  تم  الاقناع  اساليب  للعاطفية حيث جاءت الاشادة   ، فئة  بالنسبة 
  بواقع  والقدس  تلتها صحيفة الايام، ثم  اً موضوع   (42)  في صحيفة الحياة في الصدارة بواقع

 اً. موضوع( 19)ومن ثم فلسطين بواقع  اً موضوع  (33)
فلسط  -9 صحيفة  جاءت  حيث  المنطقية  عن  الاحصاءات أما  استخدام  في  الصدارة  في  ين 

( 19)ثم الايام    موضوعاً   (38)ثم تلتها صحيفة الحياة بواقع    موضوعاً   (41)والارقام بواقع  
 القدس.  واخيراً  موضوعاً 

المراكز والأبحاث والمعاهد في صحيفة الحياة    المصدر الإعلامي   أما عن -10 حيث جاءت 
بواقع فلس  موضوعاً (  52)  بالصدارة  تلتها  بواقع  ثم  القدس    موضوعاً   (45)طين   (5)ثم 

 الايام.  واخيراً  مواضيع
بواقع   -11 الصدارة  في  فلسطين  لصحيفة  المحلي  النطاق  تلتها    موضوعاً   (58)احتل  ثم 

 القدس.  ثم الحياة واخيراً  موضوعاً  (39) الأيام صحيفة 
  حصول الخبر الصحفي على المرتبة الأولى كأحد أبرز الفنون الصحفية المستخدمة في -12

( بواقع  الدراسة  و)   موضوعاً   (156صحف  الحياة،  صحيفة  في   موضوعاً   (148في 
و) فلسطين،  و)  موضوعاً   (99صحيفة  الأيام،  صحيفة  صحيفة    موضوعاً   (38في  في 

 قدس.ال

  أجرت الباحثة أربع مقابلات بطريقة عمدية   فقد   أما عن الدراسة الستكشافية الميدانية
ا الصحف  في  بغزة  المكاتب  مسئولي  الصحف  مع  دور  حول  اليومية  الفلسطينية  لفلسطينية 

حيث تم اختيار المبحوثين بشكل عمدي بواقع مقابلة    ،اليومية في معالجة قضايا التنمية البشرية
 :(1) كانت النتائج على النحو الاتي ،واحدة لكل صحيفة

 

 احثة مقابلة مع كل من: ( أجرت الب1)
 م(. 2020سبتمبر  8) ريم زنداح قابله،  جاد، -
 م(. 2020سبتمبر  12دوحان، قابله، ريم زنداح )  -
 م(. 2020سبتمبر  14ريم زنداح ) قابله،  أبو شمالة، -
 م(. 2020سبتمبر  19)  قابله، ريم زنداح ،المشهراوي  -
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 لا توجد أقسام خاصة بموضوعات التنمية البشرية في الصحف الفلسطينية اليومية.  -1
متخصصون  ي  لا -2 محررون  البشريةوجد  التنمية  هذه    ،بموضوعات  يحرر  وبالتالي 

 الموضوعات محررون حسب الصفحات المختلفة التي يشرفوا عليها. 
بكيفيتها واليتها وجغرافيتها، وما لا توجد قواعد واسس محددة لصحافة التنمية البشرية، سواء   -3

ا تقدمه في شتى  تفيد منها الجمهور فيميتوافر لدى الصحيفة من صحافة التنمية البشرية ليس 
 مجالات الحياة، سواء على الصعيد التوعوي او الارشادي.

يعتمد محررو موضوعات التنمية البشرية على الامكانيات التكنولوجية المتاحة لهم، خاصة  -4
 شبكة الانترنت للحصول على معلومات عن الموضوع.

الاجتما -5 التواصل  شبكات  بين  الشديدة  الت المنافسة  الاعلام  ووسائل  وخاصة  عي  قليدية 
الصحافة المطبوعة، اذ لا تستطيع الاخيرة مجاراة الاولى في تقديم هذه الموضوعات التي 

 تفيد القراء. 
والاجتماعية   -6 الثقافية  المكونات  بين  وما  البشرية  التنمية  موضوعات  بين  ما  توافق  يوجد 

للمجتمع العام  الأو   ،والإطار  التدريب  بروتوكول  التطرق  ضمن  عدم  في فضل  والنقاش 
 . المسائل السياسية والدينية لسير العملية التدريبية بطريقة مثمرة وفعالة

اليومية،  الفلسطينية  الصحف  في  البشرية  التنمية  قضايا  دراسة  اهمية  يتضح  سبق  مما 
 من خلال الكشف عن الموضوعات التي تركز عليها، ومقترحات تطويرها.  ،والتعرف على دورها

 راسة:: مشكلة الدثاا ثال
التنمية    تتمثل  قضايا  معالجة  في  اليومية  الفلسطينية  الصحف  دور  على  التعرف  في 
الموضوعات والقضايا التي تهتم بها، والأساليب المتبعة في تناول هذه  من حيث طبيعة    البشرية

التي تركز ع المستخدمة، والأشكال الصحفية  ليها،  الموضوعات، والمصادر الصحفية والأولية 
أهم القائمين    ورصد  دور  إلى  إضافة  المستخدمة،  التيبوغرافية  تحرير    بالاتصال العناصر  في 

البشرية التنمية  البشرية    ،موضوعات  التنمية  موضوعات  اختيار  خلالها  من  يتم  التي  والأسس 
التنمية  المنشورة،   موضوعات  وتحرير  نشر  في  بالاتصال  القائمين  تواجه  التي  المشاكل  وأبرز 

 الصحف الفلسطينية اليومية. شرية في الب
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 أهمية الدراسة:  :رابعاا 
 تكتسب الدراسة أهميتها من: 

  ، ندرة الدراسات التي تناولت معالجة قضايا التنمية البشرية في الصحف الفلسطينية اليومية -أ
لم  انها  الا    ،والنفسية والتربوية والحقوقيةبالرغم من اهتمام تناوله في الدراسات الاجتماعية  

الفلسطينيةحظ  ت الاعلامية  الدراسات  في  الاهتمام  الاعلامية    ،بهذا  المكتبة  وتزويد 
 بمثل هذه الدراسة التي تركز على قضايا فئة مهمة من المجتمع.  ،الفلسطينية

بتكرار التعرض له اتجاهات الجمهور الذي يشكل    ،تحليل المضمون الصحفيأهمية دراسة   -ب 
 نحو القضايا.

 شرية كتخصص حديث وربطه بالواقع المعاش في كافة المجالات.لبمية االتن تعزيز مفهوم -ت 
على -ث  الضوء  الصحف  تسليط  تؤديه  الذي  ودور   الدور  البشرية  التنمية  قضايا  عرض  في 

 القائم بالاتصال في ذلك.

 الدراسة: أهداف  :خامساا 
الرئيس الهدف  في    يتمثل  "  تعرفالللدراسة  في على  اليومية  الفلسطينية  الصحف  دور 

وانبثق عن هذا الهدف مجموعة من الأهداف الفرعية الخاصة    ،"معالجة قضايا التنمية البشرية
 وهي:  ،بتحليل المضمون والشكل

 المضمون:بخاصة أهداف  (1)
 أهداف خاصة بالمضمون: .أ
الفلسطينية    التعرف على -1 الصحف  اهتمام  تجاه موضوعات   اليوميةمدى  أولوياتها  وترتيب 

 . التنمية البشرية
 الصحف الفلسطينية اليومية.تهتم بها   التيالتنمية البشرية  موضوعات  لى أبرزالوقوف ع -2
الصحف التي    الأساليب عن  الكشف   -3 في  البشرية  التنمية  موضوعات  مضمون  فيها  يقدم 

 الفلسطينية اليومية.
على -4 الإعلامية  التعرف  في   المصادر  اليومية  الفلسطينية  الصحف  عليها  اعتمدت  التي 

 الصحفة بما يخص موضوعات التنمية البشرية.  الحصول على مادتها
الفلسطينية   -5 الصحف  في  البشرية  التنمية  لموضوعات  الجغرافي  النطاق  على  التعرف 

 اليومية. 
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الفلسطين  -6 بين الصحف  المعالجة  التعرف على أوجه الاتفاق والاختلاف  اليومية لمحتوى  ية 
 الصحفية لموضوعات التنمية البشرية. 

 :شكلأهداف خاصة بال .ب
ة الأشـــــكال الصـــــحفية التــــي اهتمـــــت بهـــــا الصـــــحف الفلســــطينية اليوميـــــة فـــــي تناولهـــــا رفــــمع -1

 لموضوعات التنمية البشرية.
ــرف علــــــى موقــــــع المــــــادة التحريريــــــة التـــــي خصصــــــتها الصــــــحف الفلســــــطينية اليوميــــــة  -2 التعـــ

 .لموضوعات التنمية البشرية
ــة ال -3 ــوعات التنميـــ ــي ابـــــراز موضـــ ــتخدمة فـــ ــاوين المســـ ــى انـــــواع العنـــ ــي الوقـــــوف علـــ ــرية فـــ بشـــ

 الصحف الفلسطينية اليومية.
التعــــــرف علــــــى العناصــــــر التيبوغرافيــــــة التــــــي اســــــتخدمت فــــــي ابــــــراز موضــــــوعات التنميــــــة  -4

 البشرية في الصخف الفلسطينية اليومية.
 والاختلاف بين الصحف الفلسطينية اليومية لشكل أوجه الاتفاق التعرف على  -5

 أهداف خاصة بالدراسة الميدانية:  (2)
الأ  .أ على  يتم  التعرف  التي  خلالها  سس  في من  للنشر  البشرية  التنمية  موضوعات  اختيار 

 الصحف الفلسطينية اليومية. 
في   .ب  بالاتصال  القائم  نشرها  على  يركز  التي  البشرية  التنمية  موضوعات  الصحف معرفة 

 اليومية. الفلسطينية
الصح -ج في  المتبعة  التحريرية  السياسات  تشكيل  في  أثرت  التي  العوامل  على  ف التعرف 

 الفلسطينية اليومية في تحرير موضوعات التنمية البشرية.
التعرف على أبرز المشاكل التي تواجه القائمين بالاتصال في الصحف الفلسطينية اليومية   .ت 

 التنمية البشرية. في عرض وتحرير موضوعات 
اليومية في   .ث  الفلسطينية  إثراء وتطوير دور الصحف  للمساعدة في  المقترحات  إلى  التوصل 

 لجة قضايا التنمية البشرية.معا

 تساؤلت الدراسة:: سادساا 
رئيس تساؤل  حول  الدراسة  هو  ،تتمحور  الصحف    ،ألا  دور  فما  اليومية  ي الفلسطينية 

 : عن هذا السؤال مجموعة من التساؤلات الفرعية وهينبثق  البشرية " وامعالجة قضايا التنمية 
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 المضمون:بتحليل تساؤلت خاصة   (1)
 بالمضمون:تساؤلت خاصة  .أ
 موضوعات التنمية البشرية؟ وترتيب اولويات  ما مدى اهتمام الصحف الفلسطينية اليومية -1
 الفلسطينية اليومية؟ ما أبرز موضوعات التنمية البشرية التي تهتم بها الصحف  -2
الفلسطينية  ما   -3 البشرية في الصحف  التنمية  فيها مضمون موضوعات  يقدم  التي  الأساليب 

 اليومية؟ 
ة الاولية التي اعتمدت عليها الصحف الفلسطينية اليومية في الحصول لمعلوممصدر اما   -4

 على مادتها الصحفية بما يخص موضوعات التنمية البشرية؟ 
المصادر   -5 تناولها ما  عند  اليومية  الفلسطينية  الصحف  عليها  اعتمدت  التي  الصحفية 

 لموضوعات التنمية البشرية؟ 
 ة؟ البشرية في الصحف الفلسطينية اليومي ما النطاق الجغرافي لموضوعات التنمية -6
أوجه   -7 الصحفية    والاختلاف  الاتفاقما  المعالجة  لمحتوى  اليومية  الفلسطينية  الصحف  بين 

 ؟ ة البشرية لموضوعات التنمي
 تساؤلت خاصة بالشكل: .ب
الأشكال الصحفية التي اهتمت بها الصحف الفلسطينية اليومية في تناولها لموضوعات  ما   -1

 ية؟ التنمية البشر 
التنمية    المادة التحريرية التي خصصتها الصحف الفلسطينية اليومية لموضوعات ما موقع   -2

 البشرية؟ 
ابراز موضوعات التنمية البشرية في الصحف الفلسطينية  العناوين المستخدمة في  أنواع  ما   -3

 ؟ اليومية
لصحف ما العناصر التيبوغرافية التي استخدمت في ابراز موضوعات التنمية البشرية في ا -4

 الفلسطينية اليومية؟ 
الصحف   -5 بين  والاختلاف  الاتفاق  أوجه  الصحيفة  ما  معالجة  لشكل  اليومية  الفلسطينية 

 موضوعات التنمية البشرية؟ ل
 تساؤلت خاصة بالدراسة الميدانية:  (2)
البشرية .أ التنمية  موضوعات  اختيار  فيها  يتم  التي  الأسس  أهم  الأولويات   ما  في   وترتيب 

 ليومية؟ الصحف الفلسطينية ا
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الصحف  .ب  بالاتصال في  القائم  نشرها  التي يركز على  البشرية  التنمية  أبرز موضوعات  ما 
 الفلسطينية اليومية؟ 

ما العوامل التي تؤثر في تشكيل السياسات التحريرية المتبعة في تناول موضوعات التنمية   .ت 
 البشرية في الصحف الفلسطينية اليومية؟ 

ت التنمية البشرية  ئمون بالاتصال في تغطيتهم لموضوعاما أهم المشاكل التي يواجهها القا .ث 
 اليومية؟ في الصحف الفلسطينية 

وتطوير .ج إثراء  في  للمساعدة  المقترحات  أهم  في   ما  البشرية  التنمية  الصحف   قضايا 
 الفلسطينية اليومية؟ 

 : الإطار النظري للدراسة:سابعاا 
مية، عاملا مهما لتقوية هذه يعد استخدام نظرية أو أكثر في الدراسات والأبحاث الإعلا

بأبعاد علمية تربط بين الشق النظري والشق التطبيقي، حيث تحرص الدراسات   الأبحاث ورفدها
  ، وشمولية ية تسهم في تعميق الفهم والتفسيرالإعلامية المعاصرة على الاعتماد على أطر نظر 

 . (1) الرؤية للظاهرة العلمية 
يتين  ظر نلى  ا البحثية ووضع الأهداف والتساؤلات اواستندت هذه الدراسة في بلورة مشكلته

الأجندة"    هما الأولويات"  بالاتصال، وهمانظرية ترتيب  القائم  النظريات الإعلامية    ونظرية  من 
وفيما يلي   ،الأخيرة في الكثير من الدراسات الإعلامية   الآونةا في  مالمهمة التي شاع استخدامه

 راسة: عرض للنظريتين وكيفية توظيفها في الد 

 نظرية ترتيب الأولويات" الأجندة": .أ
ترتكز نظرية ترتيب الأولويات" الأجندة" على قاعدة أن وسائل الاعلام تمتلك القدرة على  

في   يتمثل  رئيسيا  فرضا  وتتضمن  بعينها،  قضايا  نحو  الجمهور  انتباه  ترتيب الاتيتوجيه   ":
يب أجندة الجمهور للاهتمام بالقضايا  الأجندة هو الاتفاق بين ترتيب أجندة وسائل الاعلام، وترت

الإعلاميةوالم ا  ،وضوعات  ترتيب  بين  ايجابي  ارتباط  وجود  الوسيلة  أي  من  لكل  لاهتمام 
 .(2)والجمهور

 

الخارجية في الصحف المصرية وعلاقتها بالمتغيرات الخاصة  التغطية الإخبارية للشئون  عويس، اتجاهات  (  1)
 بالصحف، دراسة تطبيقية. 

 السعيد، الصحافة السعودية أولويات القضايا التربوية، دراسة ميدانية.( 2)
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ولتر  الأمريكي  والصحفي  الباحث  إلى  الأجندة  نظرية  لبحوث  النظرية  الأصول  وتعود 
، وتهتم بحوث ترتيب الأولويات (11922ليبمان من خلال كتابه" الرأي العام" الذي أصدره عام  

بدراسة العلاقات التبادلية بين وسائل الإعلام والجماهير التي تتعرض لتلك الوسائل في تحديد  
 أولويات القضايا السياسية والاقتصادية والاجتماعية التي تهم المجتمع. 

ف تكمن  لا  الاتصال  لوسائل  الأساسية  الوظيفة  أن  تقول  فرضية  على  النظرية  ي وتقوم 
للجمهور:" كيف يجب   دائماالقول  ذلك  فاعلية  لعدم  يفكر"  وما    ،أن  يفكر  فيما يجب أن   " بل 

الذي ينبغي أن يعرف ويشعر به"، وهي بهذا تفترض وجود اختيارات معينة ومحدودة يتم التركيز  
عليها مع التحكم في طبيعتها ومحتواها، على اعتبار أن كثرة الأحداث في عالم اليوم تقتضي  

 .(2) از مواضيع أو شخصيات دون أخرى تماشيا مع التوجهات الإعلامية للوسائل المختلفةابر 
أولويات  ترتيب  بين  ايجابية  علاقة  وجود  على  الأجندة"  الأولويات"  ترتيب  نظرية  وتؤكد 
وابرازها   معينة  بقضايا  الصحيفة  فاهتمام  الجمهور،  اهتمامات  وأولويات  الإعلامية،  الوسيلة 

شكلا ومضمونا يجعل تلك القضايا في مقدمة اهتمامات الجمهور نتيجة لقراءته    اوالتركيز عليه 
 (3) الصحفية، وهكذا بالنسبة لباقي وسائل الاعلام.

لاهتمامها  المتكاملة  النظريات  من  الأجندة"  الأولويات"  ترتيب  نظرية  البعض  ويعتبر 
الشخصي  الاتصال  نموذج  بدراسة  بصياغة  الجماهيري  الاتصال  جانب  الأجندة    الى  وضع 

مرحلت على  المعلومات  بأكثر  وانتقال  الاجتماعي  لمحيطهم  وفهما  ادراكا  للأفراد  يحقق  مما  ين 
الشخصي   الاتصال  عن  الناجمة  والنقاشات  الاعلام  وسائل  لمضامين  التعرض  بعد  واقعية، 

 ( 4)بزعامة قادة الرأي.
باترسون  "ستيفن  الوعرف  العملية  بأنها:  الأولويات  ترتيب  نظرية  وسائل  "  فيها  تبرز  تي 

نة على أنها قضايا مهمة، وتستحق ردود الحكومة والجمهور، عبر اثارة  الاعلام فيها قضايا معي 
القضايا لتلك  يعتمد على    ،انتباههم  الذي  الفرد  وأن  أجندتهم،  أولوية ضمن  ذات  تصبح  بحيث 

لها س يتعرض  المنسوبة لقضاوسيلة إعلامية ما  إدراكه وفقا للأهمية  يكيف  الوسيلة وف  تلك  يا 
 .(5) وحجم الاهتمام الممنوح لها في الوسيلة ،اتجاه عرضهاوموضوعاتها، وبشكل يتوافق و 

 

 (. 327المزاهرة، بحوث الاعلام: نظريات الاتصال )ص1) )
 (. 85متكامل )صمدخل  .لالعلاق، نظريات الاتصا( 2)
 (. 310حجاب، نظريات الاتصال)ص (3)
 فهمي، الاتجاهات العلمية الحديثة لنظريات التاثير في الراديو والتلفزيون، المجلة المصرية لبحوث الاعلام. (4)
 (. 332: نظريات الاتصال )صالمزاهرة، بحوث الاعلام (5)
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وعلى مستوى   الفرد  على مستوى  الأولويات  ترتيب  تؤثر في  التي  العوامل  تحديد  ويمكن 
 (1) :يليوسائل الاتصال فيما

ب الأولويات على مستوى  تتمثل أهم العوامل التي تؤثر في ترتي: على مستوى الفرد:  أولا 
تعرضه  الفرد   ومعدل  المحيطة،  الظروف  مع  والتكيف  السياسي  التوجه  الى  الفرد  حاجة  في 

 ومستوى تعرض الفرد لوسائل الاتصال ثم اتجاهاته المسبقة عن الحدث. ،للنقاشات الشخصية
التصال:  ثانياا  وسائل  مستوى  على  السياسي،:  النظام  طبيعة  في  العوامل  هذه   تتمثل 

الاتصال   المطروحة في وسائل  القضايا  ثم    ،المختلفةوطبيعة  الاتصال  وسائل  تغطية  ومستوى 
 نوع هذه الوسائل. 

 (2)فيما يرى" عبد الجواد ربيع" أن تأثير الأجندة يتحدد من خلال المستويات الأتية:
 توفير الوعي بأهمية القضية. مستوى   -1
 التغطية المكثفة. محاولة ترسيخ القضية في أجندة الجمهور من خلال  -2
استمرار التغطية المكثفة بهدف توفير الاتجاه وتبني السلوك تجاه القضية، ووفقا لذلك تنجح   -3

وسائل الاعلام بكفاءة في تعريف الجمهور فيما يجب أن يفكروا فيه، ولكنها لا تنجح في  
 ريفهم كيف يفكرون. تع

القرن العشرين، مجموعة    التي أجريت في الربع الأخير منوحددت العديد من الدراسات  
تغيرات والعناصر التي تؤثر في ترتيب الأولويات والتي تتمثل في طبيعة القضايا وأهميتها  من الم

اثارتها المد   ،وتوقيت  الى  إضافة  المستخدمة،  والوسيلة  الديموغرافية  الزمني والخصائص  ى 
وسائل الاعلام تتمثل  لصياغة الأولويات ويمكن القول أن العوامل التي تؤثر في وضع أجندة  

والممارسات المهنية الروتينية للعاملين بوسائل الاعلام، اضافة الى التأثير    ،في القائم بالاتصال
أثير وسائل  الإعلامية، وأجندة جماهير وسائل الاعلام، مع تعلى المضمون من داخل المؤسسة  
 الاعلام على أجندة بعضها البعض.

 وضع الأجندة: كيفية استفادة الدراسة من نظرية
استفادت الباحثة من نظرية وضع الأجندة في الإجابة عن تساؤلات الدراسة وتفسيرها، من  
"كالموضوعات  فئات  على  واشتمل  الصحف،  عينة  على  أجرته  الذي  المضمون  تحليل  خلال 

وابرازها    والموقعوالأسلوب   معينة  بقضايا  الصحيفة  اهتمام  ومدى  التيبوغرافية،"  والعناصر 
 

 . (271اسماعيل، مبادئ علم الاتصال ونظريات التأثير )ص (1)
دور    (2) تحليلية  ربيع،  دراسة  الريفي،  العام  بالرأي  الخاصة  القضايا  أولويات  ترتيب  في  المصرية  الصحافة 

 ميدانية، المجلة المصرية لبحوث الاعلام. 
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الشكلية  والتر  إمكانياتها  توظيف   " الصحف  أن  البديهي  ومن  ومضمونا،  شكلا  عليها  كافة  كيز 
)موقع وموضوعات واستخدام العناوين والصور(، والتأثيرية )القالب الصحفي( في سبيل التأكيد 

 .(1)  مجموعة من الأفكار في تناول الموضوعات المختلفة على فكرة معينة أو 
الاس من  الباحثة  وتسعى  الأو كما  ترتيب  نظرية  من  في  تفادة  وتوظيفها  الأجندة"  لويات" 

في   موضوعات التنمية البشريةالدراسة الحالية من خلال تسليط الضوء على أولويات النشر في  
 .ا صحف الدراسةيهالمجالات التي تركز علصحف الدراسة، وأكثر 

 نظرية القائم بالتصال:  .ب 

  م، من خلال دراسة كلاسيكية عن 1973عام    عود الأصول التاريخية لهذه النظرية الىت
سيكولوجية المراسل الصحفي، ومضت سنوات حتى شهدت النظرية معالجة أبعاد جديدة عندما  
نشر الباحث الأمريكي "ديفيد مانج" دراسته"حارس البوابة وانتقاء الأخبار" التي أعطت دفعة قوية 

لم النفس النمساوي كيرت لوين اذ يرى  المجال الهام، وقد طور هذه النظرية عا   للبحث في هذا
ه على طول الرحلة التي تقطعها المادة الإعلامية حتى تصل الى الجمهور المستهدف توجد أن

المادة  تقطعها  التي  المراحل  طالت  وكلما  ويخرج،  يدخل  بما  قرارات  اتخاذ  فيها  يتم  بوابات 
لتي يصبح فيها سلطة فرد أو عدة في الوسيلة الإعلامية وتزداد المواقع االإعلامية حتى تظهر  

كانت الرسالة ستنتقل بالشكل نفسه أو بعد إدخال تعديلات عليها، ويصبح نفوذ  قرر ما إذا أفراد ت
 .(2)من يديرون هذه البوابات له أهمية كبيرة في انتقال المعلومات 

اقع والأدوار والمو  ،بالاتصال معرفة الخصائص والسمات وفرض التوسع في دراسات القائم 
ال بما  واتجاهات  والتنظيم،  العمل  وعلاقات  والمهني،  العلمي  وتأهيلهم  وانتماءاتهم،  بها  قائمين 

 .(3)يؤثر على صنع القرار في المؤسسات الإعلامية، وإنتاج الرسائل الإعلامية في النهاية 
 القائم بالتصال:العوامل التي تؤثر على 

 :(4)يسية تمثلت فييمكن تقسيم هذه العوامل إلى أربعة أقسام رئ

 

الأمريكي  (1) الصراع  تجاه  المصري  العام  للرأي  الإدراكية  الخريطة  مارس 1990العراقي    -حيدر،  وحتى  م 
 م. 2003

 (. 294علام )صعلمية لنظريات الإرشتي، الأسس ال (2)
 (. 241المزاهرة، بحوث الاتصال )ص  (3)
 (. 178ص  -177ص) مكاوي والسيد، الاتصال ونظرياته المعاصرة (4)
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وتقاليده،   .1 وقيمه  المجتمع  المجتمع:  ومنهامعايير  في  السائدة  الثقافية  والدين،    ،الأنماط 
السن،  كبار  وتوقير  المحلية،  والتجمعات  والقضاء،  المسلحة،  والقوات  للوطن،  والولاء 

 والأسرة.
وا  ،ذاتيةمعايير   .2 والاتجاهات  والتعلم،  الاجتماعية  التنشئة  عوامل  لميول، ومنها: 

 والانتماءات، والجماعات المرجعية. 
مهنية .3 الوسيلة  معايير  سياسة  ومنها:  وعلاقات ،  المتاحة،  الأخبار  ومصادر  الإعلامية، 

 العمل وضغوطه.
 ومنها: طبيعة هذا الجمهور ونوعيته، ومواقفه. معايير الجمهور، .4

يمكن التي  بالاتصال  القائم  بدراسة  الخاصة  الاتجاهات  من  العديد  خلالها   وهناك  من 
مارسته مهامه في المؤسسات ال أثناء مالكشف عن القوى أو العلاقات التييتأثر بها القائم بالاتص

 :(1) الإعلامية وتشمل هذه القوى 
 خصائص القائم بالاتصال والإحساس بالذات. -
 الانتماءات والجماعات المرجعية. -
 الضغوط المهنية وعلاقات العمل. -
 لمعلومات.العلاقات بمصادر الأنباء وا -
 تأثير السياسات الخارجية والداخلية. -
 المتلقين.التوقعات الخاصة بجمهور  -

في هذا المجال الى امكانية استغناء القائم بالاتصال عن جمهوره  وأشارت أغلب الدراسات  
وأثبتت   مصادره،  عن  استغنائه  الولايات وصعوبة  في  السياسيين  الصحفيين  عن  دراسات  عدة 

تأثير   قوة  بالكامل، مؤكالمتحدة  احتوائه  إلى حد  بالاتصال  القائم  الصحفية على  دين المصادر 
 .(2) لى أن محاولة الصحفي الاستقلال عن مصادر الأخبار عملية شاقة للغايةع

 كيفية استفادة الدراسة من نظرية القائم بالتصال:
التي تحكم  تسعى الباحثة الى توظيف هذه النظرية للتعرف على العوامل الذاتية والمهنية  

بالاتصال   اليومية  القائم  الفلسطينية  الصحف  في  البشرية  التنمية  قضايا  معالجة  مجال  في 
نشرها ومعرفة مدى  المراد  البشرية  التنمية  اختيار مواد  تؤثر على  التي  العوامل  والوقوف على 

 

 (. 93عبد الحميد، نظريات الاعلام واتجاهات التاثير )ص (1)
 (. 182مكاوي والسيد، الاتصال ونظرياته المعاصرة )ص (2)
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يتم   المعرفة  هذه  على  وبناء  البشرية  التنمية  مواد  نشر  على  التحريرية  السياسة  وضع  تاثير 
ر موضوعات توصيات للإفادة منها للمهتمين في قضايا التنمية البشرية تمكنهم من فهم الية نش

 . التنمية البشرية في الصحف

 : نوع الدراسة ومناهجها وأدواتها: ثامناا 
 نوع الدراسة: -1

هذ  الدراسة  تدخل  الوصفيةه  البحوث  وتقويم    ،ضمن  وتحليل  تصوير  تستهدف  التي 
قائق الراهنة  ة أو موقف معين يغلب عليه صفة التحديد، أو دراسة الح خصائص مجموعة معين

أو موقف بطبيعة ظاهرة  الأحداث   ،المتعلقة  الحصول على معلومات   ،أو مجموعة من  بهدف 
تقدير عدد مرات تكرار   إلىكافية ودقيقة عنها، دون الدخول في أسبابها أو التحكم فيها، إضافة  

 .(1) طها بطاهرة أو مجموعة أخرى من الظواهرحدوث ظاهرة معينة، ومدى ارتبا

 الدراسة: امنهج -2
لطبيعة الدراسة التي تهتم بتوصيف الظاهرة محل البحث والتحليل، ورصد مختلف    نظرا

 : جوانبها، فإن الدراسة اعتمدت على المناهج الأتية

  لكونه يعد من أنسب المناهج العلمية ملائمة للدراسات الوصفية،    المسحية:منهج الدراسات   .أ
مجموعة   أو  الظاهرة  عن  وأوصاف  ومعلومات  بيانات  على  للحصول  منظما  علميا  جهدا 
الظواهر موضوع البحث، ويستهدف تسجيل وتحليل وتفسير الظاهرة في وضعها الراهن بعد  

وعن   عنها  والكافية  اللازمة  البيانات  الإجراءات جمع  من  مجموعة  خلال  من  عناصرها 
 (2) ومصدرها وطرق الحصول عليها  ،انات المنظمة التي تحدد نوع البي

 وفي إطاره تم استخدام أسلوبين:

يقصد به دراسة المادة الإعلامية التي تقدمها الوسيلة بوساطة  :  أسلوب تحليل المضمون  .1
الوصف الكمي والموضوعي والمنهجي للمحتوى الظاهر للاتصال بهدف الكشف عما تريد 

 .(3) هذه الوسيلة أن تبلغه لجمهورها

 

 (. 131حسين، بحوث الإعلام )ص  (1)
 (. 81عبد الحميد، بحوث الصحافة )ص (2)
 (. 217عبد الحميد، البحث العلمي في الدراسات الاعلامية)ص(3)
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اليومية  تخد واس الفلسطينية  الصحف  اهتمام  على  للتعرف  الأسلوب  هذا  الباحثة  مت 
التيبوغرافيةبموضوعات   والعناصر  الصحفية  الفنون  جميع  رصد  خلال  من  البشرية    التنمية 

للقضايا   معالجتها  في  الدراسة  صحف  استخدمتها  التي  والصحفية  الأولية  والمصادر 
 والموضوعات التنمية البشرية.

م .2 أسالأسلوب  الممارسة:سح  تناول    يب  في  بالاتصال  القائمين  ودوافع  أهداف  لدراسة 
الت اليومية،  موضوعات  الفلسطينية  الصحف  في  البشرية  التي نمية  والمرتكزات  والأسس 

بالاتصال،  القائمين  ومواقف  البشرية  التنمية  لموضوعات  ونشره  انتقائية  في  عليها  يرتكز 
تشكي في  تؤثر  التي  العوامل  السياسات  ومعرفة  موضوعات  ل  نشر  في  المتبعة  التحريرية 
 ة اليومية.التنمية البشرية في الصحف الفلسطيني

يسعى هذا المنهج إلى دراسة العلاقات بين الحقائق التي  :  منهج دراسة العلاقات المتبادلة .ب
تم الحصول عليها، بهدف التعرف على الأسباب التي أدت إلى حدوث الظاهرة والوصول 

 ( 1)ت لما يمكن عمله لتغيير الظروف المحيطة بالظاهرة في الاتجاه الإيجابيإلى خلاصا

لإجراء المقارنة بين صحف الدراسة في    المقارنة المنهجية أسلوب    إطاره تم استخدام وفي  
والكشف عن أوجه الاتفاق والاختلاف بين تناول    ،معالجتها للموضوعات وقضايا التنمية البشرية

لموض الصحف  هذه  من  خلال  كل  من  المنهجية  المقارنة  أسلوب  توظيف  وتم  الدراسة،  وع 
لفلسطينية اليومية " الحياة الجديدة، القدس، الأيام، وفلسطين" من خلال ين الصحف االمقارنة ب

 المعالجة الصحفية مضمونا وشكلا.

 الدراسة: أدوات -3

 :ام أداتينستخد تم الطبيعة الدراسة وأهدافها وتساؤلاتها التي تسعى للإجابة عنها، نظرا 
 استمارة تحليل المضمون. .أ

 المقابلة المعمقة. .ب 
 المضمون:استمارة تحليل  .أ

القضايا   مضمون  لتحليل  أداة  بوصفها  المضمون  تحليل  استمارة  الباحثة  أعدت 
في   تتمثل  وهي  تساؤلاتها،  عن  والإجابة  الدراسة،  صحف  في  البشرية  التنمية  وموضوعات 

 

 (. 16بحوث الإعلام )ص  ،حسين (1)
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تسعى إلى اكتشاف المعاني في المحتوى من خلال البحث مجموعة من الخطوات المنهجية التي 
 .(1) ظم لسمات الظاهرة في هذا المحتوى الكمي الموضوعي، والمن

للتحليل ملاءمة  العلمية  الأساليب  أكثر  من  الأسلوب  هذا  يعد  قامت   ،حيث  ذلك  ولأجل 
 الباحثة بتضمينها الفئات الكفيلة بالإجابة عن تساؤلات الدراسة.

 ذا قيل؟(:المضمون )مافئات تحليل 
المضمون:   الفصائل  فئات  من  مجموعة  طبقا  هي  بإعدادها  الباحث  يقوم  والتصنيفات 

لنوعية المضمون، ومحتواه، وهدف التحليل، لكي يستخدمها في وصف هذا المضمون، وتصنيفه 
التحليل إمكانية  يتيح  وربما  كالشمول،  الموضوعية  من  ممكنة  نسبة  النتائج   ،بأعلى    واستخراج 

 ، وتضم الفئات الفرعية الأتية:  (2) ربأسلوب سهل وميسو 
 أولا: فئات تحليل المضمون )ماذا قيل؟(:

الموضوعات: -1 أو    فئة  بالموضوع  الخاص  الأساسي  التساؤل  عن  تجيب  التي  الفئة  وهي 
على   الوقوف  إلى  وتهدف  الإعلامية  المادة  حولها  تدور  التي  الموضوعات  مجموعة 

تن  كانت  التي  الدراسة  الموضوعات  صحف  البشرية شرها  التنمية  موضوعات  يخص    بما 
وقضايا تنموية  وادارة أزمات  وقصص نجاح وبراءات اختراع  ومشاكل أسرية    رات تدريبية"دو 

 وتشمل:  ،اقتصادية"
التدريبية:    .1/1 التي  الدورات  التنمية والتطوير وتغيير  وهي الموضوعات  تتحدث عن قضايا 

 ل العالم وتضم: السلوك البشري في فلسطين ودو 
مدربين:.  1/1/1 وتزويد  دورة    تدريب  واعدادهم  المدربين  تأهيل  أساس  على  تقوم  تدريبية 

 المدربين بالكثير من المهارات والمعارف واكسابهم الخبرة.
  من المصطلحات المستحدثة في علوم التربية وهي عبارة عن ممارسة   التربية الوالدية:  .2/1/1

سي  مرجعية  تحكمها  النظريةتربوية  في  تتحدد  الوا  كولوجية  يحملها  سيكولوجية  التي  عن  لدان 
 الطفل.

نجاح:.  3/1/1 لم    قصص  نجاح  ذلك  بعد  وحققوا  حيواتهم  بداية  في  فشلوا  لأشخاص  أمثلة 
 يتوقعه أحد.

التفوق الدراسي والنجاح من المتطلبات المضاعفة من الطالب ولكل    التميز الدراسي:  .4/1/1
 . نبغي الاهتمام بهانجاح مفتاح وخطوات ي

 

 (. 132عبد الحميد، بحوث الصحافة )ص (1)
 (. 256حسين، بحوث الإعلام)ص (2)
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ازالة   التأمل  طريقة وسريعة للحد من الضغط النفسي وبامكان   واسترخاء:جلسات تأمل  .  5/1/1
 الضغط النفسي الذي تعاني منه طوال اليوم وجلب السلام الداخلي.

 وهي الموضوعات التي لم تذكر سابقا". أخرى:. 1/1/6
لأسرة والطفل توعوية ل   ا وموضوعات وهي الموضوعات التي تتحدث عن قضاي:  توعية.  2/1

 والأبناء والأزواج في جميع دول العالم وتضم: 
مجموعة الانشطة والاجراءات التعليمية والاعلامية التي تقدم للمواطنين    توعية صحية:  .1/ 1/2

 واطفالهم من الامراض وتحذيرهم من المخاطر. ملا نفسه المعلومات السليمة حول حمايتهم 
يعاني العقل المسلم المعاصر حالة اغتراب عن الواقع وذلك من جراء    نية:توعية دي  .1/ 2/2

 .اظروف الخلل الثقافي التي تتابعت عليه والتي لا يزال يعيش في ظلها ويعاني من ضغوطه
سياسية:.  1/ 3/2 هو    توعية  السياسي  الاقليمي    إدراكالوعي  ومحيطه  مجتمعه  لواقع  الفرد 

العصر   مشكلات  ومعرفة  وطنيا  والدولي  القرار  صناعة  في  والمؤثرة  الفاعلة  والقوى  المختلفة 
 ي معرفة الواقع.وعالميا ف

الوعي السلوكي ليس هو جملة المعارف المكتسبة عن طريق التعلم    :سلوكية. توعية  4/2/1
كم بطريقة التفكير التي يكتسبها الفرد من الجماعة عبر  جملة المعتقدات التي تتح  فقط بل هو
 اعة. ير عن الأيديولوجيات الظاهرة والمستترة التي يعتنقها الفرد أو الجمالتربية وتعب

ثقافية:  .5/2/1 الاجتماعية    توعية  الانسان  بطبيعة  يرتبطان  مصطلحان  والثقافة  الوعي 
الازل   منذ  والعلمية  الابداعية  ونشاطاته  لحياته  وتطورها  الانسان  بممارسة  يتطور  فالوعي 

 الاجتماعية . 
توعية  6/2/1 التي    اعية: تماج.  المختلفة  بالمشكلات  المجتمع  في  المشترك  الوعي  مشاركة 

 تواجهها المجتمعات والتجمعات بصفة يومية. 
الإبداع:3/1 رعاية  عن    .  تتحدث  التي  الموضوعات  ذات   ابداعات وهي  في  ومميزة  انسانية 

 . الوقت 
الشخصي   .1/ 1/3 أدو   :البداع  وابتكار  اختراع  تتناول  التي  الموضوعات  مجال  وهي  في  ات 

 .الحياة
الجماعي:   .1/ 2/3 مثل   البداع  ومبتكرة  جديدة  أجهزة  عن  تتحدث  التي  الموضوعات  وهي 

 "اختراع جهازا لكشف الأفاعي".
التنظيمي  1/ 3/3 كي   : البداع  عن  تتحدث  التي  الموضوعات  الازمات وهي  مع  التعامل  فية 

 . والمشاكل
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لحصول والتطوير والحفاظ على  ي تتمثل في اوالأنشطة الت وهي الموضوعات  :إدارة الموارد 4/1
 المورد البشري.

 .تحديد الاحتياجات التدريبية للمتدربين ووضع خطط تدريبية :قسم التطوير والتدريب 1/ 1/4

ويقصد بها الطرق التي استخدمتها صحف الدراسة    فئة الأساليب التي قدم بها المضمون: -2
ب المتعلقة  الصحفية  المادة  مضمون  تقديم  البشريةفي  التنمية  وموضوعات   ، القضايا 

 :(1) وتشمل الفئات الفرعية الأتية

وهو الأسلوب الذي يعرض فيه مضمون مادة التنمية البشرية في   عرض المعلومات فقط:.  1/2
 الصحف الفلسطينية اليومية عرضا بسيطا للمعلومات التنمية البشرية فقط.

رية في ن مادة التنمية البشيعرض فيه مضمو الأسلوب الذي  وهو    عرض النتائج والأثار:.  2/2
 الصحف الفلسطينية اليومية مدعما بالنتائج والأثار المترتبة عليه. 

وهو الأسلوب الذي يعرض فيه مضمون مادة التنمية البشرية في  وضع الحلول المقترحة:. 3/2
 الصحف الفلسطينية اليومية. 

ــدر الأولــــ -3 ــة المصــ ــ يفئــ ــة الــ ــعى هــــذه الفئــ ــدر الولــــي للمعلومــــة: وتســ ى معرفــــة المصــ
 ومن أين جاءت وتتضمن:ة المتضمنة في المادة موضع التحليل للمعلوم

البشرية    :والدراسات  الأبحاث  مراكز  .1/3 التنمية  موضوعات  تضمنتها  التي  المعلومة  وهي 
 .وتصدر عن مراكز ومعاهد الأبحاث المحلية والعربية والدولية

التنمية البشرية وتصدر عن  موضوعات  التي تضمنتها    وهي المعلومات   :جامعات وكليات.  2/3
 ين. يالجامعات المحلية والعربية والدولية والأكاديم

وهي المعلومات التي تضمنتها موضوعات التنمية البشرية وتصدر عن    مختصون:  خبراء.  3/3
 الخبراء والمختصين. 

التنمية الب  :رسميةجهات  .  4/3 شرية وتصدر عن  وهي المعلومات التي تضمنتها موضوعات 
 رسمية. وزارات ومجالس وهيئات  منالجهات والهيئات الرسمية في الدول 

وهي المعلومات التي تضمنتها موضوعات التنمية البشرية وتصدر    غير رسمية: الجهات  .  5/3
 عن الجهات والهيئات الغير رسمية.

تصدر عن افراد وهي المعلومات التي تضمنتها موضوعات التنمية البشرية و   الجمهور:  .6/3
 من الجمهور بخلاف المصادر السابقة.

 

 تكنولوجيا، دراسة تحليلية مقارنة.نترنت لقضايا العلوم والعيسى، معالجة الصحف العربية على الا (1)
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ــادة الصــــحفية: -4 ــع  فئــــة مصــــدر المــ ــادة موضــ ــدر المــ وتهــــدف إلــــى التعــــرف علــــى مصــ
 ومن الذي أعدها للصحيفة وتشتمل على:  ،الدراسة

 . مصادر خاصة: وتنقسم إلى:1/4
دينة التي  و المؤسسة الإعلامية بصفة عامة خارج المأوهو مندوب الصحيفة    مراسل:  4/ 1/1

المدينة ها المؤسسة الإعلامية، بغض النظر عما إذا كانت هذه تصدر فيها الصحيفة أو تعمل في
 .(1) داخل الدولة نفسها أو في دولة أخرى 

قطاعات  الشخص أو الأشخاص الذين توفدهم صحيفة ما أو قطاع معين من    مندوب:  4/ 2/1
وغالبا    ،ومد صحيفته بهااع لتغطية أخبارها  اهتمامات ليكونوا ممثلين لها في هذه الجهة أو القط 

ما يتخصص المندوب الصحفي في تغطية مجال معين من مجالات نشاط الصحيفة سواء كان 
 .(2) مصالحها أو الهيئات المختلفة ذلك في مجال وزارات الحكومة أو

 . مصادر عامة: وتشتمل على:2/4
تحرير  بر من مكان الحادث إلى قاعة  وهي المؤسسات التي تنقل الخ  وكالت الأنباء:  -4/ 1/2

ولكل   تلفاز،  أو  إذاعة  محطة  أو  المراسلين  صحيفة  من  تتألف  خاصة  شبكة  منها 
ومنها وكالات عربية تتبع للدولة التي تعمل فيها الصحيفة ووكالات أجنبية عالمية  ،(3) والمخبرين

 معروفة، وتنقسم إلى: 
طينية" التي تهتم بتغطية  اء المحلية "الفلسوهي وكالات الأنب   وكالت أنباء محلية:  -2/4/ 1/1

ومعا  وفا  وكالة  مثل  الدولية،  بالشؤون  اهتمامها  ينفي  لا  وهذا  المحلي  الصعيد  على  الأخبار 
 ووكالة فلسطين اليوم، ووكالة فلسطين الأن، ووكالة شهاب.  ،ووطن، ووكالة صفا

العربية:وكالت    -2/4/ 2/1 ته  الأنباء  التي  الأنباء  وكالات  على  وهي  الأخبار  بتغطية  تم 
تكون تابعة للنظام الرسمي في د المحلي العربي وهذا لا ينفي اهتمامها بالشؤون الدولية،  الصعي

الدولة داخل  من  فيها  العامل  طاقمها  يكون  الأحيان  أغلب  وفي  الحكومة  رأي  وعلى   ،الدولة، 
 كالة بترا، ووكالة قنا، ووكالة الشرق الأوسط.الصعيد العربي، مثل: و 

العالمية:  -2/4/ 3/1 الأنباء  الرئيسة    وكالت  والمدن  العواصم  أهم  بتغطية  تقوم  التي  وهي 
لما   نظرا  والمكاتب،  المراسلين  من  واسعة  بشبكة  العالم  في  الساخنة  الأحداث  ومناطق  الكبرى 

تتحمله أن  يمكن  وإمكانيات لا  أموال  الصغيرة  يكلفه هذا من  الإذاعية  المحطات  أو  الصحف  ا 
 

 (. 97شلبي، الخبر الصحفي وضوابطه الإسلامية )ص (1)
 (. 107ربيع، فن الخبر الصحفي: دراسة نظرية وتطبيقية )ص (2)
 (. 71همام، مائة سؤال عن الصحافة )ص (3)
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انترناشو "ر   :وهي برس  واليونايتد  برس،  أسوشيتد  الفرنسيةويترز،  الأنباء  وكالة  ووكالة    ،نال، 
 ". الأنباء العالمية

الجتماعي  -4/ 2/2 التواصل  تقدمها  أمصطلح    :شبكات  التي  الالكترونية  الخدمة  على  طلق 
 والجماعات حيث تتيح لهم التواصل فيما بينهم حسب اهتماماتهم.شبكة الانترنت للافراد 

الكترونية:   -4/ 3/2 وموضوعات   مواقع  القضايا  بتغطية  تهتم  التي  الالكترونية  المواقع  وهي 
 التنمية البشرية على الصعيد المحلي والعربي والعالمي.

تنشرها    صحف ومجلات:   -4/ 4/2 التي  المعلومات  والمجلات  وهي  أنواعها    بمختلفالصحف 
 والدولية(. ،والعربية والإسلامية ،موضوعات التنمية البشرية ومنها )الفلسطينية عن

الموضوعات التي توضع على صفحات الصحيفة وتكون من أكثر    متعدد المصادر:  -4/ 5/2
 من مصدر صحفي "وكالة وصحيفة وموقع الكتروني". 

 فئة النطاق الجغرافي: -5
الجغرافية   الأبعاد  على  التعرف  في  في تستخدم  الإخبارية  الناحية  من  حضورا  الأكثر 

 بشرية، وتضم: لسطينية اليومية، خلال تغطية موضوعات التنمية الالصحف الف
هي المواد الصحفية التي تقع داخل مناطق السلطة الوطنية الفلسطينية    النطاق المحلي:.  1/5

 .48وأراضي 
 هي المواد الصحفية التي تقع داخل حدود المنطقة العربية.  ي:النطاق العرب. 2/5
 التي تقع داخل حدود الدولة الأجنبية.  د الصحفيةهي الموا النطاق الدولي:. 3/5

 )كيف قيل؟(: : فئات الشكلثانياا 

هذه الفئة بالأشكال الصحفية التي قدمت من خلالها المادة   وتختص   الصحفية:  فئة الفنون  -1
 الصحفية المتصلة بالقضايا وموضوعات التنمية البشرية، وهي:

الصحفي:  .1/1 وموضو   الخبر  دقة  يضفي  تقرير   " أهو  واقعة،  أو  حادثة،  على  فكرة عية  و 
تسهم ما  بقدر  اهتماماتهم  تثير  وهي  القراء،  من  عدد  أكبر  مصالح  تمس  تنمية    صحيحة  في 

 ".(1) المجتمع وترقيته
الصحفي:  .2/1 بالرأي  المقال  الخاصة  الصحفية  الأشكال  أحد   " الصحفية    ،هو  الأداة  ويعد 

أراء بعض كتابها في الأحداث اليومية   التي تعبر على نحو مباشر عن سياسة الصحيفة وعن 
تشغل التي  القضايا  وفي  بهذه    الجارية  الصحفي  المقال  ويقوم  الدولي،  أو  المحلي  العام  الرأي 

 

 (. 18ابراهيم، فن كتابة الخبر والمقال الصحفي )ص (1)
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عن يكشف  بما  عليها  والتعليق  الجارية،  الأحداث  وتفسير  شرح  خلال  من  أبعادها    الوظيفة 
 .(1) ودلالاتها المختلفة"

الصحفية  -2 المادة  موقع  ترصفئة  وهي  ال:  موقع  الدراسة،  د  صحف  في  الصحفية  من  مادة 
 حيث الصفحات لتظهر أهمية القضية المثارة وتشمل: 

 .تحتوي على أهم الأخبار والأحداث  وهي واجهة الصحيفة، كالتي الصفحة الأولى:. 1/2
 وتشمل كل صفحات الصحيفة فيما عدا الصفحتين الأولى والأخيرة. الصفحات الداخلية: .2/2
الأخبار    رة:الأخي  الصفحة  .3/2 على  تحتوي  ما  وغالبا  الأهمية،  في  الأولى  الصفحة  تلي 

 الخفيفة.

التيبوغرافية:  -3 العناصر  هذه    فئة  تظهر  وفي  التي الفئة  التيبوغرافية  العناصر  الدراسة 
 استخدمتها صحف الدراسة في إبراز قضايا التنيمة البشرية، وتشمل:

ــاوين: .1/3 عليـــــــه  ســـــــطر التـــــــي تســـــــبق الخبـــــــر وتـــــــدلو"هـــــــو الســـــــطر أو مجموعـــــــة الأ العنـــــ
الحــــــــال ينســـــــحب هــــــــذا التعريـــــــف علــــــــى أي موضــــــــوع وبطبيعــــــــة  ،(2)وتشـــــــير إلــــــــى مضـــــــمونه"
 وتشمل: ،صحفي وليس الخبر فقط

ــا: .1/1/3 ــا عريضــ ــة  عنوانــ ــفحات الداخليــ هــــو العنــــوان الممتــــد الــــذي يكــــون منشــــورا فــــي الصــ
 .(3)على عرض الصفحة"

ــدا:" .2/1/3 ــا ممتــــ ممتــــــد بأنــــــه يحتــــــل اتســــــاعا أقــــــل مــــــن العنــــــوان ن العنــــــواويتميــــــز ال عنوانــــ
 .(4)فهو ينشر باتساع يتراوح بين عمودين وسبعة أعمدة"  ،العريض 

 .(5)لا يتجاوز اتساع هذا النوع من العناوين عمودا واحدا" عنوانا عموديا:" .3/1/3
 عناصر الإبراز، وتتضمن: .2/3
ــر وتعالصــــور .1/2/3 ــادة التحريــ ــي تصــــاحب مــ ــور التــ ــي الصــ ــدث : هــ ــية والحــ ــن القضــ ــر عــ بــ

تتناولــــــه المــــــادة أو الخبــــــر أو صــــــورة المحــــــرر أو الكاتــــــب، ويعــــــد وجودهــــــا أو الشــــــخص الــــــذي 
ــواع  ــى انـــ ــورة إلـــ ــيم الصـــ ــم تقســـ ــذلك تـــ ــوى، ولـــ ــة المحتـــ ــى قيمـــ ــة علـــ ــة الدالـــ ــرات المهمـــ ــن المؤشـــ مـــ

 ثلاثة، وهي:
 

 (. 17)ص  المرجع السابق، (1)
 (. 197بي، الخبر الصحفي وضوابطه الإسلامية)صشل (2)
 (. 8الدلو، فن الحديث الصحفي وتطبيقاته العملية )ص (3)
 (. 137صالح واللبان، الإخراج الصحفي)ص (4)
 . 138المرجع السابق، ص  (5)
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هي صورة الشخص أو الشخصيات التي قامت بدور في موضوع    صورة شخصية:.  2/3/ 1/1
مساا على  تنشر  وهي  الاتصالية،  نصف  لرسالة  على  تنشر  أن  ويمكن  عمودين،  أو  عمود  حة 

 .(1) وهي صور لشخصيات غير مهمة ،عمود وتسمى الصور الابهامية
جمالية: .  2/3/ 2/1 قيمة    صورة  أي  تتضمن  ولا  الجمالي،  العنصر  على  تعتمد  صور  هي 

ا المادة  عليها  يغلب  التي  الصفحات  في  تنشر  ولا  لتجميل  خبرية،  غالبا  وتستخدم  لخبرية، 
 .(2) وكسر الجمود فيها من الناحية الإخراجية ،الصفحة

  أقل سرعة هي الصور التي تهدف إلى نقل تفاصيل عن أحداث    صور موضوعية:.  2/3/ 3/1
الطباعية   العناصر  أحد  وتعد  الصحفية،  للتحقيقات  المصاحبة  الصور  مثل  الانساني،  للنشاط 

 .(3) ة بهدف التعبير عن هذه الوحدة وانعكاساتهالبناء وحدة طباعية معين
الصور التي تهدف الى نقل المعلومات والاراء وفقا لكل من الوسيلة    :صور خبرية.  2/3/ 4/1

 وسياستها الاعلامية والغرض الذي استخدمت فيه. 
ة  وهي مزيج من الألوان الضوئية التي تستخدمها الصحيفة لإبراز قضايا التنمي   الألوان:.  3/ 2/2

 البشرية عن باقي القضايا الأخرى. 
الخرائط والجرافيكس هي عبارة عن مجموعة من الرسوم الفنية والهندسية و   :الرسومات.  3/ 3/2

 التي تستخدمها الصحيفة لإبراز موضوعات التنمية البشرية. 
ريرية  وهي من الأشكال الفنية التي تستخدم للإبراز ولفت الانتباه للمادة التح  الأرضيات:.  3/ 4/2

 عن أهمية الموضوع.  أو الموضوع، وذلك بوضع الموضوع بأرضية للتعبير
: وهي الأشكال الفنية التي تستخدم للإبراز ولفت الانتباه للمادة التحريرية أو  الإطارات.  3/ 5/2

 وذلك بوضع الموضوع في إطار لأهمية الموضوع.  ،الموضوع
 ورة مصاحبة لها. هي الموضوعات التي لا يوجد ص :بدون صورة. 3/ 6/2

 المقابلة المعمقة: .ب
من   أداة  مواقف وهي  طريق  عن  اللفظي  التفاعل  على  تقوم  العلمي  البحث  ادوات 

يحاول فيه الباحث أن يستثير معلومات أو أراء أو معتقدات شخص أخر أو أشخاص    ،مواجهة
البا  ،أخرين خلالها  من  يقوم  محادثة  هي  أو  الموضوعية،  البيانات  بعض  على  حث للحصول 

اسة في موقف معين، وهي ليس بأداة منفصلة  بدراسة خبرة معينة مر بها الصحفيون عينة الدر 
 

 (. 36العسكر، الإخراج الصحفي )ص (1)
 (. 34المرجع السابق )ص  (2)
 . 53المرجع السابق نفسه، ص  (3)
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لها، مكملة  اضافية  أداة  هي  بل  الأخرى  الأداة  الجادة    عن  المحادثة  بأنها"  المقابلة  وتعرف 
 .(1)الموجهة نحو هدف محدد غير مجرد الرغبة في المحادثة لذاتها

المقا أداة  الباحثة  باواستخدمت  الالمام  لغرض  المعمقة  و بلة  وحيثياتها  عناصرها  لمشكلة 
وتعرف بأنها:" هي التي تستهدف الوصول الى تقديرات كمية أو رقمية أو وصفية    ،بشكل أكبر

وتساعد الباحثة في التعرف على دور الصحف الفلسطينية   ،2للظواهر المختلفة المرتبطة بالدراسة
 بشرية. اليومية في معالجة قضايا التنمية ال

الباحثة   قامت  اجراء   بإعداد لذا  خلال  من  لها  اجابات  على  الحصول  بهدف  أسئلة 
فلسطين   في  البشرية  التنمية  مجال  في  والخبراء  الاكاديمين  من  مجموعة  مع  معمقة  مقابلات 
الصحف  دور  على  للتعرف  اليومية  الفلسطينية  الصحف  في  بالاتصال  القائمين  من  وعدد 

اليومية   و معافي  الفلسطينية  البشرية  التنمية  قضايا  صحف    رأيهمعلى  لجة  اهتمام  مدى  في 
الدراسة بالجانب التنموي وموضوعات التنمية البشرية التي ركزت عليها وصور واسباب القصور 
في دور تلك الموضوعات واقتراحاتهم لموضوعات التنمية البشرية وتطوير الصحافة الفلسطينية  

 اليومية. 

 وعينتها: : مجتمع الدراسةتاسعاا 
 مجتمع الدراسة: .1
يتكون مجتمع الدراسة التحليلية من الصحف الفلسطينية اليومية    الدراسة التحليلية:  مجتمع .أ

لسطين، والحياة الجديدة، والقدس، فوطنية الفلسطينية، وتشمل في مناطق السلطة ال  الصادرة
 والأيام. 

الميدانية:   .ب الدراسة  امجتمع  مجتمع  من  يتكون  الصحف بالاتصا  القائمينلدراسة  في  ل 
 الفلسطينية اليومية والخبراء في مجال التنمية البشرية. 

 تم تحديد العينة بما يحقق أهداف الدراسة على النحو الاتي: عينة الدراسة: .2

ــة: ــة التحليليــ ــة الدراســ ــ أ. عينــ ــت فــ ــرية تمثلــ ــة حصــ ــة عينــ ــارت الباحثــ ــاة اختــ ــحيفتي الحيــ ي صــ
 الجديدة وفلسطين.

 
 

 

 (. 124ف، مناج البحث العلمي )صالشري 1))
 (. 203المرجع السابق، )ص  2))
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 ة: التعريف بصحف الدراس

 الحياة الجديدة:صحيفة  -1

يومية   الفلسطينية، وهي صحيفة  الوطنية  السلطة  إنشاء  بعد  تصدر  أول صحيفة  وهي 
م، وتحولت لاحقا إلى صحيفة حكومية  1995أغسطس  15شاملة عامة، صدر عددها الأول في 

في   تتبع السلطة الفلسطينية، أسسها نبيل عمرو، وحافظ البرغوثي، وأغلب العاملين فيها موظفون 
ة الوطنية الفلسطينية، ويرأس تحريرها محمود أبو الهيجاء، ومديرها العام ماجد الريماوي،  السلط

صفحة يوميا، وتصدر ملاحق بين الحين والأخر، وهي    32-24ويتراوح عدد صفحاتها ما بين  
 (1) )ستاندر(، وتتخذ من مدينة رام الله مقرا رئيسا لها  من الصحف العادية الحجم

 طين: صحيفة فلس -2
م، وحصلت على ترخيص صدور من وزارة الإعلام  2006تأسست صحيفة فلسطين عام  

مايو  9/2006/ 16بتاريخ   من  الثالث  في  منها  الأول  العدد  وصدر  لتك2007م،  رابع  م،  ون 
و  فلسطينية،  يومية  المحدودة يصحيفة  المساهمة  والنشر  للإعلام  الوسط  شركة  عن  تصدر 

  28-24. أحمد الساعاتي، ويتراوح عدد صفحاتها بين  ليا د الربحية، ويرأس مجلس إدارتها حا
ثلاثة تصدر  وهي  التابلويد،  حجم  من  أسبوعيا  صفحة  متخصصة  )  ،ملاحق  الملحق وهي: 

 .(2)الاقتصادي، الملحق الرياضي، الملحق الاجتماعي( فضلا عن الملاحق الخاصة بالمناسبات 

الزمنية: -أ لهذه    العينة  الزمنية  المدة  الباحثة  بين  الدر حددت  ما  الواقعة  م  2018/ 1/1اسة، 
 وذلك للأسباب الأتية:  ،م1/2020/ 1وحتى 

وهذا يعني اتسام عينة الدراسة بالجدة ومواكبة اخر التطورات    ،لأنها الأقرب زمانيا" للدراسة  -
 المتعلقة بموضوعات التنمية البشرية.

متل  التنمية البشرية  شهدت تلك الفترة العديد من الدورات التدريبية وورش العمل في مجال   -
لت  دورة  فلسطين  بنك  في  التدريب  مركز  عقده  الذي  التدريبي  البنك أالبرنامج  موظف  هيل 

 . 2020/ 10/ 12اريخ  بت
التي خضعت  تم أخذ عينة اعداد الصحف  باسلوب الاسبوع الصناعي  وقد  ، وفق للتحليل 

المنتظمة العشوائية  العينة  بطري   ،طريقة  العينة  من  مفردة  أول  سحب  عشوائية  وتم  قة 
، ويتم  2018يناير    1مفردة صادفت يوم الاثنين الموافقة أن هذه ال)بالقرعة( وكانت النتيج 

 

 . 6/4/2019تاريخ الزيارة   alhaya.psموقع صحيفة الحياة الجديدة الالكتروني  (1)
 . 6/4/2019تاريخ الزيارة  felesteen.psموقع صحيفة فلسطين الالكتروني  (2)
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دة الثانية يوم  بشكل منتظم، بحيث كانت المفر   ،أيام وأخذ الثامن  7بقية العينة بترك    اختيار
عددا" من كل صحيفة من صحف   93، وهكذا تبلغ العينة  2018يناير    9الثلاثاء الموافق

 عددا".  186وبالتالي يكون اجمالي عينة الصحف التي تخضع للتحليل   ،الدراسة
 الميدانية:عينة الدراسة  -ب

 وانقسمت الى فئتين:  ،العينة العمدية( مبحوثا" حيث تم اختيارهم باسلوب 5شملت العينة )
 مبحوثا". 1خبراء عاملون في مجال التنمية البشرية وعددهم:  -
 مبحوثين. 4هم :الفلسطينية اليومية وعدد  قائمون بالاتصال في الصحف -

 عاشرا": مادة الدراسة: 
وتحليل   رصد  البتم  التنمية  الجديدةقضايا  والحياة  فلسطين  صحيفتي  في  التي   ،شرية 

المضمون  تحليل  دراسة  في  الصحفية  الفنون  جميع  )   ،تناولتها  عددها  كان  مادة  (  590حيث 
تنمية البشرية في الصحف الفلسطينية  بموضوعات ال( المتعلقة اعلامية تشمل )الاخبار والمقالات 

( مادة، وبلغ  176عدد مواد التحليل في صحيفة الحياة الجديدة ) حيث بلغ   ،اليومية عينة الدراسة
 ( مادة.414عددها في صحيفة فلسطين )

 وحدات التحليل والقياس والعد:  :الحادي عشر
 وقد تم اختيار الوحدات الاتية::  وحدات التحليل (1
يقوم الباحث المتكاملة التي  الوحدة الإعلامية    الطبيعية للمادة الإعلامية: يقصد بها  حدةالو  .أ

البشرية    ،(1) بتحليلها التنمية  موضوعات  تناولت  التي  الصحفية  الفنون  صحف وهي  في 
 الدراسة.

والفكرة:   .ب  الموضوع  حولها وحدة  يدور  التي  الفكرة  تتضمن  عبارة  أو  جملة  عن  عبارة  وهي 
الت التي  موضوع  الأفكار  مجموعة  تتضمن  محددة  مختصرة  جملة  من  عادة  وتتكون  حليل 

 ،وهي هنا الموضوعات التي تناولت قضايا التنمية البشرية،(2)يحتوي عليها موضوع التحليل
على   للتعرف  الفكرة  وحدة  استخدام  تم  المذكورة  الوحدة  إطار  التي وفي  الموضوعات 

 الدراسة.  تضمنتها قضايا التنمية البشرية في صحف

 

 . 81المرجع السابق، ص  (1)
 (. 79حسين، تحليل المضمون )ص  (2)
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  ، دات المحتوى وفئاته ومتغيراتهأسلوب القياس والعد: هو نظام التسجيل الكمي المنتظم لوح (2
ويمكن من خلاله إعادة بناء المحتوى على شكل أرقام وأعداد، تساعد في الوصول إلى نتائج  

كرار  ، وتم استخدام معيار الت(1)الاستدلال، وتحقيق أهداف الدراسةكمية، وتسهم في التفسير و 
قضايا التنمية البشرية، وللتعرف على  تمكن الباحثة من ترتيب أولويات  كأسلوب للعد، حتى ت

 .ذه القضايا في تغطية صحف الدراسةبروز ه

 عشر: إجراءات الصدق والثبات: الثاني
 إجراءات الصدق: -1

وينقسم   فيها،  الصدق  توافر  ومدى  البيانات  تحليل  عملية  دقة  من  التأكد  للباحث  ينبغي 
نجا مدى  به  ويقصد  الداخلي  الصدق  أولهما:  نوعين،  إلى  في  لصدق  الدراسة  ما  اح  قياس 

ثانيهما: عنها،  للإجابة  قدمت  التي  التساؤلات  عن  الإجابة  وفي  لقياسه،  الصدق   وضعت 
، جتمع الذي سحبت منه عينة الدراسةالخارجي وهو مدى إمكانية تعميم نتائج الدراسة على الم

 والأدوات. مثل اختيار العينة لأي دراسة بعدة عوامل  ويتأثر الصدق الخارجي
ويعد اختبار الصدق أداة تقيس فعلا ما يراد قياسه، ويرتبط الصدق بالإجراءات المتخذة 
في التحليل كاختيار العينة، ووضع الفئات وتحديدها تحديدا واضحا ودقيقا، بالإضافة إلى درجة 

 الباحثة بالإجراءات الأتية:  ستقومق ، ولتحقيق عنصر الصد (2) الثبات في التحليل

ومن   ،التحديد الدقيق لفئات وأدوات تحليل المضمون، وذلك في ضوء الدراسة الاستكشافية -أ
الدراسة   وطبيعة  تتلاءم  التي  التحليل  ووحدات  القياس  أسلوب  حددت  تحقيق  ثم  يكفل  بما 

 أهدافها، والإجابة عن تساؤلاتها.
وضع  ب  قامت   فئاتها بدقة ووضوح حيث   حددت مون، و استمارة تحليل المض  صممت الباحثة  -ب 

 تعريفات إجرائية لها لضمان عدم وجود أي تداخل فيما بينها. 
اجراء اختبار أولي لاستمارة تحليل المضمون على بعض المواد الصحفية المنشورة في تم    -ت 

ث  ،الصحف ومن  للقياس،  الاستمارة  وصلاحية  دقتها  مدى  من  ضوء للتأكد  على  م 
 جراء تعديلات عليها. التي تم رصدها تم إ الملاحظات 

 

 (. 260حسين، بحوث الإعلام )ص  (1)
 (2) Wimm&Dominick, mass media research an introduction, 9th edition9(p.154). 
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أساتذة  -ث  من  الخبراء  المحكمين  من  مجموعة  على  المضمون  تحليل  استمارة  عرض  تم 
، حيث تمتد الاستفادة من ملاحظاتهم واجراء تعديلات على الاستمارة بحيث تتفق  (1) الإعلام

 الدراسة.معها وتتناسب مع أهداف وتساؤلات 
 اجراءات الثبات: -2

اجرا متعلوهي  والبيانات ءات  المعلومات  جمع  بأداة  بها    ،قة  درجة ويقصد  من  "التأكد 
والحصول على    ،الاتساق العالية لها بما يتيح قياس ما تقيسه من ظواهر بدرجة عالية من الدقة
ات نفسها أو في  نتائج متطابقة أو متشابهة اذا تكرر استخدامها أكثر من مرة في جمع المعلوم

ا أو  الظاهرات  المبحوثينقياس  من  سواء  نفسها،  أخرين،    لمتغيرات  مبحوثين  من  أو  أنفسهم 
 .(2) وسواء استخدمها باحث واحد أو عدة باحثين في أوقات وظروف مختلفة

العينة الأصلية    واختارت الباحثة أن تقوم بنفسها بإعادة تحليل المضمون، لعينة جزئية من
أي    ليلية صحيفة الحياة الجديدة وفلسطينمن كل صحيفة من صحيفتي الدراسة التح  9بلغ قوامها

الصحيفتين  18 كلا  من  بنسبة  عددا"  الاصلية10،  العينة  من  الايام  (3) %  هذه  اختيار  وتم   ،
 (4) من انتهاء تحليل العينة الاصليةنة العشوائية البسيطة )القرعة( بطريقة العي

ي، الذي يقيس  وبحسب الثبات بين المرمزين بأكثر من طريقة من أشهرها طريقة هولست 
ا نسب  ضوء  في  الاسمية  البيانات  تحليل  في  الثبات  ذلك مدى  ويتم  المرمزين،  بين  لاتفاق 

 :(5) باستخدام المعادلة الأتية
المرمزان فيها  التي يتفق  الحالات  الحالا1و )ن  ،حيث أن )ت( هي عدد  ت  ( هي عدد 

المرمز رقم ) بترميزها  قام  التي ق2(، و )ن1التي  الحالات  المرمز رقم  ( هي عدد  بترميزها  ام 
 وكانت النتائج على النحو الأتي:(. وقارنت الباحثة نتائج تحليلها ببعضها، 2)

  

 

 (. 3انظر ملحق رقم ) ( 1)
 (. 309 -310حسين، بحوث الإعلام )ص   (2)
فلسطين  (3) من  بتواريخ:  الايام  م،  20/12/2018م،  2018/ 29/8م،2018/ 17/5م،  9/1/2018هذه 
 م. 22/10/2019م،2019/ 12/9م، 2019/ 31/5م،  4/2019/ 29م،  8/2/2019

الجديدة:   الحياة  م،  8/2/2019م،  20/12/2018م،  2018/ 29/8م،2018/ 17/5م،  9/1/2018ومن 
 م. 22/10/2019م،9/2019/ 12م، 2019/ 31/5م، 2019/ 29/4

 م. 2019تم الانتهاء من تحليل العينة الأصلية في بداية شهر ديسمبر  (4)
 (. 159مناهج البحث والاستخدامات الاحصائية في الدراسات الاعلامية )ص زغيب، 5))
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 نتائج اختبار الثبات لدراسة تحليل المضمون:

 صحيفة الحياة الجديدة: (1)
( موضوعا"  14الدورات التدريبية التي تم تحليلها وخضعت للدراسة )بلغ عدد موضوعات  

(، 2)   (، وقصص نجاح0)  (، والتربية الوالدية9كما يلي: تدريب مدربين )   زعةمو   ،دورات تدريبية
 (. 3) وأخرى (، 0) (، وجلسات تامل واسترخاء0) والتميز الدراسي

 لكنها توزعت كما يلي: ،( موضوعا" دورات تدريبية14وفي اعادة التحليل جاءت ايضا" )
مدربين الوالدية8)  تدريب  والتربية  نجاح  ، (0)  (،  وال2)  وقصص   ،)( الدراسي  (، 0تميز 

 (. وهذا يعني وجود فروق في التحليلين: 4واخرى ) (،0) وجلسات تامل واسترخاء
 1=8-9في موضوع تدريب مدربين وهو: 
 0=0-0في موضوع التربية الوالدية وهو: 

 0=2-2:في موضوع قصص نجاح وهو
 0=0-0في موضوع جلسات تامل وهو :

 1=3-4في موضوع اخرى وهو: 

 التوعية: النسبة لموضوعات وبنفس الطريقة ب
للدراسة ) التي تم تحليلها وخضعت  التوعية  ( موضوعا" توعويا"،  6بلغ عدد موضوعات 

  ية (، وتوعية سلوك0)   (، وتوعية سياسية0وتوعية دينية )   ،(3موزعة كما يلي: توعية صحية )
 (.1(، وتوعية اجتماعية ) 0(، وتوعية ثقافية ) 2)

 ( ايضا  جاءت  التحليل  اعادة  توعويا  (6وفي  يلي  ، موضوعا  كما  توزعت  توعية  لكنها   :
 ( دينية )3صحية  )  ،(0(، وتوعية  )  ، (2وتوعية سياسية  الثقافية  0وتوعية سلوكية  والتوعية   ،)

 (. وهذا يعني وجود فروق في التحليلين: 3(، وتوعية اجتماعية )0)
 0=9-9: في موضوع توعية صحية هو
 0=0-0في موضوع توعية دينية هو:

 0=2-2: سلوكية هو ع توعيةفي موضو 
 0=0-0في موضوع توعية ثقافية هو :

 0=3-3في موضوع توعية اجتماعية هو: 
الدور  موضوعات  فئات  مجموع  في  التحليلين  بين  اتفاق  وجود  يعني  التدريبيةوهذا  ،  ات 

 ( وبالتعويض عن المعادلة الاحصائية  13= 2-15وموضوعات التوعية بما مجموعه )
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2×13÷15+15=26÷30 =86,6% 

 باتباع نفس الاسلوب الاخرى مع باقي الفئات جاءت النتائج على النحو الاتي:

 %89,8توافق الاسلوب :نسبة  -
 %95,3نسبة توافق فئة المصدر الأولى للمعلومة : -
 %87,2نسبة توافق فئة مصدر المادة الصحفية : -
 %98,2نسبة توافق فئة النطاق الجغرافي: -
 %90,2ية:نسبة توافق فئة الفنون الصحف -
 %91,7نسبة توافق فئة مواقع المادة الصحفية:  -
 %94,1فية: نسبة توافق فئة العناصر التيبوغرا -
 %88,7نسبة توافق فئة عناصر الابراز : -
قيمــــــة النســــــب كلهــــــا للفئــــــات  ،وبهــــــذا يكــــــون معامــــــل الثبــــــات فــــــي صــــــحيفة الحيــــــاة الجديــــــدة -

86,6 +89,8+95,3+87,2+98,2+90,2+91,7+94,1+88,7=91,31% 
 صحيفة فلسطين:  (2)

 %87,5: نسبة توافق الموضوعات  -
 %98,4نسبة توافق الاسلوب:  -
 %94,3توافق فئة المصدر الاولي للمعلومة :نسبة  -
 %86,2نسبة توافق فئة مصدر المادة الصحفية : -
 %96,7نسبة توافق فئة النطاق الجغرافي : -
 %92,4نسبة توافق فئة الفنون الصحفية : -
 %93,1: ادة الصحفيةنسبة توافق فئة مواقع الم -
 %92,9التيبوغرافية:نسبة توافق فئة العناصر  -
 87.8: نسبة توافق فئة عناصر الابراز -
ــة النســــــب كلهــــــا للفئــــــات  - ــي صــــــحيفة فلســــــطين يســــــاوي قيمـــ ــذا يكــــــون معامــــــل الثبــــــات فـــ وبهـــ

 مقسوم على عددها:
- 87,5 +98,4 +94,3 +86,2 +96,7 +92,4 +93,1 +87,8 =92,14% 
ــي ا - ــات فـــــــ ــل الثبـــــــ ــاة امعامـــــــ ــحيفتين الحيـــــــ ــطين لصـــــــ ــدة وفلســـــــ  =2÷92,14+ 91,31لجديـــــــ

91,72% 
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%، وهـــــــي نســـــــبة مرتفعـــــــة فـــــــي البحـــــــوث الاعلاميـــــــة 91,72اي ان نســـــــبة الاتفـــــــاق بلغـــــــت  -
 وتدل على ثبات اداة الدراسة وفي نتائجها.

 المفاهيم الأساسية للدراسة:عشر:  الثالث
ــ التنميـــــــة البشـــــــرية: -1 ــادة كميـــــ ــالعمليـــــــة التـــــــي تهـــــــدف إلـــــــى زيـــــ ــة للنـــــــاس ارات اة الخيـــــ لمتاحـــــ

 .(1)زيادة المهارات والمؤهلات البشرية، عن طريق وحجمها
يقصــــد بهــــا مــــا تعمــــد صــــحف الدراســــة الــــى التــــرويج لــــه مــــن مقــــولات  المعالجــــة الصــــحفية: -2

ــرها ــار واتجاهــــات تنشــ ــد فــــي  ،وأفكــ ــة، وتعتمــ ــر الصــــحفي المختلفــ ــون التحريــ ــين فنــ موزعــــة بــ
ــادر محليـــــة أو دوليـــــة ــا علـــــى مصـــ ــديمها بطـــــرق تحـــــو  ،جمـــــع مادتهـــ ــا وتقـــ رص علـــــى إبرازهـــ

إخراجيـــــــة معينـــــــة تتفـــــــق مـــــــع الإطـــــــار الفكـــــــري للصـــــــحيفة، وتتجـــــــه نحـــــــو تحقيـــــــق أهـــــــداف 
يتهــــــا، السياســــــة التحريريــــــة التــــــي تــــــرتبط ارتباطــــــا واضــــــحا بنوعيــــــة ملكيــــــة الصــــــحيفة، ودور 

 ،(2)وتوجهـــــات النظـــــام السياســـــي وتأثيراتـــــه الســـــلبية والإيجابيـــــة علـــــى الحريـــــة فـــــي المجتمـــــع
عالجــــــة تركــــــز علــــــى ســــــؤال واحــــــد هــــــو كيــــــف تعاملــــــت الصــــــحيفة مــــــع تلــــــك م فالمومــــــن ثــــــ

وكيـــــف عالجـــــت الصـــــحيفة الأثـــــار والتـــــداعيات التـــــي ترتبـــــت علـــــى  ،المعلومـــــات والبيانـــــات 
 نشر هذه البيانات والمعلومات.

 إجرائيا: التنمية البشرية الباحثة فوتعر 

البشرية: عل  التنمية  الفرد  لتساعد  البشرية  المهارات  مدركاته تنمية  واتساع  نفسه  ترقية  ى 
في شتى مجالات    قدر ممكن من الابداع للانطلاق  أكبرراته وقدراته واعطاءه  وتطوير مها

 الحياة بشكل ايجابي. 

 عشر: تقسيم الدراسة: الرابع
للدراسةتم   المنهجية  الجوانب  الأول  الفصل  تناول  فصول،  أربعة  إلى  الدراسة   ،تقسيم 

الثاني   والوالفصل  البشر الصحافة  مباحث تنمية  ثلاثة  على  واشتمل  و الأول:    ،ية  التنمية  التنمية 
  ، الاعلامب  التنمية البشرية وعلاقتها   ، أما الثالث:لثاني: مهارات مدرب التنمية البشريةوا  ،البشرية

الأول: السمات العامة  ،وانقسم إلى مبحثين ،أما الفصل الثالث فاستعرض نتائج الدراسة التحليلية

 

 فرارجة، مفهوم التنمية البشرية )موقع إلكتروني(. (1)
الصحف    (2) من  لعينة  تحليلية  دراسة  المتحدة:  والأمم  العراق  بين  فبراير  لأزمة  الصحفية  المعالجة  فاضل، 

 المصرية. 
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موض المحتوى  الصحف  في  البشرية  التنمية  والثانيلفلسطيوعات  اليومية،  العامة نية  السمات   :
 ة اليومية. لشكل موضوعات التنمية البشرية في الصحف الفلسطيني 

مبحثين خلال  من  الدراسة،  نتائج  مناقشة  على  احتوى  فقد  الرابع  الفصل  الأول:   ،أما 
مصادر والمراجع ج والتوصيات، وختاما الوالثاني: خلاصة النتائ   ،مناقشة نتائج تحليل المضمون 

 والملاحق. 
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 الفصل الثاني 
 التنمية البشريةالصحافة و 

 تمهيد:
البشرية التنمية  على  الضوء  تسليط  إلى  الفصل  هذا  الفلسطينية    يهدف  الصحف  ودور 

التنمية البشرية  التنمية و ، الأول:  تقسيم هذا الفصل إلى ثلاثة مباحث ، وتم  ومية في معالجتهاالي
إلى   تقسيمه  عنلب امطثلاثة  وتم  الأول  يتحدث  التنمية  :  يستعرض  ونشأتها  مفهوم  والثاني   ،

ونشاته  مفهوم البشرية  ومجالاتها  ،االتنمية  البشرية  التنمية  واهداف  شروط  المبحث   والثالث  أما 
الأول يتحدث عن المدرب :  ية البشرية، وتم تقسيمه الى مطلبينمهارات مدرب التنم  الثاني :  

البشري من حيث سماته ومصادره والصعوبات التي تواجهه، والثاني يستعرض مشكلات التنمية  
 .بالإعلامالتنمية البشرية وعلاقتها  اما المبحث الثالث: البشرية.
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 التنمية البشرية و مية التن: المبحث الأول
إل التنمية  لب  امط   ى ثلاثةقسمت الباحثة هذا المبحث  يتحدث المطلب الأول عن مفهوم 

المطلب   يبين  بينما  ونشأتها،  البشرية  التنمية  مفهوم  الثاني  المطلب  يتناول  حين  في  ونشأتها، 
 وأهداف التنمية البشرية ومجالاتها.  شروطالثالث 

 :ونشأتها المطلب الأول: مفهوم التنمية
 أولا: مفهوم التنمية: 

التنمية من أهم ال   نإ العالمية في القرن العشرينمفهوم  ، حيث أطلق على عملية  مفاهيم 
التنمية"، بصورة أساسية منذ  تأسيس نظم اقتصادية وسياسية متماس كة فيما يسمى ب " عملية 

في   ظهوره  منذ  المفهوم  هذا  يستعمل  لم  حيث  الثانية،  العالمية  الاقتصادي الحرب  العصر 
 .(1) ر من القرن الثامن عشرالبريطاني البارز "أدم سميث" في الربع الأخي

برز مفهوم التنمية بداية في علم الاقتصاد حيث استخدم للدلالة على عملية احداث    كما
مجموعة من التغيرات الجذرية في مجتمع معين بهدف اكساب ذلك المجتمع القدرة على التطور  

زيادة قدرة تمر بمعدل يضمن التحسين المتزايد في نوعية الحياة لكل افراده، بمعنى  الذاتي المس
، بالصورة التي تكفل  لأعضائهالحاجات المتزايدة  ى الاستجابة للحاجات الاساسية و لالمجتمع ع

الاقتصادية   الموارد  المستمر لاستغلال  الترشيد  الحاجات، عن طريق  تلك  اشباع  درجات  زيادة 
 .(2)سن توزيع عائد ذلك الاستغلالالمتاحة، وح

التنمية   هناك  فأصبح  المعرفية.  الحقول  من  بالعديد  ليرتبط  التنمية  مفهوم  تطور  ولاحقا 
الثقافية التي تسعى لرفع مستوى الثقافة في المجتمع وترقية الانسان، وكذلك التنمية الاجتماعية  

تمع: الفرد، الجماعة، المؤسسات  التي تهدف الى تطوير التفاعلات المجتمعية بين أطراف المج
المنظمات الأهلية،  الا المختلفة،  الذي   بالإضافةجتماعية  البشرية  التنمية  لذلك استحدث مفهوم 

 .(3) يهتم بدعم قدرات الفرد وقياس مستوى معيشته وتحسين أوضاعه في المجتمع
وال المواطنين  جهود  توحيد  بها  يمكن  التي  العملية  انها  على  التنمية  حكومة وتعرف 

في المجتمعات المحلية، لمساعدتها على الاندماج في   والاقتصاديةلتحسين الظروف الاجتماعية 
 (4) حياة الأمة والمساهمة في تقديمها بأقصى ما يمكن.

 

(1) Robert, religious and progress in modern asia. 

(2) www. Islamonline.net. 

 (. 20)ص( عبد الملك، ثقافة التنمية 3)
 (. 20)ص  المرجع السابق، (4)
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كما عرفت بأنها مجموعة الوسائل والجهود المختلفة التي من خلالها يتم الاستخدام الأمثل  
وال والبشري  المادي  بشقيها  وانواع للثروة  السلوك  أنماط  في  تغيير  احداث  الى  تؤدي  بدورها  تي 

 .(1) العلاقات الاجتماعية 
ازات اقتصادية، وهي ايضا عملية اجتماعية وثقافية وسياسية وادارية وليست محض انج

وهي شيء ضروري وهام لكل مجتمع انساني، وهي عملية شاملة تضرب جذورها في مختلف 
 .(2) ع   الى مرحلة جديدة من التقدمجوانب الحياة وتنتقل بالمجتم 
بانها عملية حضارية شاملة لمختلف أوجه النشاط في المجتمع بما  وعرفت التنمية ايضا  

وكرامته،   الإنسان  رفاه  لقدراته  يحقق  وإطلاق  لكفاءاته  وتطوير  له،  وتحرير  للإنسان  بناء  وهي 
ا والاستخدام الأمثل لها من أجل وكذلك اكتشاف لموارد المجتمع وتنميته  ،للعمل البناء والتنمية

 .(3) الطاقة الإنتاجية القادرة على العطاء المستمربناء 
البعض  انها    وعرفها  والأ على  المادية  للموارد  استغلال  وفعالية فضل  بكفاءة  من   ،بشرية 

والثقافية   والصحية  والادارية  والسياسية  والاجتماعية  الاقتصادية  الجوانب  كافة  تطوير  أجل 
 .(4) وذلك من خلال تضافر الجهود الرسمية والشعبية معا" دون تبعية لأي جهة كانت  والبيئية،

الأساسي ألا وهو الإنسان  عملية التطور والتقدم للعنصر    أن التنمية هي  وترى الباحثة
الإنسان وهو يسعى إلى أن يطور إمكانياته الذاتية ويجعلها    فلا يمكن أن يوجد تنمية بدون تدخل

 تيعاب ما حوله وإعادة صياغة تلك الإمكانيات في قوة دافعة نحو التغيير.قادرة على اس

 ثانياا: أهمية التنمية: 
البشرية    تعود  التنمية  اليه  إلىأهمية  تسعى  الذي  الرئيسي  جوانب   ،الهدف  إزالة  وهو 

الأفراد  وسلوك  أداء  في  والقصور  وتحسين  و ،  الضعف  تطوير  خلال  من  الأفراد  تنمية  زيادة 
و  العامقدراتهم  الهدف  ضوء  وعلى  وغيرها،  جديدة  علوم  من  من    مواهبهم  أخرى  أهداف  فهناك 

 :(5) أهمها
 هارات ومعلومات وخبرات تنقصه. إكساب الفرد م .أ
 إكساب الفرد أنماطا واتجاهات سلوكية جديدة لصالح العمل. .ب 

 

(1)  Rodney ,how Europe underdeveloped Africa(pp4-6). 

 (. 188ص )ابو النصر، ادارة وتنمية الموارد البشرية  (2)
 (. 27الحر، التربية والتنمية والنهضة )ص (3)
 (. 22مدخل الى علم التنمية )ص ، حلاوة، صالح (4)
 (. 200-199حلاوة، صالح، علم التنمية)ص  (5)
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 تحسين وصقل المهارات والقدرات الموجودة لدى الفرد.  .ج
سيؤدي إلى تحسين   ،لدى العاملينوصقل المهارات والقدرات  الإنتاجية من خلال زيادة ارتفاع . د 

 أدائهم وزيادة إنتاجيتهم. 
 رفع الروح المعنوية للعاملين حيث سترتفع لديهم نتيجة المامهم وكفاءتهم في العمل.  .ه
الجود  .و متطلبات  تحقيق  الى  الوصول  امكانية  الى  بالإضافة  الزمن،  اختصار  على  ة  تساعد 

 ما هو جديد.  لات والمخرجات ومتابعة كلالشاملة في كفاءة المدخ

 التنمية: أنواعثالثاا: 
 : (1) من المناسب هنا أن نشير إلى أربعة أنواع في التنمية المتخصصة 

 : التنمية الشاملة .أ
مشاريع التنمية الشاملة كانت ولا زالت تتعامل مع كافة القطاعات بما فيهم السكان بنفس  

دنية بسكانها والريف بكافة تساع الفجوة ما بين الحضر أو المالقدر من الاهتمام، مما زاد في أ
 قطاعاته المختلفة.

واجتماعية    اقتصاديةوهى منظومة    ونوعى  كميمفهوم التنمية الشاملة هو إحداث تغيير  
أعلى   مستويات  لتحقيق  ومنسق  متوازن  بشكل  تعد  المواطنين    وافضلوسياسية  مدى    فيلحياة 

 زمنى معروف
 :ستدامةالتنمية الم .ب

الأجيال   بقدرة  الإضرار  أو  التضحية  دون  الحاضر  الجيل  احتياجات  تلبي  التي  التنمية 
النشاط   بين  العلاقة  بأنها  المستدامة  التنمية  تعريف  يمكن  احتياجاتها  تلبية  على  القادمة 

العملية    الاقتصادي في  الطبيعية  للموارد  حياة  واستخدامه  نمط  على  ذلك  وانعكاس  الإنتاجية 
التوصل إلى مخرجات ذات نوعية جيدة للنشاط الاقتصادي وترشيد استخدام مع بما يحقق  المجت

الموارد الطبيعية يما يؤمن استدامتها وسلامتها دون أن يؤثر ذلك الترشيد سلبا" على نمط الحياة  
 وتطورها. 

 :التنمية المتكاملة .ج
حياة  نتج عنها زيادة فرص  تلك العملية التي ي  هيتكاملة أو المندمجة  ويقصد بالتنمية الم

ونفس  الوقت،  نفس  في  الأخر  البعض  حياة  فرص  نقصان  دون  ما  مجتمع  في  الناس  بعض 
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زيادة محسوسة في الانتاج والخدمات شاملة ومتكاملة ومرتبطة بحركة المجتمع    ي المجتمع، وه
 .ظيم والادارةليب العلمية الحديثة في التكنولوجيا والتنتأثيراً وتأثراً، مستخدمة في ذلك الاسا

 : التنمية المتخصصة .د
المتخصصة    هي القطاعات الاجتماعية والقطاعات    يقطاع محدد وه  في التنمية  تشمل 

 . الاقتصادية والقطاعات المكانية أو العمرانية

 :(1)التنمية في الحضاراترابعاا: 
 الإغريق: .أ

ومنهم    ة أوروبا،في إظهار هذا الموضوع في ثقاف  واكان فلاسفة اليونان هم أول من ساهم
فلسفته   في  قال  الذي  هرقليطس،  التغيير،كان  عن  وتغير    أمورا  تطور  في  العالم  أن  وأوضح 

ان كل امر   وا"إنك لا تستطيع أن تنزل في نفس النهر مرتين" وأوضح  :دائمين، وله مقولة شهيرة
 وينتج بذلك التوتر الداخلي أي للصراع.  ،يتكون من متعاكسات 

 أرسطو: .ب
السياسة بوجود نظام  أخر، فأوضح طبيعة الدولة في كتاب    غير من جانب تحدث عن الت

 والموت.  ،يبدا بالولادة فالنضج واخيرا الاضمحلال  ،في الكائن العضوي ينتقل من فترة الى اخرى 
 العرب: ج.

باختلاف  هو  إنما  الأجيال  اختلاف  أن  واعلم  خلدون:"  بن  قال  عشر  الرابع  القرن  في 
تماعهم في أحوالهم إنما هو للتعاون على تحصيله والابتداء بما هو  اج  فإن نحلهم من المعاش،  

والكمالي،   الحاجي  قبل  من  ومعاشهم  ضروري  حاجاتهم  في  وتعاونهم  اجتماعهم  حينئذ  وكان 
ويحصل بلغة العيش من غير  وعمرانهم من القوة والذخيرة إنما هو بالمقدار الذي يحفظ الحياة  

اتسعت أموال هؤلاء المنتحلين للمعاش وحصل لهم ما فوق    ذاإثم  مزيد للعجز عما وراء ذلك،  
 الحاجة من الغنى والرفاهية دعاهم ذلك الى السكون والدعة. 

 خامسا: خصائص التنمية:
إلى   التنمية  مفهوم  فيشير  اللغوية  الناحية  الإصلاح    النمومن  أو  الزيادة  إلى أو  نسبة" 

سنذكر أبرز الخصائص التي تميز العملية  لي  ا يمصطلح النماء أو نسبة الى الفعل نما، وفيم
 :(1) التنموية
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 العملية: .أ
يتكون لابد الإشارة إلى أن التنمية هي نشاط أو عملية فعلية، أي نشاط حركي    البدايةفي  

ويهدف بصورة مباشرة إلى تحقيق مجموعة من الأهداف قريبة وبعيدة    ،من عدد من الممارسات 
 الأمد على كافة الأصعدة.

 ة: الحضاري .ب
حضارية عملية  إلى   التنمية  تهدف  التي  والعصرية،  الحضارة  أشكال  من  شكل  أنها  أي 

 محاربة كافة الموروثات الاجتماعية التي تقف عائقا" في وجه التقدم البشري.

 الإنسانية:  .ت
البشري  العنصر  مباشرة  بصورة  تستهدف  أنها  أي  اجتماعية،  إنسانية  التنمية  عملية 

ت إلى  وتهدف  الرفوالاجتماعي،  من  معين  مستوى  الاجتماعيحقيق  تجدر   اه  كما  الدولة،  في 
 الإشارة إلى ان هناك عدد لا محدود من الأشخاص يشتركون في تحقيق الهدف بشكل مستمر.

 د. الشمول:
المجتمع،   في  والخاصة  العامة  القطاعات  كافة  تشمل  أنها  أي  شاملة،  عملية  التنمية 

والبشرية المادية  الموارد  الإدارية  طرق تتو   ،وتستهدف  المجالات  والأمنية،    ،والتنظيمية   ،إلى 
 والعسكرية والسياسية وغيرها في الدولة. ،والاقتصادية

 ه. التشابك:
متشابكة الخارجية  ، التنمية  والقوى  الظروف  كافة  مع  متداخلة  أنها  تستهدف   ،أي  كونها 

والإقليمية   العالمية  التغيرات  كافة  وتؤثر في  تتأثر  التي  بهاالمحيالمجتمعات  ذلك    ،طة  بما في 
 والحضارية، والثقافية.  ،والاجتماعية ،والاقتصادية ،التغيرات السياسية

 و. المنهجية:
منهجية الرشيد التنمية  التقييم  خلال  من  والوسائل  للغايات  منهجي  اختيار  إنها  أي   ،

 للأحوال والظروف البيئية التي تحيط بأي قطاع. 
 ز. الغائية:

هادفة عملية  المتاحة  ،التنمية  الموارد  تسخر  الكفيلة    ،حيث  الجهود  أقصى  وتبذل 
باستغلالها، وتسعى إلى استغلال الفرص المتاحة للحصول على موارد أخرى تسرع من تحقيق  

 نتائج فعالة في التنمية.   
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 التطور:  . ح 
الفقر محاربة  على  مباشر  بشكل  تركز  تطويرية  عملية  هي  والجهل،   ،التنمية  والجوع، 

المختلفةاوتدني مستوى   الخدمات الصحية  ،لخدمات  ذلك  بصورة مباشرة  لذلك تسعى    ،بما في 
واستخدام الأساليب الحديثة للنهوض    ،وتحسين مستوى التعليم  ،الى رفع مستوى الدخل والأجور

العملية للغذاء  ،بهذه  جديدة  مصادر  عن  الماء  ،والبحث  نقص  مشاكل  مستوى    ،وحل  وتحقيق 
 . مناسب من الأمن والأمان

 ا: التنمية في فلسطين: سدسا
 :(1) مفهوم التنمية ضمن الحالة الفلسطينية أ.

على   وتعددهابناء  التنمية  لهذا  مفاهيم  خصوصية  الفلسطينية  الحالة  في  نجد  فإننا   ،
الفلسطينية المجتمعية  الوضعية  خلاله  تدور  التي  العام  السياق  عن  ناجمة  نتيجة    ،التعريف 

ال الدولي  الوضع  وتعقيدات  الأرض   عام.الاحتلال  داخل  الفلسطيني  التنموي  المفهوم  اتسم  وقد 
طويلة   لفترة  الشتات  وفي  التنمية  المحتلة  توظيف  اهمية  الحقوق  حول  تحقيق  أليات  من  كألية 

الفلسطيني،   للشعب  الثابتة  المصيرالوطنية  الفلسطينية    ،وفي مقدمتها حق تقرير  الدولة  وإقامة 
فقد نزعت المفاهيم التنموية الفلسطينية  وعليه    ،الاحتلال  واستعادة المبادرة التنموية من سلطات 

. التنمية  استلاب  أليات  مقاومة  وإلى  التدهور  وقف  إلى  يهدف  سياسي  بعد  اكتساب  هذه و إلى 
تبلور م الى  أديا  الوطنية،  الدولة  إلى غياب  بالإضافة  بناء  الخصوصية  تنموية من أجل  فاهيم 

ومع قدوم السلطة تنمية من أجل   ،نمية من أجل الصمود ثم انتقل إلى نموذج الت  ، قاعدة الدولة
 البناء. 

  ،من النقاش حول جدل العلاقة بين متطلبات التحرر الوطنيلاشك أن هذه الحالة  ومما  
والتنمية شك  ،الديمقراطية  بلا  فلسطي  على  أثرت  في  التنموي  بالمفهوم  الواقع  مع  ن  المتناغم 

المحكم  الدمج  والى  الفلسطينية،  البشرية،   الخصوصية  والتنمية  التحرر  متطلبات  بين  والمتوازن 
 نظر اليهما كوحدة متكاملة تعتمد عناصرها على بعضها البعض.وت

هي عمليات مستمرة ذات طابع ديناميكي يتطلب التفكير الخلاق كما أن التنمية والتحرر  
لمحكم بين متطلبات  ويتلخص نهجها للدمج اوالمترافقة وحفظ التوازن والاتجاه،  والحركة المستمرة  

والتعليم    والتنميةمقاومة  ال والتربية  المجتمعية  المشاركة  خلال  من  الإنسانية  الطاقات  وتفعيل 
 لمحافظة على حقوق الأجيال المقبلة.ومضاعفة الجهود والسعي ل
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بهذا تنظر للتنمية من منظور شمولي لا يغفل أهمية النمو الاقتصادي إن التنمية البشرية  
ا جوانب  الاخرى  ولا  الانسانية  المقاومة لتنمية  متطلبات  بين  تدمج  الوقت  نفس  في  ولكنها 

عملية  وتعترف  ،ةوالتنمي ايقاف  الشعب    بصعوبة  وامكانيات  مقدرات  في  المتواصل  الهدر 
ظل   تحت  ب  ،الاحتلالالفلسطيني  يلقى  كان  وان  التنموي  التوجه  الأساسية على  هذا  المسؤولية 

 الفعل الايجابي الفلسطيني. انيةبإمك ، ما زال يؤمن  الاحتلال
قد يختلف باختلاف الظروف التي يعيشها  أن لكل عمل تنموي هدف    ومما لا شك فيه

مامج دولة  أو  ما  الواقع    ،تمع  لأوفي  طبقا  يختلف  قد  فلسطين  في  التنمية  هدف  ولويات  فإن 
أو شعب  لكل مجتمع  وتع التنمية  الإنسان  تحرير  التنمية هو  لعملية  هنا  فالهدف  زيز وصيانة  ، 

على الشعب ق الاسرائيلي الذي تحاول اسرائيل فرضه  النسق الفلسطيني ليقوى على مقاومة النس
 .(1) ، وبالتالي العمل على تطويره وتوسيع درجة استقلاله باستمرارالفلسطيني

بل تهدف قبل كل   ،للأفراد والمجتمعات فالتنمية في فلسطين لا تهدف الى تحقيق الترف  
تحرير  شيء   أشكاله  الإنسانالى  بكل  الاحتلال  من  إ  ،الفلسطيني  هي  حيث  الإنسان  حرية  ن 

الشاملة التنمية  لتحقيق  الأساسي  يمكن    ،المعيار  إلى لأنه لا  ويطمح  أسيرا"  الإنسان  يكون  أن 
ورفاهيته  تحسين   معيشته  أعظم  مستوى  يفقد  أصبح  أنواع  وهو  وبالتالي  حريته،  وهي  الرفاهية 

 سطين وتعريف أهدافها لا بد أن يتحدد من خلال مسارين: الحديث عن التنمية في فل

والعمل على تحرير الإنسان الذي هو    ،المحاولة بكل الطرق لإنهاء الاحتلال بكل أشكاله .أ
 هدف ووسيلة العملية التنموية.

مجتمع الفلسطيني تراعي العمل على انهاء حالة  العمل على خلق الية لتحقيق التنمية في ال .ب 
 نة الممارسة من قبل السلطات الاسرائيلية. التبعية والهيم

التحرري   في هذا الإطار المفهوم  البشرية    فإن  لا يستقر عند حدود ممارسة حق للتنمية 
السياسيتق الاستقلال  أو  المصير  أشكال  رير  كل  إزالة  ضروري  كشرط  يشمل  بل  الاستبداد ، 

على الأصعدة السياسية  ديمقراطية  توليد بنى  ، وبتعبير أخر تعني التنمية البشرية  والقهر المحلية
والاقتصاديةوالاجتماع يعني  ية  الذي  الأمر  والتنظيم  ،  والرأي  التعبير  حرية  ممارسة  في  الحق 

 .(2)  دالة الاجتماعيةوممارسة الحق في المساواة ومأسسة الع
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يمكن أن يساهم بشكل   ،أن تبلور المفهوم التنموي على المستوى الوطني  فيه  لا شكمما  و 
  ، طراف المختلفة كافة كالتنظيمات والأحزاب والقوى السياسيةشكال في التقاء توجهات الأمن الأ

 والذي من شأنه تعزيز التطلعات والأفكار بما يخدم عملية التنمية في الأراضي الفلسطينية. 
ب  الاهتمام  يتضمن  البشرية  للتنمية  التحرري  الفهم  فإن  الحيكذلك  تتوفر  نوعية  التي  اة 

على الوصول إلى المصادر الثابتة والخدماتية   ككلالذي يتمثل بقدرتهم والمجتمع  مر  ، الأللأفراد 
 .(1) منها والاستفادة

بالتنمية المقاومة  متطلبات  بدمج  للتنمية  الفلسطيني  المفهوم  دعوة  أن  نجد  إنما    ، كذلك 
المجتمع   أفراد  لدى  الوعي  تكريس  إلى  وتأ  قدرتهوتعزيز  يسعى  المشاركة  المستويات على  مين 

 ، كون متطلبات المقاومة لا تتمثل إلا في مجتمع كهذا. ية المناسبةالمعيش

 تحديات التنمية )محليا"، إقليميا"، دوليا"(: .ت
عديدة تحديات  التنموي  المسار  ع شهد  تأخره  في  أسهمت  أحيانان  ،  أهدافه  ، تحقيق 

 ظهرت مؤشرات عديدة عكست لفلسطيني  ، فعلى الصعيد الداخلي اأخرى وتعطيله نهائيا" أحيانا  
أولاالتحديات   التنمية  تحقيق  أمام  في  الماثلة  التنمية  لتحديات  جلي  انعكاس  هذا  في  ولعل   ،

 .اث الدولية، والتي ما فتئت تزداد بفعل تسارع الأحد المحيطين الإقليمي والدولي ثانيا
 (2) على المستوى الداخلي: مؤشرات تعكس الخصوصية الفلسطينية :أول"

، هو تطوير مفهوم محلي هت التنمية في المنظور الفلسطينيهم التحديات التي واج لعل أ 
ويتفهم   وامكانياتها  جوانب    جميعيحلل  ومعيقاتها  الفلسطينيالتنمية  الواقع  التوافق في  أن  إلا   .

أسهم   الإشكالية  هذه  حول  تجاوزهاالفلسطيني  البشرية  في  التنمية  مفهوم  بالتالي  ليتبلور   ،
 والذي واءم بين متطلبات التنمية والتحديات العديدة والمختلفة التي تمثل أمامها. الانعتاقية،

شكلت   الأرض  وقد  )كاللاجئين،  الفلسطينية  الوطنية  والقدس(   ،والمستوطنات القضايا 
تجعل    ،تسويات سياسية تتجنب إعطاء حلول مقنعة حول هذه القضاياكون أية    ،تحديا" مستمرا"

على المستوى  ، وعلى الرغم من أهمية هذه الحقوق  المنطقة معرضة للخطرالتنمية في    إمكانيات 
أكبر  الوطني اهتماما"  تأخذ  أنها  إلا  الإ،  حقوق  حساب  على  والحقوذلك  الاجتماعية  نسان  وق 
لتبرير إهمال حقوق الإنسان والحقوق الأخرى أو حتى عدم  ، حيث تستغل هذه الحقوق  الأخرى 

 الاعتراف بها. 
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قد انعكست   ،المتمثلة بالاحتلال الإسرائيلي وممارساتهحالة الفلسطينية  ولعل خصوصية ال
 :(1) على بعض المؤشرات في المجتمع الفلسطيني

الصعيد   الانتفاضة  /الاجتماعيفعلى  سنوات  خلال  العائلية  الحماية  شبكات    ، تعززت 
ذا كان ينظر لهذا وإ  ،وازداد دور الأليات العشائرية في تقديم المساعدات والدعم للأسر المحتاجة

 الدور بإيجابية إلا أنه يعد تراجعا" في دور مؤسسات السلطة المركزية ومؤشرا" على ضعفها. 
  واعتماده على لنظيره الاسرائيلي  على الصعيد الاقتصادي/ فان تبعية الاقتصاد الفلسطيني  

الخارجية أدى  المساعدات  الخارجية مم،  للعوامل  الفلسطيني  الاقتصاد  انكشاف  أسهم في  إلى  ا 
حيث تمثلت الأولى في   ،: الاغناء الفردي والإفقار الجماعيمتناقضتين، هما  ظاهرتينترسيخ  

ومن ناحية أخرى فقد تعززت ظاهرة    ،تحسين الظروف المعيشية للأسر الفلسطينية كل على حدة
مستقل اقتصاد  تأسيس  على  الفلسطيني  المجتمع  قدرة  سلب  في  الجماعي  تدمير    ، الإفقار  وتم 

هذه الحالة  بينما اختلفت    ،مكانيات تطوير اقتصاد وطني يستمد عوامل دفعة من قدرات ذاتيةإ
ت سلطات الاحتلال سياسة  حيث انتهج  ، 2000أثناء فترة الانتفاضة أي ما بعد أيلول/ سبتمبر  

 أدت إلى كل من الإفقار الفردي والإفقار الجماعي في الوقت ذاته. 
على  سلبية    "أثارا  ،الصراع العسكري والاحتلال المستمرعلى الصعيد الإنساني/ فقد خلف  

الفلسطينية الأراضي  داخل  الإنساني  مجموعات    ،الوضع  أفرز  من  حيث  بد  لا  مهمة  حيوية 
 كاللاجئين والمعتقلين الفلسطينيين. ،لفهم طبيعة الوضع الفلسطيني ايةبعنالنظر اليها 

التنمية حق من حقوق الإنسان و  المشاركة في  المتحدةوتعتبر  حيث   ،فق مقررات الأمم 
وعليه فإن مشاركة النساء    ،يجب أن يشارك جميع الناس في عملية التنمية للاستفادة من ثمارها

اذ لا يكون هناك    ،أهمية مزدوجة في العلاقة الجدلية بين المشاركة والتنمية  تكتسب في التنمية  
 تنمية حقيقية بدون مشاركة المرأة. 

 :(2) لإقليمي والدوليضمن الإطار ا :اثاني
وبالرغم من كون أغلبها    ،لعل التحديات التي تواجه عملية التنمية في الأراضي الفلسطينية

، الا انها تعتبر جزءا من التحديات التي تواجه البلدان العربية  الاسرائيلية  الممارسات ناجم عن  
 بشكل عام. وبلدان العالم الثالث 
أثبتت   الماضيةحيث  العقود  حادة   ،تجربة  مشكلات  واجهت  قد  العربية  البلاد  أن 

تنميتها   بناء  والاجتماعيبخصوص  الاقتصادي  تقدمها  وتحقيق  هذه   ،المستقلة  تمثلت  وقد 

 

 عبد الله، نحو صياغة رؤية تنموية فلسطينية )ورقة بحثية(.( 1)
 عبد العاطي، دراسة حول الحكم المحلي والهيئات المحلية في فلسطين )ورقة بحثية(.( 2)
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وسياسات   وأنماط  مفاهيم  تبني  عن  الناجمة  المشكلات  تلك  هو  الأول،  نوعين:  في  المشكلات 
الن نموذج  حاكت  التي  الدو التنمية  في  الصناعيةمو  الرأسمالية  تعثر    ،ل  إلى  أدى  الذي  الأمر 

، تمثل في تبعات التعامل . والنوع الثاني من المشكلات مسدوجهود التنمية ووصولها إلى طريق  
، حيث أدى  والقروض الخارجية، وفي الاستثمار  العالمي في مجال التجارة السلعيةمع الاقتصاد  

، ودوام تبعيتها للقوى  لميبلاد داخل محيط الاقتصاد العاذلك إلى ضعف الموقع النسبي لهذه ال
 الخارجية. 

اتسمت بسمات   ،ولعل الخطط التنموية العربية في مجال تحقيق التنمية المستقلة والفاعلة
 :  (1)  شتركة مولدة للاختلالات الهيكلية، ومن أهمهام
التنم .أ لحاجات  التعليم  واستجابة  البشرية  التنمية  تحقيق  في  وتكوين  قصورها  الشاملة  ية 

 يجابي. المواطن الإ
وكذلك افتقارها الى الية واضحة لمتابعة   ،افتقاد هذه الخطط للبعد التكاملي الاقليمي والعربي .ب 

 تنفيذها وتقييم الاداء.
تركيزها على الاستثمار وحجمه بدلا من التركيز على الحاجات الأساسية للأفراد والمجتمع   .ت 

 يجتازها. بما يناسب المرحلة التي  

  

 

 سابق(. عبد العاطي )مرجع( 1)
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 ونشأتها لتنمية البشرية: مفهوم االثانيالمطلب 
 أولا: مفهوم التنمية البشرية:

 ( البشرية  التنمية  مصطلح  أصبح  العشرين  القرن  من  التسعينيات  مطلع   humanمنذ 
development  في كثيرا  يتردد  الاقتصادية(  وظهر الأدبيات  شتى  ،  ومحاولات  اجتهادات  ت 

الاقتصاديةلتوصيفه النظرية  الذي حصل في  التطور  بناء على  الغاية  ،  الإنسان  والذي جعل   ،
، خاصة وأن الأفكار الاقتصادية التي كانت سائدة  (1) ابتداء وانتهاءالأساسية للنشاط الاقتصادي  

قبل هذا الوقت، أثبتت عدم نجاعتها في تحقيق أهداف التنمية المنشودة ولم تستطع أن توصل  
م فشالكثير  عن  فضلا  والتحديث،  التطور  تحقيق  إلى  المجتمعات  رفاهيتهان  تحسين  في    ، لها 

 .(2) وتحقيق العدالة في توزيع الدخل سواء بين المجتمعات أو بين أفراد المجتمع نفسه
المصطلحات  من  شمولا  أكثر  البشرية  التنمية  مفهوم  يكون  أن  الأمر  هذا  اقتضى  وقد 

تأهيله  من  بد  لا  الاقتصادية  الموارد  من  موردا  بوصفهم  البشر  تعالج  كانت  التي  م  السابقة 
 .(3) وتدريبهم بهدف زيادة إجمالي الناتج القومي الإجمالي كغاية أساسية للتنمية 

البشرية   التنمية  يتضمن  فمفهوم  ستريتن  يرى  الظر كما  وتوسيع  تحسين  البشرية،  وف 
 .(4)البشرية كغايات بحد ذاتها الكائنات ، والنظر إلى خيارات الناس

تقو  البشرية  التنمية  أن  فيرى  هاشم  عثمان  للموارد  أما  الأفضل  الاستخدام  أساس  على  م 
ومن   النمو،  استمرارية  يضمن  عادل  بشكل  الدولة  في  بالأمن  المتاحة  العناية  المهمة  مظاهرها 

فرص  وتوفير  المختلفة  الدولة  مناطق  في  الأساسية  والتعليم  الصحة  خدمات  وتعميم  الغذائي 
 .(5) العمل المنتج

البشرية يتكون من شطرين، شطر اقتصادي   فيرى أن مفهوم التنميةأما اسماعيل صبري  
التأهيل(، والشطر الأخر سياسي  وعمادها القوى البشرية عالية    ،)يتمثل في إنتاجية القوى العاملة

( الصحية  اجتماعي  والرعاية  اللائق  والسكن  المناسب  واللبس  الكافي  الغذاء  بتوفير  يتعلق 
 (6)لعقل والعمل والحرية والكرامة.م اوتبين قي ،والسياسية واكتساب المعارف والمهارات 

 

‌(1) paul , human development (p232). 

 (. 64)ص  خيارات أمام العالم الثالث ،وبمحب (2)
 (. 119الموارد البشرية العربية ودورها في الحياة الاقتصادية )ص ،مكتب العمل العربي (3)
 (. 22مفاهيم التنمية البشرية )ص،محبوب (4)
 (. 222)ص الإنمائي ورقة برنامج الامم المتحدة  ،هاشم (5)
 (. 157) ص في الوطن العربيعيسى، تقرير عن مؤتمر التنمية البشرية  (6)
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لمفهوم أصبح يتضمن التركيز على أنماط التفكير  أما مكتب العمل العربي فيرى أن هذا ا
والعلاقات   القرار،  اتخاذ  في  الجماهير  مشاركة  ونوعية  والتدريب  التعليم  ونوعية  والسلوك، 

أي تعبئة الناس    ،مل والإنتاجوثقافة الشعوب، وطرق أساليب الع  ،الاجتماعية والعادات والتقاليد 
 .(1) ومستقبلهم بهدف زيادة قدراتهم على التحكم في مصائرهم

يعني )تنمية الناس، ويشير برنامج الأمم المتحدة الإنمائي إلى أن مفهوم التنمية البشرية  
سواء في   ،من أجل الناس، بوساطة الناس(، فتنمية الناس معناها: الاستثمار في قدرات البشر 

منتجالتعل نحو  على  عملهم  أداء  يمكنهم  حتى  المهارات  أو  الصحة  أو  أجل    ،يم  من  والتنمية 
معناها:   الاقتصادي  الناس  النمو  ثمار  توزيع  وعادلا،    الذيكفالة  النطاق  واسع  توزيعا  يحققوه 

 .(2) والتنمية من أجل الناس تعني: إعطاء كل فرد فرصة المشاركة فيها 
التنمية البشر  الباحثة أن  هي:" العملية التي تركز على الإنسان وتسعى لتطوير ية  وترى 

 بمستوى معيشته ودخله.  الارتقاءمهاراته وقدراته حتى تمكنه من الوصول لمجهوده إلى 

 : وتطورها التنمية البشرية نشأةثانيا": 
التنمية البشرية كمفهوم تنموي منذ بداية التسعينيات من القرن العشرين، وقد    برز مصطلح 

تنمية    ،تنمية العنصر البشري   ،لا لمصطلحات تنموية متعددة مثل )تنمية الموارد البشريةجاء بدي
البشر   جعل  إلى  الهادفة  التنموية  العملية  على  المصطلح  هذا  أطلق  وقد  البشري(،  المال  رأس 

 .(3) ف التنمية الاقتصادية هدفا من أهدا
تعني تحسين قدرة الموارد    وعند مراجعة الجذور الأولى لهذه المصطلحات نجد أنها كانت 

من خلال الاستثمار عن طريق التعليم والعناية الصحية وتسهيل انتقال القوى    البشرية وتنميتها
 . (4) العاملة والتدريب لرفع إنتاجيتها وزيادة مساهمتها في تحقيق النمو الاقتصادي

المال البشري   نجد أن الولادة الأولى لنظرية رأسلبدايات هذه المصطلحات  وعند دراستنا  
 .(5) من القرن العشرين من قبل ثيودور شولتز الستينيات ة قد تم الإعلان عنها في بداي 

أن الاستثمار في رأس المال البشري هو السبب في تحقيق  وقد أوضح شولتز في دراسته  
بالمتقدمة، ويضيف بأن الموا  التكنولوجيةالإنتاجية المرتفعة للأقطار   بعدان:  عد رد البشرية لها 

( أعمالا  كمي  تمارس  التي  العاملة  الأيدي  ونسبة  العمل،  القادرين على  الأفراد  بعدد  يعبر عنه 
 

 (. 120-119الموارد البشرية العربية ودورها في الحياة الاقتصادية )ص  ،مكتب العمل العربي (1)
 (. 3صتقرير التنمية البشرية ) ،برنامج الأمم المتحدة الانمائي  (2)
 (. 119القصيفي، التنمية البشرية )ص (3)

‌(4) Kiker, the historical roots of the concept of human capital (p481). 

‌(5) Blaug, the empirical status of human capital theory (p827). 
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مفيدة، وساعات العمل التي تقضيها في أداء عملها(، وبعد نوعي )يتمثل في المهارات والمعرفة  
ل والأشياء التي لها خواص مشابهة، بحيث تؤثر بشكل عملي على القدرات البشرية للقيام بعم

 منتج.
ويفرق شولتز بين أنواع الإنفاق المختلفة، حيث يبين أن هناك ثلاثة أنواع من هذا الإنفاق،  

 :(1) تتمثل بما يلي
 الرأسمالية على الاستثمارات   إنفاق .1
 استهلاكي   إنفاق .2
 له وجهان  إنفاق .3

ذلك بعد  الدراسات  مختل  ،وتطورت  عناوين  تحت  الإبعاد  نفس  تعالج  بقيت  أنها    ، فةإلا 
ولكن في السبعينيات من القرن نفسه حدث تحول حاد في تحديد أهداف التنمية، فبعد أن كان  
للنمو  كهدف  الإجمالي  المحلي  الناتج  من  الفرد  نصيب  متوسط  على  يكون  التركيز  غالب 

لتبني أهداف أخرى ترت الاقتصادي، تزايدت   الفقر،  الدعوات  بالعمل على التخفيف من حدة  بط 
إلى غير    ،وإشباع الحاجات الأساسية  ،وزيادة التوظف  ،في توزيع الدخلالة أكبر  مثل تحقيق عد 

 . ذلك

 وأهداف التنمية البشرية ومجالتها.  شروطالمطلب الثالث: 
 التنمية البشرية: شروطأولا: 

لدرجة عالية من التنمية لابد أن تتعرف على تلك الشروط حتى تتمكن    الوصولحتى تتمكن من  
 :(2) للوصول السليم، هذه الشروط هيخطوات ثابتة من السير على 

التقني:   .أ عالم  الشرط  في  وموجود  حديث  هو  ما  بكل  الخاصة  التطورات  يعني  وهو 
أنواعها  التكنولوجيا   بمختلف  الحواسيب  أجهزة  أمثلته  ومن  انتشارا  أكثر  أصبح  والذي 

نترنت والاشتراك خلال الاتصال بالإ والهواتف المحمولة والاتصال بجميع أنحاء العالم من  
 . الاجتماعيللتواصل في المواقع المختلفة 

كل الرعاية والاهتمام بالإنسان  وبهذا الشرط يكون التركيز الأكبر على توفير رط الصحي: الش .ب
 وكل ما هو متعلق بصحته. 

 

 (. 110مراجعة نقدية )ص ،( عثمان، قياس التنمية البشرية1)
 العبيدي، ما هي التنمية البشرية )موقع الكتروني(.  (2)
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الإداري:   .ج تكوين بعض إوهو  الشرط  العمل على  يتم  وبه  البشرية  التنمية  أهم شروط  حدى 
الثابتة   مشكلةالخطوات  أي  من  خالي  سليم  إداري  لعمل  على    ،للوصول  اختيار  والعمل 

 الطريق الصحيح للسير على خطواته.
وبه يكون البحث الدائم عن الوصول الى عالم الحرية المتكامل وكل ما   الشرط السياسي: .د

وتعميم نظام الأخذ بالآراء، وتصل الى الحكم    ،الرأي بحرية مطلقةيحتويه من التعبير عن  
 شخص بعينه. لأجلفلا يكون احتكار   لأخر يتغير من شخص وأن 

وارتفاع مستوى    ،للموارد البشرية المتعددةتتمحور حول الاستعمال الأمثل    :الشرط السكاني .ه
 وألية تطوير الإنسان لنفسه لمواجهة صعوبات الحياة المختلفة. ،المعيشة

الجتماعي .و الب:  الشرط  والإنجاز  العمل  ثقافة  تعزيز  على  فيهتركز  البنية    ،شري  ومرونة 
 بين الناس.  الاجتماعيةوتحقيق قدر من التواصل  الاجتماعيةوتحقيق المساواة  الاجتماعية

 : (1)ثانياا: أهداف التنمية البشرية
  على فرص  توفير الوسائل الضرورية التي تسهل على الناس في المجتمع الواحد الحصول .أ

 المجتمعات كافة.الجهل والأمية في  التعليم الصحيح، والعمل المستمر من أجل محو
وتقديم العون والمساعدة الصحية والطبية للأطفال    ،العمل من أجل تطوير الرعاية الصحية .ب 

 والمحتاجين والمسنين. 
جميع   .ت  وتوفير  للفرد،  المعيشي  المستوى  تحسين  وراء  له،   الاحتياجات السعي  الضرورية 

 .وزيادة معدلات التغذية ،والحد من انتشار الجوع
العمل من أجل الحد من ظاهرة البطالة والسعي للحصول على فرص عمل مناسبة في كل  .ث 

 من المناطق الحضارية والمدن الكبيرة والمناطق الريفية البسيطة. 
لتحسين صورته عن ذاته، وذلك ليشعر  تحسين ثقة الإنسان بنفسه، وشعوره بكفاءته الذاتية،   .ج

 ء الشخصي. بالنمو والارتقا
مهارات  .ح له،   تحسين  النفسي  الاستقرار  وتأمين  معنوياته،  لرفع  والمعرفية  الشخصية  الفرد 

و  الإنسان  الطهي، والتعرف على مواهب  فن  الاقناع،  الرسم، فن  الذاكرة،  كالحفظ،  تنميتها 
 والفنون اليدوية. 

وذلك عن طريق تنمية الخبرات    تحسين اداء الفرد في العمل، وتدريبه على فن اتقان العمل، .خ
 لديه وصقلها. العملية 

 

 (. 199علم التنمية )ص ، حلاوة، صالح (1)
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الضارة   . د  المعتقدات  مفيدة    للإنساناستبدال  النجاح  بمعتقدات  على  قادر  بانك  كالاعتقاد 
 والتخلص من الاعتقاد بأن النجاح صعب أو مستحيل. 

عاد الابت  ،احترام المواعيد   استبدال العادات الضارة بعادات مفيدة مثل المحافظة على الوقت، . ذ 
 ن مع الزملاء.عن التسويف، اتقان العمل، والتعاو 

الانسان   .ر في  والحميدة  الايجابية  الصفات  بالنفس  ،كالصدقتنمية  الثقة  حب   ، الايمان، 
 هدوء الاعصاب، والكرم. ،الرضا ،العمل، الصبر، المثابرة

من السلبية  تفعيل المشاركة الايجابية من خلال اكساب المبدأ والشعور بالثقة بالنفس بدلا   .ز
 والاعتمادية. 

قادة على كيفية التعرف ى حل المشكلات المختلفة وذلك بتدريب مساعدي  تنمية القدرة عل .س
 وذلك يخلق جيلا جديدا من القادة الفعالين. ،على اسس المشكلة واسبابها الحقيقة

 اكتشاف وتنمية مختلف المواهب والقدرات والطاقات واعتبارها مجالا لتحقيق الذات. .ش
المتكاملة للطلاب   .ص  تمكنهم من  من خلال تسلبناء الشخصية  التي  بالخبرات والقدرات  يحهم 

 النجاح في الحياة العملية. 
استغلال  .ض  لحسن  الجهود  تضافر  يتطلب  وهذا  لوطنهم  الجماعة  لدى  والانتماء  الولاء  تنمية 

 واستثمار القدرات.

الباحثة تتجاوز  وترى  البشرية  للتنمية  الأساسية  المهمة  التنموية    أن  الثقافة  نشر  مسألة 
إلى مستوى توفير الوعي الكافي بأهمية التنمية وخاصة    ،مات التنموية والتطويريةوتبسيط المعلو 

 . الاجتماعيالتنمية البشرية وتأثيره 

 :(1) ثالثاا: مجالت التنمية البشرية
حصرها   يمكن  ولا  كثيرة  البشرية  التنمية  نظرامجالات  بعينه  محدد  مجال  لاهتمام    "في 

الذي لا تخلو أي مؤسسة أو منظومة    ،رف بالعنصر البشري بالإنسان أو ما يعالتنمية البشرية  
اجتماعية كانت  سواء  الحياة  نواحي  كافة  في  عليه  والاعتماد  وجوده  سياسية،    ،من  ثقافية، 

 اقتصادية، وكذلك الأوضاع الإدارية.
فيه   تنصب   أنومما لا شك  البشرية  الأفراد في على زيادة معدل    التنمية  وثقة  الخبرات 

وام الى  مهاراتهم  الوصول  أجل  من  الصحيح  الطريق  على  تضعهم  بطريقة   ،الأهدافكانياتهم 
دخله   وزيادة  الفرد  بمستوى  الارتقاء  طريق  عن  بشكوذلك  ينعكس  ارتقاء  مما  على  ايجابي  ل 
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المجتمع ككل، وأن كل انسان موجود على وجه الأرض بحاجة دائمة إلى تنمية كل ما لديه من  
يمك حتى  ونفسية  عقلية  على  مهارات  والسيطرة  حوله  من  كل  مع  صحيحة  بطريقة  للتعامل  نوا 

 والطريقة التي يمكن أن يتحدث بها. يفية توجيه الكلام ردود أفعاله وك
يجب    أن  المزدهرة  المتطورة  الدرجة  لتلك  بأهم  الوصول  تام  علم  على  تكون  أن  بد  ولا 

وهذا ما  ري الذي تقوم عليه،  ساس الفكوما هو الأ  للإنسانالشروط الواجب توافرها بعالم التنمية  
 :(1) التنمية البشريةسنقوم بتناوله الأن أبرز مجالات 

والذي يرتكز على توافر كل العوامل التي تؤدي الى تحقيق الديمقراطية  المجال السياسي:   .أ
السياسية السلطة  احتكار  المشاركة    ،وعدم  ضرورة  الى  الفرد  وعي  رفع  جميع  مع  في 

والرئ المحلية  وأساس   ،اسيةالانتخابات  السياسية  المنظومة  اساس  هو  البشري  العامل  في 
 نجاحها. 

السكني:   .ب  البشرية  المجال  التنمية  مجالات  أبرز  من  توفير يعد  على  دورها  ينصب  والتي 
مناسبة مناسب وذات مساحة  للفرد من مسكن  الكريمة  الكثيرين خطا    ،الحياة  يعتقد  حيث 

 . تنمية السكنيةيق ال السكانية تقف عائقا أمام تحقبأن الكثافة 
الإداري:   .ت البشرية  المجال  التنمية  مجالات  عن  يخرج  لا  الإداري  في المجال  تأثيرا  الأكثر 

خلال المجتمع   من  العمل  منظومة  سير  تنظم  التي  الإدارية  الأمور  بتنظيم  تهتم  والتي 
الحديثةالاعتماد   العالمية  الأساليب  أحدث  التخطيط أساليب  على    الاعتماد مع    ،على 

 الهادفة إلى التقدم.
تدريب العنصر البشري على ضرورة التعامل مع وسائل الذي يعتمد على  المجال التقني:   .ث

الوقت   من  الكثير  تستهلك  التي  التقليدية  اليدوية  المعاملات  وتلاشي  الحديثة  التكنولوجيا 
 في التكنولوجيا أصبحت أحد مهارات التطور في العصر الحديث. ،وتحتاج الى جهد كبير

تقوم  :  الجتماعيالمجال   . ج  البشرية  وهنا  ضرورة  التنمية  الى  الفرد  علاقات بتوعية  اقامة 
المنظمات   أو  الأفراد  مع  سواء  ناجحة  يتم  اجتماعية  الكثير  ومنها  الخبرات  اكتساب  من 

لكي  حيث يتم تأهيل الإنسان بشكل كبير ،المشكلات وتزيد من مدارك الفرد في التعامل مع 
من مأكل  ، وتوفير كافة الاحتياجات الخاصة به  ن عناصر المجتمعيكون عنصر فعال م

 أو سكن أو حياة صحية واجتماعية. 
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التعليمي:   . ح  أهم  المجال  من  الثقافي  التعليم  وعيها  زيادة  بسبب  أمة  أي  وتقدم  ارتقاء  أسس 
ال لذا لا بد من الاهتمام بهذا المج  ،الابتكار والإبداع بقدر كبيرى  والعلمي وهو ما يؤهلها ال

 كافة أساليب التعليم. وتوعية الشعوب بأهمية التعليم وتطوير 
البيئي: .خ المجال   المجال  هي  البيئة  في  البشرية  التنمية  مجالات  باقي  عن  اهمية  يقل  لا 

لذا تتأثر البيئة بأعلى شكل من أشكال التلوث   ،الكوني التي يحيط بالإنسان ويعيش بداخله
هنا على ترسيخ أهمية الحفاظ  كيز التنمية البشرية  وينصب تر   ، في الهواء  ،سواء في الماء

 واللجوء الى اعادة تدوير المخلفات. ،في ذهن العامل البشري على البيئة 
تح  :القتصاديالمجال   . د  التي  البشرية  التنمية  مجالات  المجال ظى  من  كبرى  بأهمية 

مع   ،ي للقطاعات الإنتاج وعليه يتم رفع المعدل    ،برفع انتاجية الفرد ، الذي يهتم  الاقتصادي
 وكذلك رأس المال.  ،التركيز على استغلال الموارد البشرية بالطريقة الأمثل

النفسي: . ذ  على    المجال  البشرية  التنمية  مجالات  البشري تركز  للعنصر  النفسية   ،الحالة 
فالإنسان ليس عبارة عن ماكينة انتاج تعطي فقط، بل له متطلبات في كافة نواحي الحياة  

وغيرهم من الاحتياجات الاساسية التي تعطي    ،المجال الاجتماعي  ،صحيسواء المجال ال
 الإنسان الشعور بالاطمئنان وتدفعه للعطاء مقابل الاستفادة المادية والمعنوية.

 :(1)البشرية رابعاا: موضوعات التنمية
التنمية البشرية التفكير الإيجابيوهي لغة الجسد   ،هناك مجموعة من موضوعات  ،  ، قوة 

التأثير على الأخرينالاقناعفن   المشاعر، طرق الإسترخاء، أساليب  إدارة  ، وهي موضوعات ، 
 . لها علاقة وثيقة في مجالات التنمية البشرية لأنها تعتبر جزء منها لا يتجزأ
البشرية التنمية  حول  تدور  معينة  نقاط  على  تركيز  موضوع  الفرد    ولكل  مهارات  لصقل 

على سد الثغرات للوصول إلى نتائج إيجابية ومرجوة يستفيد منها على    وتنميتها وتطويرها والعمل
 .والإجتماعية صعيد حياته الشخصية والمهنية

الباحثة البشر   وترى  التنمية  المجالات أن موضوعات  أعم    ية جزء من مجالاتها أي أن 
ي يركز على  وعلى سبيل المثال المجال النفس  ،نمية البشريةوأشمل من الموضوعات الخاصة بالت

الحالة النفسية للعنصر البشري ومن أهم موضوعاته طرق الاسترخاء، أما المجال التعليمي وهو  
 أهم أسس ارتقاء وتقدم أي أمة بسبب زيادة الوعي العلمي ومن أهم موضوعاته أسرار النجاح. 
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 :(1) البشريةخامسا": معوقات التنمية 
 والحصارات الاقتصادية.  ،المشاكل السياسية التي تنتج عن الحروب  .1
الاقتصادي    .2 الوضع  لتدهور  تؤدي  التي  الاقتصادية  البنى  المشاكل  وتدهور  المجتمع  في 

 .التحتية
الوضع  .3 تدهور  نتيجة  تحدث  ما  وعادة  الإنسان،  صحة  على  تؤثر  التي  الصحية  المشاكل 

 والجوع والأوبئة الخطيرة. ،الاقتصادي وانتشار الفقر
 ة التي تؤدي لغياب التعليم الجيد في الدولة والمجتمع.المشاكل التعليمي .4
أفكارا"   .5 وتتبنى  متعصبة  سكانية  جماعات  لظهور  تؤدي  التي  والاجتماعية  الثقافية  المشاكل 

 جاهلة. 

 :(2) سادسا: أشهر خبراء التنمية البشرية في العالم
عالم، وهم رواد  خبراء التنمية البشرية والتطوير الذاتي على مستوى الهناك مجموعة من  

 : ومنهم ،علم التنمية البشرية
روبنز من،  أنتوني  يعد  العالم،    الذي  في  التحفيز  رجال  كوفي    وأشهر  أهم    وهو  ستيفن 

الإدارة،   الفقيو  مستشاري  التنمية    ابراهيم  خبراء  أشهر  من  اللغوية  وهو  والبرمجة  البشرية 
ية التكيف العصبي، وعلم الطاقة  العصبية في الشرق الأوسط والعالم، وهو مؤلف علم دينامك

البشرية التنمية  في  دكتوراة  الفقي ع  ،البشرية، وحاصل على  أكثر من  عمل  تدريب    700لى 
ئلة في  ت وحققت مبيعات هاالعديد من الكتب التي ترجمت إلى عدة لغا  وألف  ،ألف شخص  

البشرية، وهو   وهو من أشهر رواد التنمية  طارق سويدانو    ،العالم في مجال التنمية البشرية
مية  وله الكثير من المؤلفات الإسلا  ارة العامة،مدرب محترف في مجالات التنمية البشرية والإد 

النجاح الذي يعتبر من أشهر    مبادئمؤلف كتاب    جاك كانفيلدو  والكتب الإدارية والتاريخية،  
ال العالم،مالكتب  في  البشرية  بالتنمية  قدوسو  ختصة  أكاديمي  أحمد  ومدير  إبداع  مؤسس  ة 

البشرية الموارد  وتنمية  ميرفيو  ،  للتدريب  كتا   جوزيف  الذي صاحب  الباطن،  عقلك  قوة  ب 
اللاوعي  هناقش في بونو و  ،  امكانية استثمار  المؤسسين الأ  إدوارد دي  ساسيين لمصطلح  من 

 ،ت الست للتفكير، واشتهر ببرنامجه التدريبي الرائع والذي يسمى بالقبعاالتفكير الإبداعي
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العديد من الكتب التي تقدم نصائح مهمة لتحسين حياة الإنسان    الذي ألف   اك شوبراديبو 
الروحانية    ،من منظور صحي القوانين  له  المترجمة  الكتب  أشهر  الحلول للنجاحالسبعة  ومن   ،

 .(1)  وروح القيادة ،جسد لا يشيخ وعقل لا يحده زمن ،تحقيق الرغبات  ،الروحية
خبراء التنمية البشرية ركز على مواضيع معينة لها علاقة  بير من  أن كل خوترى الباحثة  

عامة   البشرية  فكره بالتنمية  منطلق  من  تناوله  خبير  وكل  الذاتي  والتطوير  خاصة  والانسان 
 ومدرسته وثقافته ونظرته لتكوين الانسان الفكري والعاطفي والاجتماعي. 

 :(2)كتب أفضل مدرب تنمية بشرية في العالم سابعا:
 وعة من أفضل الكتب التي تصلح كمدرب للتنمية البشرية ومنها: هناك مجم

تنشيط ألين  كتاب مهارات  تأليف مادلين  الناس، و الذاكرة من  كالمغناطيس    كتاب تجذب 
الثالث من تأليف ستيفن كوفيمن تأليف ليل لاوندس، و  كتاب انجح من أجل  ، و كتاب البديل 

كتاب دع ، و من تاليف روبير هوفمانذهنية    مهارة  250كتاب  ، و نفسك من تأليف ريتشارد ديني
كتاب تريده تصوره ستحصل عليه من تاليف جيني  ، و كارينجيالقلق وابدا الحياة من تاليف ديل  

كتاب فن الاختلاط  ، و كتاب القدرة الذهنية الخارقة من تاليف جين ماري ستاين، و جراهام سكون 
مارتينت  جين  تاليف  من  و بالناس  هدف،  وحقق  انهض  وجوزفين  كتاب  بيتشي  تاليف  من  ك 

كتاب ادارة الوقت من تاليف  ، و ين تراسيكتاب ارسم مستقبلك بنفسك من تاليف برا، و كولكلاف
 ايان فليمنج 

ان كل خبير من خبراء التنمية البشرية ركز على مجال معين من مجالات   وترى الباحثة
ن يصب في تنمية مهارات  لب كاغوفق خبرته وتجربته العملية والا  الحياة واستنبط مصطلحات 

ة العصبية وقوة العقل الباطن وهذا ان دل انما الانسان الذاتية كالتفكير الابداعي والبرمجة اللغوي
اهمية   مدى  على  العملية    وتأثيريدل  او  اليومية  سواء  الانسان  حياة  على  المهارات  هذه 

 والاجتماعية. 
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 مهارات مدرب التنمية البشرية : المبحث الثاني 
مطلبينقسم إلى  المبحث  هذا  الباحثة  البشري: ت  المدرب  عن  الأول  المطلب  يتحدث   ،

مشكلات  الثاني  المطلب  يتناول  حين  في  يواجها،  التي  والصعوبات  ومصادره  وسماته  تعريفه 
 التنمية البشرية  

 : المدرب البشري: السمات والمصادر والصعوبات المطلب الأول
 : تعريف المدرب البشري: أولا 
 .(1) المهام المهنية أو الشخصيةشار يساعد بشكل فردي على حل هو مست −
 .(2)هو شخص يشارك في عمليات تعليم وتوجيه وتدريب الأفراد  −
 .(3) هو الذي يقوم بتلقين المعرفة وقياس درجة الاستيعاب والتمرين العملي −
المدرب شخص ضليع في الإلقاء لا أكثر ولا أقل يتبنى موضوع معين وينطلق ليحدث  −

 .(4) ناس عنهال
أكاديمي واكتساب  د المدرب الفعال هو من يؤثر في المدربين بشكل فاعل ويحتاج لا عدا −

 .(5) خبرة
 .(6)المدرب هو الشخص المكلف بالتدريب في مشغل أو دورة تدريبية أو برنامج تدريبي  −

المدرب هو الذي يقوم بنقل المحتوى التدريبي من خلال قنوات الاتصال وهي عبارة عن  
المتلقينليب  أسا إلى  الاتصال  )المتدربين(  التدريب،  عملية  محور  هو  المدرب  يعتبر  لذا   ،

 .(7) التدريبي
المدرب الناجح والمتميز هو المدرب الإنسان بفكره وعلمه ومشاعره أي  أن    وترى الباحثة

للوصول الى الهدف المنشود وهو تغيير    ،من يقوم بإيصال رسالته التدريبية بمصداقية وشفافيه
 الشخص للافضل. 

 

 (. م2020ا يناير ) ، التنمية البشرية،من هو المدرب( 1)
 (. م2020يناير  3) ظائف التنمية البشرية،، اهداف وو المدرب من هو2) )
 (. م2020يناير  4)  ، التنمية البشرية وتطوير الذات،تعريف المدرب( 3)
 (. م2020يناير  6) ، مرجع سابق،مدربالتعريف 4) )
 (. م2020يناير  8) ، مجالات التنمية البشرية،هوم المدرب الفعالمف 5))
 (. م2020يناير  10) ، مرجع سابق،مفهوم المدرب الفعال( 6)
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 ثانيا: السمات التي يجب أن يتمتع بها المدرب البشري: 
هناك العديد من السمات والخصائص التي يجب أن يتمتع بها المدرب البشري وتتمثل 

 :(1)في

من الضروري أن يكون المدرب كلما" بالموضوع الذي سيقوم    : المعرفة والإلمام بالموضوع .1
ا  بتدريبه وافهامه للأخرين التدريب، لان الاعتماد على وعليه  ن يكون ملما بجميع وسائل 

 الخبرة فقط لا يعتبر كافيا لنجاح المدرب، بل يجب أن يوفر وسائل التدريب المساعدة.
التدريب:   .2 وأساليب  الصحيحة ضرورة    وأساليب إن معرفة فن  معرفة فن  المختلفة  التدريب 

تدع التي  الأساليب  احدى  هي  وهذه  الناجح  للمدرب  دورات لازمة  تشكيل  ضرورة  الى  و 
 وتهيئة المدربين وتدريبهم. 

أو مجال لا ان قوة الشخصية ضرورة لا بد منها للنجاح في اي مسعى  قوة الشخصية:   .3
وعل مشترك  واحد  عمل  في  الناس  يعمل  عندما  المدربين  سيما  يلاحظ  أن  مدرب  كل  ى 

شخصيته التي    الاخرين ويقارن بين مميزات شخصياتهم وشخصية وعندها عليه أن ينمي
 تساعد على نجاحه كمدرب ناجح ويتجنب تلك المميزات التي تتعارض وفاعلية التدريب.

يجب أن يتوفر في المدرب الناجح صفات القائد الذي يمكن أن ينمي  القيادة الصحيحة:   .4
فيه ايضا ا المجتمع وتتوفر  الخلقية في  الجيد والكفاءة والمميزات  والسلوك  الحسنة  لعادات 

دون    القيادة التدريب  يدير  ان  ويستطيع  مشاكلالصحيحة  اي  ان   ،وجود  الضروري  ومن 
 .تتوفر السيطرة والادارة القوية على المجموعة قبل تدريبها 

 :خصائص المدرب الفعال ثالثا:

 :(2) المدرب وخاصة المدرب الفعال والتي تتمثل في خصائص هناك العديد من 

المستمر: -1 استمرارية    التعلم  على  الدوريات الإصرار  اقتناء  على  والحرص  والمعرفة  التعلم 
في مجال التخصص وكذلك حضور اللقاءات والمؤتمرات الدولية والعربية  والكتب الجديدة  

والأساليب   الأدوات  ونمطية  والعرض  التقديم  ألية  من  شراء والتخلص  في  التقتير  وعدم 
 الأدوات والكتب الجديدة. 

دمه المدرب من مواد تدريبية ينبع أساسا من إحساسه  إن الحماس لما يق  تغيير:الإبداع وال -2
دمه من  ، لذا فمن الضروري أن يحرص المدرب على تجديد وتحديث ما يقحداثة والإبداعبال

 

 تدريب ادارة ديرب نجم التعليمية )موقع الكتروني(. ،الموارد البشريةادارة تنمية ( 1)
 ( الخالدي، مدونة شبكة ادارة النزاع العراقية. 2)
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الأسلوب  وتجديد  المدخلموضوعات،  وتغيير  والعرض،    ،،  التقديم  في  التسلسل  وتنويع 
 واستخدام أساليب وأدوات جديدة.

خبرتك العملية مهما طالت عليك أن  رة وعلى مدار سنوات  في كل م  الستعداد المسبق: -3
تقرر وقتا محددا للاستعداد المسبق للتقديم ولا تخاطر بدخول قاعة التدريب دون استعراض 

 أوراقك وأدواتك. 
والدعم: -4 هذه  س  التقدير  وتترجم  التدريب  مهنة  في  رئيسي  جزء  والدعم  المساندة  لوكيات 

منها: أشكال عديدة  في  في تقدير    السلوكيات  الاشتراك  في  سبقوك  ممن  الاخرين  الخبراء 
التقدير    –تقدير معدي المواد التدريبية والإشارة اليهم ودعم المدرب المشارك    -هذا البرنامج 

للبرنامج   الإداري  المسؤول  أو  الاداري  المساعد  بجهود  حقوق    –والاعتراف  على  الحفاظ 
 انتاج الاخرين والاعتراف بعلمهم وفضلهم. 

ومواجهة حالات الفشل عند وقوعها والتعلم الاعتراف بالتقصير والعجز    :لم من الفشلالتع -5
 اب وقوعها وتحمل تكلفتها النفسية.لتفادي وقوعهم فيها ودراسة أسب للأخرينمنها ونقلها 

والرغبة المستمرة في  التحول من سيكولوجية التضاد مع باقي المدربين    التحالف ل التضاد: -6
وال الوقت الى سيكولوجية التحالف والتعلم المتبادل والرغبة في تبادل موقع التفوق عليهم ط

 الريادة وتحقيق النجاح لفريق التدريب.
على   -7 الحوار   القناع:القدرة  في  الاقناع  طريق  عن  الاشخاص  اكتساب  على  القدرة  ان 

في   وتأتي عن طريق الحماس للتدريب واللباقةوالمناقشة صفة من صفات المدرب الفعال  
 بعض المواقف التدريبية والتعليمية. 

 يجب أن يكون المدرب ذا خبرة ودراية عالية علمية أو عملية في  القدرة على نقل الخبرات:  -8
المتدربين كما أن   الى  المعارف والخبرات والمهارات  نقل هذه  ليقوم بدور  مجال تخصصه 

 في العمل والانتاج.التعليم الصحيح القائم على الخبرة والدراية يقلل من الاخطاء 
البدنية:  -9 البدنية    اللياقة  اللياقة  المدرب  عمل  والعمل  يتطلب  التحمل  وقوة  الجيدة  والصحة 

 متصلة.لساعات 
من ألزم الصفات للمدرب الفعال أن تتوفر فيه عادة الانتباه المركز الى   دقة الملاحظة: -10

لومات عن كل متدرب ما يدور حوله في داخل القاعة وكذلك اوضاع المتدربين وجمع المع
 بعناية تامة قبل الحكم على المتدرب. 

ومستوياتهم: -11 المتدربين  أفكار  بين    احترام  من  أن  التدريب  عملية  أثناء  المدرب  يواجه 
المجموعة من هو أعلى منه في الدرجة العلمية والخبرة العملية لذلك وجب الاستعداد لهذه  
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العل مادته  في  وقاموسا  مطلعا  يكون  بأن  ثقة النقطة  المدرب  يفقد  خطأ  وأي  والعملية  مية 
حالة فقدان الثقة بالمدرب لن يكون  المتدربين به وهذه نقطة حساسة لدى المتدربين لأنه في

وللناس توقعات عالية من تنفيذ التدريب ولذلك يجب   ،هناك اصغاء واستجابة من المتدربين
يقدرها كي  ومعرفة  حماسة  من  عنده  ما  أحسن  المتدرب  يعطي  عند    أن  معك  المشاركون 

 .(1) حصول أي هفوة وغيرها

 :(2)ة للمدرب المحترفيالمعايير العلم رابعا:

 ومتعلم مستمر ومثقف شمولي. قارئ  -1
 الشهادات العلمية تستحقه ولا يستحقها.  -2
 ما لا يسمعه الاخرين ويرى ما لا يراه الاخرون.منصت ويسمع  -3
 يفعله الاخرين.  يعلم ماذا يفعل ويفعل ما يعلمه بشكل مختلف عن ما -4
 يمتهن ما يفعله ويتقن ما يفعله ويحترف مهنته.  -5
 قناع ومهارة الاقتناع بشكل متساوي. متحدث لبق ولديه مهارة الا -6

 :المطلب الثاني" مشكلات التنمية البشرية
ول،  التنمية البشرية في المجتمعات والد   طورتوجد مجموعة من المشكلات التي تعيق ت

 :(3) تيةوتلخص وفقا" للنقاط الا

السياسية .أ عنها  المشكلات  وتنتج  البشرية  التنمية  مشكلات  لجميع  الاساس  هي  حصارات  : 
 اقتصادية وحروب متنوعة. 

القتصادية: .ب  تراجع    المشكلات  بسبب  الاقتصادية  الحالة  تدهور  الى  تؤدي  مشكلات  هي 
 الحالة السياسية وتؤثر في البنى التحتية للأمم والدول.

الصحية: .ت  م   المشكلات  الافراد هي  حياة  في  سلبيا  تؤثر  مشكلات  من  عن    ،جموعة  وتنتج 
الاقتصادية الحالة  من   ،تدهور  العديد  وانتشار  الفقر،  حالة  عن  الناتجة  التغذية  سوء  مثل 

 الامراض والاوبئة. 
 المشكلات التعليمية: هي غياب استقرار التعليم الناجح في الامم والدول. .ث 

 

 ني(.الخالدي، مدونة شبكة ادارة النزاع العراقية )موقع الكترو  1) )
 ابدا بالتواصل مع الاشخاص وتبادل معارفك المهنية )موقع الكتروني(.( 2)

(3 ‌( Human resources. Blogpot.com 
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م .ج هي  والاجتماعية:  الثقافية  جميع  المشكلات  عن  الناتجة  النهائية  المشكلات  جموعة 
 ت جماعات سياسية متعصبة وجاهلة. المعوقات السابقة حيث تظهر في المجتمعا

بمهارات وقدرات عالية جدا لكيفية التعامل   ا"المدرب يجب أن يكون ملم  وترى الباحثة أن
والمحتوى الفعال  مع جميع انماط الشخصيات وهذا سيسهل ويساعد في ايصال المادة التدريبية  

ابداع الى  يحتاج  وهذا  التدريبية  الاتصالية  العملية  محور  هو  التعلم   لأنه  خلال  من  وتغيير 
المتعلقة  والابحاث  الدراسات  ومواكبة  الحديثة  المعلومة  اقتناء  على  والحرص  المستمر 

 بموضوعات التنمية البشرية. 
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 الإعلامب  علاقتهاالتنمية البشرية و : المبحث الثالث
وذلك من خلال محاولة رصد    ،يستعرض هذا المبحث التنمية البشرية وعلاقتها بالإعلام

إضافة  أخرى،  أقسام  ضمن  أو  بذاتها،  قائمة  خاصة  كأقسام  الإعلامية  المؤسسات  في  تناولها 
العمل الإعلامي المجال في  هذا  تبنت  التي  الفردية  المحاولات  اشكاليته   ،لرصد  ا  والكشف عن 

البش التنمية  موضوعات  تناول  في  الصحافة  عمل  معيقات  على  التعرف  خلال  في  من  رية 
اليومية  الفلسطينية  وذلك من خلال مقابلات   ،ن والمهنييني من وجهة نظر الأكاديمي  ،الصحف 

 ويشتمل على الأتي: ،ين والخبراء والمهنينيمعمقة مع مجموعة من الأكاديم

 شرية في فلسطين مهنيا وتخصصيا": المطلب الأول: واقع التنمية الب
في   المطبوعة  الصحافة  عمل  بداية  الوطنية  مع  السلطة  دخول  بعد  أي  التسعينات 

اليومية   الفلسطينية  الصحف  كافة  في  تقليديا"  روتينيا"  الصحفي  العمل  كان  الفلسطينية 
بموضوعات    ،والأسبوعية الصحف  تلك  تهتم  اولم  الإهتمام  توليها  أو  البشرية  لمطلوب،  التنمية 

 ت وقضايا التنمية البشرية.ولازالت تعاني الصحافة الفلسطينية من ضعف الاهتمام بموضوعا
ففي البيئة الإعلامية الفلسطينية تغيب صحافة التنمية البشرية بمفهومها المنهجي والعلمي 

ات تعاني من العشوائية والبساطة والتركيز على الموضوع  ،الدقيق باعتبارها صحافة غير منظمة
 .(1) الأنية والخبرية دون استراتيجية واضحة تحدد أهدافها وموضوعاتها

وتعرف الباحثة "التنمية البشرية" إجرائيا" على أنها:" هي العملية التي تركز على الإنسان  
وأن البشر هم    ،لمستوى معيشي جيد   الشخصيوتسعى لتطوير مهاراته وقدراته ليصل بمجهوده  

 لوصول إلى الإبداع والاستمتاع باحترام الذات وضمان حقوق الإنسان. الثروة الحقيقية للأمم ل
د. والمعرفية   ويعتبر  الشخصية  الفرد  مهارات  تحسين  البشرية  التنمية  الواحد  عبد  مؤمن 

ك وتنميتها  الإنسان  مواهب  على  والتعرف  له  النفسي  الاستقرار  وتأمين  معنوياته  الحفظ  لرفع 
 .(2) العملية لديه وصقلهاوالإقناع عن طريق تنمية الخبرات 

أما أ. رناد الحلو فترى أن التنمية البشرية بأنواعها وموضوعاتها تكاد تكون شبه معدومة 
على الرغم من فوائدها الكبيرة في حياة الناس، ولكن غياب الوعي الكافي حول أهميتها سبب 

 .(3) جتمع الفلسطيني بشكل كبيرمن أسباب عدم انتشارها في الم

 

 م(. 2020نوفمبر  19ريم زنداح )  قابله، المشهراوي، (1)
 م(. 2020نوفمبر  22عبد الواحد، قابله، ريم زنداح)  (2)
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حثة أنه لا توجد لصحافة التنمية البشرية وموضوعاتها مكانة كبيرة على الساحة  وترى البا
في   نشرها  تم  التي  البشرية  التنمية  موضوعات  من  محدودا"  عدد  هناك  إن  حيث  الفلسطينية، 

صحافة للتنمية البشرية ولكن لم الصحف الفلسطينية اليومية وبعض المحاولات الفردية لإنشاء  
الاستمرار  لها  لدور يكتب  تطرقت  أكاديمية  دراسة  أي  تلاحظ  لم  لذا  التمويل  ضعف  بسبب  ية 

 الصحف الفلسطينية اليومية في تناول موضوعات وقضايا التنمية البشرية. 

 : الأبواب المتخصصة لقضايا التنمية البشرية في الصحف الفلسطينية اليومية: أولا 
بالاتص   قامت  القائمين  مع  ميدانية  مقابلات  بعدة  الفلسطينية  الباحثة  الصحف  في  ال 

 اليومية للتعرف على واقع صحافة التنمية البشرية في هذه الصحف وتوصلت إلى النتائج الأتية: 

الجديدة: -أ الحياة  متخصصة    صحيفة  صفحة  أو  تبويب  يوجد  لا  والعلمي  الحقيقي  بالمعنى 
ت الصحيفة  بموضوعات التنمية البشرية وإنما تم نشر بعض قضايا التنمية البشرية بين جنبا

الأكاديم من بعض  ودورات  التنمية  ي كمبادرات  وموضوعات  قضايا  بعض  والمدربين في  ين 
اجد في صفحة المحليات أو المنوعات أو  فموضوعات التنمية البشرية يمكن أن تتو   ،البشرية

في   متخصص  صحفي  يوجد  لا  وبالتالي  الموضوع  مع  ملاءمته  حسب  الأخيرة  الصفحة 
 .(1) الصحيفة

حيث إن هذه   ،تهتم بموضوعات وقضايا التنمية البشرية أكثر من سابقتها  طين:صحيفة فلس -ب 
الموضوع طبيعة  حسب  الجريدة  صفحات  كافة  على  منتشرة  بعض   ،الموضوعات  ففي 

 .(2) الأحيان تكون في صفحة المنوعات 
في  اليومية  الفلسطينية  الصحف  دور  عن  والاستكشاف  البحث  بعد  الباحثة  وتبين 

علي ومدروس ة والإعلامية في فلسطين، تبين أنها ضعيفة ولا يوجد اهتمام فالمؤسسات الصحفي
وأن ما يلاحظ فيها سوى موضوعات التنمية البشرية مقتطفة هنا وهناك ولا توجد ضمن   ،تجاهها

الصفحات  بعض  سوى  متفرقة،  موضوعات  وإنما  متخصصة  صفحات  أو  مجلات  أو  صحف 
 ية البشرية بين الحين والأخر. غير الثابتة التي تتناول موضوعات التنم 

  

 

 م(. 2020نوفمبر  12دوحان، قابله، ريم زتداح ) (1)
 م(. 2020نوفمبر  14)  ريم زنداح قابله، أبو شمالة، (2)
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صحافة    :ثانياا  الصحف واقع  في  بالتصال  القائمين  نظر  وجهة  من  البشرية  التنمية 
 الفلسطينية اليومية:

التنمية البشرية في فلسطين لا تجد المساحة التي تستحقها، حيث إن هناك   إن صحافة 
اليومية   الفلسطينية  الصحف  في  عاما"  الأسبوعيةضعفا"  بإفراد   وكذلك  اهتمامها  ناحية  من 

 .(1) وإن وجدت فهي موسمية وغير ثابتة ،مساحة مخصصة لهذا المجال
وما يلاحظ من موضوعات التنمية البشرية في الصحف الفلسطينية ما هي إلا محاولات 

ولكن هذه الموضوعات بدون تبويب أو صفحة متخصصة وإنما    التخصصلبدء الاهتمام لهذا  
 .(2) ات أخرى يتم دمجها مع موضوع

التنمية البشرية لا يراعي خصوصية   القائم بالاتصال في تعامله مع موضوعات  كما أن 
حيث إنه لا   ،المادة ولا أهدافها أو جمهورها ولا يفرق كثيرا" بينها وبين المواد الاخبارية الاعتيادية

ب  عن  مختلفة  البشرية  التنمية  بموضوعات  خاصة  تحريرية  سياسات  الأغلب  في  قية  يوجد 
 .(3) الموضوعات في الصحف الفلسطينية

من   عدد  إلى  البشرية  التنمية  بموضوعات  الفلسطينية  الصحف  اهتمام  ضعف  ويرجع 
 الأسباب وأبرزها: 

غير   -1 صحافة  البشرية  التنمية  موضوعات  باعتبار  تجارية  تحريرية  أسباب  وأسباب  ربحية، 
 .(4) ترتبط ارتباطا" كبيرا" بالسياسة التحريرية للصحيفة

دم وجود صحفي متخصص بالتنمية البشرية بين الطاقم العامل في الصحف الفلسطينية  ع -2
م ثقافة  وعدم تخصصهوضعف  المجال  هذا  في  يعمل  في  ن  الأكبر  الاعتماد  يكون  لذا   ،

 . (5)لى المواقع الالكترونية والمجلات استقاء موضوعات التنمية البشرية ع

 نية للارتقاء بموضوعات التنمية البشرية الأتي:ويقترح القائمون بالاتصال في الصحف الفلسطي 
ضرورة إيجاد صفحة متخصصة بموضوعات التنمية البشرية ثابتة أو توفير دورية تساهم   -أ

 .(6) فيها الجامعات تتناول موضوعات التنمية البشرية
 

 م(. 2020نوفمبر  19المشهراوي، قبله، ريم زنداح )  (1)
 م( 2020نوفمبر  20) قابله، ريم زنداح دوحان،  (2)
 م(. 2020نوفمبر  20) ريم زنداح قابله،  جبر، (3)
 م( 2020نوفمبر  20ريم زنداح )  قابله، ،المشهراوي  4))
 م(. 2020نوفمبر  22)  ريم زنداح ،جاد، قابله (5)
 م( 2020نوفمبر  23المشهراوي، قابله، ريم زنداح )  (6)



 

82 

واضحةوضع   -ب  أهدافا"  تشمل  البشرية  التنمية  لموضوعات  عام  مع    ،استراتيجية  والتنسيق 
المخرجات الإع  وسائل وتطبيق  الأخرى  وبشرية  لام  مادية  وامكانيات  موازنات  وتوفير   ،

 . (1) للنهوض بهذا التخصص 
بين   -ت  والتواصل  التدريبية  والمراكز  الأكاديمية  المؤسسات  مع  والتنسيق  التعاون  ضرورة 

 .(2) سسات المتخصصة والصحف الفلسطينيةالمؤ 
الفلسطي  -ث  البشرية  التنمية  أكبر لموضوعات    ،نية في الصحف ووسائل الاعلامإعطاء أهمية 

وألا يغلب على ما يقدم منها بصيغة الخبر فقط وإنما بذل الجهود وتوفير الامكانيات لتقديم  
ذلك،   وغير  والدراسات  والتقارير  والأحاديث  امكانية  وتالتحقيقات  لهم  ممن  الأخرين  شجيع 

شرية متوازنا" مع المواد  وأن يكون الاهتمام بموضوعات التنمية الب  ،تقديم مثل هذه التغطية
 .(3) الصحفية الأخرى 

كامل -ج بشكل  المترجمة  البشرية  التنمية  بموضوعات  المتخصصة  المادة  اعتماد  وانما   ،عدم 
الانسانية   ابعادها  وبيان  المواضيع  هذه  لمثل  والشرح  والتوضيحات  التفسيرات  تقديم 

 .(4) والاخلاقية والاجتماعية

واجه الصحفيين اتجاه موضوعات التنمية البشرية في  : الشكاليات التي تالمطلب الثاني
 فلسطين

ا بالقياس لمعرفتها في الوطن  ففلسطين من    ،لعربيتعد معرفة فلسطين بالصحافة مبكرة 
الصحافة ميدان  في  الخامسة  الزمني  الترتيب  حتى   ،(5) حيث  عجزت  ذلك  من  بالرغم  أنها  إلا 

ا لموضوعات  ومستمر  إيجابي  واقع  تأسيس  عن  البشريةاللحظة  ثقافة   ،لتنمية  لنشر  ووصولا" 
البشرية كافة  التنمية  الفلسطيني  الشعب  أوساط  تطورها  بين  باتجاه  والدفع  لموضوعات ،  ورقيها 
 .  التنمية البشرية

التي لا يمكن تهميشها والاستغناء عنها   المجالات الإعلامية  البشرية من  التنمية  وإعلام 
 ر في إدارة جميع شؤون حياتهم. لأنه المسؤول عن توعية وتثقيف الجماهي

 

 م(. 2020نوفمبر  23جاد، قابله، ريم زنداح )  (1)
 م( 2020نوفمبر  24قابله، ريم زنداح )  ،أبو شمالة (2)
 م( 2020نوفمبر  25قابله، ريم زنداح ) ، دوحان (3)
 م( 2020بر نوفم  25قابله، ريم زنداح )  ،جاد 4))
 (. 101أبو شنب، الاعلام الفلسطيني تجاربه وتحدياته )ص (5)
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وتعز  للأفضل  سلوكياتهم  وتغيير  ومهاراتهم  قدراتهم  بتطوير  تهتم  البشرية  يز فالتنمية 
 امكانياتهم البشرية والمهنية والمادية.

للظروف   وال  السياسية وبالنظر  والاجتماعية  تعيشها  والاقتصادية  التي  الراهنة  صحية 
افلسطين التنمية  موضوعات  ظهور  أصبح  مدروس ،  بشكل  الفلسطينية  المؤسسات  في  لبشرية 

العقبات   من  العديد  بسبب  المنال  بعيد  يكون  يكاد  أهم    ،والمعيقات ومستمر  الباحثة  وتعرض 
اليومية الفلسطينية  الصحف  البشرية في  التنمية  تواجه موضوعات  التي  ومن وجهة    ،المعيقات 

 ن. ينظر الإعلاميين والمهنيين والأكاديمي 

 ات التي تواجه موضوعات التنمية البشرية في فلسطين : المعوقأولا 
المتعلقة   -أ المهنية: فالصحافة  إلى طاقم فني  المعوقات  البشرية بحاجة  التنمية  بموضوعات 

 . (1) ومهني وهذا يشكل عائقا" أمام استمرارها 
الكتاب  -ب  بعض  إن  حيث  البشرية:  بالتنمية  المتعلقة  الجديدة  المصطلحات  ترجمة  صعوبة 

ن في موضوعات التنمية البشرية يأخذون مصادرهم من المحتوى الغربي ويكون  ي الفلسطيني
 .(2) انل والترجمة وبالتالي تصل المعلومة بشكل خاطئ في بعض الاحي غير دقيق في النق

المفاهيم  عدم    -ت  والاقتصادية  وضوح  السياسية  كالتنمية  المختلفة:  المجالات  وتطبيقاتها في 
ين بسبب افتقارهم الى التاهيل العلمي ي الصحفيين الفلسطين  والاجتماعية وغيرها، في أذهان

 .(3) الشاملةالمتخصص والثقافة 
: فإن التزايد الحاد في تكلفة الإنتاج لا توازيه زيادة في عدد محدودية الجمهور المستهدف -ث 

 .(4) المستهلكين
عشرات : فهناك  لا توجد كوادر مؤهلة للعمل في الحصول على موضوعات التنمية البشرية -ج

نمية البشرية  الت ن ولا يوجد محرر متخصص بي المحررين الرياضيين والاقتصاديين والسياسي
بالمعنى الدقيق، كما أن موضوعات التنمية البشرية في الصحف الفلسطينية تسند عملية  
وتسويد   الواجب  أداء  باب  من  وتكون  الأخرى  الأقسام  من  محرر  أي  الى  تحريرها 

 . (5) الصفحات 
 

 م( 2020نوفمبر  8جاد، قابله، ريم زنداح ) ( 1)
 م( 2020نوفمبر  12دوحان، قابله، ريم زنداح ) (2)
 م( 2020نوفمبر  14أبو شمالة، قابله، ريم زنداح )  3))
 م( 2020نوفمبر  19المشهراوي، قابله، ريم زنداح )  (4)
 نفسه.  المرجع السابق (5)
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  ، امكانياتهم المهنية ات التدريبية: التي يشارك فيها المحررون الفلسطينيون لتطوير  قلة الدور  -ح

 .(1) يضاف الى ذلك قلة وندرة المحررين المتخصصين ولربما انعدامهم
في  -خ والسلاسة  بالوضوح  تتسم  والتي  والمتجددة:  الدائمة  المعرفية  المصادر  قلة  أو  انعدام 

 .(2) ريةتناول القضايا وموضوعات التنمية البش
ا -د  بموضوعات  المعنية  الأطراف  كافة  بين  التنسيق  البشريةغياب  مقدمتها  لتنمية  وفي   :

وسائل الاعلام المقروءة والمرئية والمسموعة من ناحية، وبين الباحثين والمتخصصين في  
 .(3) المؤسسات البحثية والمتخصصة من ناحية اخرى 

كد عدم وجود اهتمام بموضوعاتها  وترى الباحثة أن ضعف موضوعات التنمية البشرية يؤ 
ئمين على الإعلام لأنهم أهملو مجالا" إعلاميا" على قدر كبير  وهو دليل على قصر نظر القا

 من الأهمية في النهوض بالمجتمع وهو موضوعات التنمية البشرية وقضاياها. 

 :: سلبيات الصحف الفلسطينية في تغطيتها لموضوعات التنمية البشريةثانياا 
خلال  الاست من  الباحثة  بها  خرجت  التي  والملاحظات  المختصين  نتاجات  مع  اللقاءات 

م  الفلسطينيةومن خلال  الصحف  لتغطية  السلبيات في  تابعتها  هناك مجموعة من  أن  ، وجدت 
 ، وأبرزها: سطينية لموضوعات التنمية البشريةتغطية الصحف الفل

الدور  -1 في  المبهرة  الجوانب  على  بالتركيز  النظرة  العلمية أحادية  والمؤتمرات  التدريبية  ات 
السلبيات  ونتائج   الاعتبار  بعين  الأخذ  دون  البشرية  التنمية  بموضوعات  المتعلقة  البحوث 

 .(4)التي تفرزها بعض الموضوعات 
 .(5) الاقتصار على التغطية الجزئية في موضوعات التنمية البشرية -2
موضوعات   -3 مع  للتعامل  ثابتة  استراتيجية  على  الاعتماد  وأولوياتها  عدم  البشرية  التنمية 

 .(6)لجمهور والموضوعات التي يجب التركيز عليهاالمطلوبة ل

 

 م( 2020نوفمبر  10)  شبير، قابله، ريم زنداح (1)
 م( 2020نوفمبر  11)  المشهراوي، قابله، ريم زنداح (2)
 م( 2020نوفمبر  12)  عبد الواحد، قابله، ريم زنداخ (3)
 م( 2020نوفمبر  13) دوحان، قابله، ريم زنداح (4)
 ( م2020نوفمبر  14جاد، قابله، ريم زنداح )  (5)
 المرجع السابق نفسه  (6)
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بالتنمية   -4 والمتخصصين  والمثقفين  العلم  لطبيعة  الفاهمين  الفلسطينيين  الصحفيين  عدد  قلة 
 .(1) البشرية

رفع  -5 أجل  من  المتخصصة  والمؤسسات  البحث  مراكز  وبين  الصحف  بين  التنسيق  غياب 
 .(2) فة لدى المواطنينمستوى الثقا

في   -6 بنشر  قصور  الاحيان  من  كثير  في  والاكتفاء  البشرية  التنمية  موضوعات  مع  التعامل 
 .(3) اخبار قصيرة عن موضوعات من المهم توضيحها وتفسيره

 : كيفية النهوض بتناول موضوعات التنمية البشرية:ثالثاا 
تى فروع العلم وإصدارها  تبني الجهات الثقافية الرسمية لإصدار مجلات متخصصة في ش  -أ

 . (4) ر رمزية تكون في متناول الجميع وتشجع الشباب على قراءتهابأسعا
والانتشار   -ب  التعريف  من  مزيد  نحو  والسعي  الاعلاميين  روابط  تؤديه  الذي  الدور  تنشيط 

التنمية  وموضوعات  باعلام  المهتمين  من  ممكن  عدد  أكبر  استقطاب  على  والعمل 
 .(5) البشرية

استراتي  -ت  بخصوص  وضع  للصحافة  عامة  أهداف جية  تشمل  البشرية  التنمية  موضوعات 
 .(6) واضحة، وتنسيق مع وسائل الاعلام الأخرى 

بشرية   -ث  تنمية  صحافة  بتأسيس  الأمر  زمام  يأخذ  أن  على  ومؤهل  مدرب  جيل  إعداد 
كليات  في  البشرية  التنمية  لموضوعات  أقسام  فتح  خلال  من  فلسطين  في  متخصصة 

باب على الانخراط فيها وتأهيلهم للقيام بدور المحرر المتخصص في م وتشجيع الشالإعلا 
 .(7)الصحف والمجلات على أكمل وجه

  

 

 م( 2020نوفمبر  17ريم زنداح) ، جبر، قابله 1))
 م( 2020ديسمبر  9المشهراوي، قابله، ريم زنداح )  (2)
 م( 2020ديسمبر   10ريم زنداح )  ،قابله ،جاد (3)
 م( 2020ديسمبر  11ريم زنداح) ، جبر، قابله 4))
 م( 2020نوفمبر  12دوحان، قابله، ريم زنداح ) (5)
 مرجع السابق نفسه ال (6)
 م( 2020ديسمبر  15ريم زنداح ) ،عبد الواحد، قابله (7)
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ووسائل   الصحف  ستفيد  فإنها  تطبيقها  تم  حال  في  المقترحات  هذه  أن  الباحثة  وترى 
التنمية   بموضوعات  المتخصص  للاعلام  تغطيتها  تطوير  في  الفلسطينية  مع   ،البشريةالاعلام 

أ على  ضرورة  بالاتصال  القائمين  تساعد  استراتيجية  خطة  خلال  من  ذلك  على  العمل  يتم  ن 
تطبيقها لتخلق اهتماما" لدى الجمهور الفلسطيني حول موضوعات التنمية البشرية وبالدور الذي  

 يقوم به في التوعية والتثقيف والنهوض بالمجتمعات. 
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 الفصل الثالث
 ة ئج الدراسة التحليلي نتا
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 الفصل الثالث 
 نتائج الدراسة التحليلية  

 تمهيد:
بدور الصحف الفلسطينية اليومية  الخاصة  هذا الفصل نتائج الدراسة التحليلية    يستعرض 

وقد استخدمت الباحثة للحصول على نتائج الدراسة التحليلية    ،في معالجة قضايا التنمية البشرية
ثم جرى تحكيمها من    ،الدراسةإعدادها بما يتفق مع اهداف  استمارة تحليل المضمون التي يتم  

وتم اختيار مواد التحليل من صحف عينة    ،قبل عدد من الأساتذة والمختصين في مجال الإعلام
طريقة العينة العشوائية المنتظمة  صحيفة فلسطين( باستخدام    -ديدةالدراسة : )صحيفة الحياة الج

الم  حسب  في  الصناعي  الأسبوع  يناير  أسلوب  )ا  من  الفترة  خلال  للدراسة  الزمنية    2018دة 
يناير   ا  طبق  2020وحتى  وقد   .)( على  المضمون  من    45تحليل  صحيفة  كل  من  عددا   )
أي    ،( عددا90خضعت للتحليل )    وبالتالي يكون اجمالي عينة الصحف التي  ،صحف الدراسة

يعادل   اعلامي590) ما  مادة  البشري ة  (  التنمية  بموضوعات  الفلسطينية  متعلقة  الصحف  في  ة 
في   ،( مادة176اليومية عينة الدراسة، حيث بلغ عدد مواد التحليل في صحيفة الحياة الجديدة )

 ( مادة.414حين بلغ عددها في صحيفة فلسطين )
 ويتضمن هذا الفصل مبحثين وهما: 

عينة   الصحف  في  البشرية  التنمية  موضوعات  لمضمون  العامة  السمات  الأول:  المبحث 
 راسة. الد

 ة.في الصحف عينة الدراسالمبحث الثاني: السمات العامة لشكل موضوعات التنمية البشرية 
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السمات العامة لمحتوى موضوعات التنمية البشرية في الصحف : المبحث الأول
 الفلسطينية اليومية عينة الدراسة 

موضوعات    إلى الكشف عن السمات العامة لمضمون تهدف الدراسة في هذا المبحث  
الدراسة عينة  اليومية  الفلسطينية  الصحف  في  البشرية  على   ،التنمية  التعرف  خلال  من  وذلك 

البشرية   التنمية  موضوعات  الصحفأبرز  تلك  عليها  تركز  فيها    ،التي  يقدم  التي  والأساليب 
بها  ،المضمون  تستعين  التي  والصحفية  الأولية  الجغرافية    ،والمصادر  للنطاقات  إضافة 
 والوقوف على أوجه الاتفاق والاختلاف بين مضمون صحف الدراسة.  ،ت اللموضوع

 المواد الصحفية التي خضعت للدراسة التحليلية في صحف عينة الدراسة:أول: 
( الجدول  عينة  3.1يبين  صحف  في  خضعت  التي  الصحفية  المواد  ونسب  تكرارات   )

 : الاتيالنتائج على النحو  صحيفة فلسطين(، وكانت  –وهي:)صحيفة الحياة الجديدة  الدراسة
 (: يوضح المواد الصحفية التي خضعت للدراسة التحليلية في صحف الدراسة 3.1جدول )

 النسبة الصحفية  موادعدد ال الصحف الفلسطينية اليومية
 % 29,9 176 صحيفة الحياة الجديدة

 % 70.1 414 صحيفة فلسطين 
 % 100 590 المجموع

يتضح أن : اجمالي عدد المواد الصحفية التي خضعت (  3.1وفقا للجدول السابق رقم )
التحليلية   )للدراسة  البشرية590بلغت  التنمية  بموضوعات  متعلقة  مادة  أعلى    ،(  شملت  حيث 

الحياة  أما في "صحيفة  %(  70.1( مادة أي يعادل )  414بواقع )    "  فلسطيننسبة في "صحيفة  
)  "   الجديدة )176بلغت  يعادل  ما  أي  مادة  م29.9(  التي  %(  الصحفية  المواد   اجمال  ن 

 خضعت للدراسة في الصحف الفلسطينية اليومية الاربعة.

 ترتيب اولويات موضوعات التنمية البشرية في الصحف عينة الدراسة : ثانياا 
تكرارات ونسب ترتيب اولويات موضوعات التنمية البشرية التي  (  3.2يبين الجدول رقم )

الدرا عينة  صحف  في  للدراسة  النحو  خضعت  على  وكانت  المحددة،  الزمنية  المدة  خلال  سة 
 الاتي:  
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 (: يوضح ترتيب اولويات موضوعات التنمية البشرية في صحف عينة الدراسة 3.2جدول )

 
 الصحيفة 

 موضوعات 
 التنمية البشرية 

 التجاه العام  فلسطين  اة الجديدة الحي

 % ك % ك % ك

دورات تدريبية 
 

 15,1 109 15,3 54 14,9 55 تدريب مدربين
 13,7 99 13,9 49 13.5 50 التربية الوالدية 
 10,9 79 11 39 10.8 40 قصص نجاح

 10,6 77 10,7 38 10.5 39 دراسيالتميز ال
 10,4 75 10,5 37 10.3 38 جلسات تأمل واسترخاء 

 6,8 49 6,8 24 6.7 25 أخرى 

توعية 
 

 5,1 37 5,1 18 5,1 19 ية توعية صح
 4,9 35 4,8 17 4,8 18 نيةديتوعية 

 4,7 33 4,5 16 4.6 17 ةتوعية سياسي
 4,3 31 4,9 15 4,5 16 سلوكية توعية

 3,6 23 3,1 11 3.9 12 ةتوعية ثقافي
 2,9 21 2,8 10 2.9 11 ةتوعية اجتماعي

رعاية الإبداع
 2,6 19 2,5 9 2,7 10 الإبداع الشخصي  

 2,3 17 2,2 8 2,4 9 الإبداع الجماعي
 2 15 1,9 7 2,2 8 الإبداع التنظيمي 

إدارة الموارد 
قسم التطوير  

 والتدريب
1 2, 0 0 1 1, 

 % 100 * 720 % 100 352 % 100 368 المجموع
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 تي: السابق الى ما يأر بيانات الجدول تشي

 التجاه العام لصحف الدراسة: -1
( بنسبة  الاولى  المرتبة  مدربين"  تدريب   " )بواق%(  15,1حظيت  تلتها  109ع  تكرارا"،   )

والدية  موضوعات  بنسبة)  في  ""تربية  الثانية  بواقع)13,7المرتبة  تكرارا"%99(  جاءت   ، (  ثم 
نجاح "قصص  بموضوعات  الثالثة  بالمرتبة  )10,9)نسبة  "  بواقع  تكرارا"%79(  حين (  في   ،

) جاء بنسبة  دراسي"  "تميز  موضوعات  الرابعة  بالمرتبة  بواقع)10,6ت  اما تكرارا"(  %77(   ،
واسترخاء تامل  جلسات  احموضوعات   "( بنسبة  الخامسة  المرتبة  )10,4تلت  بواقع   )%75  )

( 49%( بواقع )6,8بنسبة )"  مرتبة السادسة موضوعات "اخرى مثل تنظيم الوقت  تكرارا، ثم بال
بنسبة)  ،تكرارا السابعة  المرتبة  صحية"  "توعية  موضوعات  )5,1تلتها  بواقع  تكرارا%37(  ،  ت ( 

ب )  المرتبةوجاءت  بنسبة  دينية"  "توعية  موضوعات  )%(  4,9الثامنة  تكرا35بواقع  تلتها  (  را"، 
سياسيةموضوعات   بنسبة  "توعية  التاسعة  المرتبة  في   "(4,7( بواقع  تكرا %33(  وحظيت  (  را"، 

( تكرارا"، ومن ثم جاءت 31بواقع ) %(  4,3موضوعات "توعية سلوكية" المرتبة العاشرة بنسبة )
ثقافيةالحاد   بالمرتبة "توعية  موضوعات  عشر  )"  ي  ) 3,6بنسبة  بواقع  تلتها  (  %23(  تكرارا 

تلتها  تكرارا  (  21)  %( بواقع  2,9نية عشر بنسبة ) " في المرتبة الثا اعية موضوعات "توعية اجتم
شخصي عشر"ابداع  الثالثة  )  المرتبة  بنسبة  ت19)بواقع  %(  2,6"  تكرارا  الرابعة  (  المرتبة  لتها 

جماعي "ابداع  )"ب عشر  )2,3نسبة  بواقع  المر %17(  تلتها  تكرارا  ابداع (   " عشر  الخامسة  تبة 
عشر "تطوير وتدريب" بنسبة)    تكرارا تلتها المرتبة السادسة  (15بواقع )  .%(2) " بنسبة  تنظيمي

 ( تكرارا.1بواقع )  %(,1
 

 : على مستوى كل صحيفة على حدة  -2
 صحيفة الحياة الجديدة: -أ

، ( تكرارا55%( بواقع )14,9بنسبة)  المرتبة الاولى "  " تدريب مدربيناحتلت موضوعات  
( تكرارا بينما  50بواقع) %(  13,5موضوعات " تربية والدية" في المرتبة الثانية بنسبة )  جاءت ثم  

وتلتها    ،( تكرارا40%( بواقع )10,8بالمرتبة الثالثة بنسبة )"  موضوعات "قصص نجاحجاءت  
دراسي "تميز  الرابعة  موضوعات  المرتبة  في   "( )10,5بنسبة  بواقع  تكرارا %39(  حين    ،(  في 

واسترخاءاحتلت   تامل  "جلسات  )   موضوعات  بنسبة  الخامسة  المرتبة   "10,3( بواقع   )%38 )
، ( تكرارا25%( بواقع ) 6,7سة بنسبة )" جاءت في المرتبة الساد اخرى اما موضوعات "  ،تكرارا

وتلتها    ،( تكرارا19%( بواقع ) 5,1" بنسبة )بة السابعة موضوعات "توعية صحيةتلتها في المرت
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د موضوع "توعية  الثامنينيةات  المرتبة  في   "( بنسبة  )4,8ة  بواقع  تكرارا%18(  وتلتها    ،( 
( بنسبة  التاسعة  المرتبة  في  سياسية"  "توعية  )4,6موضوعات  بواقع  تكرارا%17(  وتلتها    ،( 

العاش  موضوعات  المرتبة  في  سلوكية"  )"توعية  بنسبة  ) 4,5رة  بواقع  تلتها  تكرارا  (%16(   ،
، تلتها  ( تكرارا12%( بواقع )3,9عشر بنسبة )في المرتبة الحادي  "    موضوعات "توعية ثقافية

تلتها    .( تكرارا11)%( بواقع  2,9في المرتبة الثانية عشر بنسبة )   موضوعات "توعية اجتماعية
ثم    ،رات ( تكرا10)  %( بواقع2,7)  موضوعات الابداع الشخصي في المرتبة الثالثة عشر بنسبة

 ، ( تكرارات 9%( بواقع )2,4)  تلتها موضوعات الابداع الجماعي في المرتبة الرابعة عشر بنسبة
( بنسبة  عشر  الخامسة  المرتبة  في  التنظيمي  الابداع  موضوعات  تلتها  )2,2ثم  بواقع   )%1 )

 ( تكرارا"واحدا".1,%( بواقع )2ب بنسبة )ثم تلتها تطوير وتدري  ،تكرارا"

 صحيفة فلسطين:  -ب
مدربين"  موضوعات  درت  تص ) تدريب  بنسبة  الاولى  المرتبة   "15,3  )% ( (  54بواقع 

جاءت   ثم  والديةبالمتكرارا"،  تربية  موضوعات"  الثانية  )  رتبة  بنسبة   "13,9( بواقع   )%49  )
( 39%( بواقع )11" في المرتبة الثالثة بنسبة )قصص نجاحبينما جاءت موضوعات "  تكرارا"،  

( تكرارا،  38%( بواقع ) 10,7بنسبة )" تميز دراسية الرابعة موضوعات " تلتها في المرتب ،تكرارا
%( بواقع  10,5بنسبة )المرتبة الخامسة  "  في حين احتلت موضوعات " جلسات تامل واسترخاء

( تكرارا، 24%( بواقع )6,8" المرتبة السادسة بنسبة )"اخرى ، وحظيت موضوعات  تكرارا(  37)
ال في  السابعة جاءت  اما  صحيةمرتبة  "توعية  )موضوعات  بنسبة  بواقع) 5,1"  تكرارا%18(   ) ،  

، ثم تلتها  ( تكرارا17بواقع )  %(4,8" بنسبة)  توعية دينيةوجاءت بالمرتبة الثامنة موضوعات"  
توعية   التاسعة  "  سياسيةموضوعات"  المرتبة  )في  )4,5بنسبة  بواقع  تكرارا،  %16(  وحظيت  ( 

العاشرةموضوعات   المرتبة  )   "توعية سلوكية"  بواقع)4,9بنسبة  تكرارا،  %15(  المرتبة  (  اما في 
ثم جاءت  ( تكرارا،  11%( بواقع )13,1" بنسبة ) دي عشر جاءت موضوعات" توعية ثقافيةالحا

، ت ( تكرارا  10%( بواقع )2,8" في المرتبة الثانية عشر وبنسبة )موضوعات "توعية اجتماعية
 ، ت ( تكرارا9%( بواقع ) 2,5عشر بنسبة )   في المرتبة الثالثة"  ها موضوعات " ابداع شخصيتلت

، ت ( تكرارا8%( بواقع ) 2,2" بنسبة ) ابداع جماعيواحتلت المرتبة الرابعة عشر موضوعات "  
الخامسة عشر   المرتبة  تنظيميموضوعات"  في حين جاءت في  )  ،ابداع  بواقع 1,9بنسبة   )%

 .ت ( تكرارا7)
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 اوجه التفاق والختلاف:  -3
صحيفتا .أ ف  الحياة)  اتفقت  وفلسطين(  مدربينالجديدة  تدريب  موضوعات"  حصول  على ي   "

 . %(14,9) في صحيفة الحياة الجديدة بنسبة حيث جاءت  ،المرتبة الأولى
صحيقتا .ب  الجديدة  اتفقت  الحياة  والدية   وفلسطين"  "  "تربية  موضوعات  حصول  على  في   "

الثانية ال )   مرتبة  بنسبة  الجديدة  الحياة  صحيفة  في  جاءت  وف13,5حيث  صحيفة  %(،  ي 
 . %(13,9فلسطين بنسبة )

صحيفتا .ت  وفلسط  اتفقت  الجديدة  على  "الحياة  نجاح"  "قصص  موضوعات  حصول  في  ين" 
الثالثة بنسبة    المرتبة  الجديدة  الحياة  صحيفة  في  جاءت  صحيفة  10,8)حيث  وفي   ،)%

 .%(11فلسطين بنسبة )
ي على المرتبة  ات تميز دراس"الحياة الجديدة وفلسطين" في حصول موضوع  اتفقت صحيفتا .ث 

%(، وفي صحيفة فلسطين  10,5حيث جاءت في صحيفة الحياة الجديدة بنسبة )  ،الرابعة
 %(. 10,7بنسبة )

صحيفتا .ج و   اتفقت  الجديدة  فلسطينالحياة  دراسي"   "صحيفة  "تميز  موضوعات  حصول  في 
الرابعة المرتبة  )  ،على  بنسبة  الجديدة  الحياة  صحيفة  في  جاءت  وفي 10,5حيث   ،)%

 %(. 10,7)  لسطين بنسبةصحيفة ف
جلسات تامل واسترخاء  "  في حصول موضوعات   "الحياة الجديدة وفلسطين"  اتفقت صحيفتا .ح

الخامسة المرتبة  )  ، على  بنسبة  الجديدة  الحياة  صحيفة  في  جاءت  وفي 10,3حيث   ،)%
 %(. 10,5صحيفة فلسطين بنسبة ) 

مثل تنظيم الوقت    "الحياة الجديدة وفلسطين" في حصول موضوعات " أخرى   اتفقت صحيفتا .خ
السادسة المرتبة  على   "،  ( بنسبة  الجديدة  الحياة  صحيفة  في  جاءت  وفي 6,7حيث   ،)%

 (. %6,8صحيفة فلسطين بنسبة ) 
صحيفتا . د  على    اتفقت  صحية"  موضوعات"توعية  حصول  في  وفلسطين"  الجديدة  "الحياة 

السابعة بنسبة  ،المرتبة  الجديدة  الحياة  صحيفة  في  جاءت  ص5,1)  حيث  وفي  حيفة  %(، 
 %(. 5,1فلسطين بنسبة )

صحيفتا . ذ  على    اتفقت  دينية"  توعية  موضوعات"  حصول  في  وفلسطين"  الجديدة  "الحياة 
الثامنة بنسبة  ،المرتبة  الجديدة  الحياة  صحيفة  في  جاءت  صحيفة  4,8)  حيث  وفي   ،)%

 %(. 4,8فلسطين بنسبة )
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صحيفتا .ر سيا  اتفقت  "توعية  موضوعات  حصول  في  وفلسطين"  الجديدة  على  "الحياة  سية" 
( بنسبة  الجديدة  الحياة  صحيفة  في  جاءت  حيث  التاسعة،  صحيفة  4,6المرتبة  وفي   ،)%

 %(. 4,5بنسبة ) فلسطين
على    صحيفتااتفقت   .ز سلوكية"  "توعية  موضوعات  حصول  في  وفلسطين"  الجديدة  "الحياة 

( بنسبة  الجديدة  الحياة  صحيفة  في  جاءت  حيث  العاشرة،  صحيفة  4,5المرتبة  وفي   ،)%
 %(. 4,9ن بنسبة )فلسطي

صحيفتا .س على   اتفقت  ثقافية"  "توعية  موضوعات  حصول  في  وفلسطين"  الجديدة  الحياة 
حي  عش،  الحادية  بنسبةالمرتبة  الجديدة  الحياة  صحيفة  في  جاءت  وفي 3,9)   ث   ،)%

 %(. 3,1صحيفة فلسطين بنسبة ) 
"توعية اجتماعية"    اتفقت صحيفتا  .ش الجديدة وفلسطين" في حصول موضوعات  على  "الحياة 

عشر الثانية  بنسبة  ،المرتبة  الجديدة  الحياة  صحيفة  في  جاءت  وفي   ، %(2,9)  حيث 
 %(. 2,8صحيفة فلسطين بنسبة ) 

"الحياة الجديدة وفلسطين" في حصول موضوعات "ابداع شخصي" على    يفتااتفقت صح  .ص 
( بنسبة  الجديدة  الحياة  صحيفة  في  جاءت  حيث  عشر،  الثالثة  وفي 2,7المرتبة   ،)%

 %(. 2,5ن بنسبة ) صحيفة فلسطي 
صحيفتا .ض  جماعي" على    اتفقت  حصول موضوعات"ابداع  في  وفلسطين"  الجديدة  "الحياة 

عشر الرابعة  )حي   ،المرتبة  بنسبة  الجديدة  الحياة  صحيفة  في  جاءت  وفي 2,4ث   ،)%
 %(. 2,2صحيفة فلسطين بنسبة ) 

صحيفتا .ط ع  اتفقت  تنظيمي"  "ابداع  موضوعات  حصول  في  وفلسطين"  الجديدة  لى  "الحياة 
عشر الخامسة  )  ،المرتبة  بنسبة  الجديدة  الحياة  صحيفة  في  جاءت  وفي 2,2حيث   ،)%

 %(. 1,9صحيفة فلسطين بنسبة ) 
" الحياة الجديدة وفلسطين" في حصول موضوعات " تطوير وتدريب" على   صحيفتااتفقت   .ظ

 ( بنسبة  الجديدة  الحياة  صحيفة  في  جاءت  حيث  عشر،  السادسة  وفي  2المرتبة   ،)%,
 %(.0)  سطين بنسبةصحيفة فل
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البشرية في صحف عينة  ثالثاا  التنمية  يقدم فيها مضمون موضوعات  التي  : الأساليب 
 الدراسة 

رقمال  يبين مع  3.3)  جدول  المستخدمة  المضمون  تقديم  أساليب  ونسب  تكرارات   )
المحددة،  الزمنية  المدة  خلال  الدراسة  عينة  صحف  تناولتها  التي  البشرية  التنمية  موضوعات 

 نت على النحو الاتي: وكا
 البشرية في صحف عينة الدراسة (: يوضح الساليب التي يقدم فيها مضمون موضوعات التنمية 3.1جدول )

 الصحيفة 
 أسلوب المضمون 

 التجاه العام  فلسطين  الحياة الجديدة 
 % ك % ك % ك

 % 62 367 % 48 200 % 95 168 عرض المعلومات  
 % 36 216 % 50 207 % 4.2 8 الآثار عرض النتائج و 

 %1 7 % 1.6 7 %0 0 وضع الحلول المقترحة
 % 100 590 % 100 414 % 100 176 المجموع

 : يأتيتشير بيانات الجدول السابق الى ما 

 التجاه العام لصحف الدراسة: -1
بالنسبة لأساليب تقديم المضمون المستخدمة مع موضوعات التنمية البشرية والتي تناولتها 

  %( بواقع 62" المرتبة الأولى بنسبة )احتل أسلوب "عرض المعلومات   ف عينة الدراسة، فقد صح
  بواقع %(  36" في المرتبة الثانية بنسبة )تلاه أسلوب " عرض النتائج والاثار"، ثم  ( تكرارا367)
%( بواقع  1" بنسبة)( تكرارا"، ثم جاء في المرتبة الثالثة أسلوب " وضع الحلول المقترحة216)
 .تكرارات  (7)

 على مستوى كل صحيفة على حدة:   -2
 صحيفة الحياة الجديدة: -أ

( تكرارا"، ثم  168%( بواقع ) 95تبة الأولى بنسبة)حظى أسلوب "عرض المعلومات" المر 
في   ،( تكرارات 8%( بواقع ) 4,2" بنسبة ) تلاه في المرتبة الثانية أسلوب "عرض النتائج والأثار

(  0%( بواقع)0على المرتبة الثالثة والأخيرة بنسبة ) قترحة  احتل أسلوب "وضع الحلول المحين  
 تكرارا".  
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 صحيفة فلسطين:  -ب
والاثار النتائج  عرض   " أسلوب  )"  تصدر  بنسبة  الأولى  )50المرتبة  بواقع   )%207  )

(  200%( بواقع )48ثانية أسلوب" عرض المعلومات فقط" بنسبة ) تكرارا"، ثم جاء في المرتبة ال
أس  ،تكرارا" الثالثوتلاه  المرتبة  في  المقترحة"  الحلول  "وضع  )لوب  بنسبة  بواقع)1,6ة   )%7  )

 تكرارات. 

 أوجه التفاق والختلاف:  -3
"عرض المعلومات   اختلفت صحيفة الحياة الجديدة عن صحيفة فلسطين في حصول اسلوب  .أ

 "عرض النتائج والأثار" على المرتبة الثانية.  فقط" على المرتبة الأولي، وأسلوب 
ص .ب  النتائج  اختلفت  عرض  اسلوب"  حصول  في  الجديدة  الحياة  صحيفة  عن  فلسطين  حيفة 

 واسلوب" عرض المعلومات فقط" على المرتبة الثانية.  ،والاثار" على المرتبة الاولى
اتفقت صحيفتي الحياة الجديدة وفلسطين في حصول اسلوب" وضع الحلول المقترحة" على   .ت 

 والاخيرة. المرتبة الثالثة 

الأولي للمعلومة التي اعتمدت عليها صحف عينة الدراسة في الحصول  رابعا: المصدر  
 على مادتها الصحفية 

( رقم  الجدول  صحف 3.4يبين  عليها  اعتمدت  التي  الأولية  المصادر  ونسب  تكرارات   )
كانت عينة الدراسة في الحصول على مادتها الصحفية خلال المدة الزمنية المحددة للدراسة، و 

 لاتي: النتائج على النحو ا
 يوضح مصدر المعلومة الولية التي اعتمدت عليها صحف عينة الدراسة  :(3.4جدول )

 الصحيفة           
 المصادر الأولية

 التجاه العام  فلسطين  الحياة الجديدة 
 % ك % ك % ك

 50 177 42,1 100 43,7 77 مراكز الأبحاث والدراسات
 ,2 120 21,7 90 17 30 وكليات جامعات 

 19,8 117 21,4 89 15,9 28 صون مخت خبراء
 12,8 75 14,8 60 8,9 15 جهات رسمية 

 9,3 54 9,6 40 7,9 14 جهات غير رسمية 
 7,9 47 8,4 35 6,8 12 الجمهور
 % 100 590 % 100 414 % 100 176 المجموع
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 : يأتيتشير بيانات الجدول السابق الى ما 

 التجاه العام لصحف الدراسة: -1
معلومة الأولية التي اعتمدت عليها صحف عينة الدراسة في الحصول بالنسبة لمصدر ال

البشرية  على للتنمية  الصحفية  في  مادتها  حظي  فقد  الابحاث  ،  المصدر"مراكز  الأولى  المرتبة 
بنوالدراسات   "( )%(  50سبة  تكرارا"177بواقع  الثانية(  المرتبة  في  وتلاها  "جامعات   ،  مصدر 

بنسبة )وكليات  بواقع )20,3"  تكرار"%120(  "خبراء مختصون   ،(  في    "في حين جاء مصدر 
ومن ثم جاء مصدر "جهات رسمية" في   ، ( تكرارا"117%( بواقع )19,8المرتبة الثالثة وبنسبة )

 ( وبنسبة  الرابعة  )12,8المرتبة  بواقع  ا%75(  المرتبة  في  أما  تكرارا"،  احتلها  (  فقد  لخامسة 
" في  ه مصادر "الجمهور( تكرارا"، وتلا54) %( بواقع  9,3" بنسبة ) مصدر "جهات غير رسمية

 .( تكرارا"47%( بواقع )7,9المرتبة السادسة بنسبة ) 

 صحيفة على حدة:مستوى كل  -2
 صحيفة الحياة الجديدة: .أ

الأو  المرتبة  والدراسات احتل  الابحاث  "مراكز  )لى مصدر  بنسبة  بواقع )43,7"   )%77  )
 ، ( تكرارا"30%( بواقع )17ة الثانية بنسبة ) " في المرتبرا"، وتلاها مصدر "جامعات وكليات تكرا

 ، ( تكرارا"28%( بواقع )15,9بنسبة ) "  مصدر "خبراء مختصون في حين حظي المرتبة الثالثة  
"جهات رسمية وتلا الرابعةه مصدر  المرتبة  )  " في  بواقع )8,7وبنسبة  أما في   ،( تكرارا%15( 

رسميةالمرتب غير  "جهات  مصدر  جاء  الخامسة  )"  ة  )%(  7,9بنسبة  تكرارا14بواقع  وتلاه    ،( 
 . ( تكرارا12,%( بواقع )6,8"الجمهور " في المرتبة السادسة بنسبة ) مصدر

 صحيفة فلسطين:  .ب
(  177%( بواقع )24,1" المرتبة الأولى بنسبة )تصدر مصدر "مراكز الابحاث والدراسات 

وكليات تكر  "جامعات  مصدر  جاء  ثم  )ارا"،  بنسبة  الثانية  المرتبة  في   "21,7( بواقع   )%120  )
  ، ( تكرارا" 117%( بواقع )21,4" بنسبة )بة الثالثة مصدر"خبراء مختصون المرت وتلاه في ،تكرارا"

( تكرارا"، اما في  75%( بواقع )14,8" المرتبة الرابعة وبنسبة )ثم احتل مصدر "جهات رسمية
الخامسة جا )المرتبة  بنسبة  غير رسمية"  "جهات  بواقع )9,6ءت مصدر  تك%54(  في   ،رارا"( 
 . ( تكرارا"47%( بواقع )8,4ة) ب" في المرتبة السادسة بنس"جمهورحين حظي مصدر 
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 اوجه التفاق والختلاف:   -3
ين( في حصول مصدر "مراكز الابحاث والدراسات ة وفلسط)الحياة الجديد   اتفقت صحيفتا .أ

الاولى المرتبة  )   ، على  بنسبة  الجديدة  الحياة  صحيفة  في  جاءت  وفي43,7حيث   ،)% 
 %(. 24,1صحيفة فلسطين بنسبة ) 

صحيقتا .ب  على    اتفقت  وكليات"  مصدر"جامعات  حصول  في  وفلسطين(  الجديدة  )الحياة 
الثانية )   ،المرتبة  بنسبة  الجديدة  الحياة  صحيفة  في  جاءت  صحيفة  17حيث  وفي   ،)%

 %(. 21,7فلسطين بنسبة )
مصدر"    تاصحيف اتفقت   .ت  حصول  في  وفلسطين(  الجديدة  مختص)الحياة  على  خبراء  ون" 

الثالثة )   ،المرتبة  بنسبة  الجديدة  الحياة  صحيفة  في  جاءت  صحيفة  15,9حيث  وفي   ،)%
 %(. 21,4) فلسطين بنسبة

صحيفتا .ث  المرتبة   اتفقت  رسمية"  "جهات  مصدر  حصول  في  وفلسطين(  الجديدة  )الحياة 
)  ،الرابعة بنسبة  الجديدة  الحياة  صحيفة  في  جاءت  فلسطين  8,7حيث  صحيفة  وفي   ،)%
 %(. 14,8)بنسبة 

)الحياة الجديدة وفلسطين( في حصول مصدر "جهات غير رسمية" المرتبة    اتفقت صحيفتا .ج
%(، وفي صحيفة فلسطين  7,9)  حيث جاءت في صحيفة الحياة الجديدة بنسبة  ،الخامسة
 %(. 9,6بنسبة )

الحياة الجديدة وفلسطين( في حصول مصدر " الجمهور" المرتبة السادسة، )  اتفقت صحيفتا .ح
جا )حيث  بمسبة  الجديدة  الحياة  صحيفة  في  بنسبة  6,8ءت  فلسطين  صحيفة  وفي   ،)%

(8,4.)% 

عليها:  خامساا  اعتمدت  التي  الصحفية  الدراسة  المصادر  عينة  الحصول    صحف  في 
 موضوعات التنمية البشرية   على

ونسب المصادر الصحفية التي اعتمدت عليها صحف ( تكرارات  3.5يبين الجدول رقم )
الدراسة   للدراسةعينة  المحددة  الزمنية  المدة  خلال  البشرية  التنمية  لموضوعات  تناولها   ،عند 

 : الآتيوكانت النتائج على النحو 
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 في الحصول على صحف عينة الدراسة  المصادر الصحفية التي اعتمدت عليها (: يوضح3.5جدول )
 موضوعات التنمية البشرية 

 الصحيفة 
 المصادر الصحفية

 التجاه العام  ن فلسطي الحياة الجديدة 
 % ك % ك % ك

 خاصة
 29,8 176 33,8 140 20,4 36 مراسل 
 14,7 87 12,8 53 19,3 34 مندوب

 عامة

وكالت 
 الأنباء 

 11,6 69 9,5 38 17,6 31 محلية
 10,9 62 8,9 37 14,2 25 عربية
 9,4 56 8,6 36 11,3 20 عالمية

شبكات التواصل  
 الجتماعي

12 6,8 29 7 41 6,9 

 6,4 38 6,7 28 5,9 10 مواقع الكترونية

 5,4 32 6,5 27 2,8 5 صحف ومجلات

 4,9 29 6,2 26 1,7 3 متعددة المصادر 

 % 100 590 % 100 414 % 100 176 المجموع
 تشير بيانات الجدول السابق الى ما يأتي: 

 التجاه العام لصحف الدراسة: -1
ا صحف الدراسة عند تناولها لموضوعات  بالنسبة للمصادر الصحفية التي اعتمدت عليه

البشريةالت )  ،نمية  بنسبة  الأولى  المرتبة  مصدر"مراسل"  تصدر  )29,8فقد  بواقع   )%176  )
الثانية    ،تكرارا" المرتبة  في  جاء  بينما  ت  (87بواقع)%(  14.7بنسبة)""مندوب ثم  احتل  كرارا"، 

محلية انباء  وكالة  )   مصدر"  بنسبة  الثالثة  المرتبة  المرتبة  69بواقع)%(  11,6في  اما  تكرارا"   )
عربية الانباء  "وكالة  بواقع)10,9بنسبة)  الرابعة  تكرارا"  %62(  بنسبة  (  عالمية  انباء  ووكالة 

%( 6,9ة الخامسة "شبكات تواصل اجتماعي " بنسبة )، اما المرتب( تكرارا"56%( بواقع)9,4)
تكرارا  41بواقع) الكترونية"  ـ(  "مواقع  السادسة  المرتبة  اما  بواقع)6,4بنسبة) ،  تكرارا"%38(   )، 

والمرتبة الثامنة "متعددة    تكرارا".  (32بواقع)%(  5,4بعة "صحف ومجلات" بنسبة )والمرتبة السا
 ( تكرارا". 29%( بواقع)4,9المصادر" بنسبة )
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 مستوى كل صحيفة على حدة: -2

 صحيفة الحياة الجديدة: -أ
نية  ( تكرارا"، تلاه في المرتبة الثا36ع )%( بواق20,4المرتبة الأولى بنسبة )   "مراسلاحتل  

" في  وكالة انباء محليةبينما جاء مصدر "    ،(تكرارا"34%( بواقع)19,3" بنسبة) مصدر "مندوب 
بنسبة)  الثالثة  بواقع)17,6المرتبة  حظ %31(  حين  في  تكرارا"،  ا(  المرتبة  في  مصدري    لرابعة 

انباء   بنسبةعربية"وكالة   "  (14,2( بواقع  تكرارا"%25(  ال  .(  المرتبة  مصدر أما  جاء   خامسة 
تبة السادسة "شبكات التواصل  ر ، أما الم( تكرارا20%( بواقع )11,3)  "" بنسبة"وكالة انباء عالمية

 " بواقع6,8)   بنسبةالاجتماعي  التكرارا  (12)  %(  والمرتبة  جاء،  انباء    سابعة  وكالة  مصدر" 
" بنسبة  صدر"صحف ومجلات ة الثامنة موالمرتب( تكرارا".  12)  %( بواقع10.5)   عالمية" بنسبة

بواقع2,8) تكرارا".5)  %(  )  والمرتبة  (  بنسبة  المصادر"  متعددة  مصدر"  %(  1,7التاسعة 
 ( تكرارات.3بواقع)

 صحيفة فلسطين:  -ب
( تكرارا"، وجاء في المرتبة  140)  بواقع%(  33,8)   الاولى بنسبة" المرتبة  حظي "مراسل

"مندوب الثا مصدر  )نية  بنسبة   "12,8( بواقع  ت%53(  مصدر  كر (  تلاه  ثم  انباء  ارا"،  "وكالة 
( تكرارا"، في حين احتل مصدر "وكالات 38)  %( بواقع9,5" في المرتبة الثالثة بنسبة )محلية

العربية الرابعة  الانباء  بواقع ) 8,9بنسبة )   المرتبة  تكرارا".%37(  الم  (  الخامسة "وكالة  اما  رتبة 
عالمية )انباء  بنسبة  بواقع8,6"  تكرارا"،  36)  %(  ال(  التواصل مر اما  شبكة  السادسة  تبة 

)   "  الاجتماعي بواقع7بنسبة  تكرارا"،  29)  %(  بنسبة والمر (  الكترونية"  "مواقع  السابعة    تبة 
  ( 27) %( بواقع6,5والمجلات بنسبة )ما المرتبة الثامنة الصحف أ . ( تكرارا28) %( بواقع6,7)

 ( تكرارا".26) قع%( بوا6,2تكرارا"، اما المرتبة التاسعة متعددة المصادر بنسبة ) 

 أوجه التفاق والختلاف:  -3
صحيفتا  .أ الاولى   اتفقت  المرتبة  على  مراسل  مصدر  حصول  في  وفلسطين  الجديدة  الحياة 

%(، وجاء في صحيفة فلسطين بنسبة  20,4حيث جاء في صحيفة الحياة الجديدة بنسبة )
(33,8 .)% 

صحيفتا ات .ب على    فقت  مندوب  مصدر  حصول  في  وفلسطين  الجديدة  الثانية  الحياة  المرتبة 
%(، وجاء في صحيفة فلسطين بنسبة  19,3ة )حيث جاء في صحيفة الحياة الجديدة بنسب

(12,8 .)% 
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الحياة الجديدة وفلسطين في حصول مصدر وكالة انباء محلية على المرتبة    اتفقت صحيفتا .ت 
( بنسبة  الجديدة  الحياة  صحيفة  في  جاءت  حيث  صحيفة  17,6الثالثة  في  وجاء   ،)%

 %(. 9,5نسبة )فلسطين ب 
حصول مصدر وكالة انباء عربية على المرتبة  الحياة الجديدة وفلسطين في    صحيفتااتفقت   .ث 

بنسبة ) الجديدة  الحياة  فلسطين  14,2الرابعة حيث جاءت في صحيفة  %(، وفي صحيفة 
 %(. 8,9بنسبة )

بة  الحياة الجديدة وفلسطين في حصول مصدر وكالة انباء عالمية على المرت  اتفقت صحيفتا .ج
%(، وفي صحيفة فلسطين  11,3الخامسة حيث جاءت في صحيفة الحياة الجديدة بنسبة )

 %(. 8,6بنسبة )
صحيفتا  .ح الاجتماعي    اتفقت  التواصل  شبكة  مصدر  حصول  في  وفلسطين  الجديدة  الحياة 

( بنسبة  الجديدة  الحياة  صحيفة  في  جاءت  حيث  السادسة  المرتبة  وفي 6,8على   ،)%
 %(.7)  صحيفة فلسطين بنسبة

الكترونية على المرتبة   اتفقت صحيفتا .خ الحياة الجديدة وفلسطين في حصول مصدر مواقع 
صحيف  في  جاءت  حيث  )السابعة  بنسبة  الجديدة  الحياة  فلسطين  5,9ة  صحيفة  وفي   ،)%

 %(. 6,7) بنسبة
الحياة الجديدة وفلسطين في حصول مصدر صحف ومجلات على المرتبة    اتفقت صحيفتا . د 

ص في  جاءت  حيث  بنسبةالثامنة  الجديدة  الحياة  فلسطين  2,8)  حيفة  صحيفة  وفي   ،)%
 %(. 6,5) بنسبة

حصول مصدر متعددة المصادر على المرتبة  الحياة الجديدة وفلسطين في    اتفقت صحيفتا . ذ 
( بنسبة  الجديدة  الحياة  صحيفة  في  جاءت  حيث  فلسطين  1,7التاسعة  صحيفة  وفي   ،)%

 %(. 6,2) بنسبة

 التنمية البشرية في صحف عينة الدراسة : النطاق الجغرافي لموضوعاتسادساا 
تنمية البشرية ( تكرارات ونسب النطاقات الجغرافية لموضوعات ال3.6يبين الجدول رقم )

على   النتائج  وكانت  للدراسة،  المحددة  الزمنية  المدة  خلال  الدراسة  عينة  صحف  تناولتها  التي 
 : الاتيالنحو 
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 ات التنمية البشرية في صحف عينة الدراسة يوضح النطاق الجغرافي لموضوع :(3.6جدول )

 الصحيفة 
 النطاق الجغرافي 

 التجاه العام  فلسطين  الحياة الجديدة 
 %  ك %  ك %  ك

 60,6 358 50,9 210 %84 148 المحلي 
 3,5 21 ,40 2 10,7 19 العربي 
 35,9 211 48,7 202 5,3 9 الدولي 

 %100 590 %100 414 %100 176 المجموع 
 الجدول السابق الى ما ياتي:  تشير بيانات 

 التجاه العام لصحف الدراسة: -1
الجغرافية   النطاقات  اجمالي  من  الأولى  المرتبة  تصدر  قد  المحلي"  "النطاق  أن  يتضح 

المرتبة  %(، وتلاه في  60,6)  ناولتها عينة صحف الدراسة بنسبةلموضوعات التنمية البشرية التي ت 
 .%(3,5ظي "النطاق العربي" بنسبة )في حين ح  ،%(35,9"النطاق الدولي" بنسبة )انية الث
 مستوى كل صحيفة على حدة: -2
 صحيفة الحياة الجديدة: -أ

المحلي"   "النطاق  لموضوعات  جاء  الجغرافية  النطاقات  اجمالي  من  الاولى  المرتبة  في 
ال بنسبة  التنمية  الدراسة  صحيفة  في  بواقع84)بشرية  ف148)  %(  وتلاه  تكرارا"،  المرتبة  (  ي 

العربيالثاني  "النطاق  )"  ة  تكرارا"19بواقع )  %(10,7بنسبة  الثالثةو   ،(  الدوليالمرتبة  النطاق   " "
 .( تكرارات 9%( بواقع )5,3بنسبة )

 صحيفة فلسطين:  -ب
لموضوعات التنمية  " المرتبة الاولى من اجمالي النطاقات الجغرافية  احتل "النطاق المحلي

لثانية  ي المرتبة ا( تكرارا"، ثم جاء ف210)  ع%( بواق50,9ة في صحيفة الدراسة بنسبة ) البشري
( بنسبة  الدولي"  بواقع48,7"النطاق  وتلاه202)  %(  تكرارا"،  الع  (  المرتبة "النطاق  في  ربي" 

 تكرارا".  (2) بواقع  %(.40الثالثة بنسبة )
 أوجه التفاق والختلاف:  -3
 .الأولى النطاق "المحلي" بالمرتبة الحياة الجديدة وفلسطين في حصول  اتفقت صحيفتا .أ

الثانية .ب  المرتبة  العربي  النطاق  فلسطين في حصول  الجديدة عن  الحياة  والنطاق    ،اختلفت 
 الدولي المرتبة الثالثة. 

الثانية .ت  المرتبة  الدولي  النطاق  حصول  في  الجديدة  الحياة  فلسطين عن  اق  والنط  ،اختلفت 
 العربي المرتبة الثالثة. 
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التنمية البشرية في الصحف السمات العامة لشكل موضوعات  :المبحث الثاني 
 الفلسطينية اليومية عينة الدراسة 

يهدف هذا المبحث الى الكشف عن السمات العامة لشكل موضوعات التنمية البشرية في 
صحيفة فلسطين( وذلك من    –الصحف الفلسطينية اليومية عينة الدراسة )صحيفة الحياة الجديدة  

الصحفية  مية البشرية المستخدمة وموقع المادة  خلال معرفة الأشكال الصحفية لموضوعات التن
 غرافية المستخدمة في تلك الصحف عينة الدراسة. التيبو  ، والعناصرفيها

 أول: الأشكال الصحفية لموضوعات التنمية البشرية التي تناولتها صحف عينة الدراسة  
( رقم  الجدول  التنمي3.7يبين  لموضوعات  الصحفية  المادة  شكل  ونسب  تكرارات  ة  ( 

الزمن المدة  خلال  الدراسة  عينة  صحف  تناولتها  التي  على  البشرية  النتائج  وكانت  المحددة،  ية 
 النحو الأتي: 

 (: يوضح الأشكال الصحفية لموضوعات التنمية البشرية التي تناولتها صحف عينة الدراسة 3.7جدول )

 الصحيفة 
 الأشكال الصحفية 

 التجاه العام  فلسطين  الحياة الجديدة 
 %  ك %  ك %  ك

 %94.7 559 92,9 385 98,8 174 خبر
 5,3 31 7,1 29 1,2 2 مقال 

 %100 590 %100 414 %100 176 المجموع 
 : يأتيتشير بيانات الجدول السابق الى ما 

 التجاه العام لصحف الدراسة: -1
عينة   صحف  تناولتها  التي  البشرية  التنمية  لموضوعات  الصحفية  للأشكال  بالنسبة 

وحظي بالمرتبة    ،تكرارا"( 559%( بواقع )94.7حتل"الخبر" المرتبة الأولى بنسبة )فقد ا  ،الدراسة
 .تكرارا (31%( بواقع )5.2الثانية " المقال" بنسبة )

 على مستوى كل صحيفة على حدة: -2
 صحيفة الحياة الجديدة: -أ

( بنسبة  الأولي  بالمرتبة  "الخبر"  بواقع )98,8حظي  جاء  %174(  ثم  تكرارا"،  بالمرتبة  ( 
 . ( تكرارا2%( بواقع )1,2ثانية "المقال" بنسبة )ال

(  385%( بواقع ) 92,9تصدر المرتبة الأولى "الخبر" بنسبة ) صحيفة فلسطين: -ب
 . ( تكرارا"29%( بواقع )7,1واحتل "المقال" المرتبة الثانية بنسبة ) ،تكرارا"
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 اوجه التفاق والختلاف:  -3
سطين" في حصول "الخبر الصحفي" على  وفل "الحياة الجديدة،اتفقت جميع صحف الدراسة  .أ

 . والمقال المرتبة الثانية ،المرتبة الأولى

 المادة الصحفية لموضوعات التنمية البشرية في صحف عينة الدراسة : موقعثانياا 
رقم الجدول  التنمية    (3.8)  يبين  لموضوعات  الصحفية  المادة  موقع  ونسب  تكرارات 

الموا وأي  الدراسة،  عينة  صحف  في  خلاالبشرية  عليها  التركيز  تم  المحددة قع  الزمنية  المدة  ل 
 : الاتي، وكانت النتائج على النحو للدراسة

 الدراسة: يوضح موقع المادة الصحفية لموضوعات التنمية البشرية في صحف عينة  (3.8جدول )

 الصحيفة       
 دةموقع الما

 التجاه العام  فلسطين  الحياة الجديدة 
 % ك % ك % ك

 % 0.3 2 ,4 2 %0 0 ولىالصفحة الأ 
 90,5 534 88,4 366 95,5 168 الصفحات الداخلية 

 9,2 54 11,2 46 4,5 8 الأخيرة ةالصفح
 % 100 590 % 100 414 % 100 176 المجموع
 الجدول السابق الى ما ياتي: تشير بيانات 

 التجاه العام لصحف الدراسة: -1
الد  صحف  خصصتها  التي  الصحفية  المادة  لموقع  التنمية بالنسبة  لموضوعات  راسة 

(  534بواقع )%(  90,5اخلية" في المرتبة الأولى بنسبة )فقد جاء موقع "الصفحات الد   ،البشرية
( تكرارا"، أما المرتبة 54%( بواقع)9,2)   الثانية بنسبةبة  الصفحة الأخيرة" المرتتكرارا"، واحتلت "

 .( تكرارا"2بواقع )  .%(3ى" بنسبة ) الثالثة والأخيرة فقد حظيت بها "الصفحة الأول

 على مستوى كل صحيفة على حدة: -2
 صحيفة الحياة الجديدة: -أ

( بنسبة  الأولى  المرتبة  في  الداخلية"  "الصفحات  موقع  (  168)   بواقع%(  95,5احتل 
الثانية المرتبة  بينما جاءت في  بنسبة )"الصفحة الأخي   تكرارا"،  ، ( تكرارات 8%( بواقع )4,5رة" 

 .( تكرارات 0) %( بواقع0ى" المرتبة الثالثة والأخيرة بنسبة )في حين حظيت " الصفحة الاول
 
 



 

105 

 صحيفة فلسطين:  -ب
موقع الاولى  المرتبة  في  )  حظي  بنسبة  الداخلية"  )88,4"الصفحات  بواقع   )%366  )

( تكرارا"، في حين  46%( بواقع )11,2لأخيرة" المرتبة الثانية بنسبة ) تكرارا"، واحتلت "الصفحة ا
 . ( تكرارا2بواقع ) .%(,4يرة بنسبة ) لمرتبة الثالثة والأخ جاءت "الصفحة الأولى" با

 أوجه التفاق والختلاف:  -3
الجديدة .أ "الحياة  الدراسة  صحف  جميع  "الص  ،اتفقت  موقع  مجيء  في  فحات  وفلسطين" 

الثالثة  والصفحة الاولى المرتبة    ،الداخلية " بالمرتبة الأولى، والصفحة الاخيرة المرتبة الثانية
 الاخيرة. و 

البرازثالثاا  البشرية في صحف   : عناصر  التنمية  ابراز موضوعات  التي استخدمت في 
 عينة الدراسة  

 العناوين  -1
موضوعات التنمية البشرية في صحف   ونسب عناوين  تكرارات (  3.9)  رقم  يوضح جدول

 : الاتيوكانت النتائج على النحو  ،الدراسة خلال المدة الزمنية المحددة
 براز المستخدمة في موضوعات التنمية البشرية في صحف الدراسة (: يوضح عناصر ال3.9جدول )

 الصحيفة 
 العناوين 

 العام التجاه  فلسطين  الحياة الجديدة 
 % ك % ك % ك

 , 3 2 , 48 2 0 0 المانشيت

 30,8 182 33,17 137 25,5 45 العنوان العريض 
 39,3 232 42,75 177 31,2 55 العنوان الممتد

 29,6 174 23,6 98 43,3 76 العنوان العمودي 
 100 590 100 414 100 176 المجموع

 يلي: من خلال دراسة بيانات الجدول السابق تبين ما 

 الإتجاه العام لصحف الدراسة: 2.1
الممتد  العنوان  )   تصدر  بنسبة  الأولى  المرتبة  )39,3في  بواقع  تكرارا"، وجاء %232(   )

( بنسبة  الثانية  المرتبة  في  العريض  )%30,8العنوان  بواقع  العنوان 182(  وحل  تكرارا"،   )
)  العمودي بنسبة  الثالثة  المرتبة  ) 29,6في  بواقع  وح%174(  تكرارا"،  المانشيت (  على    صل 

 .( تكرارا" 2%( بواقع ),3المرتبة الرابعة بنسبة ) 



 

106 

 مستوى كل صحيفة على انفراد: 2.2
 صحيفة الحياة الجديدة: 2.2.1

( تكرارا"، واحتل 76%( بواقع ) 43,3)  على المرتبة الأولى بنسبة  العنوان العمودي  حاز
  وجاء العنوان العريض   ،( تكرارا"55%( بواقع )31,2على المرتبة الثانية بنسبة )   العنوان الممتد 

 ( بنسبة  الثالثة  المرتبة  )25.5في  بواقع  ال  ،تكرارا"  (%45(  المانشيت وفي  جاء  الرابعة    مرتبة 
 ( تكرارا".0) %( بواقع0بنسبة )

 صحيفة فلسطين:  2.2.2

( تكرارا"، واحتل 177%( بواقع )42,75على المرتبة الأولى بنسبة )  العنوان الممتد حاز  
( بنسبة  الثانية  المرتبة  على  العريض  )33,17العنوان  بواقع  العنوان %137(  وجاء  تكرارا"،   )

بنسبة  العمودي الثالثة  المرتبة  بواقع23,6)  في  الم98)   %(  وفي  تكرارا"،  جاء  (  الرابعة  رتبة 
 ( تكرارا".2%( بواقع ) ,48بنسبة )  شيت العنوان المان

 أوجه التفاق والختلاف بين صحف الدراسة: 2.3
 ة. خير ة على المانشيت في المرتبة الأاتفقت صحف الدراس -أ

  اختلفت صحيفة الحياة الجديدة عن فلسطين حصول العنوان العمودي المرتبة الاولى بنسبة  -ب 
(43,3 ( بنسبة  الثانية  المرتبة  الممتد  والعنوان  والعنوان%31,2(،  المرتبة    %(،  العريض 

 %(. 25,5الثالثة بنسبة )
بنسبة  -ت  المرتبة الاولى  الممتد  العنوان  الجديدة حصول  الحياة    اختلفت صحيفة فلسطين عن 

بنسبة)42,75) الثانية  المرتبة  العريض  والعنوان  العمودي  %33,17(،  والعنوان   ،)%
 %(.23,6المرتبة الثالثة بنسبة ) 

 فئة الصور والرسوم:  -2
البشرية  3.10رقم )وضح جدول  ي التنمية  ( تكرارات ونسب الصور والرسوم لموضوعات 

 التي ظهرت في صحف الدراسة خلال الفترة الزمنية المحددة للدراسة، على النحو الأتي:
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 (: يوضح الصور والرسوم3.10) جدول

 الصحيفة 
 الصور والرسوم

 التجاه العام  فلسطين  الحياة الجديدة 
 % ك % ك % ك

 الصور

 22,03 130 19,3 80 28,4 50 شخصية

 17,7 105 18,1 75 17,04 30 جمالية
 14,4 85 14,4 60 14,20 25 موضوعية

 12,7 75 13,2 55 11,3 20 خبرية
 66,9 395 65,2 270 71,02 125 المجموع

 21,8 128 24,2 100 15,9 28 رسوم
 11,3 67 10,6 44 13,08 23 بدون صور ورسوم

 100 590 100 414 100 176 موعالمج
 من خلال دراسة بيانات الجدول السابق تبين ما يلي:  

 التجاه العام لصحف الدراسة: 2.1
بنسبة ) ( تكرارا"، تلاها الرسوم 395)  بواقع%(  66,9جاءت الصور في المرتبة الأولى 

الثة جاءت موضوعات المرتبة الث( تكرارا"، وفي  128%( بواقع )21,8في المرتبة الثانية بنسبة ) 
 ( تكرارا".67%( بواقع )11,3التنمية البشرية بدون صور ورسوم بنسبة ) 

تعد الصور والرسوم من أهم العناصر التي لا تستغني عنها موضوعات التنمية البشرية 
نظرا" لما لها من دور مهم في وصول المعلومات بدقة وبساطة للقارئ، وهي من أبرز عناصر  

 زيد من مقروئية الموضوع، وتجعله أكثر سهولة ويسرا" على القارئ. ذبية التي تالجا

 مستوى كل صحيفة على انفراد: 2.2
 صحيفة الحياة الجديدة: 2.2.1

في  بالصور  المستعينة  البشرية  التنمية  موضوعات  الجديدة  الحياة  صحيفة  على  غلبت 
( بنسبة  الأولى  )71,2المرتبة  بواقع  تكرارا"  %125(  في  (  الثانيتلاها  بنسبة  المرتبة  الرسوم  ة 

( تكرارا"، تلاها في المرتبة الثالثة موضوعات التنمية البشرية التي حررت 28%( بواقع ) 15,9)
 ( تكرارا".23بواقع )  %(13,8) بدون صور ورسوم بنسبة

وجاءت   ،( تكرارا"50%( بواقع )28,4واحتلت الصور الشخصية المرتبة الأولى بنسبة )
ف الجمالية  الثاالصور  المرتبة  )ي  بنسبة  )17,04نية  بواقع  تكرارا"  %30(  الصور (  وجاءت 

( تكرارا"، وجاءت الصور الخبرية  25بواقع )  %(14,20الموضوعية في المرتبة الثالثة بنسبة )
 ( تكرارا". 20%( بواقع )11,3في المرتبة الرابعة بنسبة ) 
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 صحيفة فلسطين:  2.2.2
%(  65,2بة الأولى بنسبة )جاءت موضوعات التنمية البشرية المستعينة بالصور في المرت

( تكرارا"  100)  %( بواقع24,2( تكرارا" وفي المرتبة الثانية جاءت الرسوم بنسبة )270بواقع )
 ( تكرارا" في المرتبة الثالثة،  44%( بواقع )10,6تلاها بدون صور ورسوم بنسبة )

اءت وج   ،( تكرارا"80%( بواقع )19,3ية المرتبة الأولى بنسبة )واحتلت الصور الشخص
 ( بنسبة  الثانية  المرتبة  في  الجمالية  )18,1الصور  بواقع  الصور %75(  وجاءت  تكرارا"،   )

( تكرارا"، وجاءت الصور الخبرية في  60%( بواقع ) 14,4الموضوعية في المرتبة الثالثة بنسبة )
 .( تكرارا"55اقع )%( بو 13,2المرتبة الرابعة بنسبة ) 

 سة أوجه التفاق والختلاف بين صحف الدرا 2.3
المرتبة   في  بالصور  البشرية  التنمية  بموضوعات  اهتمامها  في  الدراسة  صحف  اتفقت 

 وتلاها بدون صور ورسوم المرتبة الثالثة.  ،الأولى، وجاءت في المرتبة الثانية الرسوم

 الألوان والإطارات والأرضيات: -3
التنميأ( تكرارات ونسب  3.11)  يوضح جدول رقم ة  لوان واطارات وارضيات موضوعات 

 البشرية التي ظهرت في صحف الدراسة خلال الفترة الزمنية المحددة للدراسة، على النحو الأتي: 
 واطارات وارضيات موضوعات التنمية البشرية  ألوان(: يوضح 3.11جدول )

 الصحيفة           
 البراز  وسائل

 التجاه العام  فلسطين  الجديدة الحياة 
 % ك % ك % ك

 35,3 190 37,8 95 32,8 95 فئة اللون 

 41,8 226 46,3 116 38,1 110 فئة الطارات 
 22,9 124 15,9 40 29,1 84 فئة الرضيات

 100 * 540 100 251 100 289 (1)المجموع
 التجاه العام لصحف الدراسة: 3.1

تلاها الاطارات   ،( تكرارا"190بواقع )  %(35,3المرتبة الأولى بنسبة )جاءت الألوان في  
%(  22,9وحلت الارضيات في المرتبة الثالثة بنسبة )( تكرارا"،  226بواقع )  %(41,8)بنسبة  
 ( تكرارا". 124بواقع )

 

 

 العدد أقل من الموضوعات لأن بعض الموضوعات لا يوجد بها عناصر ابرازية.  (1)



 

109 

 مستوى كل صحيفة على انفراد:  3.2
 صحيفة الحياة الجديدة: 3.2.1

( تكرارا"، تلاها الألوان  110%( بواقع )38,1)جاءت الإطارات في المرتبة الأولى بنسبة  
%(  29,1( تكرارا"، ثم حلت الأرضيات في المرتبة الثالثة بنسبة )95%( بواقع ) 32,8بنسبة )
 ( تكرارا". 84بواقع )

 صحيفة فلسطين:  3.2.2
( تكرارا"، تلاها الألوان  116)  %( بواقع46,3احتلت الإطارات في المرتبة الأولى بنسبة )

( )37,8بنسبة  بواقع  تكرارا"%95(   )،   ( بنسبة  الثالثة  المرتبة  الأرضيات  بواقع 15,9ثم   )%
 ( تكرارا". 40)

 أوجه التفاق والختلاف بين صحف الدراسة: 3.3
وتلاها الألوان    ،اتفقت صحف الدراسة في اهتمامها بالإطارات فجاءت في المرتبة الأولى

 وفي المرتبة الثالثة الأرضيات.  ،في المرتبة الثانية
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 فصل الرابع ال
 مناقشة نتائج الدراسة 

 تمهيد:
الدراسة مشكلة  الباحثة  في    حددت  اليومية  الفلسطينية  الصحف  دور  على  التعرف  في 

معالجة قضايا التنمية البشرية من حيث طبيعة الموضوعات والقضايا التي تهتم بها، والاساليب 
الموضوعات  هذه  تناول  في  الصحفية  ،المتبعة  والاشكال   ،المستخدمةوالاولية    والمصادر 

عليها  تركز  التي  المستخدمة  ،الصحفية  التيبوغرافية  العناصر  اهم  دور   ،ورصد  الى  اضافة 
القائمين بالاتصال في تحرير موضوعات التنمية البشرية، والاسس التي يتم من خلالها اختيار  

البشرية التنمية  في    ، موضوعات  بالاتصال  القائمين  تواجه  التي  المشاكل  وتحرير وابرز    نشر 
 موضوعات التنمية البشرية في الصحف الفلسطينية اليومية. 

واستخدمت اداة   ،عنها  للإجابةكما وحددت الباحثة اهداف الدراسة والتساؤلات التي تسعى  
ومحدداته واهدافه  يخفيها  التي  والكامنة  الظاهرة  المعاني  عن  للكشف  المضمون  حتى    ،تحليل 

الدرامكن  أ تساؤلات  عن  اطارالاجابة  في  في    سة  بالاتصال  القائمين  تفيد  نتائج  الى  الوصول 
 وسائل الاعلام المحلية لتفعيل الاهتمام بقضايا التنمية البشرية في فلسطين. 

تم مناقشة نتائج الدراسة التحليلية الخاصة بتحليل المضمون وتفسيرها ثم  وفي هذا الفصل  
تقويم اجل  من  والتوصيات  الدراسة  نتائج  خلاصة  الص  تقديم  التنمية  العمل  قضايا  نحو  حفي 

 تم تقسيم الفصل الرابع الى مبحثين: في فلسطين حيث  البشرية 
المضمون  تحليل  نتائج  مناقشة  الول:  التحليلية    ،المبحث  الدراسة  نتائج  الأول:  المطلب 

 الخاصة لمضمون موضوعات التنمية البشرية في صحف الدراسة.
يلية الخاصة بشكل موضوعات التنمية البشرية في صحف  المطلب الثاني: نتائج الدراسة التحل

 الدراسة. 
 المبحث الثاني: خلاصة نتائج الدراسة والتوصيات.
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 مناقشة نتائج تحليل المضمون الأول: المبحث 
وتم تقسيم المبحث الى مطلبين، يسعى هذا المبحث الى مناقشة نتائج تحليل المضمون،  

ا نتائج  الاول  المطلب  يتناول  لمضمون  حيث  العامة  السمات  الخاصة  التحليلية  لدراسة 
العام السمات  يتضمن  الثاني  المطلب  اما  الدراسة،  صحف  في  البشرية  التنمية  ة موضوعات 

 لشكل موضوعات التنمية البشرية في صحف الدراسة. 

موضوعات  لمضمون  العامة  السمات  الخاصة  التحليلية  الدراسة  نتائج  الول:  المطلب 
 ة في الصحف عينة الدراسة: التنمية البشري

ويتناول هذا المطلب مناقشة نتائج الدراسة التحليلية الخاصة بمدى اهتمام صحف الدراسة 
التنمي و بموضوعات  البشرية  التنمية    ، برزهاأة  موضوعات  مضمون  فيها  يقدم  التي  والاساليب 

اليومية الفلسطينية  الصحف  في  وال   ،البشرية  الاولية  المعلومة  مصدر  التي  ومعرفة  صحفية 
 اعتمدت عليها صحف الدراسة، والنطاق الجغرافي لموضوعات التنمية البشرية.

في أ التحليلية  للدراسة  خضعت  التي  الموضوعات  بعدد  الخاصة  النتائج  مناقشة  ول: 
 صحف الدراسة:

المرتبة الاولى بنسبة    يتضح من بيانات الدراسة التحليلية ان صحيفة فلسطين جاءت في
مالي عدد موضوعات التنمية البشرية التي تم تحليلها في صحف الدراسة والبالغ  % من اج70.1

( مادة، وذلك لان صحيفة فلسطين تفرد صفحات خاصة بصحافة التنمية البشرية  414عددها )
 مثل تدريب مدربين. 

في   الجديدة  الحياة  صحيفة  بنسبةوجاءت  الثانية  اهتمام    ،%29,9المرتبة  يعكس  وهذا 
 الصحيفة في اعطاء اولوية لموضوعات التنمية البشرية عبر صفحاتها.واضح من قبل 

م( من حيث الاهتمام بموضوعات  2019وتختلف هذه النتيجة مع دراسة أسامة، ريمة )
الموظفين   الدراسة  نتائجها أن عددا" كبيرا" من عينة  الدراسة في  البشرية حيث أظهرت  التنمية 

 دارة لهم. كرون في مغادرة المؤسسة لاهمال الايف

موضوعات ثانياا  مجالت  اولويات  بترتيب  الخاصة  التحليلية  الدراسة  نتائج  مناقشة   :
 التنمية البشرية في صحف الدراسة: 

ان   الى  التحليلية  الدراسة  بيانات  قد تشير  فلسطين  الاولى    حظيت   صحيفة  بالمرتبة 
صحف الدراسة  % وتعكس اهتمام70.1لاهتمامات صحف الدراسة وجاءت بنسبة مرتفعة بلغت 
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و بالموضوعات   البشرية  الثانية    اءجالتنمية  المرتبة  الجديدة  في  الحياة  بنسبة  صحيفة  وكانت 
عرض  29,9% على  الدراسة  صحف  تركيز  تعكس  متوسطة  نسبة  التنمية  وهي  موضوعات 

 ستوى فلسطين والعالم.ى م البشرية عل
مع    وتتفق النتيجة  الاهتمukpai  (2019دراسة  هذه  حجم  حيث  من  بموضوعات (  ام 

التنمية البشرية حيث أظهرت الدراسة أن ممارسات التدريب يؤثر على الموظفين من    ،وقضايا 
 خلال التأثير على مهاراتهم ودوافعهم. 

نتائج الدراسةثالثاا  التحليلية الخاصة بترتيب أولويات اهتمام صحف الدراسة    : مناقشة 
 بموضوعات مجالت التنمية البشرية: 

مدرب  أ. الاولى  ينتدريب  المرتبة    54فلسطين    ،%14,9تكرارا"،    55الجديدة  الحياة    ،حظيت 
 %. 15,3تكرارا"،  

صحية  ب. الثان   توعية  المرتبة  الجديدة    ،يةحظيت  فلسطين5,1،  تكرارا"  19الحياة   ،%  18  
 %.5,1تكرارا"،  

الشخصياج.   الثالثة    لابداع  المرتبة  الجديدة  حظيت  فلسطين  2,7تكرارا"،    10الحياة   ،%9  
 %.2,5تكرارا"،  

 .0,%، فلسطين  2تكرارا"،  1الحياة الجديدة حظيت المرتبة الرابعة  التطوير والتدريب د. 
النتيجة مع دراسة رطروط ) ايجابيا في معارف 2019وتتفق هذه  أثرا  التدريبي  للبرنامج  م( أن 

 قضاة الأحداث المشاركين فيه ومهاراتهم واتجاهاتهم. 
زقوت) دراسة  أن  2018ومع  تطوير التدريب  م(  في  أساسيا"  عنصرا"  يعتبر  الصحفي 

 المهنة الصحفية والارتقاء بالأداء المهني.
وكما يتفق ذلك مع تحليل أ. مفيد أبو شمالة "بأن الدورات التدريبية تعتبر أسلوب مهم من  
أو   الشخصي  الصعيد  على  سواء  بالفرد  للنهوض  الامكانيات  وتطوير  القدرات  تنمية  أساليب 

أ الاجتم المهني  الوسيلة سواء مقروءو  كانت  ايا  المجال الاعلامي  العاملين في    ، اعي وخاصة 
 .(1) الكتروني ،مسموع مرئي،
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موضوعات رابعاا  فيها  يقدم  التي  بالأساليب  الخاصة  التحليلية  الدراسة  نتائج  مناقشة   :
 التنمية البشرية في صحف الدراسة: 

اسلوب عرض   تصدر  منفردة في  الدراسة  الاولىااتفقت صحف  المرتبة  فيها   لمعلومات 
و95بنسبة    ،جميعا الجديدة،  الحياة  في  فلسطين%48  صحيفة  في  العام    ،%  الاهتمام  وهذا 

حول  المعلومات  عرض  الى  فيها  والصحفيين  الدراسة  صحف  ميل  يعكس  المعلومات  بعرض 
 موضوعات التنمية البشرية الواردة في المواد الصحفية المنشورة في الصفحات. 

والاثار  جاءو  النتائج  عرض  على  الدراسة  صحف  التنمية    اعتماد  قضايا  تغطية  في 
 %. 50وفلسطين بنسبة   %4,2بنسبة  ففي الحياة الجديدة ة في المرتبة الثانيةالبشري

المقترحة   الحلول  وضع  اسلوب  جاء  الكما  المرتبة  بنسبة  في  صحيفة  0ثالثة  في   %
  , الجديدة  صحيفة  1,6الحياة  في  وهذافلسطين%  ضعيف  ،  اهتمام  في    يعكس  القائمين  لدى 

 صحف الدراسة.
دراسة   مع  معظم  Anand(2016واتفقت  أن  فقط  المعلومات  على  الحصول  في  م( 

 الأحيان يتم استخدام التدابير الذاتية في سياق القيادة. 
وكما يتفق ذلك مع د. مؤمن عبد الواحد" بأن المعلومات غير كافية لايصال الوعي لدى 

حول العلمية   الجماهير  الدراسات  أيضا  بل  المختلفة  وقضاياها  بموضوعاتها  البشرية  التنمية 
العلم والتخصص ومدى  بها يعمل على تعزيز هذا  نتائجها والاخذ  المتخصصة ومدى وصول 
أهميته في حياتنا وأن يأخذ على محمل الجد والعمل عليه ضمن استراتيجية واضحة ومدروسة 

 ودقيقة.

نتائج:  خامساا  التي    مناقشة  للمعلومات  الولية  بالمصادر  الخاصة  التحليلية  الدراسة 
 اعتمدت عليها صحف الدراسة:

بيان الد تشير  اات  الى  التحليلية  والدراسات راسة  الابحاث  مراكز  مقدمة   ن  في  جاءت 
ة  التنمية البشرية بنسب  ضوعات مصادر الحصول على المعلومات الاولية بما يخص القضايا ومو 

43,7% . 
 .% 15,9المرتبة الثانية خبراء مختصون بنسبة  وجاء في 

ج مصادر  جاءت  رسميةكما  بنسبة    هات  الثالثة  المرتبة  ان    % 8,9في  الباحثة  وترى 
وهي نسبة متوسطة    %7,9مرتبة الرابعة جهات غير رسمية بنسبة  صحف الدراسة وتلاها في ال

 .  %6,8هور بنسبة ة وجاءت في المرتبة الخامسة الجموهذا يعكس مدى اهتمام صحف الدراس
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زقوت) دراسة  مع  الصحفي  2018واتفقت  التدريب  تقدم  التي  الجهات  اهم  ان  في  م( 
 للصحفيين هي مؤسسات اكاديمية متخصصة وخبراء مختصون. 

لخاصة بالمصادر الصحفية )الخاصة والعامة(  : مناقشة نتائج الدراسة التحليلية اسادساا 
 نمية البشرية:التي تستمد منها صحف الدراسة موضوعات الت

كشفت الدراسة   قد فيما يتعلق بالمصادر الصحفية لقضايا وموضوعات التنمية البشرية، ف
م مصدر  تقدم  مصدرا    راسلعن  صح خاص    صحفيابوصفه  في  الصحفية  المصادر  ف  على 

 % 20,4الدراسة بنسبة مرتفعة بلغت  
الثانية م  المرتبة  ي  ،وهي نسبة متوسطة  19,3بنسبة    ندوب وجاء في   قلة  دلل على وهذا 

 اهتمام صحف الدراسة.

: مناقشة نتائج الدراسة التحليلية الخاصة بالنطاق الجغرافي لموضوعات التنمية سابعاا 
 البشرية في صحف الدراسة:

االدراسة التحليلية أن النطاق المحلي  أوضحت   وهي %  84ةلأولى بنسب جاء في المرتبة 
ت التنمية البشرية التي مصدرها النطاق  تعكس اهتمام صحف الدراسة بموضوعا   ،نسبة مرتفعة

النط وجاء  الالمحلي.  الثانية    عربياق  المرتبة  متوسطةوهي    %10,7بنسبة  في  وجاء   ،نسبة 
ال بنسبة    دوليالنطاق  الثالثة  المرتبة  ضعيفة    % 5,3في  نسبة  اهتمام  وهي  عدم  يعكس  وهذا 

 صحف الدراسة بموضوعات التنمية البشرية. 

الثاني مناقشةالمطلب  لشكل   :  العامة  بالسمات  الخاصة  التحليلية  الدراسة  نتائج 
 المعالجة الصحفية في صحف الدراسة

التحلي الدراسة  نتائج  مناقشة  المطلب  هذا  الخاصة  ويتناول  الصحفية    بالأشكاللية 
التحريرية المادة  وموقع  البشرية،  التنمية  موضوعات  في  الإبراز    ،المستخدمة  وعناصر 

 مة.والتيبوغرافية المستخد 

التنمية  لا أو  لموضوعات  الصحفية  بالأشكال  الخاصة  التحليلية  الدراسة  نتائج  مناقشة   :
 البشرية في صحف الدراسة:

جاء في المرتبة الأولى من بين الفنون  يلية الى أن فن الخبر  الدراسة التحلأشارت بيانات  
نسبة مرتفعة جدا ب  ،شريةالصحفية المستخدمة في صحف الدراسة لتغطية موضوعات التنمية الب

 % في صحيفة فلسطين.92,9 ،% في صحيفة الحياة الجديدة98,8بلغت 
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بنسبة   الجديدة  الحياة  صحيفة  في  جاء  المقال  بنسبة  1,2أما  فلسطين  وصحيفة   ،%
7,1 .% 

لأولى في شكل المادة الصحفية  أن الخبر في المرتبة ام(  2015اتفقت مع دراسة عودة)
 فلسطينية الاسرائيلية.الخاصة بموضوعات المفاوضات ال

م( في أن الخبر احتل المرتبة الأولى من مجموع اشكال 2015واتفقت مع دراسة الشيخ ) 
 الصحفية. المادة 

لموضوعات :  ثانياا  الصحفية  المادة  بموقع  الخاصة  التحليلية  الدراسة  نتائج  مناقشة 
 التنمية البشرية في صحف الدراسة: 

المواد التي نشرتها صحف الدراسة عن موضوعات  من الملاحظ ان الغالبية العظمى من  
البشرية كانت في الصفحا بلغت  التنمية  بنسبة مرتفعة  الداخلية  الحياة  في صحيفة    %95,5ت 

 %.4,5بنسبة في المرتبة الثانية  ات الاخيرةبينما جاءت الصفح الجديدة
م  صفحة  يوجد  لا  بأن   " المشهراوي  علاء  أ.  تحليل  مع  النتيجة  هذه  تخصصة  وتختلف 

والاقتصادية السياسية  المواضيع  لسيطرة  البشرية  التنمية  وقضايا  اعطاء    ،بموضوعات  وعدم 
 .1مواضيع التنمية البشرية الاولوية وعدم وجود كوادر متخصصة ومؤهلة لهذا التخصص 

في ثالثاا  المستخدمة  البراز  بعناصر  الخاصة  التحليلية  الدراسة  نتائج  مناقشة   :
 شرية في صحف الدراسة:موضوعات التنمية الب

الفلسطينية   الصحف  في  الابراز  عناصر  وهي: وتشتمل  عناصر  ثلاثة  على   اليومية 
 والالوان والرسومات والخرائط والارضيات والاطارات". بأنواعها"العناوين وانواعها والصور 

 العناوين:  -1
%،  25,5ثم العنوان العريض بنسبة    ،%40,3جاء المانشيت في المرتبة الأولى بنسبة  

 %. 14,4ة % واخيرا العنوان العمودي بنسب19,8ثم العنوان الممتد بنسبة  
( فروانة  دراسة  مع  اختلفت  المرتبة  م(  2019وقد  على  التلخيصي  العنوان  حصل  حيث 

 الاولى والعنوان الاقتباسي المرتبة الثانية والعنوان الوصفي المرتبة الثالثة. 
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 الصور: -2
الجمالية    ومن ثم جاءت الصور   % 28,4ول بنسبة  المركز الا  الشخصية   احتلت الصور

   %.17,04في المركز الثاني بنسبة 
بنسبة   الموضوعية  الصور  بنسبة  14,20وجاءت  الخبرية  الصور  أم   ،%11,3 .%  

 %. 13,08%، أم بدون صور ورسوم بنسبة 15,9وبالنسبة للرسوم بنسبة  

 الالوان والاطارات والارضيات: -3
%، واخيرا الارضيات بنسبة  38,1اما الاطارات بنسبة    ،%32,8جاءت الالوان بنسبة  

29,1 .% 
حميد) أبو  دراسة  مع  الدراسة   م(2015واتفقت  صحف  في  الكاريكاتير  رسامو  استخدم 

  وماتهم بشكل كبير. الألوان في رس
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 خلاصة النتائج والتوصيات : المبحث الثاني 
 : خلاصة نتائج الدراسة التحليلية: أولا 

 برزها: أيلية الى عدة نتائج وخلصت الدراسة التحل

البشرية   .1 التنمية  موضوعات  نشر  في  الدراسة  صحف  مقدمة  في  فلسطين"  "صحيفة  جاءت 
 %(. 29.9حيفة الحياة الجديدة" بنسبة ) تلتها "ص  ،%(70.1بنسبة )

2. ( بنسبة  الأولى  المرتبة  مدربين"  "تدريب  موضوعات  موضوعات  15,1حظيت  تلتها   ،)%
صحية الثتوعية  المرتبة  في   " ( بنسبة  "ابداع  5,1انية  موضوعات  ثم جاءت  "  شخصي%(، 

 ( بنسبة  الثالثة  موضوعات 2,6بالمرتبة  الرابعة  بالمرتبة  جاءت  حين  في  التطوير  "  %(، 
 . (,%1) " بنسبة والتدريب 

3. ( بنسبة  الاولى  المرتبة  المعلومات"  "عرض  اسلوب  "عرض 62احتل  اسلوب  تلاه  ثم   ،)%
ثم جاء في المرتبة الثالثة أسلوب "وضع   ،%(36بنسبة )ة  والأثار" في المرتبة الثانيالنتائج  

 %(.1الحلول المقترحة" بنسبة )
في .4 "  حظي  مصدر  الأولى  والدراسات المرتبة  الابحاث  بنسبة)مراكز  في   ،%(50"  وتلاها 

في    جهات رسمية"  في حين جاء مصدر  ،%(19,8" بنسبة )خبراء مختصون مرتبة الثانية  ال
( بنسبة  الثالثة  المرتبة  12,8المرتبة  في  رسمية"  غير  "جهات  مصدر  جاء  ثم  ومن   ،)%

( بنسبة  ) 9,3الرابعة  بنسبة  الخامسة  بالمرتبة  "الجمهور"  مصدر  في  وحظي   ،)%7,9%  )
 %(. ,2" حظي بالمرتبة السادسة بنسبة )جامعات وكليات ومصدر "

مصدر .5 ) "  راسل"م  تصدر  بنسبة  الأولى  الثانية    ،%(29,8المرتبة  المرتبة  في  جاء  ثم 
)ندوب "م بنسبة  انباء  بينم  ،%(14.7"  "وكالات  مصدر  احتل  الثالثة  محليةا  المرتبة  في   "

%(،  10,9" في المرتبة الرابعة بنسبة )  وكالات انباء عربيةوتلاه مصدر  ،%(11,6بنسبة )
فقد   الخامسة  المرتبة  عأما  انباء  "وكالات  مصدر  بها  )الميةحظي  بنسبة  أما 9,4"   .)%

%(، أما  6,9حظي بها مصدر" شبكات التواصل الاجتماعي" بنسبة )  المرتبة السادسة فقد 
 %(.6,4المواقع الالكترونية حظيت المرتبة السابعة بنسبة )

بالمرتبة الأولى بنسبة ) .6 "النطاق  %(، وتلاه ف60,6حاز "النطاق المحلي"  الثانية  ي المرتبة 
 %(. 3,5الثالثة بنسبة )%(، في حين حظي "النطاق العربي" بالمرتبة 35,9" بنسبة ) دوليال

)  احتل .7 بنسبة  الأولى  المرتبة  الصحفي"  "المقال 94.7"الخبر  الثانية  بالمرتبة  وحظي   ،)%
 %(. 5,3الصحفي" بنسبة )
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"الصفحات   .8 موقع  ) جاء  بنسبة  الأولى  المرتبة  في  "الصفحة    ،%(90,5الداخلية"  واحتلت 
ثة والأخيرة فقد حظيت بها "الصفحة  %(، أما المرتبة الثال9,2الأخيرة" المرتبة الثانية بنسبة )

 %(.0.3الأولى" بنسبة ) 
" المرتبة الأولى في صحف الدراسة من اجمالي عناصر الابراز وذلك بنسبة  مانشيت احتل "ال .9

%(، وتلاه في المركز الثاني "العنوان  24,5بنسبة )   "اء "العنوان العريض ج  ثم  ،%(34,9)
( بنسبة  "العنو   ،%(22,20الممتد"  حظي  بنسبة  بينما  الثالث  بالمركز  العمودي"  ان 

(18,4 .)% 
10. " ال  حظيت  بالمشخصيةالصورة   " ( بنسبة  الاول  "الصورة    ،%(22,03ركز  جاءت  بينما 

( بنسبة  الثاني  المركز  في  ا17,7الجمالية"  "الصورة  تلتها  ثم  المركز  لموضوعية%(،  في   "
  %(. 12,7" بنسبة ) بريةخ %(، أما المركز الرابع فقد احتلته "الصورة ال14,4الثالث بنسبة ) 

 ( بنسبة  الخامسة  المرتبة  الرسوم  اما  %(21,8أما  المرتبة  ،  احتلت  ورسوم  صور  بدون 
 %(. 11,3السادسة بنسبة )

"ال .11 بنسبة )لون  احتل عنصر  بنسبة )طارات ثم تلاها عنصر "الا  ،%(35,3"   "41,8  ،)%
 . %(22,9بنسبة )  "الارضيات وجاء عنصر "

 : التوصيات: ثانياا 
التحليلية  اسة في هذا المبحث مجموعة من التوصيات في ضوء نتائج الدراسة  تقدم الدر 

الفلسطينية   الصحف  في  البشرية  التنمية  بموضوعات  النهوض  شأنها  من  والتي  والميدانية 
 : الآتيوهي على النحو  ،اليومية

الصحف  .1 ضمن  البشرية  التنمية  لموضوعات  متخصصة  صفحات  إدراج  ضرورة 
اليومية،   الصحيفةالفلسطينية  صفحات  ضمن  التنمية  موضوعات  نشر  عن    ، عوضا" 

 ودعمها من قبل المؤسسات والجهات المختلفة ذات العلاقة.
التنمية البشرية المختلفة .2 بأنواع ومجالات  والعمل على توسيع نشر موضوعات   ،الاهتمام 

 التنمية البشرية ومجالاتها.
ا .3 التنمية  موضوعات  تقديم  أساليب  استخدام  في  على  التنويع  تقتصر  لا  بحيث  لبشرية 

و  المعلومات،  عرض  اأسلوب  الى  لمعالجة السعي  الاعلامية  الأساليب  أنسب  ختيار 
 موضوعات التنمية البشرية المستجدة وتوعية الرأي العام لها.

تعيين محررين مختصين بالشأن التنموي وخاصة التنمية البشرية مهمتهم متابعة الأحداث   .4
داخلي وتطوراتها  اختلاف التنموية  على  المختصين  تحرير  من  هي  التي  وخارجيا"،  ا" 
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البشرية    ،مجالاتهم بالتنمية  والمختصين  الخبراء  مع  التواصل  جسور  الجامعات ومد  في 
 ادها بموضوعات التنمية البشرية الموثوقة.والمؤسسات ذات العلاقة لإفر 

البشرية ومراعاة  تخصيص جزء يركز على الأبعاد المحلية الفلسطينية لموضوعات التنمية   .5
 ارتباطها باهتمامات الجمهور المستهدف ضمانا لاستقطاب الاهتمام الجماهيري تجاهها. 

البشرية الفلسطينية  التنويع في الفنون الصحفية المستخدمة في عرض موضوعات التنمية   .6
الفلسطينية اليومية وألا يغلب على ما يقدم منها بصيغة الخبر فقط وإنما   ،في الصحف 

ال وغير  بذل  والدراسات  والتقارير  والأحاديث  التحقيقات  لتقديم  الامكانيات  وتوفير  جهود 
 ذلك. 

متابعتها .7 امكانية  مع  تتناسب  مواقع  في  البشرية  التنمية  مواد  وضع  دة وزيا  ،مراعاة 
 مقروئيتها من المهتمين. 

والمخططات  .8 البيانية  والجداول  التوضيحية  والأشكال  والرسوم  بالعناوين  الاهتمام 
موضوعات التنمية البشرية الفلسطينية والعربية وبشكل وضيحية والاطارات في تغطية  الت

متوازن مع ما ينشر من صور مع الموضوعات الاجنبية والمترجمة، وان الاخلال بذلك 
دفع  يؤ  الى  اهتمام  للاهتمام    القارئ دي  من  أكثر  والمترجمة  الاجنبية  بالمواضيع 

 بالموضوعات الفلسطينية والعربية. 
التنمية  .9 قضايا  تهم  التي  الخاصة  المعلومات  أقسام  في  البشرية  التنمية  بصور  الاهتمام 

العلاقة  ذات  الجهات  مع  والتعاون  الفلسطينية  في   ،البشرية  التطوير  أقسام  تعزيز  مع 
 الصحف وتوفير المستلزمات التي تمكنهم من الحصول على صور التنمية البشرية.
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 م(.2020سبتمبر 
دوحان − )حسن  ريم  مكتب مدير  م(.  2020.  بغزة،  الجديدة  الحياة  )اتصال    زنداح  صحيفة 

 م(. 2020سبتمبر  12شخصي: 
المشهراوي  − )علاء  )اتصال   مكتب   مديرم(.  2020.  زنداح  ريم  بغزة،  القدس  صحيفة 

 م(. 2020سبتمبر  19شخصي: 
شمالة  مفيد  − )اتصال    م(.2020)  .أبو  زنداح  ريم  بغزة،  فلسطين  صحيفة  تحرير  مدير 

 م(. 2020سبتمبر  14شخصي: 
ير في التنمية البشرية بغزة، ريم زنداح )اتصال شخصي:  خب  م(.2020. )مؤمن عبد الواحد  −

 م(. 2020سبتمبر  23
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 الملاحق 

 الدراسة الميدانية (: أسئلة 1ملحق )
للأكاديم  الميدانية  الدراسة  أسئلة  صحافة  ين  يأول":  مجال  في  العاملين  البشرية  التنمية  ولخبراء 

 التنمية في فلسطين: 
 في فلسطين؟ نشأتها وبدايتها ومراحل تطورها؟ البشرية التنمية موضوعات دور صحافة ما -1
 ؟البشرية التنمية تتناول موضوعاتسطينية التي  ما أبرز اصدارات الصحف والمجلات الفل -2
 ؟ البشرية التنمية ن في موضوعات ياب والمحررين الفلسطيني أبرز الكت -3
اصدارات   -4 في  المتناول  الموضوعات  أبرز  التنمية ما  حول  الفلسطينية  والمجلات    الصحف 

 ؟البشرية
الفلسطينية   -5 والمجلات  الصحف  اصدارات  في  المتناولة  الموضوعات  مصدر    للتنمية ما 

 ؟البشرية
 في فلسطين وأبرز المشاكل التي يواجهها؟  البشرية التنمية ما سبب ضعف موضوعات  -6
في فلسطين؟ وما عوامل   شريةالب  التنمية  موضوعات ما أهم المقترحات للنهوض بدور صحافة -7

 نجاح هذه المقترحات؟ 

 الفلسطينية اليومية: أسئلة الدراسة الميدانية للقائمين بالتصال في الصحف ثانيا": 

 متخصصة في الصحيفة؟  بشرية   هل توجد صفحة تنمية -1
 متخصصة؟  بشرية  ما سبب عدم وجود صفحة تنمية -2
 الصحيفة؟في  البشرية المتناولة  ما أبرز موضوعات التنمية -3
في الصحيفة دون غيرها؟ وما الأسس    البشرية  ما سبب التركيز على هذه الموضوعات التنمية -4

 للنشر في الصحيفة؟  البشرية المتبعة في اختيار موضوعات التنمية
التنمية -5 موضوعات  عرض  في  الخبرية  الفنون  على  التركيز  سبب  صحف    البشرية  ما  في 

 الدراسة؟
ت  -6 في  تؤثر  التي  العوامل  التنمية ما  تناول  موضوعات  في  المتبعة  التحريرية  السياسات    شكيل 

 في الصحيفة؟  البشرية
في    البشرية  ما أهم المشاكل التي يواجهها القائمون بالاتصال في تغطيتهم لموضوعات التنمية -7

 الصحيفة؟
  موضوعات   ما المقترحات التي يقدمها القائم بالاتصال في الصحف الفلسطينية اليومية لتطوير -8

 في صحف الدراسة؟ البشرية التنمية
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 الذين تم مقابلتهم حسب الترتيب الأبجدي  (: أسماء المبحوثين2ملحق )
     صحيفة الايام.  مدير مكتب  ،حامد جاد  −
     صحيفة الحياة الجديدة.   مدير مكتب  ،حسن دوحان −
    صحيفة القدس.  ، مديرمكتب  علاء المشهراوي  −
     فلسطين.، مدير تحرير صحيفة مفيد أبو شمالة −
  البشرية. ، خبير في التنمية مؤمن عبد الواحد  −
  ماهر شبير، مدير نقابة المدربين الفلسطينين. −
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 (: الأساتذة المحكمين للاستبانة حسب الترتيب الأبجدي3ملحق )
 مكان العمل الرتبة العلمية  الاسم الرقم 
 صى بغزة جامعة الأق أستاذ الاعلام المساعد  د.أحمد المغاري   -1
الاعلام   د.أحمد حماد   -2 مساعد أستاذ  أستاذ  المساعد 

 في قسم الصحافة والاعلام 
 جامعة الأقصى بغزة 

قسم   د.أمين وافي   -3 ورئيس  المشارك  الاعلام  أستاذ 
 الصحافة والاعلام 

 الجامعة الإسلامية بغزة 

والإعلان  أ أ.د زهير عابد   -4 العامة  العلاقات  ستاذ 
 المشارك

 جامعة الأقصى بغزة 

 الجامعة الإسلامية بغزة  المشاركأستاذ الصحافة   د.طلعت عيسى  -5
الالكتروني   د.محمود خلوف  -6 والاعلام  الصحافة  أستاذ 

 المساعد 
الأمريكية  العربية  الجامعة 

 بجنين 
وتكنولوجيا  أ.د ماجد تربان   -7 الصحافة  في  دكتور  أستاذ 

 الاتصال
 جامعة الاقصى بغزة 

 بغزة جامعة الأقصى  م المساعد أستاذ الاعلا د.نبيل الطهراوي   -8
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 (: جدول أعداد التحليل4ملحق )

 دراسة ريم زنداح بعنوان: 
 دور الصحف الفلسطينية اليومية في معالجة قضايا التنمية البشرية  

 دراسة تحليلية وميدانية مقارنة 
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 2018جدول 

 التواريخ اليوم
 26/11/2018 2018/ 8/10 2018/ 13/8 2018/ 18/6 23/04/2018 26/02/2018 01/01/2018 الثنين 
 2018/ 4/12 2018/ 9/10 21/08/2018 2018/ 26/6 1/5/2018 6/3/2018 09/01/2018 الثلاثاء 
 12/12/2018 17/10/2018 29/08/2018 4/7/2018 9/5/2018 2018/ 14/3 17/01/2018 الأربعاء 
 20/12/2018 25/10/2018 6/9/2018 2018/ 12/7 2018/ 17/5 2018/ 22/3 25/01/2018 الخميس
 28/12/2018 2018/ 2/11 2018/ 14/9 2018/ 20/7 25/05/2018 30/03/2018 02/02/2018 الجمعة
  10/11/2018 22/09/2018 28/07/2018 2/6/2018 7/4/2018 10/02/2018 السبت
  18/11/2018 30/09/2018 5/8/2018 2018/ 10/6 2018/ 15/4 2018/ 18/2 الأحد
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 2019جدول 

 التواريخ ماليو 
 2019/ 9/12 14/10/2019 2019/ 19/8 2019/ 24/6 29/04/2019 4/3/2019 2019/ 7/01 الثنين 
 17/12/2019 22/10/2019 27/08/2019 2/7/2019 7/5/2019 2019/ 12/3 15/01/2019 الثلاثاء 
 25/12/2019 30/10/2019 4/9/2019 2019/ 10/7 2019/ 15/5 2019/ 20/3 23/01/2019 الأربعاء 
  2019/ 7/11 2019/ 12/9 2019/ 18/7 2019/ 23/5 2019/ 28/3 2019/ 31/1 الخميس
  15/11/2019 2019/ 20/9 2019/ 26/7 2019/ 31/5 5/4/2019 2019/ 8/02 الجمعة
  23/11/2019 2019/ 28/9 3/8/2019 8/6/2019 2019/ 13/4 16/02/2019 السبت
  2019/ 1/12 2019/ 6/10 2019/ 11/8 2019/ 16/6 2019/ 21/4 2019/ 24/2 الأحد
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 : استمارة تحليل المضمون  (5ملحق )

 دور الصحف الفلسطينية اليومية في معالجة قضايا التنمية البشرية  
 دراسة تحليلية وميدانية مقارنة  

اسم الصحيفة:.................                    استمارة تحليل المضمون: فئات الموضوع 
..... ...........رقم الإستمارة:...          
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 دور الصحف الفلسطينية اليومية في معالجة قضايا التنمية البشرية : (6ملحق )

 دراسة تحليلية وميدانية مقارنة 
 ........................... رقم الاستمارة:   اسم الصحيفة: ........................  استمارة تحليل المضمون: فئات الموضوع 
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 دور الصحف الفلسطينية اليومية في معالجة قضايا التنمية البشرية 
 دراسة تحليلية وميدانية مقارنة 

 .... رقم الاستمارة: ...................... .......................... اسم الصحيفة:   استمارة تحليل المضمون: فئات الموضوع
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 فئة الشكل 
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